
Secretaría Particular
Formato de Trámites y/o Servicios

Información a la ciudadanía
Tramite Vigente

Unidad Responsable: Clasificación:

Dirección de Gestión y Atención a la Ciudadanía servicio

Sector: Área que lo ofrece:

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA Dirección de Gestión y Atención Ciudadana

Responsable:

José Abelardo Casillas Ramírez

Cargo del Responsable: Email del Responsable: Clave Interna:

Director direccion.gestion@slp.gob.mx

Descripción:

Brindar información a la ciudadanía que lo solicita de manera personal, mediante llamada telefónica o correo-e,  acerca de los trámites y
servicios que se realizan en las diferentes dependencias o secretarías de los tres niveles de gobierno, así como asesorar sobre los
procedimientos administrativos para acceder a los mismos.    

Dirigido a:

Ciudadanía

Comprobante a Recibir:

Ninguno

Tiempo de Respuesta:

Inmediata

Vigencia:

Permanente

Horario de recepción:

Palacio de Gobierno de 08:00 a 21:00 horas

Página Web:

http://www.slp.gob.mx/index.php?page=atencionciudadana

Observaciones:

                        

REQUISITOS
CONCEPTO REQUISITO

Requisitos generales Identificación Oficial

COSTOS
CONCEPTO COSTO

Trámite / Servicio Gratuito

FUNDAMENTO JURÍDICO
FUNDAMENTO JURÍDICO FECHA DE PUBLICACIÓN

Decreto Administrativo mediante el cual se establece la Estructura Orgánica de la Unidad
Administrativa de la Secretaría Particular del Gobernador del Estado y se reglamenta su
funcionamiento, Artículo 10, fracciones II y III.

POE 13/09/2014

UBICACIÓN
DESCRIPCIÓN RESPONSABLE DIRECCIÓN TELÉFONO/FAX
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(444) 1442613
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