FRAGMENTO A LAS FACULTADES

COMERCIALIZACION Y COBRANZAS

Articulo 39.- La Direccion de Administracion y Finanzas tendra bajo su mando
inmediato la Jefatura de Comercializacion que tendra a su cargo las siguientes
tareas:

|.- Elaborar y mantener actualizado el padron de usuarios;

.- Dirigir y organizar la captacion de los recursos financieros que correspondan al
organismo Y llevar el control de sus ingresos, informando de ello a la Direccion de
Administracion yFinanzas;

lIl.- Elaborar los estudios y los analisis financieros y econémicos con objeto de
determinar las tarifas aplicables a los servicios que presta el OPAPCE;

V.- Recaudar los ingresos que corresponden al organismo;

V.- Determinar los adeudos de cada uno de los usuarios, con base en la
informacion que recabe de los consumos de agua potable, del uso del drenaje y
de los servicios de tratamientos de agua; para estos ultimos se coordinara con la
Direccion Operativa y Técnica;

VI.- Efectuar los cobros de los adeudos a que se refiere la fraccidon anterior y en
caso de incumplimiento proceder a la suspension de la prestacion del servicio en
los términos de ley, independientemente de solicitar a la Unidad de Asuntos
Juridicos el ejercicio de la facultad econdmico coactiva para recuperar los adeudos
que conforme a la ley tienen caracter fiscal para su recuperacion;

VII.- Proponer al Director General la instauracion de campafas para regularizacion
de adeudos;

VIII.- Atender y orientar a los usuarios del OPAPCE en los aspectos relacionados
con la Comercializacion, formando una ventanilla unica para la mejor atencion del
usuario;

IX.- Llevar a cabo, en conjunto con la Direccion Operativa y Técnica, los tramites
conducentes para la prestacion de los servicios que da el organismo a los nuevos
usuarios;

X.- Realizar las demas actividades que se requiera para el mejor desempefio de
sus atribuciones o las que lo encomienden expresamente el Director General; y

XI.- Vigilar que los usuarios cumplan con lo dispuesto en la Ley de Aguas del
Estado de San Luis Potosi y el presente Reglamento.



