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I.- INTRODUCCION

La presente Administracion 2015 -2018 tiene el firme propodsito de cumplir
cabalmente el objetivo de brindar la asistencia social a la poblacion a través de
programas acordes y congruentes a la realidad que vive la poblacion Matlapense,
con acciones dirigidas a convertir en positivas las circunstancias adversas que
impiden al hombre su realizacién como individué, como miembro de una familia y
de la comunidad; asi como [a proteccion fisica, mental y social a personas en estado
de abandono, incapaces y minusvalidos, en tanto se logre una solucion satisfactoria
a su situacion.

En afan de cumplir tal propdsito ha llevado a la actual Administracion del Sistema
DIF Municipal a considerar que el problema no esta solo evidentemente en la
situacion econémica sino en su aparato administrativo que es el instrumento basico
para convertir los objetivos, planes y programas de gobierno en acciones y
resultados concretos, encaminados a satisfacer las necesidades mas pertinentes
de la poblacién de Matlapense.

Por lo que el presente Plan de trabajo es un documento rector de control
Administrativo, elaborado con la finalidad de normar la estructura organizacional, de
tal forma que nos permita optimizar recursos, coordinar esfuerzos y acciones para
el logro de los objetivos establecidos, dentro de su contenido se encontraran lineas
especificas encaminadas a definir las responsabilidades de cada unidad
Administrativa, y ayudara a evitar la duplicidad de funciones.

El marco legal de este documento, presenta el sustento Juridico-Administrativo, con
disposiciones legales que emanan de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano, Ley Organica de la
Administracién Pablica del Estado de México, Ley Organica del Estado de México.

El Organigrama del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del municipio
de Matlapa, presenta el tipo de organizacion que se tiene, define los niveles
jerarquicos, establece las lineas de autoridad y comunicacion y sefala los tramos
de control, asi como también indica la relacidén que guardan entre si, las areas
sustantivas y adjetivas, lo cual facilita a los servidores publicos el conocimiento de
la ubicacion que guardan dentro de la estructura.

Este documento representa una herramienta de referencia y consulta, encaminada
a orientar a los servidores publicos en la ejecucion de sus labores cotidianas, por lo
que debera ser actualizado cuando menos cada afno o cuando existan cambios
considerables en la estructura organica.



Il.- OBJETIVO GENERAL

Proporcionar una herramienta técnica-administrativa que marque los
procedimientos con uniformidad, contenido y presentacion que permita mejorar
el cumplimiento de las acciones y el funcionamiento de las unidades del Sistema
que permitan, a quienes laboran en el, conocerlos a mayor profundidad para una
mejor practica en sus funciones laborales; mejorando los sistemas de
informacién a la que accedan los usuarios de manera oportuna y con calidad.

*Atender a la poblacion marginada brindando servicios de Asistencia Social,
comprendidos en los programas.

*Fomentar la educacion escolar, impulsando el sano crecimiento fisico y mental
de la ninez.

*Coordinar las actividades que en materia de Asistencia Social realicen otras
dependencias y entidades del municipio.

*Propiciar la creacion y operar establecimientos de Asistencia Social, en
beneficio de menores en estado de abandono, de ancianos y personas con
capacidades diferentes sin recursos.

*Realizar estudios e investigaciones sobre los problemas de la familia, de los
menores, de los ancianos y de las personas con capacidades diferentes.

*Prestar servicios de Asistencia Juridica y de orientacion social a los menores,
ancianos y personas con capacidades diferentes indigentes.

*Intervenir en el ejercicio de |a tutela de los menores, gue corresponda al estado
en los términos de la ley respectiva.

*Procurar la adecuacion de los objetivos y programas a los del Sistema Estatal.




L FUNDAMENTO JURIDICO DEL SMDIF

1.- Constitucion Politica de los Estados Unidos mexicanos. Reforma del Articulo
;?Ley de Asistencia Social del Estado de Mexico.

3. Ley General de Salud. Articulos 1, 2, 3, 5, 6, 7, 24,25, 168 y 172.

4. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de México.

5. Ley de Asistencia Social Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 2
de junio de 2004.

8. l.ey de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado y Municipios.

7. Ley del Trabajo de los Servidores Pulblicos del Estado y Municipios.
Supletoriamente la Ley Federal del Trabajo.

8. Ley Organica de la Administracion Publica Municipal. Art. 123.

9. Ley que crea los Organismos Pdblicos Descentralizados de Asistencia Social,
de Caracter Municipal denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo
Integral de la Familia”.

10. Reglamento Interior del SMDIF.

11. Manual Unico de Contabilidad Gubernamental emitido por el Organo
Superior de Fiscalizaciéon del Estado e México.

12. Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

13. Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores. Articulo 7, 28 fraccién
XIX.

14. Ley General de Poblacion. Articulos 92 y 94.

15. Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacién. Articulo 23 fraccion
VI

16. Ley para la proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.
Articulo 3,4,5,6,7 8, 9.

17. Ley General de las personas con Discapacidad.

18. Cadigo Civil vigente en el estado de México 19. Codigo Penal vigente en el
Estado de Mexico.



FILOSOFIA DE LA DIRECCION:

MISION

Coordinar, vigilar y otorgar servicios de Asistencia Social con calidad y calidez,
dirigidos estratégicamente a los grupos vulnerables a través de Programas
preventivos y de atencion, dando mayor énfasis al Desarrollo Humano Individual y
la Integracion Familiar comunitaria, promoviendo los valores en la familia e
involucrando a la sociedad, Instituciones y Organizaciones Publicas y Privadas.

El DIF tiene como prioridad la asistencia, proteccion, apoyo legal y psicolégico a
menores en situacion de abandono, desamparo, desnutricién o sujetos de maltrato,
de menores infractores, de mujeres en periodo de gestacién o lactancia, de
ancianos en desamparo, incapacidad o marginacién de los habitantes del medio
rural o urbano que estén marginados y de las personas afectadas por desastres.

VISION.

Liegar a todas las personas del Municipio de Matlapa y que el Sistema Municipal
DIF debe atender y lo necesiten, a través de un trabajo integral y calido que les
permita un desarrollo real y sostenido, no sélo a solicitud del beneficiario, sino
tambien mediante el deseo del conocimiento.

Sus auténticas necesidades, anhelos y capacidades, logrando formar un vinculo
armonioso y permanente con base real en la dignidad del ser humano, que rescate
e incremente la estimulacién en sf mismo, despierte el sentimiento de ser (til hoy y
en el futuro y ser con ello capaces de edificar su vida familiar y social para avanzar
firmes a un futuro mejor.

VALORES

Sentido de pertenencia, compromiso, Humanismo, Honestidad, Responsabilidad
social, Respeto, balance, diversidad, entusiasmo, Innovacién, integridad, propiedad,
seguridad, Transparencia y rendicién de cuentas. Trabajo en equipo, Confianza,
Profesionalismo. Justicia.




DESARROLLO DEL PLAN 1:

EJE 2 MATLAPA INCLUYENTE

PROGRAMA DE ATENCION A FAMILIAS Y POBLACION
VULNERABLE

El SMDIF ha fortalecido su caracter de promotor y coordinador de Programas
Sociales, orientando sus actividades hacia la prevencion y atencion de la
vulnerabilidad en la familia, a través de programas y proyectos que contribuyen o
proporcionan una atencién integral. Algunos de ellos, se han orientado hacia
acciones especificas, a partir de la experiencia en el trabajo con personas quienes
se encuentran en condiciones desfavorables.

Intervenir a favor de personas o comunidades vulnerables en su acceso de a los
servicios de asistencia social, para eliminacion de la violencia y discriminacion

hacia los sectores de mayor vulnerabilidad.

DIAGNOSTICO:

Tiene la finalidad de atender y solucionar satisfactoriamente los problemas gue
aquejan a la comunidad mas vulnerable de nuestro municipio, asi como agilizar los
tramites correspondientes, proporcionando mayor calidad en atenciéon y servicio
hacia la comunidad. Se registra y orienta a la ciudadania que lo solicite, asi como
canalizacion a instituciones; en caso de requerirlo.

La sociedad actual enfrenta diversos retos, uno de los mas importantes es brindar
alternativas a las necesidades de las personas vulnerables sujetas de asistencia
social. En general, esta poblacién tiene un acceso minimo a diferentes servicios
basicos, ya que no dispone de ingresos econdémicos suficientes para adquirir los
bienes y/o servicios que requiere para satisfacer sus necesidades.

La vulnerabilidad es un fenémeno multidimensional que, por circunstancias de
pobreza, condicidon étnica, estado de salud, edad, sexo o discapacidad, sitla a las
personas en estado de indefension para hacer frente a las adversidades de su

entorno.



OBJETIVO GENERAL.:

Contribuir a garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales para toda la
poblacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
¢ Coadyuvar en gasto de las familias en el tema de salud y alimentacion.
e Colaborar en la prevencién de las enfermedades y riesgos sanitarios.
e Contribuir a mejorar las condiciones salubres de los ciudadanos
matlapenses.
e Proporcionar orientacién y asesoria en materia familiar a la poblacion
vulnerable.

OBJETIVO DEL PROYECTO:

Contribuir a que las personas en situacion de vulnerabilidad que presentan
problematica econémica, de salud, y/o social, puedan subsanar su situacién
emergente e impulsar la instrumentacion y ejecucién de proyectos en beneficio de
la poblacién sujeta de asistencia social.

* Proteccion a la Familia con Vulnerabilidad

» Apoyo para Proyectos de Asistencia Social

Todas las nifas, nifios y adolescentes, en especial aquellos que se encuentren
en situacion de riesgo o afectados por:

o Desnutricion;

o Deficiencias en su desarrollo fisico o mental, o cuando éste sea afectado por
condiciones familiares adversas,

o Maltrato o abuso;

o Abandono, ausencia o irresponsabilidad de progenitores en el cumplimiento y
garantia de sus derechos;

Ser victimas de cualquier tipo de explotacion;
Ser victimas del trafico de personas, la pornografia y el comercio sexual;
Trabajar en condiciones que afecten su desarrollo e integridad fisica y mentat;

Ser hijos de padres que padezcan enfermedades terminales o en condiciones

0
0
0
o Infractores y victimas del delito;
o
de extrema pobreza;

Las mujeres:



o En estado de gestacion o lactancia y las madres adolescentes;
o En situacién de maltrato o abandono, y

o En situacion de explotacion, incluyendo ia sexual.

Adultos mayores en desamparo, incapacidad, marginacion o sujetos a malirato;
Personas con algan tipo de discapacidad o necesidades especiales;
Indigentes.

Alcohdlicos y farmacodependientes;

Coadyuvar en asistencia a las personas afectadas por desastres naturales.

ESTRATEGIAS:

-Dar a conocer el programa de Rehabilitacion a toda la comunidad por medio de
campanas y promocionales.

-Implementando actividades ludicas y realizando las acciones necesarias para que
las personas que lo requieran puedan acudir.

-Ofrecer servicios dignos y de calidad a los miembros de la familia y personas en
situacion de vulnerabilidad.

-Brindar talleres y terapias que fortalezcan las relaciones intrafamiliares y rescaten
los valores sociales para una integracidon plena, que permitan evitar factores de
riesgo.

-Realizar convenios con instituciones, promoviendo y propiciando donaciones.

Fomentar la atencién y el mejoramiento nutricional y de salud de las familias.

-Mejoramiento continuo de los proyectos de servicio dental y medicina, que

Permitan brindar un servicio de calidad en las diferentes areas de especializacion.

-Promover programas nutricionales, dentales y de medicina general Proporcionar
programas gque fomenten la integracion familiar.
-Integrar al nicleo familiar a los nifios y jévenes en situacion extraordinaria. -

Promocidn del deporte mediante actividades varias.




-Difusién de los programas que se ofrecen por parte del Sistema Municipal DIF

Matlapa, mediante sistemas de comunicacion al alcance de la poblacion.

-Brindar asistencia y generar acciones que fomenten la participacion conjunta de
la sociedad que lleven a disminuir la vulnerabilidad de las personas.

- Promover la participacién de instituciones en la aportacion de recursos que
permitan la asistencia social y su actualizacion.

-Rescatar los valores sociales y de convivencia que promuevan en la poblacion la
igualdad y el respeto hacia las personas con capacidades diferentes, indigenas y

adultos mayores.

Brindar asesoria juridica en materia de derecho familiar a personas sujetas de
asistencia social, proporcionando informacién y orientacion juridica para la
defensa de sus derechos.

Canalizar a la poblacién que lo requiera a las instancias que correspondan, de

acuerdo a sus problematicas, para el patrocinio en juicios en materia de derecho

familiar

METAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

1) Beneficiar a 3,473 personas de grupos vulnerables anualmente con
desayunos escolares frios y apoyo alimentario a menores.

2) Otorgar 3,000 despensas al afio para personas vulnerables.

3) Oftros apoyos (bolsas, dulces, molinos)

META PROGRAMADA PARA EL ANO 2018 : 7%



DESARROLLO DEL PLAN 2:
EJE 2 MATLAPA INCLUYENTE
SALUD

DIAGNOSTICO

En apoyo a los sectores mas vulnerables del municipio, la administracién municipal,
a través del Sistema DIF, contintia brindando y orientacién médica integral a las
personas que lo solicitan la atencidon de gran calidad con el objetivo de mejorar la
calidad de vida de los Matlapenses ademas de las personas mas vulnerables, a
través de acciones de promocion, prevencidn y tratamiento, como: consuitas.

Beneficiar a la poblacién, coadyuvando al bienestar optimo de la comunidad y de
forma personal, especificamente en lo que respecta a salud, proporcionando
herramientas eficaces para un desarrollo sano.

OBJETIVO GENERAL:
Contribuir en el otorgamiento y acceso a los servicios de salud y una mejor

alimentacion a los habitantes de Matlapa.
Brindar el servicio adecuado para a la ciudadania que asi lo requiera
fundamentalmente refiriéndonos a la rehabilitacion con el fin de que cuenten con

una mejor calidad de vida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Coadyuvar en gasto de las familias en el tema de salud y alimentacion.
e Colaborar en la prevencién de las enfermedades y riesgos sanitarios.
e Contribuir a mejorar las condiciones salubres de los ciudadanos
matlapenses.

ESTRATEGIAS

1. Otorgar asistencia social de apoyo a la salud para personas enfermas de
©SCasos recursos.

2. Ofrecer servicios a los enfermos en el tema de rehabilitacion.
3. Apoyar a las instituciones de salud local con brigadas médicas.
4. Proyectos para el mejoramiento de la infraestructura de salud.

5. Establecer estrecha relacién de colaboracién con las dependencias de salud.



6. Colaborar con la COEPRIS en la prevencién de riesgos sanitarios.
7. Implementar politicas de activacion fisica como medida de prevencion.

8. Ejecutar programas encaminados a mejorar la alimentacion.
METAS
Planear los recursos del SMDIF.
Darle Mantenimiento a tos vehiculos.
Revisar y firmar convenio del area de alimentarios.
Revisar las lineas de accion de Infancia y familia.
Realizar convenios con instituciones, farmacias y proveedores.
Seguimiento a tratamiento y traslado de pacientes.
Analizar poblacion objetivo para la implementacién de programas de
prevencion.

NO A WN =

METAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

4) Un proyecto permanente por parte del SMDIF para la asistencia social en
materia de salud con una meta anual de 500 apoyos.

5) Traslado de 6,000 enfermos al afio a diferentes instituciones de salud.
6) Atencién permanente a 1,000 pacientes para rehabilitacion.
7) 1 proyecto anuai para brigadas médicas.

8) 3,000 Consultas médicas al afic con médico general en coordinacién con
SMDIF.

META PROGRAMADA PARA EL ANO 2018 : 30 %




CAPITULO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Los gastos por administracion presupuestados son de los recursos
del ramo 28 Y 33.

PRESUPUESTO 2018
SUELDOS Y SALARIOS $2,130,000
PRESTACIONES $550,000
VIATICOS $10,500
COMBUSTIBLE $1,250,000
MATERIAL DE OFICINA $75,000
MEDICAMENTO $1,200,000
COBLJAS $90,000
OTROS APOYQOS $1,000,000
GASTOS CEREMONIAL $250,000
(FIESTAS Y REUNIONES)

REPARACION DE VEICULOS $1,200,000
TOTAL $7,755,500
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