Contratacion de Personal para el Proyecto
"Sistema Acércate: Programas y Servicios Publicos para Ti"
Comision Estatal de Garantia y Acceso a la Informacion Publica de San Luis Potosi

Contrato de subvencion DCI-ALA/2015/ 365-857

Términos de Referencia para la contratacion de Encuestadores contemplado en el
Proyecto “Sistema Acércate: Programas y Servicios Publicos para Ti”

No. de identificacidn interno del contrato: RH-004/2016
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1. Resumen del contrato

Contrato de personal, con la funcidon de “Encuestador” responsable de apoyo en la ejecucién de
actividades del Proyecto “Sistema Acércate: Programas y Servicios Publicos para Ti”. Se
contrataran cuatro encuestadores por municipio.

2. Contexto en el que se realiza el contrato
2.1 Antecedentes generales del contrato

La Comision Estatal de Garantia de Acceso a la Informacidn Publica, CEGAIP, firmdé un contrato de
subvencién con la Agencia Mexicana de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo, AMEXCID,
iniciando su vigencia el 12 de diciembre de 2015, por un término de dos afos. Por medio de dicho
instrumento, CEGAIP implementara el programa “Sistema Acércate”, como mecanismo para
cumplir con la promociéon de la informaciéon publica institucional, alrededor de programas vy
servicios locales, estatales y federales. Se busca con ello mejorar el acceso a la informacidn de la
poblacién indigena en los municipios de Aquismadn, Tancanhuitz, Tanlajas y Matlapa, del Estado de
San Luis Potosi. Identificado en lo sucesivo como el “Contrato de Subvencion”.

Para la integracién de un catadlogo de informacién sobre programas y servicios necesarios a la
poblacién meta del Proyecto, se llevard a cabo un diagnéstico que implicard una serie de
actividades en las comunidades seleccionadas al efecto. El objeto del diagndstico es conformar un
listado de informacién sobre tramites y servicios solicitados por los integrantes de los pueblos y
comunidades indigenas de los Municipios en cuestién, mismos que seran integrados a los
catdlogos de informacion publica a difundir en favor de la poblacidon indigena.

Posterior a ese diagndstico, se tienen contempladas diversas etapas, como la implementacion de
una linea de atencion telefdnica gratuita, la elaboracidn de una plataforma que difunda la
informacidn recolectada, jornadas de capacitacién, evaluacion y otras.

Dado que las oficinas de CEGAIP se encuentran en la capital del Estado y los municipios y las
comunidades objeto del diagndstico, pertenecen a la region Huasteca y tratdndose de poblacién
indigena de diferentes etnias, se juzga como pertinente mantener durante las tareas diagndsticas
y eventualmente mas alld de estas, una coordinacidon local idonea en el territorio. Esta
coordinacion motiva el contrato de personal, cuyas caracteristicas se consignan en los presentes
Términos de Referencia.

3. Objetivos y resultado esperados del contrato
3.1 Objetivo general del Contrato

Este contrato contribuye a lograr la implementacién metodolégica de talleres de evaluaciéon
diagnostica, captura y sistematizacidon de la informaciéon recabada en campo, insumos para la
construccion de la plataforma de informacidn y catdlogo de servicios y programas del “Sistema
Acércate”, asi como el cumplimiento de los objetivos general y especifico y los resultados
estimados R.1 del Anexo numero I.

3.2 Objetivo especifico.



Implementar actividades de evaluacion diagnostica a través de grupos focales, captura y
sistematizacion de la informacion recabada en campo en el territorio meta del Proyecto “Sistema
Acércate”, necesarias a la confeccién y evaluacién de un informe del diagndstico de necesidades
prioritarias para la promocién de la informacién publica institucional, alrededor de programas y
servicios locales, estatales y federales con la participacién social de los integrantes de las
comunidades y pueblos indigenas de los municipios seleccionados.

3.3 Resultados que deben ser alcanzados por medio de este contrato.
Los resultados esperados de este contrato son los siguientes:

R1. Implementar la metodologia para la promocidn del derecho a la informacién, transparencia y
rendicion de cuentas y los mecanismos para la transparencia y rendicidon de cuentas. Asi como la
evaluacidon del diagnéstico de necesidades prioritarias, en un contexto participativo y de
facilitacidn del derecho de informacién publica.

R2. Participar en la instruccion o entrenamiento para la formacién como capacitadores,
encuestadores, facilitadores y en su caso, multiplicadores, para fomentar y difundir el derecho de
acceso a la informacidn publica dirigido a poblacién indigena.

R3. Aplicar los instrumentos de recoleccion de datos y medicidn que seran utilizados en la
confeccion del informe diagnéstico y de su evaluacién en las comunidades y pueblos indigenas
seleccionados.

R4. Captura y sistematizaciéon de la informacidon obtenida en campo por la aplicacidon de las
evaluaciones diagnosticas de necesidades en las comunidades y pueblos indigenas seleccionados.

R5. Devolver los resultados de las evaluaciones diagnosticas de necesidades prioritarias a las
asambleas comunitarias de las comunidades y pueblos indigenas seleccionados.

4. Actividades a realizar y productos esperados

4.1 General. Encargado de fungir como Encuestador para el levantamiento de la evaluacion
diagnostica.

4.1.1 Breve descripcion de las tareas.

Por medio del contrato se cubrirdn las necesidades ayuda, auxilio, asistencia, cooperacion,
colaboracién y apoyo del Oficial Operativo de Participacidn para lograr la planeacion,
coordinacion, implementacidn, seguimiento y evaluaciéon de las siguientes tareas:

a) Participacion en la implementacion de la metodologia para la valoracion diagnostica,
incluyendo tiempos de realizacién, calendarizacidon de actividades, y relacionamiento con
las comunidades.

b) Programacion y ejecucion de tareas en campo y de gabinete durante y a través de todo el
plazo del periodo de apoyo

¢) Movilizarse a las Comunidades Seleccionadas en cumplimiento a las tareas del diagndstico
y programacién y atencién de necesidades de la misma.

d) Captura y andlisis de los datos obtenidos a través de los instrumentos de recoleccion y
medicidn

e) Capacitacion constante para la recoleccion de datos y de la instrumentacién de esquemas
de medicién.



f) Llevar a cabo grupos focales a partir de los cuales se generardn las necesidades que seran
la base del diagndstico, los cuales seran organizados y coordinados por el oficial operativo.
g) Las demas que designe el Oficial Operativo y la Encargada del proyecto.

4.1.2 Area geografica que va a cubrir

Las acciones previstas se llevaran a cabo en los municipios de Aquismén, Matlapa, Tancanhuitz y
Tanlajas, Estado de San Luis Potosi.

4.2 Actividades concretas y productos

A continuacion se presenta el detalle de las actividades a realizar por el titular del contrato en
auxilio, apoyo, asistencia, colaboracién, cooperacién del Oficial Operativo de Participacion. El
cronograma se presenta mas adelante.

Modulo Uno: Afio Uno -Trimestre Unico:

4.2.1 Producto: Minutas de trabajo, memorias fotograficas, listas de asistencia como parte de la
evidencia en la implementacion de los talleres para la promocién del derecho a la informacién,
transparencia y rendicidn de cuentas y los mecanismos para la transparencia y rendiciéon de
cuentas.

4.2.2 Producto: Relatorias, memorias fotograficas, listas de asistencia como parte dela evidencia
en la implementacién de la metodologia para la evaluacidn diagnostica de necesidades prioritarias
en las comunidades indigenas seleccionadas.

4.2.3 Producto: Documento de evaluacion diagnostica que identifique las necesidades reales por
Comunidad Indigena en los municipios seleccionados.

5. Calendario

La duracion inicialmente prevista de esta misién es de 3 meses contados a partir del contrato que
al efecto se suscriba.

Mes 1 Junio
Mes 2 Julio
Mes 3 Agosto

La duracion del plazo para la ejecucidn de los trabajos podra ser modificado disminuyendo o
ampliando el periodo conforme a los avances de las actividades del Proyecto.

6. Perfil del Encuestador o encuestadora:
6.1. Tener una edad de 18 a 30 afios.

6.2. Ser originaria u originario preferentemente de alguna de las Comunidades Indigenas de los
municipios seleccionados.



6.3. Hablar el espafiol y preferentemente alguna de lengua indigena (Ndhuatl o Tének).

6.4. Grado de escolaridad minimo de secundaria y preferentemente haya desempefiado un

trabajo comunitario.

6.5 Habilidades para hablar en publico y Liderazgo.

6.6 Disponibilidad para viajar.

7. Informes

Ademas de los productos especificos descritos en el epigrafe 4.1.1, el encuestador o encuestadora,

en coordinacion con el Oficial Operativo de Participacién debe facilitar los siguientes informes:

Nombre del informe

Contenido

Plazo de presentacion

1. Actualizacién del
Cronograma de actividades.

Si se considera necesario
después de la entrevista
inicial o cuando se modifiquen
las acciones y resultados
previstos en el plan de accidn
para la evaluacidn diagnostica
del “Sistema Acércate” con el
oficial operativo de
participacién del Proyecto.

Dentro del plazo de tres dias
naturales después
modificacién de acciones.

2. Informe mensual de
actividades.

Descripcidn de las actividades
orientadas de y para la
preparacion, la realizacidny
ejecucién de la accioén, asi
como los productos y los
resultados obtenidos. Debera
de incluirse en el informe
actividades de presencia por
cada accién realizada
actividades principales, entre
otros.

Dentro de los primeros 3 dias
naturales de cada mes
calendario.

Los informes descritos en la tabla anterior, elaborados en espafiol, se presentaran en 1 copia en
papel y 1 copia electrdnica al oficial operativo de participacidn para su canalizacién a la Encargada
de Proyecto, quien si no existen observaciones de fondo los presentara a la Comisaria del Proyecto
para su validacion y, sobre esta base, dard su aprobacion definitiva o solicitard al Auxiliar y al
Oficial Operativo aclaraciones o informaciones adicionales.

8. Documentos de referencia de la contratacion.

Los siguientes documentos serviran al Encuestador Operativo como referencia para la preparacion
y ejecucion de los trabajos materia del contrato que al efecto celebre.

1. Resumen del proyecto Sistema Acércate.



2. R1 del Plan de Accidon del Sistema Acércate: “Para el 2016 ha sido elaborado un catdlogo de
servicios y programas publicos federales, estatales y municipales, para los municipios
seleccionados a ser incluidos en el Sistema Acércate”.

3. Convocatoria.

4. Términos de Referencia del Encuestador.

9. Convocatoria y Procedimiento de Seleccion

Se emitird convocatoria en base a los términos de referencia aqui contenidos, que debera
publicarse en la pagina de internet www.cegaipslp.org.mx y con los medios al alcance en las
comunidades indigenas en los municipios seleccionados.

Se realizara la recepcién e integracion de documentos del candidato, evaluando si cumple con el
perfil. En caso de que cumpla se realizarda una evaluacién mediante una entrevista, en el que
exponga sus motivos de interés en la participacion de la evaluacién diagnostica, asi como también
el por qué deberia ser seleccionado.

La recepcion de documentos y evaluacion se realizara en las fechas, horarios y sedes que a
continuacién se mencionan:

Fecha Municipio Horario Sede
16 de mayo | Aquismdn 9:00 a 13:00 Horas. Unidad de Informacién Publica,
2016 ubicado en el Palacio Municipal.
17 de mayo | Tancanhuitz | 9:00 a 13:00 Horas. Unidad de Informacién Publica,
2016 ubicado en el Palacio Municipal.
18 de mayo | Tanlajas 9:00 a 13:00 Horas. Unidad de Informacién Publica,
2016 ubicado en el Palacio Municipal.
19 de mayo | Matlapa 9:00 a 13:00 Horas. Unidad de Informacién Publica,
2016 ubicado en el Palacio Municipal.

Estard a cargo el proceso de entrevista y recepcién de documentacién por parte de la Encargada
del Proyecto y por el Oficial Operativo de participacidn del mismo.

El comité de seleccidn estard conformado por la Comisaria del Proyecto, Directora de Capacitacion
y Encargada del Proyecto “Sistema Acércate, asi como también la Auxiliar en Administracion
contemplado en el Proyecto “Sistema Acércate y Oficial Operativo de Participacion del Proyecto.
Tendra voto de calidad la Directora de Capacitacion y Encargada del Proyecto “Sistema Acércate.
Fungirdn en su caso como testigos sociales, el titular del Organo de Control en mancomun con el
personal que al efecto designe el drea de Asistencia Técnica del Laboratorio de Cohesidén Social Il.

La convocatoria contendra los requisitos a cumplir, una tabla que establecera con los criterios de
seleccidn, los procesos de evaluacién de cumplimiento del perfil, calificacion minima aprobatoria y
valores ponderados; asi como también, los periodos de recepcion de documentacion y de las
entrevistas; la remuneracidn bruta y el tipo de contratacién de la vacante ofertada. Se buscara en
todo momento la contratacidon de la persona que asegure el logro del proceso de evaluacion
diagnostica en Comunidades Indigenas para la implementacién del programa “Sistema Acércate”.
El proceso de seleccidén debera privilegiarse los principios transparencia y equidad de condiciones.

Atentamente



M.A.P. YOLANDA E. CAMACHO ZAPATA
Comisionada Presidenta y Comisaria General del Proyecto
Comision Estatal de Garantia y Acceso a la Informacion Publica de San Luis Potosi (CEGAIP)



Comision Estatal de Garantia y Acceso a la Informacién Publica de San Luis Potosi (CEGAIP)

Convocatoria Publica Abierta

Numero del RH-004/2016

Concurso:

Proyecto: Sistema Acércate, Programas y Servicios Publicos para Ti.

Areas i) Comisaria General, ii) Encargada del Proyecto, iii) Oficial Operativo de
involucradas: Participacién del Proyecto.

Denominacion: Encuestador

Régimen de Ingresos asimilados a salarios.

Contratacion:

Tiempo de 3 meses Remuneracion $ 5,000.00 M.N
Contratacion: Bruta Mensual:

Fecha de 1 de junio de 2016. Fecha de 31 de Agosto de 2016
inicio: término:

Periodo de Difusion de la convocatoria en Del 9 al 15 de mayo del 2016.
agina Web y medios al alcance:

Fecha Municipio Horario Sede

16 Mayo 2016 Aquismoén 9:00 a 13:00 Horas. Unidad de Informacion
Publica, ubicado en el
Palacio Municipal.

17 Mayo 2016. Tancanhuitz 9:00 a 13:00 Horas. Unidad de Informacion
Publica, ubicado en el
Palacio Municipal.

18 Mayo 2016. Tanlajas 9:00 a 13:00 Horas. Unidad de Informacion
Publica, ubicado en el
Palacio Municipal.

19 Mayo 2016. Matlapa 9:00 a 13:00 Horas. Unidad de Informacion
Publica, ubicado en el
Palacio Municipal.

Seleccién: 26 Mayo de 2016. Notificacion de 27 de Mayo de 2016
seleccionados:

Requisitos del perfil (revisién curricular y documental).
Escolaridad minima: | Secundaria. Escolaridad maxima: | Licenciatura o
profesional (pasante o
titulado

Facilidad de palabra: | 6 30%




Hablar la lengua 6 15%
indigena:
Escribir en lengua 6 15%
indigena:
Liderazgo: 6 30%
Manejo de 6 10%
computadora y otros
medios electrénicos.

Entrevista

Reglas de Valoracion

Numero de Candidatos a entrevistar si el
universo lo permite.

10 por municipio.

Numero de candidatos que se continuaran
entrevistando en caso de no contar al menos
con un finalista.

4 por municipio.

Criterios de evaluacion de entrevista

Contexto, situacion o tarea Favorable o Adverso

Estrategia o Accion Simple o Compleja

Resultado

Sin impacto o con impacto

Determinacion

Particiiacién Protaiénica 0 como miembro de eﬂuiio

Sistema de Puntuacion

Requisitos del perfil (revisién curricular y 30 puntos.
documental)
Evaluacién de habilidades 30 puntos.
Entrevista 40 puntos.
Puntaje minimo para ser 60 puntos.
considerado apto para el puesto y
finalista del concurso (0 a 100)

Requisitos

Requisito

Comprobable con:

Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos.

Copia de:
Identificacion oficial.
Acta de nacimiento.
CURP.

Residir en alguna de los barrios y/o anexos de las comunidades indigenas

Copia de comprobante

o cabecera de los municipios de Aquismon, Tancanhuitz, Ténlajas y de domicilio.
Matlapa.
Secundaria terminada. Certificado

correspondiente

Constancia de haber participado en la vida comunitaria.

Documento expedido
por la autoridad
comunitaria.

Tener aptitud para el desempefio de sus funciones.

Escrito libre con la
leyenda bajo
protesta de decir
verdad.

No pertenecer al estado eclesiastico, ni ser ministro de
culto religioso, y

Escrito libre con la
leyenda bajo
protesta de decir
verdad

No tener cargo de representacién en partidos politicos, ni haber sido

Escrito libre con la




promotor del voto. leyenda bajo protesta
de decir verdad.

Disponibilidad para viajar. Escrito libre con la
leyenda bajo protesta
de decir verdad.

Todos los interesados (as) deberan consultar las los términos de referencia (Tdr) de la presente
convocatoria, debiendo aceptarlas, firmando y sefalando que conocen las Tdr y que se
comprometen, en caso de ser seleccionados, de ajustarse a los productos, acciones y demas
elementos y obligaciones ahi contenidas.

Toda postulacion o registro de candidato se realizard al momento de la recepcién y revisién de la
documentacion en las fechas, lugares, horarios y sedes mencionadas en la presente convocatoria.

Todo candidato debera expresar que ha leido, entiende y esta de acuerdo con el aviso de privacidad
y proteccién de datos personales consultable en http:/www.cegaipslp.org.mx/proteccion-datos-
personales.html

Lugar para el desahogo de cada etapa: Fechas, lugares, horarios y sedes mencionadas
en la presente convocatoria

Dudas o Aclaraciones: Lic. Paulina Sanchez Pérez del Pozo. Directora de Capacitacion y Encargada
del Proyecto “Sistema Acércate”. Tels.: (444)8252584 y 8256468.

Comité Técnico de Seleccion

Lic. Paulina Sanchez Pérez del Pozo. Directora de Capacitacion y Encargada del
Proyecto “Sistema Acércate”

C.P. Claudia Ilvonne Ramos Gutiérrez. Auxiliar en Administracién contemplado
en el Proyecto “Sistema Acércate”

Ing. Fidel Martinez Villarreal. Oficial Operativo de Participacién del Proyecto
“Sistema Acércate”.

Atentamente

M.A.P. YOLANDA E. CAMACHO ZAPATA
Comisionada Presidenta y Comisaria General del Proyecto




