sin limites

GOBIERNO DEL ESTADO 2021#2027

COMISION AL
CONTRA RIESGOS SANITARIOS

POTOSI )>( SALUD | COEPRIS
\

DIRECCION: COMISION ESTATAL PARA LA PROTECCION

CONTRA RIESGOS SANITARIOS
SUBDIRECCION:  DICTAMEN Y AUTORIZACION SANITARIA
DEPARTAMENTO: JURIDICO CONSULTIVO

SERVICIOS DE SALUD DOMICILIO: CALLE 5 DE MAYO No, 1485, BARRIO DE SAN
DEL ESTADO MIGUELITO
CIUDAD: SAN Llé)IS POTOSI, S.L.P.
ASUNTO: SANCION ADMINISTRATIVA
SAN LUIS POTOSI RESOLUCION No. SDIAS/OC/PYS/R-30/4138-2026

EXPEDIENTE No. CIND-19

San Luis Potosi, S.L.P., 12 de agosto de 2026

“LOS PORTALES COMEDOR”

A TRAVES DE LA PROPIETARIA
NORMA MAXIMINA AVILA GASPAR
HERREROS #175

ZONA INDUSTRIAL

CIUDAD.

En la Ciudad de San Luis Potosi, S.L.P., a los 12 dias del mes de agosto del afio 2026.

Vistos los autos que integran el expediente que obra en la Comisién Estatal para la Proteccién contra
Riesgos Sanitarios (COEPRIS) abierto a causa de las irregularidades detectadas en visita de
verificacion sanitaria al establecimiento denominado “Los Portales Comedor” con domicilio C——1
| | giro de servicios de comedor para empresas o instituciones, procediendo a
dictar la resolucion definitiva en los siguientes términos y

RESULTANDO

1.- Que se recibio solicitud de analisis del expediente a nombre de “Los Portales Comedor” con
domicilio en [ ], en razén de que durante la
vigilancia sanitaria en el lugar, se observaron irregularidades, al efecto, citd los antecedentes
siguientes:

El dia 06 de mayo de 2026, personal verificador de esta Comisiéon Estatal para la Proteccién contra
Riesgos Sanitarios, realizé visita sanitaria en el establecimiento, y tomé muestra por terceria de
alimento preparado terminado al momento: (salsa roja cocida y arroz blanco) para determinacion
microbiolégica  (Vibrio parahaemolyticus coliformes totales), haciéndolo constar en el acta de
verificacion sanitaria nimero 2624-20-2714138, de la misma fecha.

El acta mencionada fue dictaminada en fecha 26 de mayo de 2026 con oficio No. 2624-20-2714138-26,
en la que se comunicé el resultado del muestreo, notificandolo al personal del establecimiento el 02 de
junio de 2026, emitiéndose ordenamiento de correccion de anomalias.

2.- Que de lo anterior, resulto iniciar el procedimiento administrativo de sancioén, por lo cual, el dia 14

de julio de 2026, se gird el oficio No. C30/0OC/PYS/4138-2026, con asunto citatorio para resolver a
nombre de “Los Portales Comedor”, notificado a la propietaria del establecimiento el dia 17 de jullo de

2026.

3.- Que el 03 N2-2EPStA/IRIZPRS, £n la oficialia de partes de esta COEPRIS, se recibi6 un escrito libre
suscrito por Norma Maximina Gaspar, manifestando comparecer a desahogar su derecho de

audiencia, ofrece pruebas que anexa a su escrito.
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4.- Sin mas que hacer constar, el expediente fue citado para resolver.

CONSIDERANDO

1. Competencia de la Comision Estatal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios.

Esta Comision Estatal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COEPRIS), es competente para
resolver el presente procedimiento administrativo de sancion, de conformidad con los articulos 1, 4
parrafo cuarto, 14 segundo parrafo, y 16 primer y antepentiltimo parrafo de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos: con la competencia de los articulos 1, 2, 3 fraccion Il, articulos 4, 6
fraccion VI letra d, VII, 7, 25, 26 del Reglamento Interior de los Servicios de Salud, reformado mediante
decreto administrativo publicado en el Periodico Oficial del Estado de San Luis Potosi, el 22 de marzo
de 2022, anexo |, numeral 3 del Acuerdo Especifico de Coordinacion para el ejercicio de Facultades
en Materia de Control y Fomento Sanitarios celebrado entre la Secretaria de Salud, la Comisién
Federal de Proteccién Contra Riesgos Sanitarios y el Estado de San Luis Potosi, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 10 de abril de 2024; articulos 1, 2, 4 fraccion VIII, 5 fraccion |, 7 fracciones
I, XIIl, XXI del Decreto Administrativo por el que se crea la Comisién Estatal para la Proteccion contra
Riesgos Sanitarios, articulos 1, 3 fraccion |, 5 fracciones II, XIll, XX, XXVI de su Reglamento Interior,
(estos dltimos ordenamientos modificados, conforme la publicacion de fecha 24 de mayo de 2022), articulos 1, 4 fraccion 1V,
416 de la Ley General de Salud, 1, 3, 179, 180, 377, 379 de la Ley de Salud del Estado de San Luis

Potosi.
2. Personalidad y legitimacion:
De la Titular de la Comisién Estatal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios:

En términos de lo dispuesto en los articulos 2, 4 fraccion VI, 5 fraccion |, 7 fracciones llI, XIll del
Decreto Administrativo por el que se crea la Comisién Estatal para la Proteccion contra Riesgos
Sanitarios, articulos 1, 3 fraccién |, 5 fracciones Il, XIlI, XX, XXVI y XXVII de su Reglamento Interior,
(ordenamientos modificados, conforme la publicacién de fecha 24 de mayo de 2022), cuenta con la
personalidad para emitir y resolver este procedimiento administrativo.

“Los Portales comedor”:

En la comparecencia del establecimiento el propietario exhibié copia de su identificaciéon oficial con
fotografia, Aviso de funcionamiento del 07 de julio de 2023, a nombre de “Los portales comedor”,
clave SCIAN (Sistema de Clasificacién Industrial de América del Norte) 722310, con la descripcion de
servicios de comedor para empresas e instituciones, quedando asi acreditada la personalidad del
establecimiento.

3. Estudio del asunto:
Para estar en aptitud de examinar este asunto, es importante precisar los siguientes antecedentes:
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Este procedimiento derivé de la vigilancia ordinaria que personal verificador realizé en “Los portales
comedor” el dia 06 de mayo de 2026.

De la vigilancia sanitaria
Los actos de vigilancia sanitaria se hicieron constar por el personal, conforme a lo siguiente:

En la orden de verificacion sanitaria No. 2624-20-2714138, que fue emitida el dia 04 de mayo de 2026
y tuvo como objeto visitar el establecimiento “Los portales comedor” con domicilio en] ]
Zona Industrial, San Luis Potosi, S.L.P., verificar condiciones sanitarias, requisitos, infraestructura,
equipamiento, manejo, almacenamiento, documentacion legal y técnica relativa al control y fomento
sanitario en la preparacion de alimentos, asi como la toma de muestra por terceria de alimento
preparado para la determinacion microbiol6gica (Vibrio parahaemolyticus coliformes totales), en la
cual, se designé parla la practica de la visita sanitaria al verificador adscrito a esta COEPRIS [__|

Cumpliendo con la orden descrita, el personal verificador practico la visita sanitaria el dia 06 de mayo
de 2026 en el establecimiento, previa identificacion y exposicion de los motivos de la visita,
entrevistandose con !quien permiti6 el acceso para la visita de
verificacion, haciéndo acion sanitaria de practicas de higiene para
establecimientos de servicio de alimentos o bebidas numero 2624-20-2714138, circunstancio las
anomalias detectadas, asimismo la toma de muestra de los alimentos elaborados en el momento,
salsa roja y arroz blanco para la determinacién microbiolégica (Vibrio parahaemolyticus coliformes
totales)

Respecto a la muestra de los alimentos, el verificador hizo las siguientes anotaciones:
LI M NADO 1

Numero de | Marca Lote Fecha de | Cantidad/presentacion | Andlisis a | Folio Folio Folio Punto de
muestra/Nombre del caducidad o realizar oficial | interesado testigo muestreo
producto consumo
preferente
.......... Coliformes 4033 4034 4031 Cocina
Salsa roja cocida 06/05/26 300 gr fecales
Arroz Blanco 06/05/26 N7_2E|§1 M NADO 1Coliformes 4026 | 4027 4028 Cocina
fecales

Las muestras interesado y testigo se han dejado en poder de la interesada para su analisis,
(resguardadas en refrigeracion).

Muestras oficiales transportadas e€n hielera con geles refrigerantes a una temperatura de 3° para su
determinacion por parte del Laboratorio Estatal de Salud Publica. - . '
El 08 de mayo de 2026, el Laboratorio Estatal de Salud Publica emitié los informes de los folios

muestra: 000917 y 000918.
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E| acta referida fue dictaminada con oficio No. 2624-20-2714138-26 el dia 26 de mayo de 2026, y

notificada a |

resultado del muestreo, en los siguientes términos:

len fecha 02 de junio de 2026, asimismo se le comunico el

M1. Toma de muestra del producto de SALSA ROJA COCIDA, identificada con folio nimero 4033; se
determino la PRESENCIA de COLIFORMES TOTALES.

-Precision de las irregularidades detectadas en el establecimiento:

[

1. INSTALACIONES Y AREAS

N8- ELI M NADO 1

IRREGULARIDAD DETECTADA

ACCION CORRECTIVA Y FUNDAMENTACION LEGAL

CALIFICACION

1.- Comedor de nave industrial el cual esta
ubicado en una segunda planta con
escalera de acceso propia siendo de
superficies de piso de azulejo y paredes
pintadas. Siendo al momento de la
verificacién se observa desgaste de pintura
en algunos puntos asi como resane de
paredes por area de gaveta. Puerta de
acceso con manchas de escurrimiento.

Las instalaciones del establecimiento, incluidos techos, puertas, paredes, pisos,
bafios, cisternas, tinacos u otros depésitos d2 agua; y mobiliario deben
encontrarse en buenas condiciones de mantenimiento y limpios. Reglamento de
Control Sanitario de Productos y Servicios RCSPS Art. 30, 33, Norma Oficial
Mexicana NOM-251-SSA1-2009.- Practicas de Higiene para el Proceso de
Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios punto: 5.1.1, 5.1.2, 5.9.5.

2.- Al momento de la verificacion se
observa mosquitero sin sellado completo
en armazon.

Las puertas y ventanas de las areas de produccidn o elaboracion deben estar
provistas de proteccion para evitar la entrada de lluvia y fauna nociva.
Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios RCSPS Art. 30, 33,
Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009.- Practicas de Higiene para el
Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios punto: 5.1.3.

2. EQUIPO Y UTENSILIOS

IRREGULARIDAD DETECTADA

ACCION CORRECTIVAY FUNDAMENTO LEGAL

CALIFICACION

3.- Se observa anaqueles por area de lavabo
con inicios de oxido

El equipo, utensilios y materiales que se emplean en la produccién o
elaboracion, deben ser inocuos y resistentes a la corrosiéon, deben estar
instalados en forma tal que el espacio entre estos, la pared, el techo y el piso
permita su limpieza y desinfeccion. Reglamentc de Control Sanitario de
Productos y Servicios RCSPS Art. 17, Norma COficial Mexicana NOM-251-
SSA1-2009.- Practicas de Higiene para el Proceso de Alimentos, Bebidas o
Suplementos Alimenticios punto: 5.2.1, 5.2.2

1

4.- Se cuenta con existencia de dos
equipos de refrigeracién con congelador
siendo estos sin termémetros.

Los equipos de refrigeracién y/o congelacién deben estar provistos de
termémetros o dispositivos para el registro de temperatura funcionando
correctamente y en un lugar accesible para s. monitoreo y no deben
presentar acumulacion de agua. Reglamento de Control Sanitario de
Productos y Servicios RCSPS Art. 30, 36, Norma Oficial Mexicana NOM-
251-SSA1-2009.- Practicas de Higiene para el Proceso de Alimentos,
Bebidas o Suplementos Alimenticios punto: 5.2.4 5.2.5.
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5. CONTROL DE OPERACIONES —I
IRREGULARIDAD DETECTADA ACCION CORRECTIVA Y FUNDAMENTO LEGAL CALIFICACION
21.- Se cuenta con algunos productos Los alimentos preparados que se encuentran en exhibicién deben permanecer | 1
porcionados emplayados, salsa sin tapar. cubiertos. Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios RCSPS Art.
30, Norma Oficial Mexicana NOM 251-SSA1-2009.- Practicas de Higiene para el
Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios punto: 7.4.8

10. CONTROL DE PLAGAS

49.- Al momento de la verificacién se observa | Deben existir dispositivos en buenas condiciones y localizados adecuadamente 1
mosquitero sin seliado completo en armazén. para el control de insectos y roedores (cebos, trampas, etc.). Reglamento de
Control Sanitario de Productos y Servicios RCSPS Art. 30, Norma Oficial
Mexicana NOM-251-SSA1-2009.- Practicas de Higiene para el Proceso de
Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios punto: 5.10.3.

Esas irregularidades, encuentran su fundamento en lo que al respecto establecen los articulos 17, 30,
33, 36 del Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios (RCSPS), Nurnerales 5.1.1, 5.1.2,
5.9.5; 5.2.1,5.2.2; 5.2.4,65.25;7.4.8; 5.10.3; de la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009.-
Practicas de Higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

El muestreo se fundamenté en el articulo 401 Bis fracciones | a la VI, de la Ley General de Salud,
articulo 353 fracciones | ala VIl de la Ley de Salud del Estado de San Luis Potosi.

Asimismo el resultado del muestro fue en contravencion de lo dispuesto en los articulos 205 de la L.ey
General de Salud, 11 del Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios.

Del procedimiento administrativo de sancion.

Con fundamento en las irregularidades del establecimiento, la contaminacion del producto alimenticio,
(fuera de norma (coliformes totales en salsa roja cocida), la contravencion a la legislacién, inicié este
procedimiento administrativo de sancion.

En esas circunstancias, la Titular de la Comisién para la Protecciéon contra Riesgos Sanitarios del
Estado de San Luis Potosi, con el mandato de los articulos 371 de la Ley de Salud del Estado de San
Luis Potosi, 432 de la Ley General de Salud, gir6 el oficio No. C30/OC/PYS/4138-2026, en el que
procedié citar al establecimiento “Los portales comedor” a fin de que compareciera mediante escrito

a desahogar su derecho de audiencia, ofrecer pruebas, formular manifestaciones en relacién a las
irregularidades reportadas en el acta de verificacion sanitaria instaurada con mouvo de la visita al

lugar, para lo cual se le otorg6 el plazo de 15 dias naturales.

Se le informd a la interesada las irregularidades que motivaron el inicio de este procedimiento
administrativo, las cuales han quedado transcritas en el contexto del presente. -
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Comparecencia

El establecimiento si comparecié a este procedimiento administrativo que nos ocupa, ya que el .dia 03
de agosto de 2026, en la oficialia de partes de esta COEPRIS, se recibi6é un escrito y anexos signado
por Norma Maximina Avila Gaspar propietaria del establecimiento “Los Portales comedor” al que se le

asigné numero folio 2871.

Analisis del escrito y documentos anexos:

Se tiene a “Los portales comedor” por compareciendo, a través de la propietaria
asimismo se aceptan las documentales que ofrece, que consisten en:

1. Copia del Aviso de funcionamiento,

2. Constancia de situacion fiscal,

3. Resultado de analisis microbiolégico reciente de la salsa roja

4. Bitacoras de temperatura,

5. Bitacoras de limpieza y desinfeccion,

6. Evidencia fotogréafica de todas las acciones correctivas implementadas.

De las manifestaciones vertidas en el escrito de comparecencia, cuya esencia se transcribe, se
desprende:

Por medio del presente, quien suscribe, en mi carécter de propietaria del establecimiento Los Portales comedor, comparezco dentro
del término concedido para desahogar mi derecho de audiencia respecto del citatorio citado al rubro.

En relaciér!\I g‘og_lalél'/rlrelgtlj/a%ge; s%‘ﬁa/adas en el acta de verificacion sanitaria numero 2624-20-2714138, manifiesto interés
permanente de este establecimiento cumplir con la Legislacion sanitaria vigente y garantizar la inocuidad de los alimentos que se
elaboran y comercializan.

Para ello inmediatamente después de la visita de verificacion fueron implementadas acciones correctivas y preventivas para subsanar
la totalidad de las observaciones asentadas en el acta correspondiente
[...]

En cuanto a los sefialamientos de los numerales 1, 2, 3,4 5, manifesto las correcciones que realizo.
Numeral 6. Resultado microbiolégico de salsa roja
Realizé las siguientes manifestaciones:

Respecto al resultado obtenido en la muestra de salsa roja cocida, se implementaron acciones correctivas
inmediatas consistentes en

*Revisién completa del proceso de elaboracién.

*Reforzamiento del lavado y desinfeccién de materias primas.

*Estandarizacién de tiempos y temperaturas de coccién.

*Prevencién de contaminacién cruzada.

*Capacitacioén del personal manipulador.

*Incremento de la frecuencia de limpieza y sanitizacién de utensilios y superficies.
*Elaboracion de bitdcoras de limpieza y desinfeccion.
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Adicionalmente se envié una nueva muestra a laboratorio acreditado obteniendo resultados satisfactcrios, los cuales se anexan al presente escrito para
demostrar que actualmente el producto cumple con los criterios microbiolégicos correspondientes.

...... Con base en los resultados obtenidos, se concluye que las acciones correctivas implementadas fueron eficaces, reflejandose en una reduccion de los
coliformes totales a un nivel menor de 10 UFC/g, o cual evidencia un adecuado control sanitario

Las fotografias que exhibe relativas a instalaciones y areas, equipo y utensilios, control de
operaciones, y de las tarietas de control sanitario a nombre de 1 |
se observa que ha corregido las anomalias, lo cual no es contrario a la

existencia de las mismas.

Desprendiéndose, que las afirmaciones de la propietaria del establecimiento tienden a probar la
correccion de las irregularidades, y no a controvertir la existencia de las mismas durante la visita
sanitaria.

Entonces si las manifestaciones de la interesada se relacionan con la correccién de las irreguleridades
que detonaron el inicio de este procedimiento administrativo, es claro que en ningn momente y bajo
ninguna circunstancia traté de desvirtuar que las mismas existieran al mermento de la visita de
verificacion.

N12- ELI M NADO 1
Documentales de la autoridad sanitaria:

Es importante destacar que las visitas de verificacion se realizan con el fin de proteger a la poblacidn
en general, por cuestion de orden, a continuacion se enlistan las pruebas en el presente
procedimiento:

a) Crden de verificacién sanitaria No. 2624-20-2714138 emitida el 04 de mayo de 2026 para ser
practicada en el establecimiento “Los Portales comedor”, cumple con los requisitos legales, contiene
fotografia y nombre del verificador, codigo QR, que permitiria identificar a quien realizaria la visita
sanitaria, sobre tode se identifica el fundamento legal y objeto de la visita, expedida por escrito,
contiene firma autografa del servidor publico con facultades y competencia que le otorga el Dacreto de
creacion de la Comision Estatal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios y Reglamento Interior de
la misma (ambos vigentes), se precisa lugar de la visita sanitaria, el o’jeto y alcance, asi como las
disposiciones legales en que se fundan, formalidades mandadas * en los articulos 14 y 16 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

b) Acta de verificacién sanitaria de practicas de higiene para establecimientos de servicio de
alimentos o bebidas nimero 2624-20-2714138 instaurada en el establecimiento el dia 06 de mayo de

2026 en cumplimiento de la orden de verificacion citada. donde el verificador adscrito a la Comisién
Estatal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios, Abraham Esquivel Cabrera, asenté en el acta las

irregularidades del establecimiento en el momentc en que se realiz6 la visita, la toma de muestra;
documental que se encuentra con nombre y firma de los que en esa diligencia intervinieron.

¢) El dictamen contenido en el oficio nurnero 2624-20-2714138-26, referente a la evaluacién del acta
de verificacion mencionada en el parrafo que antecede, en la que se anotaron las irregularidades,
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apreciandose nombre y firma del servidor publico en funciones, asi como el fundamento legal de su
emision, la normativa que se incumplié.

d).- El Informe de prueba, folio muestra: 000917, folio origen 4033, fechado el 2026-05-08, en I’a que
determina coliformes totales con resultado de 590, en tipo de muestra salsa roja cocida, numero
de acta 2624-20-2714138, evidencia la presencia de coliformes totales.

e) Las documentales publicas referidas contienen los elementos y requisitos del acto administrativo, 1o
cual se regula en los articulos 1° tercer parrafo, 4° parrafo cuarto, 14 primer parrafo, 16 primer parrafo
y 17 segundo parrafo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7y 12 de la
Constitucién Politica del Estado de San Luis Potosi, 69 fraccion |, 72, 74, 90 primer parrafo, 91, 164,
165 del Codigo Procesal Administrativo para el Estado de Sar Luis Potosi, documentales que se
encuentran debidamente fundadas y motivadas, adquiriendo asi valor probatorio pleno.

Consecuentemente, el establecimiento denominado “|os Portales comedor”’ se hace acreedor a
sancion administrativa consistente en multa, que se funda y motiva conforme las reglas del articulo
418 de la Ley General de Salud en analogia con el 381 de la Ley de Salud del Estado de San Luis

Potosi.

Analisis del articulo 418 de la Ley General de Salud, en analogia con el articulo 381 de la Ley de
Salud del Estado de San Luis Potosi.

En el referido precepto legal, se establece, que al imponer una sancion, la autoridad sanitaria fundara y
motivara la resolucién tomando en cuenta: a) Los dafios que se hayan producido o puedan producirse
en la salud de las personas; b) La gravedad de la infraccion; c) Las condiciones socio-econémicas del
infractor y el beneficio obtenido por el infractor como resultado de la infraccion; y d) La calidad de
reincidente del infractor.

Atendiendo al contenido del dispositivo citado, procede emitir la sancion correspondiente:

I).- En relacién a los DANOS QUE SE HAYAN PRODUCIDO O PUEDAN PRODUCIRSE EN LA
SALUD DE LAS PERSONAS, se debe concluir, que el establecimiento de mérito, al incumplir con la
Ley General de Salud y el Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios, Norma Oficial
Mexicana NOM- 251-SSA1-2009.- Practicas de Higiene para el proceso de alimentos, bebidas vy
suplementos alimenticios, pone en riesgo la salud del publico en general. Ahora bien, entiéndase por
Riesgo Sanitario la probabilidad de que ocurra un evento adverso que ponga en peligro la salud o la
vida humana, el riesgo sanitario se materializa al no cumplir con la normatividad establecida.

I).- En relacion A LA GRAVEDAD DE LA INFRACCION, se concluye validamente que el oficio
nimero 2624-20-2714138-26 de fecha 26 de mayo de 2026, mediante el cual se dictaminé las
irregularidades contenidas en el acta de verificacion sanitaria de practicas de higiene para
establecimientos de servicio de alimentos o bebidas numero 2624-20-2714138-26 constituye el
fundamento valido para determinar la gravedad de las infracciones que dieron inicio al presente
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procedimiento de imposicién de sanciones, el establecimiento en su comparecencia, comprobd la
correccion de las anomalias, e implementé las acciones en el proceso de coccion, sin embargo omitio
comprobar que estas no existieran en la fecha que se realiz6 la visita sanitaria, por lo que al no
Igarantizar buenas practicas de higiene en el proceso de la salsa roja, ha puesto en riesgo la salud de
as personas.

Las anomalias determinadas en el dictamen encuentran su fundamento en los articulos 17, 30, 32, 33,
36. 39 del Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios.

En los numerales 5.1.1, 5.1.2, 5.9.5; 5.2.1, 5.2.2; 524, 52.5; 7.4.8; 5.10.3; de la Norma Oficial
Mexicana NOM-251-SSA1-2009.- Practicas de Higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios.

Se transcribe la normativa que fundamenta el dictamen:

Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios

ARTICULO 30. Los establecimientos deberan cumplir con las condiciones sanitarias que para su funcionamiento establecen este
Reglamento y las normas correspondientes, segun el uso al que estén destinados y las caracteristicas del proceso respectivo. ¥

ARTICULO 32. Los propietarios de los establecimientos deberén aplicar los criterios de buenas précticas de higiene en materia de
prevencion y control de la fauna nociva, establecidas en las normas correspondientes y demas disposiciones aplicables.

ARTICULO 33. Los propietarios de los establecimientos cuidardn de la conservacion, aseo, buen estado y mantenimiento de los
mismos, asi como del equipo y utensilios, los cuales seréan adecuados a la actividad que se realice o servicios que se presten.

ARTICULO 36. Cuando el proceso de los productos requiera de sistemas de refrigeracion o congelacion, se deberd contar con
termémetros o con los dispositivos necesarios para registrar la temperatura requerida.

ARTICULO 39. En los establecimientos en donde se efectue el proceso de los productos objeto de este Reglamento deben existir,
segun el caso, registros o bitacoras que incluyan, como minimo, el seguimiento de las diferentes etapas del proceso; las caracteristicas
del almacenamiento de la materia prima; del producto terminado, andlisis de productos; programas de limpieza y desinfeccién de las
instalaciones y equipo, asi como de erradicacién de plagas. Dichos documentos deberan estar a disposicién de la Secretaria cuando
ésta Ios requiera y dentro de los plazos que sefiale la norma.

NORMA Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

1.1 Esta Norma Oficial Mexicana establece los requisitos minimos de buenas précticas de higiene que deben observarse en el proceso
de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios y sus materias primas a fin de evitar su contaminacion a lo largo de su proceso.

1.2 Esta Norma Oficial Mexicana es de observancia obligatoria para las personas fisicas o morales que se dedican al proceso de
alimentos, bebidas o suplementos alimenticios, destinados a los consumidores en territorio nacional.

Loy vetablvcirmiontos que so dediquern al proceso do alimentos, bobidas o J tios dobor cumplir corn Jlas

-
disposiciones establecidas en este capitulo, segtn corresponda a las actividades que realicen.

5.1 Instalaciones y areas

5.1.1 Los establecimientos deben contar con instalaciones que eviten la contaminacion de las materias prirmas, alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios.
5.1.2. Los pisos, paredes y techos del drea de produccion o elaboracion deben ser de facil limpieza, sin grietas o roturas.

COEPRIS " Pagina 9
F3-P-DIAS-05
. Versién 3

17-11-2021



SECRETARIA DE SALUD COMISION ESTATA! gL
CONTRA RIESGOS SANITARIOS

WHDOS 4y, poTosi 98¢/~ | SALUD | COEPRIS
c’ﬁﬁ%ﬁ)\’\ sinlimites ))

‘ g SN GOBIERNO DEL ESTADO 2021+2027
\\a W \\\\

Q ,m, # DIRECCION: COMISION ESTATAL PARA LAPROTECCION
L/ & CONTRA RIESGOS SANITARIOS
SUBDIRECCION: DICTAMEN Y AUTORIZACION SANITARIA
S DEPARTAMENTO: JURIDICO CONSULTIVO
SERVICIOS DE SALUD DOMICILIO: CALLE 5 DE MAYO No, 1485, BARRIO DE SAN
MIGUELITO
DEL ESTADO CIUDAD: SAN LUIS POTOSI, S.L.P.
ASUNTO: SANCION ADMINISTRATIVA
SAN LUIS POTOSI RESOLUCION No. SDIAS/OC/PYS/R-30/4138-2026

EXPEDIENTE No. CIND-19

5.2.1 Los equipos deben ser instalados en forma tal que el espacio entre ellos mismos, la pared, el techo y piso, permita su limpieza y
desinfeccion.

5.2.2 El equipo y los utensilios empleados en las éreas en donde se manipulen directamente materias primas, alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios sin envasar, y que puedan entrar en contacto con ellos, deben ser lisos y lavables, sin roturas.

5.2.4 En los equipos de refrigeracién y congelacion se debe evitar la acumulacion de agua.

5.2.5 Los equipos de refrigeracién y congelacion deben contar con un termémetro o con un dispositivo de registro de temperatura en
buenas condiciones de funcionamiento y colocado en un lugar accesible para su monitoreo.

5.9 Mantenimiento y limpieza

5.10.3 Se deben tomar medidas preventivas para reducir las probabilidades de infestacion y de esta forma limitar el uso de plaguicidas.

5.14 Capacitacién

5.14.2 La capacitacion debe incluir:
a)  Higiene personal, uso correcto de la indumentaria de trabajo y lavado de las manos;

b) La naturaleza de los productos, en particular su capacidad para el desarrollo de los microorganismos patégenos o de
descomposicion;

c) La forma en que se procesan los alimentos, bebidas o suplementos alimenticios considerando la probabilidad de
contaminacion;

d) Elgrado y tipo de produccién o de preparacién posterior antes del consumo final;

e) Las condiciones en las que se deban recibir y almacenar las materias primas, alimentos, bebidas o suplementos alimenticios;
f) El tiempo que se prevea que transcurriré antes del consumo;

g)  Repercusion de un producto contaminado en la salud del consumidor, y

h)  El conocimiento de la presente NOM, segun corresponda.

7. Establecimiento de servicio de alimentos o bebidas
7.4.8 En la exhibicién de alimentos preparados, éstos deben permanecer cubiertos a fin de evitar su contaminacion.

En relacion con la salsa roja en la que se determind la presencia de: coliformes totales, se destaca:

Los microorganismos coliformes sirve como indicador de practicas higiénicas inadecuadas en el
procesamlent_o de alimentos y agua. Detectar coliformes permite identificar deficiencias sanitarias y
evaluar la calidad microbiolégica de productos.

Al respecto los articulos 205, 206, 207 de la Ley General de Salud establecen que:

. Articulo 205.- El proceso de los productos a que se refiere este Titulo deberd realizarse en condiciones higiénicas, sin
adulteracién, contaminacion o alteracion, y de conformidad con las disposiciones de esta Ley y demés aplicables.
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Articulo 207.- Se considera contaminado el producto o materia prima que contenga microorganismos, hormonas,
bacteriostaticos. plaguicidas, particulas radioactivas, materia extrafia, asi como cualquier otra substancia en cantidades que rebasen
los limites permisibles establecidos por la Secretaria de Salud.

La Ley General de Salud, reglamenta el derecho a la proteccion de la salud que tiene toda persona, n
los términos del articulo 4° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, es de
aplicacion en toda la Republica mexicana y sus disposiciones son de orden publico e interés social.

E! Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios es una normatividad derivada de la Ley
General de Salud, cuyo objeto es la regulacion, control y fomento sanitario del proceso, actividades,
servicios y establecimientos relacionados con alimentos y bebidas; por su paite, la Norma Oficial
Mexicana NCM-251-SSA1-2009, denominada Practicas de higiene para el proceso de alimentos,
bebidas o suplementos alimenticios, establece los requisitos minimos de buenas practicas de higiene
que deben observarse en el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios, destinados a
los ccnsumidores en territorio nacional. : :

Las irregularidades en que incurri6 el establecimiento, contravienen las disposiciones iegales que
establecen el debido funcionamiento de los establecimientos dedicados al manejo y elaboracién de
alimentos y bebidas.

Ahora bien, de la misma manera en que las Leyes y Reglamentos establecen las medidas que debzan
acatar los establecimientos dedicados al giro de alimentos para no poner en riesgo la salud del publico
en general, la Ley General de Salud, Ley de Salud del Estado de San Luis Potosi, en sus articulos 416
y 379 se establece que las violacicnes a la Ley disposiciones que emanen de ella, sus Reglamantos y
Normas Oficiales Mexicanas seran sancionadas administrativamente por las autcridades sanitarias.

Asimismo en su capitulo Il titulado Sanciones Administrativas, articulo 417 de la Ley General de Salud
y 380 de la Ley de Salud del Estado de San Luis Potosi, establece:

ARTICULO 417. Las sanciones administrativas podrén ser:

I. Amonestacidn con apercibimiento;

Il. Multa;

lil. Clausura temporal o definitiva, que podré ser parcial o total, y

V. Arresto hasta por treinta y seis horas.

El Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios en su Capitulo |ll establece las Sanciones
a quien infrinja los preceptos del mismo.

Asl, los numerales 263 y 264 establecen las sanciones de quienes incumplan con los articulos 22 y 39
que son el fundarnento legal de las irregularidades que se sancionan :

ARTICULO 263. Se sancionard con multa de hasta mil dias de salario minimo general, vigente en la zona econéinica de que se trate,
la infraccion de las disposiciones contenidas en los articulos 25, fraccién VI, 39, 46 y 52 de este Reglamento, asi comQ'/.:i.\‘S,‘ I._4. 73,
i.6.6.1, 111.6.6.3., 111.6.7., parrafo primero, 111.7.2.2., 11.7.2.3., V.13. parrafo primero, V.32., VI.46., VI.60., VI.61., VI.62., VIi..2€., IX.7.1.,
IX.8.I1X.9.1, X311, X.3.2, X33, X34, X6, X7.1, X121, X.12.2, X.12.3,, X.13.1,, X.13.3.. X.19, XIV.6.1., XIV.10.1. y-XV.4, del

apsnaice.
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SEXTO.- Debo comunicarle, se continuara realizando la vigilancia sanitaria en el establecimiento
conforme lo indican los articulos 396 fraccion | de la Ley General de Salud y 345 de la Ley de Salud del
Estado de San Luis Potosi.

SEPTIMO.-En caso de reincidencia se duplicara el monto de la multa, esto es, que el infractor cometa
la misma violacion a las disposiciones de la Ley General de Salud, Ley de Salud del Estado de San
Luis Potosi o sus Reglamentos dos o méas veces dentro del periodo de un afio contado a parlir de la
fecha en que se hubiera notificado la presente resolucién definitiva de conformidad con el articulo 423
de la Ley General de Salud, 383 de la Ley de Salud del Estado de San Luis Potosi, por lo tanto, se le
conmina cumplir con los preceptos legales establecidos en Ley de Salud del Estado de San Luis Potosi
Normas y Reglamentos de la materia, Normas Oficiales Mexicanas.

OCTAVO.- En contra de la presente Resolucién, puede interponer el Recurso de Revisién en un plazo
de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacién de
la presente Resolucién en términos de los articulos 438 de Ia Ley General de Salud, 391 de la Ley de
Salud del Estado de San Luis Potosi, 130 del Cédigo Procesal Administrativo para el Estado de San
Luis Potosi o en su caso promover el Juicio Contencioso Administrativo ante el Tribunal Estata! de
Justicia Administrativa de San Luis Potosi.

Notifiquese personalmente esta Resolucion a la | — propietaria del
establecimiento “Los Portales comedor”, en el domicilio ubicado en| |
San Luis Potosi, S.L.P.

Asi lo resolvi6 y firma la Titular de la Comisién Estatal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios.

DRA. LUCIA G
TITULAR DEHA'COMISION ESTATAL
PARA LA PROTECCION CONTRA RIESGOS SANITARICS

N13- ELI M NADO 1

Notifiquese personalmente, cimplase.

EkFA/Aﬂ_R/JA?Q ;
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

3.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

4.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

5.- ELIMINADO el nombre de un Particular completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM,; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

6.- ELIMINADO el nombre de un Particular completo, 1 parrafo de 1 rengldon por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccién IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

7.- ELIMINADO el nombre de un Particular completo, 1 parrafo de 1 rengldn por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

8.- ELIMINADO el nombre de un Particular completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

9.- ELIMINADO el nombre de un Particular completo, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

10.- ELIMINADO el nombre de un Particular completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM,; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

11.- ELIMINADO el nombre de un Particular completo, 1 parrafo de 1 rengldn por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

12.- ELIMINADO el nombre de un Particular completo, 1 parrafo de 1 rengldn por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

13.- ELIMINADO el nombre de un Particular completo, 1 parrafo de 1 rengldn por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

14.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de

Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



FUNDAMENTO LEGAL

articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM; 3.1 fraccion IX y X de la LPDPPSOEJM; y Trigésimo
Octavo fraccion | numeral 1 de los LGMCDIEVP

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.
LGMCDIEVP: Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
Elaboracidn de Versiones Publicas.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



