Contrate de prestacidn de servicios que eelebran por uns parle ELIBROD 5.4, DE £V, come "E LIBROY
por su propio derecho come el Prestador del serviclo, rapresentade en este aclo por el SR,
MALURICIO VULFRAND DIAZ HERNANDE? en su calldad de Administrador Unlco y por otra parte,
INSTITUTD TECNOLOGICO SUPERIOR DE TAMAZUNCHALE, 5.LP., & qulen en I sucesivg sa e

denominara "LA INSTITUCION™, representads por el C. JUAN JOSE MOLINA OLVERS, en sy cardctar
de Director General; al tener de |az siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES

a.- Declara "ELIBRO" que:
1. E=una saciedad civil debidam Ble constitulda conforme a las leyes de | repdblica mexicana,
SEEVIN CONSta en |a escritura publica 4,400 de fecha 20 anerg dol 4014, atorgada ante la fe del
licenciada Enrique Lépez Salinas, corredar piblico ne. 3 de Iz plaza del estada de Daxaca, la
cual guedas inscrita en el fegistro publico de la propiedad ¥ fe comercio de santa cruz,
Pochutla, Daxaca, con el folio merca ntll no. 46C*2 de fecha 29 de enerno de 2014,

2. 5u representante legal, cuenta con las Tocultades suficienles v necesariac para celebrar al

presente contrato en todos sus tépminos ¥ tondicicnes, y que las mismas gque han sido
pratocalizadas en la escritura 94,843 el 78 do octubre de 2006 ante | fe del notario 65 del 0.7
&l Lic. Pedro Del Paso Regasrt qus se exhibe coma anexc 1

3. bstd tacultado para celebrar el presente contrato a efeclo de cumglir con su abjeto social,

4. 5w domicilio fiscal es el ubicado en la calle de Paseo Fotdgrafs 10, Col. FIPSA, Tlalnepantla de
Baz, Estadn de Méwsica, C.p. 54160, con K.F.C EDI13D120E4.,

3. El objets social dentro del Famercio, tiene come pringlpal actividad el proveer productos
servicios profesionales, logisticos, comerciales v financleros para disefar, configurar, integrar
plataformas académicas con herramientas de aprendizije, comercializar e instalar productas y
SErVicios para la conformacidn de rodn Upo de cenlros de Inlurmacién y/o biblictecas tome .
son las diversos componentes o subsistemas para sy ad ministracian, aperacién )
almacenamignte de acervos fisicos wio digitales coma equipas ¥ osoftware informaticas,
estantes, libros. Mapas v productos multimedia de audio ¥ videor incluyenda los métadgs V i
Rrocesos para Su conversicn a formates digitales, por lo que puede cumplir con el objels del

co I'IEFEITI:I_. can JEE- EnnG'ICI-:IrIES., Ealldalj ¥ cintidaﬂ' gua fu BFON F'Ectﬁdﬂ'.'i con ﬂ'LA INSHTUEIQN” N1-ELIMINADD

E o N

b. e cuenta con latitularidad y permisas para comercializar /o distribuir los titulos dentra de [3
biblicteca virtual, en términos de derechos de autor, asi como la constancia de titularidad.

b.- Declara “LA INSTITUCION" que:

LOue es un oiganismo piblico desconcentrado de cardcter estalal, con personalldad jurldica y
patrimanio propio, creado mediante Decreto de focha 17 de septiembre de 1998, Fublicado en of
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Periddice Oficial del Goblerno Libre ¥ Soberano de San Luls Potosi, en lo sucesive denaminada YEL
DECRETO"

2. Que el C. Juan Josd Molina Qlvera, Director General de "LA INSTITUCION", en su calldad de
representante legal, cuenta con las facultades necesarias para chligarse en los términos dal
presente instrumento, ademds de su manifestacidn, segln consta, entre otros textogs narmativos,
eh "EL DECRETO" en su Artfeulo Novena fracclén I, para la su scripelén de convenios y contratos.

3. Que tiene entre las actividades inherentes a su ableto general, la imparticidn e impulsa de la
educacién superier en $an Luis Potosl, sl come realizar actividades de investigacian cientffica v
tecnologica para atender a las necesidades de desarrollo rezional, estatal 0 Al e
contribuyan a elevar la calidad agadémica.

4. Que se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes, con clave: ITS9B0917IF, v
tiene su domicilio en el Kildmetre 6.5 Carretera Tamazunchale - San Martin, 5N, Loc. Achiquico,
Mpio. Tamazunchale, San Luis Potosi, Cadiga Postal 79987, el cual en este acto safala para olr y
recibir todo tipe de naotificaciones v documentos,

5.-Que s voluntad de su representada celabrar ¢l presente contrate en la suscripeidn a colecciones
de E LIBRO y contenidos electrdnicos.

Hl.- Declaran ambas partes, por conducto de sus represertantes, |o Siguiente:

1.- Que se reconocen mutua y reclprocamente 1a personalidad con fuu se ostentan, para todos los

efectos legales y contractuales a que haya lugar, v precisamente en [os términos del presente
contrato.

2.- Due celebran el presente contrato de manera voluntaria, libre v respansable, sin qua al efecto
exista engafio, dole, lesidn, error who algin otro vicio de 2 valuntad que la invalide, ¥ que, por lo
tanto, desde este momente renunclan a cualquier aceidn, medio o recurso legal que en |o posterior
busque la nulidad del presente contrato.

3.-Que hechas las declaraciones que antecedeny, a efecto de perfeccionar ol presente contrata, se
semeten de manera reciproca a las siguientes.

CLAUSULAS:

Primera, OBJETO DEL CONTRATD. “E LIBRD”, se compromete a prestar semicios a "LA
INSTITUCION® consistentes en la suscripcidn a eolecciones de libros y contenidos electrénieos, de |a
siguiente forma, mas los descritos en el anexe a y b, mismos que forman parte integral del prasente
contrato, estos [Fbros seran destinados para el plantel estudiantil dal Institutg Tecnolégico Superior
de Tamazunchale, 5.L.P.

NZ2-ELIMI]

1

T

i

I.\”I
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1

SO WEB “E LIBRD"
1.1 Elsitio web www, elibronet les permitird a los usvarios de "LA INSTITUCION" acceder, var,

1.2

1.3

1.4

imprimir yfo coplar y pegar todos los titulos de Ias colecciones suscritas, impresiones y
¢opias gratuitas para los usuarios, en el marce de los derechos de autor recogidos en los

términos del servicio en el anaxo b del presente contrato.

COSTO DE LICENCIA ¥ DE USD DE CONTENIDOS,
1.2.1 MODALIDAD DE SUSCRIPCION: "LA INSTITUCION" deberd pagar una licencia an gl
basada en sunimero de estudlantes, poblacién o usuarios (e} v en lais] eolaccidnjes)

deseadals), especificada en la cliusula 9 defl presente contrato.

El costo de a licencia “E LIBRO" habilita “LA INSTITUCION" v a sus usuarios a hacer uso del
sitic "E LIBRO™ {exclusive da titylos electrénicos] y a recibir el servicio {en cualguiera de
sus formas posibles: acceso parmadio de direcciones ip para ingresas dentro del campus v
a través de un farmulario de autenticacién de usuarlos para su acceso n farma ramota) de
acuerdo con las especificationas ingresadas por “La INSTITUCION” para la puesta an
funcionamiento del sitic e libro®, serviclo al clienta, v atros beneficios que puedan estar
especificados en el preseate contrato, #si como cualquier ofro software gque “E LIBRO

pueda provear en conexion al servicic.

"E UBRD" PLATAFORMA PARA LAS BIBLIGTECAS: jas publicaciones se consultardn en las
bibliotecas cliantas de "e librg",

INICID DEL SERVICIO. “E LIBRO" pondrd el sitio web "E LIBRO™ a dispasician de los usuarios
de “LA INSTITUCION®, dentro de las {15) dias hébiles, contados a partir de la recepcidn
complela y precisa de la solicitud del servicio.

Z OBLIGACIONES ADICIONALES DE LAS PARTES

L1 RESTRICCIONES EN EL USD. “LA INSTITUCION" ofrecerd a sus usuarios ¢l acceso al sitio “E

UERC" de acuerdo a [as posibilidades del servicly descritas en el punto 1.2

2.2 ASISTENCIA AL CLIENTE. Referente al uso v funcionzlidades del sitio “E LIBRO", que incluya,

entre otros temas, los de acceso, wisualizacion, exploracidn, ordenamiznta, bilsqueda,
navegacidn y contenido, “LA INSTITUCION® deberd enviar toda queja efectuada por los
usuarios, junte con sus respuestas, al departamento de soporte técnico de “E LIBRO™
isoporte@elibro.cam), dentro de las 12 horas de recibida, tambign debers designar a dos
ernpleades calificadas en servicio al clients, cuyes nombres guedardn asentadas para su
localizacién. For su parte, “E LIBRO* proveers a "L INSTITUCIGN® un cg ntacto especifico
en servicio al cliente, con experiencla en las pelitlcas de “E LIBRO" en Mmateria de asistencia

¥ soporte,

3 CONFIDENCIALIDAD
"ELIBRO y “LA INSTITUCION™ acuerdan que durante la vigencia de este contrato no se podrd

hacer mal uso de la informaclén que no es publica o que es propiedad de la otra parte,
relacicnada con fa creacidn de cuentas de usuarios ¥ sus tontrasefias para ingresar 3 la
plataforma virtwal (en conjunto, comprometiéndose a mantener sy “tonfidencialidad”),

HI-ELIMINAL
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Las partes aceptan vy reconacen que toda la Informacldn a [a que tendrd acceso su persanal, asl
como cualquier informacidn que le sea proporcionada, sin lmpartar el medio por el que s& haga,
as propiedad de “E LIBRO™ o de "L& INSTITUCION" segin correspanda, v que dicha Infarmacian
liene el cardcter de confidencial, deblendo wentificarla plenamente como tal, por lo que se
obligan a no divulgarla o enajenarla parclal o totalmente a tercero alguno, aslcomo a no utilizaria
para fines distintos de los estipuladas en el presente contrata, no responsabilizandose la
institucidn de los alumnos que accedan al contenido e infermacidn de “E LIBRO™ va que estos
pugden hacer un uso ilicito al memento de obkener el contenide gue estd disponible en “E
LIBRO",

Las partes se obligan a adoptar las medidas necesarias v procedentas a efectos da exigir a su
personal la paxima discrecidn y secreto profesiaral con respecto 3 cualguler Informacidn propia
de “E LIBRO" o de “LA INSTITUCION" subre la gue lleguen a tener accese con motiva del presente
contrato, asimismo, e comprometen a ne publicar ni divulgar ningdn data que se considare
confidencial, excepto bajo el permise escrito de [a contraparta.

Toda informacidn propietaria de "E LIBRO" transferida a “La Institucién™ en consecuencia del
contrato y que s2 desee amparar bajo la proteccion de confidencialidad, deberd Idantificarss
como tal, por medio de un sello o marca en el documents transfarida.

La infermacidn confidencial que sea considarada camatal porlostérmings del preseate contrato
serd considerada como secreto industrial de conformidad con los erticulos 82 & 86 de la Ley de
la Propiedad Industrial, sin perjuicio de las sancionas penales a que se pudiese hacar acreedor "E
LIBRO™ o "LA& INSTITUCION" dependlendo sl hay incumplimiente de esta cliusula por alguna
de las partes, de conformidad con el arkicu'o 223 de l ley de propiedad Industrial y demds
disposiciones aplicablas.

El incumplimiento de lo anterior ¢oh respecto a la violacidn de derechos de autar pueds
constituir un delito penal o sancicnes aplicables tales coma: la cancelacion del serviclo, la
suspensidn definitiva de los usuarios invelucrades, de confarmidad con o establecido por los
articulps 214, 220, 221, 221 bis, 223, 224, 226, 229 v demds relativas de la ley de |3 propiedad
intelectual o de otras leyes.

Las partes estdn obligadas a regresar o, si es autorizado por escrite por |8 transmisora, a destruir
toda la informacian confidencial y tedas [as coplas de la misma recibidas bajo el contrate, 2 la
fecha de terminacikdn dal mismao.

Asl mismao, las partes serdn responsables respecto de cualquier mal wso o de la revelacion a
terceros no autorizados expresamente por llos mismos, por lo que las partes deberdn hacer del
conocimlents de todos sus empleados v dependlentes, que tengan accese a la informacldn, de
sus ohlizaciones respecte a la misma, siendo que deberdn de usar y ser requeridos de ohservar
con cardcter de absoluta confidenclalidad y reserva, & documentacidn e Informacidn en
cuastian,

En case de que alguna de las partes Incumpla con lo sefialado en esta cliusula, deberd pagarala
otra parte, los dafios cousados, sin perjuicio de I3 responsabilidad administrativa o las acciones
penales gque fa parte afectada pudiera ejercer en contra de quienes resulten responsables por
los delitos de revelacion de secretos, abuso de confianza, robo o cualguier otro que resultare.

F

Ha—-ELIM]

NADD
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d PROPIEDALD:

"ELIBRO" tendrd el completo v exclusive derecho, titulo y propiedad en y para: 1) E LIBRO,
marcas vy graficas, 0] ¢l contenido de e libro v (1) el sitle: bttg/ellbro.net.

5 VIGENCIAY TERMINACION DEL CONTRATO
Vigenda. este contrato entrard en wvigencia a partic de la fecha efectiva de firma v
pEFmManecerd vigente por un periodo de un (1} afio desde la fecha de lanzamiento
{"vigencia"]. ambas partes manifiestan gue, al concluir [a vigencia del presente instrumanto
legal, las partes de renavacion de beran suscribir un nueve documento sobre las condiciones
de la prestacidn de servicios para e| perlodo subsecuenle,

D2 conformidad a lo establecida en el presente contrato, "LA INSTITUCION®, ai corrients
del cumplimiento de sus abligaciones, podrd solicitar a *E LBRO" la terminacidn antlcipada
de los servicios mediante notificacion por esceito 3 “E LIBRO™ can 10 dias de anticipacian a
la Techa en que pretenda llevar a cebo la terminacian del contrato, en dicho casa, "LA
INSTITUCIGN I=2 podra reclamar a “E LIBRO¥ v éste se obliza a entregar a “La Institucién”
las cantidades va pagad as especificadas en el presente instruments, segon los servicics no
gjercidos, derivados de la terminacion anticipada.

& REPRESENTACION ¥ GARANTIAS

61 PORCADA PARTE. Cada parte representard a la otra y garantizard que esta dltima tenga el
derecho corporative v la autoridad para desarrellar bos actos requeridos aqui contenidas,
sin gque ello Impliguee viglar algon acuerdo del cual cada wno de los firmantes sea parte.

62 SIN GARANTIAS ADICIONALES. Con excepridn de lo expresamente indicade en la seccion
&.1, ninguna de las partes hard, con un propdsite particular, ninguna represenlacian o
extenslén de garantias, expresa o implicita, en relacidn con el marca del sitio compartidao,
los sitios respectives de caida parte, v su contenido, incluyende cualquier garantia implicita
a mercantilizada.

7 LINMITACION DE LAS RESPONSABILIDADES LEGALES.
Con excepcidn de fas responsabilidades legales contenldas en las secciones 5 y 8 del presente
acuerda, bajo ninguna circunstancia podra alguna de 'as partes hacerse legalmente responsable
de la otra por dafios indirectos, incidentales, consecuenciales, especiales o ejemplares que
surjan de alguna cuestian no prevista on este acuerdo,

8 NISCELANEOS,
E1 DISPUTA DE RESOLUCION. En el case de que surja cualquier disputa o reclamacién fuera de
pste acuerdo o de alguna de sus pravisiones, [as partes acuerdan agul resokverla a travée de
un mediadar seleccionado de comiin acuerdo.

HN3—ELI
8.2 HOMOLOGACIOM DE FIRMAS ESCANEADAS. Este acuerdo podrd ejecutarse por
homalegacidn de La firma escaneada.

9 MODALIDADES DE ACCESD Y COLECCIONES SUSCRITAS
En la actualidad “LA INSTITUCIGN" ha elegido la modalidad Suscripcidn Anual,
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10 IMPORTE DEL CONTRATO.- El manta por el acceso a la bibliotecs virlual materia de este
cantrato es por la cantidad de $16,0%6.00 (Cleciséls mil Noventa v Seis pesos 00,100 b.N.)
exenta de IV.A La cual corresponde a una licencla anual para el periodo Enero - Diciembre
2026 basada en 1,006 estudlantes, poblacién o usuarios [fte} y en la caleccidn ofertada,
especiiicada en la cldusula 9 del presente contrato a pagar en una sala exhibicidn. La cual se
hard a través de transferencia electranica de "L& INSTITUCION™ a favar de “E LIBRO", por
I cual esta Gltima emitira la factura electrdnica correspondiente, a favor de la institucicn.

11 "E LIERO™ garantiza que el acceso a la biblivteca virtual, motive del contrate, ¢s conforme
8 las caracteristicas selicitadas por "LA INSTITUCION™ ¥ que ademds estan libres de
adqulsicidn ilegal, que en caso contrario asumea las respan sabilidades que de esas faltas te
deriven,

12 La garantia que se otorga a “LA INSTITUCION® comprende un término de 12 meses
posteriares a s recepcidn a entera satisfaccidn; asi como servicio de consulta las 24 hes del
dia, durante tada el afa,

13 "ELIBRO" entregard reportes y estadisticas de uso a salicitud por “LA INSTITUCISON™,

14 “E LIBRO" se compromete a dar soporte tienico v capacitaciones virtuales y presenciales
para administradores y usuarios finales.

15 La garantia otorgada por “E IBRO™ serd sin costo alguno para “LA INSTITUCION™

En ratificacidn de |la anterior, las partes firman este contrato a traves de sus respectivos oficiales o
representantes autorizados en |3 Ciudad de México a fecha 2B de marzo del 2076,

ELIBRO 5.A. BE C.\. "L INSTITU
NE-ELIMINADD (107

MALRICIO VULFARAND DlAZ HERNANDIE? JUAN JOSE "1“3“-'

REPRESEMNTAMTE LEGAL DIRECTOR GEMERAL
TECNOLOGICO SUPERIOR DE TAMAZUNCHALE,

SLP

Escancado con CamS3canner



AMNEXD A
DEFINICIONES ¥ ESPECIFICACIONES DEL SITIO E LIBROD

sltio E Libra: Marco del sitio E LIBRO, auspiclade por LA INSTITUCION”, en cuya parte superlor
apareceran las caracteristicas de 1a marca de las dos partes en las que se introduce el servicio de
elibro, gue se desplegard en la parte infetler del marco, espacio en el que elibro suministrard todo
&l contenido necesario, de gcuerdo con el plan del sitio E LIBRG,

Contenldo de E Libro: Materiales, grdficas, html, xml v otros contenides bajo bisgueda, datos o
informacicn que E LIBRO o hayan puesta a dispenibilidad del sitio E LIBRO, sxcluyenda los tltulos
electrdnicas, segin lo acordado en el plan del sitio e libro,

Contenido de la Institucidn: Materiaies, graficas, html, xmly otros contenidas bajo Blsqueda, datas
o informacidn gue “LA INSTITUCION™ ponga a disposicion para suinclusidn en el sitio £ LIBRO.

Sitio web “ro-brandad"’; el servicio E LIBRO es provisto a través de un sitio wel persenallzado para
el instituta, donde todo & soflware v los contenides se encuentran almacenadas en servidores de

alta dizponibilidad, segures, ¥ en un ambiente de centro de dotos de alto rendimiento.

Integracion: &l servicio E LIBRD para “LA INSTITUCION" es integrado al sistema OPAL existente en
la hiblioteca, sus recursos digitales, pracesos de catalogacidn y administracicn, especificamente a
traves de registros MARC 21 para todos los titulos del catélogo ofrecido por E UBRO.

Caracteristicas de los registros MARE: Disponibles al momesta de su integracian a travds del sltio
de Administrador de la plataforma,

Busgueda v despllegue de texto completo: el lector e parmite a los usuarios very buscar a travas
da documentas. nuestra platafiorma opera "con cualguier browser o navegader compatible con himl
5" [Firefox, Chrome y Safari) los usuarios pueden realizar basgquedas por autor, titulo, editorial o
terndtica, en el taxta da un determinade contenido, o en todos los documentos dispenibles en el

catalogo de e libro.
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ANEXD B
TERMINOS DEL SERVICIO

Por favor lea atentamente el contrato completo, ya que explica las condiclones en las cuales
puede utilizar el sitio web de e libro. Usted sdlo puede utilizar el sitio web de E LIBRO si esta
dispuesto a aceptar estas condiciones,

1. Derechos, restricclones, y respeto de los derechos de autor

a. Los textos, imigenes y otros materlales dlsponlbles en este sitio fen conjunto, los “contenidos")
estdn protegidos par los derechos de autor. Usted no podrd [nvolucrarse en actos en desacuerdo
con los principios de proteccidn de los derechos de autor y el uso justo. Usted podrd copiar,
imprimir, reproducir, distribuir, transmitir, o utilizar de otra manera los contenides o copias de
los contenidos, siempre que este sujete 3 los trminos de este contrato:;

*  Los usuarios podran imprimir o copiar el méxime de paginas indicadas por cada titulo por
sesion, sienda formalmente prohibido imprimic o copiar un conenido de tapa a tapa, pues
el sistema entiende que cllo se hace con fines comerciales, no académicas.

#  Usted pasee una llcencia ne exclusiva, intransferible, revocable v limitada para acceder y
ulilizar este sitio para propdsitos de investigacidn na comerciales, en estricta acuerdo con
este contrato v segun s& permita a traviés de instrucciones en el sitio.

s  Usted podra realizar un usa illmitado no comercial de partes de los contenidos.

= 5iesta afiliado a una institucion educativa, también puede exhibir los contenidos a varios
individuos durante el pericdo de clase para fines educativos v demastrativos en
conformidad con la excepcian de ciertas realizaciones v exposiciones,

« Cualquier otro uso requiere que uysted cbtenga permiso escrito del poseeder de los
derechos de autor.

b. Usted no podra redistribulr los contenidos de ninguna farma a quienes na sean usuarios inscritos
en “LA INSTITUCIGN®, incluida |a colocacidn de los contenldos en internet, la distribucian de los
mismaos por e-mail, papel u otro medio, salvo lo expresamente permitido arriba.

¢. Usted debe Interactuar con el sitio manualmente, utllizando un buscador de web y el software
eLlibro reader™. No podra utilizar otras programas de computacion ni cualguier otro métodao 1
automatico para acceder y obtener materiales o informacidn de este sitlo, No podrd buslar los
limites en el nimero de paginas que se le permite exhibir, copiar o imprirmir.

d. Mo podrd realizar afirmaciones fraudulentas o falsas, o utilizar el nombre de usuario o contrasefia
de atro usuarig, al utilizar o acceder a este sitio, Mo podrd permitirle a otra persona el acceso a
este sitio utilizande su nombre de usuaria o contrasefa,

. Todos los derechos de propiedad, titulo, e interés en los contenidos pertenecen en forma

completa a e libro o sus proveedores. Usted no obtiene derecho o interés de propledad sobre

los cantenides o parte de ellas.

E libro se reserva el derecho a madificar cualguier aspecto de este sitio, inclusive a agregar o

retirar caracteristicas o contenidos,

Ne se podra modificar la ingenieria, modificar el montaje, descempliar, desmontar, traducir o

alterar de otra manera, el software ellbra reader™ o cualguler otro software proviste por e libro :D"

o sus poseedores de licencias o proveedores relaclonados con su uso de este sitio.

No se podré utilizar este sitie de manera que viole cualquier Ley aplicable.
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& MONITORED ¥ VIOLAQONES
E LBRO se reserva el derecho de monitorear el uso del sitlo para identlficar y responder a
violaciones de este contratlo.

3. 5ITIO5 ¥ CONTENIDODS DE TERCERQS

Les contenidos son provistos a € LIBRO por terceros [editorlales), los centenidos dentro de la
plataforma elibro son responsabllidad de E LIBRO v se encuentran bajo el control editorial de E
LIBRO. El contenide recibido por eLibro de parte de las editeriales serd cargado inmediatarmente en
la plataforma para que “LA INSTITUCION" siempre reciba las novedades sin costo extra,

4. PREGUNTAS ¥ RECLAMOS

sitiene algin reclamo sobre E LIBRD, necesita mas informacién sebre suuso de este sitio, o necesita
mas informacidn sobre 135 tarifas y carges actuales, por faver contdctese con E LIBRO a través de a-
mail; zoporte @e Hbrg. com, Teldfonos de soporte en la Ciudad de Méaiog: 55 2608 7575, en Miami:
1305466-0155 ¢ 1305 3304374 v fax: 1 305 466-096E

5. VIOLACIOMES & LOS DERECHOS DE AUTOR ¥ OTRAS CUESTIOMES LEGALES

%i considera que un trabajo ha sido copiado v es accesible en ecte sitio de manera Gue constibuya
una violacion a los derechos de autor, puede notificarly al agente designado E LIBRG, Fablapa
Miedan, a la direccidn que figura mas adelante o por teléfono al: 53 342 455-3078, o por fax: 1 305
466 0968, o via e-mail: soportei@elibro.com, E WBRO, corp. 16699 collins ave, suite 14903, mlamil, f]

33160, waa,

6. RENUNCIA DE GARANTIAS

Este sitio se ofrece sobre la base de “zegin es” y "segin disponibilidad”. Como condicidn para
utilizar este sitio usted Rsume todo resgo de pérdida resultante del uso, o dependencia de, este
zitio & cualguier de los cantenidos identificados, ubicados u abtenidos del u=o de este sitio.
E LIBRD y sus proveedores v poseedores de licenclas no garantizan el acceso a este sitio o 13
precisian, terminacicn (o eompletitud) o actualizacion de los materiales. E LIBRO y sus poseedores
de licencias y proveedores renuncian especificamante a todas las garantias Incluidas las garantfas
de come relalizacidn, no violacion y adecuacion para un propdsito especifico y todas s condiciones
de calidad. Ningln usuario se flard de o Intentard poner a prueka ninguna informacicn, actuacidnu
otro evento publicitado en este sitio. Al igual gue con toda la informaclén disponible a traves de
pste sitio, la Informacidn legal, financiera, medica, de salud y seguridad se brinda con el dnleo
propasito Infarmative y no significa un substituta de un conselo de un profesional calificado. Dado
gue algunas jurisdicciones no permiten la exclusidn de clertas garantfas, estas exclusiones pueden

no tener validez para usted.

7. LIMITE DE RESPONSABILIDAD N
Bajo ninguna circunstancia E LIBRO, o sus proveadores, poseadores de lcenclas, subsidiarios,

afiliados y sus empleados, contratantes, oficlales y directores [calectivamente, con los "afiliadu_s de

E LIBRO”), serdn responsables de cualquier dafio directo, indirecte, punitaris, Incldental, especial o
cansecuente {incluyende los honorarios de abogades) gue resultaren de, o sulrgiemn par, del usa o
incapacidad de usar este sitio o los materlales. Esta limitacion se aplicard ya sea que la ol
respansabllidad alegada esté basada en contrato, negligencia, estricta respansabllidad o cualquier

atra teerla legal, aun cuando E LIBRO, sus proveedores o poseedores de licencias hayan sido
advertidos de la posibllidad de tales daffos. En ningdn caso la responsabilidad acumulativa de los
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afiliados de E LIBRO excederd el monto pagado por usted o por cuenta suva para utilizar este sitio
durante el perfodo de un afic que precede a 1a fecha en fa gue surglé su raclame. Estas limitacionas
zon elementos esenciales de este acuerdo, sin las cuales E LIBRO na le autorlzaria a usted el uso de
este sitio. 5i la legislacion aplicable no permite la exclusidn o [Imitackn de dafas incidentales o
consecuentes, la limitacian de los afiliados de E LIBRO en tales Jurlsdicciones se limitard a la maxima
extension permitida por la ley.

B. CAMBIDS EN EL CONTRATO

Ocasionalmente E LIBRO podrd cambiar los términos que rigen el uso de este sitic previa
autorizacion v anpencia de la Institucidn gue acverden ambas partes sobre tales cambios a través
de un correo con los terminos del contrato de servicio revisados en los términos legales del sitio, ¥
4 través de un mensaje en nuestra pagina principal durante treinta [30) dlas, alertdndolo sobre el
hecho de que hemas adoptado nuevos términas legales. Su uso continug de aste sitio posterior ala
comunicacidn de |a revision del contrata constituird suficiente prueba de su aceptacién del nuevo
contrato.

9. VARIOS

Este contrato constituye e acuerda total entre las partes relacionadas con la cuestidn y sus
contenidos, ¥ sustituye cualguier contrato anterior o contemparanes entre las partes (oral, escrito
a electrdnioa), salvg acuerdo en farma escrita firmado por un agente autorizado de E LIBRQ, y sujeto
a los términos complernentarios que wsted pueda acordar ceasionalmante para obtener senvicios
especiales por parte de E LIBRO. 5i cualguiera de |as provisiones acd incluidas Tuera inaplicable, serd
modificada u omitida en lo minlmo indispensable para hacerla aplicable, y el contrato asi medificado
permanecerd en total vigencia y efecto.

En el cazo de que surja cualquier disputa o reclamacion fuera de este acuerdo o de algunz de sus
provisiones, [as partes acuerdan agui resolverls a través de un mediador seleccionado de comdin
acuerdo.

Todos los derechos na expresamente cedidos por este medio quedan completamente reservadas
para E LIBRO v sus poseedores de licencias y proveadores.

INFORME 50BRE LOS DERECHOS DE AUTOR

Los rmateriales en este sitio web son propiedad de sus respeclivos posesdores de derechos de autar.

par favor, fea la informacién sabre derecho de autor que se encuentra impresa dentro de cada
documento o aparece en el mismo, ¥ lea el “acuerdo de términos de servicio” para informarse sobre \
lp gue puede o no hacer ¢on los contenidos disponibles en este sitle, Todos los derschos ne
expresamente cedidos acd se reservan @ los poseedores de derechos de autar.

gl sitio web de € libro copyright © 1999-2012, E LIBRO, b

AVIS0 DE MARCA REGISTRADA INFORME SOBRE LOS5 DERECHOS DE AUTOR
"t LIBRO" v el loge de "eLlbro” son marca reglstrada de E LIBRO, corp. Todas |as otras marcas
registradas utilizadas en este sitlo web son marcas registradas de sus respectivos poseedorss.

POLTICA DE PRIVACIDAD Tyt
Esta politica de privacidad fue actualizada por ditima vez el 1 enero del 2019.

E UBRO se compromete & cuidar la privacidad del usuario online. Mos comprometemas a brindar

control sobre su informacién personal hasta lo razonablemente pasible. No revelaremas a ningn

tercere informacidn persanal que lo identiflgue a usted sin su consentimiento, 3 menos que Sea
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requeride por la ley o necesarlo par impaner o hacer cumplle los términos de nuestros contratos

con usbed,
Hemaos creado esta politica de privacidad para describir las précticas de racabada y distribucién de

Informacién para este sitio web. Por favor lea nuestra politica antes de hacer uso de nuestro sitle o
de ingresarnos informacidn personal. Al hacer use de nuestra sitio, usted acuerda con nuestras
pricticas de recabado v uso de informacidn descriptas en esta politica ¥ con sus modificaciones
ocasionales, Sidecldimos maodificar nuestras peliticas de privacidad, colocaremos las modificaciones
ala politica en nuestro sitio, & inclilremos un aviso an nuestra pagina principal durante treinta {30)
dias, alertdndolos sobre el hecho de que hemos adoptado nuevaos términes legales. La nueva politica
serd de aplicacidn tanto para toda |a informacian que hayamos recabada anteriormente coma para

la infermacidn que almacenames y procesames contlnuamente.

INFORMACION QUE QBTENEMOS ON-LINE ¥ FORMA EN QUE UTILIZAMOS LA INFORMACION
SDERE IDENTIFICACIGN PERSONAL

Generalmente tenemos accesa a informacidn sabre identificacidn personal sdlo si usted nos l2
provee valuntariamente, por ejempla, & nos envia superencias o si decide abrir una cuenta
utilizande su nombre verdadero como nembre de usuario. Pademos solicltarle que nos proves un
nambre, direccidn de e-mail, nombre da usuario, v clave para utilizar algunas de fas opcionas del
sitig, tal como resaltado v anctaciones en un texto. Minguna informacian personal gue usted proves
4 E LIBRO serd utilizada v compartida con terceras. Mos reservamaos el derecho @ mostrar su
informacidn personal si la legislacién asi !0 requicre, o en buena fe de gque tal accidn es
razanablermente necesaria para cumplic con procasos legales, respander a reclamos, o proteger los
derechos, propicdad o seguridad de nuestra emprasa, nuestros empleados, clientes, vendedores, ©

el puklico.

RECEPCION DE BEOLETINES
Coma parte de los servicios brindados recopilamos direcclones de e-mail. Ocasionalmente podemics

enviarle mensajes de e-mail como servicio al ¢llente o con fines de comercializacién, 31 usted nos
suministrd su diveccion de e-mail pero no desea recibir material promaocional, por favor hdganosio
saber envidndonas un mail a: soporte@elibro.com al contactarnos por favor envienos su nombre
yfo direccion postal o de e-mail, No brindaremas su direccidn de e-mail a terceros sin su

consentimienta.

INFORMACION AGREGADA ¥ “FORMATC DE PERFIL TECNICO"

Recopilamos informacion agregada sobre usted y su uso de nuestros servicios. Por ejempla,
pademos recopilar varias formas de infarmacidn en el fermato de "Perfil Téenico” coma informacidn
da direccidn de ip, puntas de ingreso v salida de nuestra sitio [es decir, refiriendoenos a buscadores
o dominios], términes de bdsgueda, trafico del sitio, vistas de pdginas, impresiones, v 1ipas de
slstemas operativas v de buscadores. Esa informacidén agregada peneralmente no lo identificard en
forma persanal ni estard relacionada a usted. En caso de relacionar esa informacidn agregada a su
persona especificaments, lo haremos solamente para uso intemo ¥ N0 mostraremos esa
informacion a terceros, Podemaoes recopilar, compilar, almacenar, publicar, promocionar, informar,
verder, o mostrar o utilizar de cualquier otra forma cualguier y toda Informacidn agregada, siempre

y cuando esa Informacidn ne lo identifique a usted personalmente. 3), :

COOKIES
Podemos hacer uso de “cookies™ en nuestro sitio, Cookies son pequefios archivos de texto que son

almacenados en su computadora por el servidor de la web a través de su buscador. Una cookle en
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st misma no estd disehada para leer Informacidn de su computadora (otra que la del contenido dal
covkiel; por el contrario, es un identificador utilizade por el sitio web que |o colocd original mante
en su disco rigida, los contenidaos reales de lainformacion de un cookie pueden ser recuperados por
el mismo servidor para dentiflcar la computadara y posteriormente para comerciallzar, monitorear,
o regular el uso del sitio segan 1a informacldn almacenada en el cookie o en los servidores, En
consecuencld, los cookles nos permiten hacer cosas come funciones de acceso automitico e ingreso
de informacién a nuestro sitio, v disefar nuestro sitio seglin sus preferencias e intereses. Listed
puede adaptar sus buscadores de web ya sea para alertarlos sobre el uso de cookies o para rechazar
completamente |3 aceptacidn de cookles, pero sepa fue s opta por no aceptar las cookies, el sitio
puede na funcionar adecuadamente o no permitlr el accesa,

ALIANZAS ESTRATEGICAS

Hemos iniciado una serie de relaciones estratégicas con otras organizaciones. Porefemple, tenemos
relaciones contractuales con edilores v otras arganizactiones que nos proveen los cantenidos que
usted puede examinar en nuestro sitio, Rrindamos ciertos tipps de informacion a ecas
arganizaciones, pero na les brindamas informacién de identificacian personal sobre usted, salvo
cuando sea mecesario para brindarle a usted los servicios, Por ejempla, podemos decirle al editor
cuantas veces un libro especifico ha sido abservado en el transcurso de un mes en una bibliotaca
determinada, pere no informamos quiénes observaron el libra.,

CONEXIDNES CON OTROS SITIOS
Esta paolitica de privacidad na tiene vigendia para okros sitios que usted pueda visitar, incluidas
aquellos que usted contacte a troves de una conexion disponible en nuestro sitio web

SEGURIDAD

La informacidn que usted proves en esta sitio puede ser guardada Indefinidarmente. Ltilizamos
esfuerzos comercialmente razonakles para almacenar v mantener la informacudn de identificacion
personal de manera tal de protegerla de pérdidas, mal uso, alteraciones, destrucciones por pare
de tercerps no Jutorizades, Su informacidn de identificacion personal e5 de acceso a traves de
internet solo para quien conozea su nembre de usuario v palabra clave, por lo tanta, no deberia
mastrar ninguna de las dos a un tercero no aufornizado,

Salvo por lo antericrmente mencionado, la informacidn de identificacion personal que
almacenamaos generalmente no 25 accesible a través de intermet, 3 su palabra clave se encuentra
extraviada o comprametida, deberia cambiarla inmediataments, ingresando con suU cuenta de 1
estante de biblioteca v utilizando la opeidn de "cambio de clave”

ACTUALIZACION ¥ ACCESD A SU INFORMACION

Lsted puede revisar v actualizar su informacldn persanal realizando un clic en la opcidn "Perfil” en
el lado derecho superior de la pdgina principal, Luego de ingresar su nombre de usuario y clave,
Ingresard a la pantalla de su informacian persenal. Realice un clic en el link "actualizacidn de su
informacian”.

PREGLINTAS, INQUIETUDES O QUEIAS

Si tiene alguna pregunta sobre nuestro sitio web, primeno deberia consultar nuestras preguntas mas
frecuentes (“frequently asked questions™). 5i tiene otras prepuntas o inguietudes o quejas sobre
gdmo se utiliza su informacidén de identificacidn personal, por favor visite nuestra pagina de
preguntas v comentarios y envlenos un e-mail. También puede escribirnos a: soported@elibro.com
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADOC por tratarse de |la firma autagrafa, comespondienta a un dato parsonal bioméairico, de conformidad caon ko
eslablecido en los articulos 3o, fraccionas X1y XVl y 138 de la LTAIPSLP, 3o, fracciones VI v IX de la LPOPSOSLP v, al
lineamientn Trigesimo Octave de los LGCDVP,

2. ELIMINADD por tratarse de la firma autdgrafa, corespondiente a un dato personal bioméirico, de conformidad con ko
astablecido an los articulos 3o, fraccionas X1y XV y 138 de la LTAIPSLP, 3o, fracciones VI v IX de la LPOPSOSLP v, al
lineamiento Trigésimo Oclave de los LGCDVP,

3.« ELIMINADD por tratarse de la firma autdgrafa, corraspondients a un dato parsonal biométrico, de conformidad con ko
establecido en los articulos 3o., fraccionas X1y XVl y 138 de la LTAIPSLP, 3o, fracciones VIl v IX de la LPDPSOSLP v, el
lingamianio Trigésimo Oclave de los LGCOVEP.

4_- ELIMINADC por tratarse de |la firma autdagrafa, cormaspondiente a un dato personal bioméatrico, de conformidad con ko
eslablecido en los articulos 3o, fracciones X1y XVl y 138 de la LTAIPSLP, 3o., fracciones VI v IX de la LPDPSOSLP v, el
lineamiento Trigésimo Octavo de los LGCDVP.

S.- ELIMINADD por tratarse de la firma autdgrafa, corespondiente a un dato personal biométrico, de conformidad con ko
asiablecido en los articulos 3o., fraccionas X1y XV y 138 de la LTAIPSLP, Jo., fracciones VIl v IX de la LPOPS0SLP v, al
lineamienta Trigesimo Octave de los LGCDVP,

G.- ELIMINADO por tratarse de la irma auldgrafa, correspandienta a un dalo parsonal biomélrico, de conformidad con ko
establecido en los articulos 3o., fraccionas X1y XVl y 138 de la LTAIFSLP, 3o, fracciones VIl v IX de la LPFDPSOSLP v, &l
liramiants Trigésimo Oclave de los LGCDVP.

"LTAIPSLP: Lay da Transparencia y Accaso a la Informacidn Pablica del astado de 5an Luis Potosi.

LPDPSOSLP: Ley de Proteccidn de Datcs Personales en posesion de o8 sujetos obligados del estado de San Luis Polosi.
LGCODWVP,; Lineamiantos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacidn de la Informacidn, asi como para la
Elaboracion de Versiones Pablicas.®

Realzado con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobiemo Municipal de
Guadalajara v con la colaboracian del Instilute de Transparencia, Informacidn Publica y Proleccidn de Dalos Personales del
Estado de Jalisco y autorizada para uso por b Comisidn Estatal de Garantia de Acceso a la Informacicon Pablica de San Luis

Pofosi.



