Crganismo intermunicipal metropolitano de agua potable, alcantarillade,

gn{e i‘apas saneamiento y servicios conexos de los municipios de Cerro de San Pedre, San Luis
Potosi y Soledad de Gracianc Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS
NUM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/A01/2026
TIPO DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026

~ . RESULTADQ. .

Control Interno

NOM. DEL RESULTADO 1 CON OBSERVACIGN SI (X) NO ()
PROCEDIMIENTO NOM: 1.1
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

De la revision efectuada a lz documentacion, se carece de evidencia por parte del drea auditada respecto de la publiicacién del manual procedimientos y/o
lineamientos aprobados para la prestacion de servicios médicos que se otorga al personal permanente gue compone la plantilla del organisme. De acuerde
con el marco normativo aplicable en materia de control interne y administracién publica, todas las dreas operativas vy de servicios deben contar con manuales
de procedimientos y lineamientos para garantizar la legalidad y transparencia de sus actuaciones.

En relacion con las manifestaciones por el responsable de ia Coordinacidn de servicios médicos, mediante oficic OF/DAF/SRH/SM/018/2026 de fecha 9 de
junio de 2026, analizada la respuestz vy la documentacién exhibida en el Anexo 1, consistentz en copia de los oficios IN/DAF/SRH/SM/Q17/2026 e
IN/UPE/CPP/071/2026, acreditan Unicamente el inicic de la gestién ante la Unidad de Planeacién Estratégica para solicitar acompafiamiento técnico en la
elaboracién del Manual de Procedimientos; sin embargo, dicho oficio carece de los efectos juridicos, normativos y de control del instrumento regulatorio que
fue requerido; el objeto de la prasante auditoria consiste en la fiscalizacion y revisiéa de actos consurmnados durante el ejercicio fiscal 2025 y su ampliacidén
en 2026. Al no haberse acreditade la existencia, aprobacién, publicacion y difusidén de dicho Manual de Procedimientos durante ef lapso temporal auditado, sa
confirma que la Coordinacién de servicios médico operd baje un esquema de falta de marco regulatorio vy discrecionalidad administrativa,
careciendo de competencia y responsabilidad formal, las cuaies debieron haber estado establecidos para los médicos tratantes, especiaiistas y personal
administrativo respecto de las consultas, suminisiro de medicamentos, emisidn de incapacidades v la aplicacion de criterios de elegibilidad para ¢! perscnal
permanente.

Derivade de lo cual, esta Contralora Interna determina que el hailazge se considera NO SOLVENTADO, quedando bajc el estatus de en vias de cumplimiento
y sujeto a seguimiento administrativo,

Recemendacién: La Coordinacion de servicios médicos, en coordinacidn con su superieor jerdrquico, deberd elaborar y publicar los manuales de organizacion
y procedimientos en la parte que correspenda a la Coordinacidn de servicios médicos; lo anterior, & efecto de que la Direccién de Administracién y Finanzas,
en estricto ejercicio de las atribuciones que le confiere el Articulo 72, fraccidn XX del Reglamenio Interno del INTERAPAS, cumpla con dicha responsabilidad,
a fin de estar en aptitud legal de someterlo a la aprobacion de la Junta de Gobierno del Organismo.

Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado
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- Organismo intermunicipal metropolitano de agua potable, alcantarillado,
n‘ie E&Pag saneamiento y servicios conexoes de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
' Potosi y Scledad de Graciano Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICICS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS .
NMUM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/ADL/2026 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026
TIPO DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

TRESULTADG T T T T T T T 1

£l proyecto de Manual debera contener, como minimo de control interno, los siguientes apartades:

a2} Delimitacién de competeancias: definicidn clara de las obligaciones, responsabilidades y limites de actuecién del médico de primer contacto, médices
especialistas, recepcionista y el titular de la cocrdinacién.

b) Regulacién de incapacidadas: el procedimiento exhaustivo para la emisién de incapacidades, ef cual deberd contemnplar, la administracién de foiios
consecutivos {(activos, anulados v pendientes), adopcidn de catdlogos institucionales de temporalidad por diagnaostico {basades en criterios de la Secretaria de
Salud o el IMSS) v el mecanismo de entrega-racepcion formal con la subdireccién de recursos humanos.

c) Suministro de medicamentos: flujo de control, resguardo, dispensacion y comprobacion de farmacos del cuadro basico v de alta especialidad
{oncoidgicos), estableciendo la conciliacion obligateria entre el medicamento entregado al paciente y la facturacion fiscal autorizada.

d) Yerificacién de elegibilidad: ! protocolo administrativo para consultar, cruzar y validar que el receptor de |a atencién médica forme parte de la plantilla
de personal permanente o del padron de derechohabientes activos notificado por Recursos Humanos.

Se otorga al drea auditada un pleze de 30 dias habiles, contados a partir de la notificacién del presente informe final, para remitir a esta Contraloria Interna
el expediente de solventacion, el cual debera contener: el proyecto det Manuzl de Procedimientos debidamente validado por la Unidad de Planeacidn Estratégica
y autorizade por la Direccion de Administracion y Finanzas, apercibido que, de omitir dar cumplimiento al presente requerimiento en los términos y plazos
sefalados, estz Contraleria Interna procedera a turnaric al area de Investigacion.

Exclusicnes y/o excedentes

NOM. DEL RESULTADO: 2 CON OBSERVACION SI( ) NO (X)
PROCEDIMIENTO NUM: 2.1
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Come resultado de la revisién a la decumentacién comprobatoria del capitulo 1000 “Servicios Médicos” registrada por el INTERAPAS, se fiscalizaron recursos
econémicos por el periodo de enero y febrero de 2026, en lo relativo a las exciusiones médicas y/0 excaedentes importe de $2,141,354.29, los cuales cuentan
con la documentacion justificativa y comprobateria del gasto; los CFDI fueron validados de manera selectiva ante ta Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico;
ademzs, se comprobe el adecuado y opertuno registro contable vy presupuestario, en cumplimiento con los articulos 42 y 43 de ia Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 29 v 29-A del Codigo Fiscal de la Federacidon; 2 de la Ley de Presupuesto vy Responsabilidad Hacendaria detl Estado v Munic sios de San Luis
Potosi.

Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado
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. Organisme intermunicipal metropolitano de agua peotable, alcantarillado,
! ﬂ{e g‘aPaS saneamiento y servicios conexos de los municipios de Cerre de San Pedro, San Luis
Potosi y Soledad de Graciano Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS
NUM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/AQL/2026 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2025
TIPO DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

RESULTADO:

NUM. DEL RESULTADO: 3 CON OBSERVACION SI { ) MO (X)
PROCEDIMIENTO NOM: 2.2
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Come resultado de la revisién a la documentacién comprobatoria del capitulo 1000 “Servicies Médicos” registrada por el INTERAPAS, se auditaron recursos
econédmicos por el periodo de enero a diciembre de 2025, respecto a las exclusiones médicas v/¢ excedentes por un importe de $6,168,013.45, cuya
informacién fue preporcionada por la coordinacién de servicios médicos. Dicha infermacién se cotejd contra los registros contabies dei sistema SA7 |deancando
que, de ese monto $4,923,095.70 corresponden a 2025 y $1,244,917.74 se encuentran registrados en 2026. Ademas, se comprobé el adecuado y oportuns
registro contable vy presupuestarlo en cumplimiento con los articulos 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 29 y 29-A del Cédigo Fiscal
de la Federacién; 2 de la Ley de Prasupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado v Municipios de San Luis Potosi.

NUM. DEL RESULTADO: 4 CON OBSERVACION SI (X) NO ()
PROCEDIMIENTO NUM: 2.3
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Como rasuitado de la revisién a la documentacidén comprobatoria del capitule 100C “Servicios Médices” generada vy registrada por el organismo, se fiscalizaron
recursos econémicos por el orden de $8,088,849.11 correspondientes al periode de enero a diciembre de 2025, por concepto de “exciusiones médicas y/o
excedentes”; informacién obtenida del auxiliar contable del sistema SA7. De lo anterior existe una diferencia por justificar entre los registros contables contra
la informacion repertada por servicios médicos, per lo que se solicita al responsable de la coordinacién, aclare dicha difzrencia

Maento total en registros contables de exclusicnes médicas y/o excedentes. Cuenta contable: 511.5.0.04.02.0015 $8,088,849.11
Monto registrade en centabllidad v conciliado con excedentes y exclusiones dei drea de servicies médicos 54,923,095.54
Monto registrade en contabilidad v conciliado con e concepto de medicamentos oncoldgicos del drea de servicios médicos 1,030,048.83
Vidticos registrados en contabilidad concilizdes con el drea de servicios médicos ] §,341.00
Suma 5,061,485.47
\ Diferencia no localizada en los reportes de servicios médicos vs registros contables $2,127,363,64
\ Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado
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Organismo intermunicipal metropolitano de agua peotable, alcantarillado,
ﬂEQ g’a?ag saneamiento vy servicios conexes de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi vy Soledad de Graciano Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS .
MOM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/ADL/2026 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026
TIPO DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

RESULFADO -~ - e R T |

Con relacién a las manifestaciones efectuadas por el titular de la Coordinacién de servicies médicos, mediante cficio OF/DAF/SRH/SM/018/2026 de fecha
9 de junio de 2026, se analizd la respuesta v la documentacion exhibida en el Anexo 2, denominado “Cédula Analitica de Excedentes y/o Exclusiones” en
formato digital (Excel), amparada en los comprobantes fiscaies digitales por internet (CFDIY emitidos por los proveedores siguientes: .| TESTADO |

TESTADO [. De la cornpulsa y cruce de
dicha documentacion contra los registros del Sisterna SA7/, se logro conciliar y focalizar el destino del importe por $2,127,363.64, ¢l cual se integra
por atencienes de exclusién meédica para 12 trabajadores por un monto de $1,690,687.97 vy servicios oncoldgices para 9 trabajadores por un importe de
$436,675.67, cantidad que s& encontraba en calidad de diferencia por justificar en la cuenta contable 511.5.0.04.02.C015, per lo que, con dichas caniidades
se comprueba el ejercicio de estos recursos econémicos.

No obstante, si bien los recurscs econdmicos estan comprobados, el hallazge dejo evidencia de una falta de armonizacion de informacién entre la Coordinacién
de Servicios Médicos {drea generadora del gaste) y la Direccién de Administracién y Finanzas (drea registradora). Esta diferencia surgi¢ debido a que el drea
médica, autorizd tratamientos de alta especialidad y exclusiones de forma verbal o, a través de oficios no contestados, generando pasivos gue la
contabilidad del Organismo registraba de manera acumulada, sin tener a la vista & control del desglose clinico nominal de! trabajador que amparara el devengo
exacto de cada excedente facturado.

Por lo cual, esta Contraloria Interna determina que, ef hallazge se considera NO SOLVENTADO debido a que, la autorizacidén de recursos por concepto de
pago de servicios médicos extracrdinarios (excedentes de medicamentos y exclusiones de alta especialidad) de los 21 trabajadores, provect compromisos
financieros para el Organismo, sin contar cen |1a facultad reglamentaria, legal o contraciual expresa para fungir como autoridad ordenadora del gasto, omitiendo
recabar de forma previa y por escrito la autorizacion administrativa v presupuestaria de las autoridades competentes. Al rendir su contestacion, ef servidor
pibiico reconocio haber gestionado estas autorizaciones de manera "personal, via telefénica y verbal” amparindose en la urgencia médica.

Recomendacién: Se recomienda a |a coordinacion de servicios médicos, por conducto de su Titular para que, a partir de la notificacién del presente informe
final, SE ABSTENGA de emitir, liberar o auforizar la prestacion de tratamientos, medicamentos oncotdgicos ¢ exclusiones meédicas, asi como de generar
cualquier acto, oficio ¢ indicacién que comprometa recursos financiercs del Organismo, sin contar con autorizaciones expresas para ello. En lo sucesive, toda
solicitud de cobertura médica extracrdinaria debera ser turnada por escrito a la Direccidn de Adminisiracién v Finanzas, recayendo en dicha Direccién la
emisién de la autorizacidn presupuestaria previa.

gste documento forma parte de un expediente clasificado como reservado
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> Organismo intermunicipal metropolitane de agua potable, alcantarillado,
i nte ra_PaS saneamiento y servicios conexos de los municipios de Cerre de San Pedro, San Luis
Potosi y Soledad de Graciano Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS
NUM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/AC1/2026 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026
TIPO DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

o RESULTADRG: -

NUM. DEL RESULTADO: 5 CON OBSERVACION SI( ) NO (X)
PROCEDIMIENTO NUM: 2.4
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

De la revisién efectuada a la documentacién comprobatoria dei Capitulo 1000, especificamente en el rubro de "Servicios Médicos” regisirada por el organismo,
en e periodo de enero a diciembre de 2025, correspondiente a las exclus:ones medicas y/o excedentes; se identificaron 6 regisiros que suman un importe
total de $8,341.00 bajo el concepto de vidticos. Al respecto, se constatd que la ercgacidn corresponde a una prestacién debidamente pactada vy establecida
dentro del Contrato Colectivo de Trabaje vigente para el personal sindicaiizade y dada la frecuencia se identificéd como una prestacién de cardcter esporédico.

Incapacidades

NUM. DEL RESULTADO: 6 CON OBSERVACION SI(X) NO ()
PROCEDIMIENTO NUM: 3.1
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Durante la revisién efectuada & la documentacién comprobatoria de lag incapacidades médicas, se identificaron inconsistencias en &l control, supervision y
llenado de los formatos, especificamente en lo que corresponde a diagnésticos ambiguos o incompietos, como en la incapacidad ndmero 559, en ia que el
médico tratante asentd Unicamente el concepto de "Fractura”, omitiendo especificar la parte de! cuerpo afectada. En este sentido, la falta de precision en Ios
diagnésticos médicos provoca falta de certeza juridica vy admmlstrat ivg, tanto para el organismoc como para el prepic empleado, al no poder validar |
congruencia entre ¢l tiempe de recuperacion otorgade v la gravedad real de lz lesidn, lo que evidencia, un deficiente control interno, al no contar con Manuales
de Organizacion ni procedimientos, asi como la ausencia de lineamientos o bases que regulen la actividad interna entre la Subdireccién de Recursos Humanos
y la Coordinacién de servicios médicos, ello, con fundamento en el Articulo 72 fraccién XX del Regiamento Internc del INTERAPAS.

Con relacién con las manifestaciones realizadas por el titular de la Coordinacién de servicios médicos mediante oficio QF/DAF/SRM/SM/018/20286, de fecha
9 de junio de 2026; se analizé |2 respuesta la cual fue requerida expresamente para justificar la emisién de |a incapacidad médica con nimero de folio 559,
en fa cual el medico tratante asenté de forma ambigua e incompleta el concepto de "Fractura" omitiendo especificar la regién anatémica o parte del cuerpo
afectada. Al rendir su contestacién, el Titular de la Coordinacién omitid exhibir la nota médica de evoiucidn, e resurmen clinico ¢ el estudic radicldgico que
subsanzra la omisién descriptiva del diagnéstico,

Por lo anterior, esta Contrzloria Interna determina gue, & hallazgo se considers NO SOLVENTADO.
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- Crganismo intermunicipal metropolitano de agua potable, alcantarillado,
' H‘Ee %"ap&g saneamiento vy servicios conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi vy Soledad de Graciano Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS i
MUM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/A01/2025 FECHA DE ELABORACION: 24/06/202¢6
TIFO DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

RESULTADG -

Recomendacién: Para que, a través de la Direccién General del Organismo por conducto de la Direccidon de Administracidn y Finanzas, se giren instruccicnes
con caracter de obligatorio a los médices de primer contacto con la prohibicién de expedir certificados de incapacidad que presenten diagnésticos ambiguos,
incompletos, con abreviaturas o sin la codificacidn de la clasificacién internacional de enfermedades, bajo el apercibimiento de que la falta de precisién clinica
invalidara e! documento para efsctos de justificacidn de ndmina.

NOM. DEL RESULTADO: 7 CON OBSERVACION SI() NO (X)
PROCEDIMIENTO NUM: 3.2
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Como parte de la auditoria y de la revisidn efectuada a la documentacidn comprobatoria proporcionada por el area de Servicics Médicos, se llevd a cabo la
compulsa y verificacién del 100% de las incapacidades emitidas a los trabajadores del organismo. Dicha revision se enfocé en validar los controles de
auienticidad y formalidad institucional, la cual se llevd a cabo verificando los formatos de incapacidad, constatando que cuentan con su ndmero de cédula
profasional y el asentamiento de la firma autdgrafa del médico tratante en cada uno de los casos revisados, salve aquellas detectadas con concepto ambiguo,
identificada con el nimero de folic 559.

MOM. DEL RESULTADO: 8 CON OBSERVACION SI(X) NO ()
PROCEDIMIENTO NUM: 3.3
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Como resultado de la revisidén a la muestra de la documentacidn comprobatoria, se detectd que al paciente con numero de , se le realizd un
diagnédstico médico previo a haber realizado los estudios clinicos correspondientes. Con base en dicho diagnéstice, se le proporcionaron inicialmenta 15 dias
de incapacidad y posteriormente 3 dias adicionales. No cbstante, una vez conciuides todos fos estudios médicos, el especialista determind otorgarle Gnicamente
5 dias de incapacidad vy solicitd que se incarpore al trabajo. En total se le propercionaron 23 dias de incapacidad, por lo que se identifica una faita de vigilancia
para la expedicion de incapacidades, detectandose con eilo, un deficiente control interno al no contar con Manuales de organizacién ni de procedimientos, asi
como la ausencia de lineamientos o bases que regulen la actividad interna entre la Subdireccidn de Recursos Humanos vy la Coordinacidn de servicios médicos,
ello, con fundamento en el Articulo 72 fraccién XX del Reglamento Interno del INTERAPAS.

Con relacic¢n a las manifestaciones realizadas por el titular de la Coordinacidn de servicios médicos mediante oficic OF/DAF/SRH/SM/018/2026 de fecha 9

de junio de 2026; se analizé la respuesta la cual fue requerida de manera especifica para que aclarara el otorgamiento de 23 dias de incapacidad al paciente

con ndmero de { TESTADO |. En su respueste, el servidor plblice incurrié en una evidente falta de exhaustividad y congruencia, limitadndosé\a transcribir un

parrafo genérico referente a |z futura elzboracidon de un manual de procedimientos, evadiendo por completo rendir el infarme dlirico, médico ghadministrative
hY

Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado %
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. Organismo intermunicipal metropolitane de agua potable, alcantarillado,
i nte E‘ap&s saneamianto y servicies conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi y Scledad de Gracianoc Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS
NUOM. DE AUDITGRIA OIC-INTERAPAS/CI/ADL/2026 FECHA DE ELABGRACION: 24/06/2026
TIPO DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

_RESULTADO . - — |

que justificara la expedicién de dichos folios para ese trabajader en particularia validacién y acumulacién de 23 dias de incapacidad, cuando el especialista
Gnicamente avalé 5, lo cual arroja un saldo de 18 dias de ausentisme laboral con goce de suelde imjustificados médicamente,

Recomendacién: El drea de servicios médicos, deberd elaborar una guia médica de incapacidades con (a finalidad de tener claridad en los procedimientos
para el ctorgamiento de incapacidades a los trabajadores, asi como actualizar y publicar opertunamente, los Manuales de Organizacién y Procedimientes, como
la se plasmd en el Rasultado 1.

MUM. DEL RESULTADO: 9 CON OBSERVACION SI (X) NO ()
PROCEDIMIENTO N(M: 3.4
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

De conformidad con la informacién propercionada por ei &rea de servicios médicos, se identificarcn 5 folios de incapacidades que no fueron presentadas, por
lo que, no se tuvo evidencia del destinc vy uso de ias siguientes incapacidades: 632, 667, 668, 669 y 671; derivado de este hallazgo se sclicitz se aclare el
metivo de la falta de estos folios, asi como el destine de los mismes.

Anzlizadz la informacién y la documental exhibida por la Coordinacién de Servicios Médicos mediante oficic OF/DAF/SRH/SM/018/2026, de fecha 9 de
junio de 2026, con acuse de recibo de esa misma fecha, acreditd el estatus, uso y destino de los folios requeridos (632, 668 vy 671 con estatus de cancelados;
667 y 669 como vigentes), exhibiende las copias fisicas correspondientes vy justificando que la omisién original derivé de limitaciones de consulta en ef sistema
informatico institucional.

Por lo cual, esta Contraioria Interna determina que el hallazgo se considera SOLVENTADG.

NOM. DEL RESULTADO: 10 CON OBSERVACION ST (X) NO ()

PROCEDIMIENTO NUM: 3.5

DESCRIPCION DEL RESULTADO:

De conformided cen la informacién proporcionada por el érea de servicios médicos, se identificé la necesidad de reforzar el control interno sobre el manejo de
las incapacidades médicas, ya gue actualmente no se cuenta con un control estricte respecto del foliado y su consecutivo, detectandose con ello, un deficiente

control interng, al no coniar con Manuales de Organizacién ni Procedimientos, asi como la ausencia de lineamientos o bases que regulen la actividad interna
entre [a Subdireccion de Recursos Humanos y la Coordinacién de Servicios Médicos ello, con fundamento en el Articule 72 fraccidn XX del Reglamento Interno

Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservade
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- Organismo  intermunicipal metropolitane de agua potable, alcantarillade,
ﬂ{@ g"a QQS saneamiento y sarvicios conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
: Potosi y Scoledad de Graciano Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS )
MOM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/A01/2026 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026
TIPC DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO. :
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

| B | RESULTADO

Aln y cuande se argumentd, por parte del Coordinador de Servicios Meédicos el proyecto para elaborar e manual de procedimientes, ello ne lo exime de las
irreguiaridades detectadas por la ausencia de controles internos.

Recormnendacidén: Se recomienda que, de manera inmediata la Coordinacién de servicios médicos, implemente de forma precauteria y cbiigatoria, aquellos
controles internos gue subsanen las observaciones identificadas.

NUM. DEL RESULTADO: 11 COM OBSERVACION SI (X) NO )
PROCEDIMIENTC NUM: 3.6
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Como resultado de la revision ce auditoria, se detectd un pago ne justificado en ia facturacion mensual por concepto de servicios medicos, en proporcion ai
nimero de trabajadores, lo cual fue resultado del cruce de la informacién que se realizd conira el registro de la plantilla del personal {base, confianza,
sindicalizados, viudas, pensicnados y beneficiarios) razén por la cual, se solicita al area de servicios medicos, aclare lo siguiente: nombres de los trabajadores
a quienes se les prestd el servicio médico, servidor publico respensable de (a auterizacion, asi como la justificacion para estar incluidos en los servicios médicos,
como a continuacién se detalla:

Diferencia en nimero de Sarvicio de atencic
Ne. de dias del trabajadores de néminas gr\fncxo =2 Enc:_m_-s Servicio de sarvicio Suministro de
2025 médica por el servicio . . Total
mes contra pagados en integsal dental dptico medicamentos
Servicios médicos integ
Marzo 31 1 S 3,727.44 S 435.18 $ 7130 s 2,253.39 $6,541.31
Mayo 31 4 s 14,209.7¢ $  1,956.72 S  285.20 s 9,013.56 $25,155-24
Junic 30 3 S 7,214.40 S 946.80 S 138.00 S 4,3261.40 $12,660.60
Iufio 11 3 5 7,454.88 $ 97338 $ 142.60 $ 4,506.78 413 082.62
Agosto 31 2 $ 7,454.88 5 978.36 S 14260 5 4,506.78 4$13.082.62
Octubre’ 31 5 $ 18,637.20° $ 2,445.90 § 25650 $ 11,266.95 $32.706.55
Noviembre 30 4 S 14,428.80 S 1,893k50 S 276.00 S 8,72280 $25’321_20
Diciembre 31 2 S 7A54 88 ) 978.36 S 142,50 S 4,506.78 $13,082.62
$ 81,282.24 S 10,667.28 $1,554.80 $ 49,138.44 $ 142,642.76

Este documento forma parie de un expediente clasificade como reservado
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Organismo intermunicipal metropolitano de agua potable, alcantariliado,

!nte T&P&S saneamiento y servicios conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi y Soledad de Graciane Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS
NUM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/A01/2026 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026
TIPO DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

_ RESULTADOQ.
Diferancia en nimero de Serviclo de atencién
. . 1
Mo. de dias del | trabajadores de ndminas . . Servicio de sarvicia Suministro de
2026 medica por el servicio - ) Toatal
mes contra pagados en . dental optico medicamentos
. e intagral
Servicios médicos
Enero 31 19 $ 70,821.36 S 9,294.42 $1,354.70 3 42,814.41 $124,284.8%
Febrero 28 4 S 13,466.88 $ 1,767.36 $  257.80 5§ 8,141.28 $23,633.12
84,288.24 11,062.78 1,612.30 50,955.55 $ 147,512.01

El titular de la Coordinacién mediante oficio OF/DAF/SRH/SM/018/2026 de fechz 9 de junio de 2026 aclara que, los servicios médicos, no tienen
atribucicnes para dar de alta, de baja, o administrar los expedientes laborales de los trabajadores, pensionados ¢ heneficiarios, sine que, (nicamente brindan
consuita a las personas que, mes con mes, las areas administrativas (Subdireccién de Recursos Humanos) les notifican oficialmente {os servidores pdblicos
que tienen derecho a la prestacion, asimismo, enfatiza que su trabajo es validar que el paciente necesite la atencidn y autorizar el tratamiento para su salud,
pero no tienen la autoridad ni la obligacidn de investigar el estatus legal o contractuai del trabajador dentro del INTERAPAS; concluye que cuaiquier discrepancia
econémica ¢ de facturacidn derivada de atender a personal que no debia estar ahi, es responsabilidad exclusiva de la Subdireccién de Recursos Humanos por
haberles enviadc de forma errdnea la lista mensual v los correos de autorizacién, para lo cual presentd evidencia en el anexo 4.

Analizada la justificacién realizada por el coordinador de servicios médicos, asi come el cruce de informacion de la documental de auditoria, esta Contraloria
Interna determina que, el hallazgo se considera PARCIALMENTE SOLVENTADO, toda vez que se identificsd |a falta de control interne tanto en la propia
coordinacioén de servicios médicos como de la Subdireccidon de Recursos Humanos, asi como la ausencia de coordinacién efectiva entre dichas instancias,
subsistiendo pagos improcedentes por $142,642.76 correspendientes a 22 servidores pablices en 2025, v $23,633.12 de 4 trabajadores en febrere
de 2026. Lo anterior, con base en i siguiente desglose:

1. De la responsabilidad imputable a la Subdireccidn de Recursos Humanos (Falta de Control de Padrén):

De la revisidn a'los correos electrénicos aportados, se acraditd que la Subdireccidon de Recurses Humanos, autorizé la prestacidn del servicio médico integral
a personal contratado bajo el régimen de "Honorarios" (quienes por ley no gozan de esta prestacidn) y a personal con estatus de "Baja” (ej.
| TESTADO len febrero de 2026). Por lo tanto, se presume un detrimento financiero originado por estas notificacionés erroneas gue
son respensgbilidad directa de Recursos Humanos.

Este documento forma parte de un expediente clasificade como reservado
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R Organisme Intermunicipal metropolitano de agua potable, alcantarillade,
3 ﬁ{@ {5‘1 ag saneamiento y servicios conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
] Potosi v Soledad de Graciano Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS .
NUM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/AC1/2026 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026
TIPO DE AUDITORIA: FINANCIERA'Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

RESULTADO

2. De la responsabilidad imputable & la Coordinacidon de Servicio Médico (Faita de Evidencia de Autorizacién):

El argumento del &rea médica, gueda sin efectos respecto a 6 aienciones brindadas durante los meses de mayo, octubre y noviembre de 2025 a las trabajadoras

TESTADO {régimen de honorarios). En la compuisa del archivo
"Punio 11.xIsx", se constate que la coordinacion ge Servicios mediccs, no cuenta con el correc electrénico ni la autorizacion oficial de la Subdireccién de
Recursos Humanos para haberles brindado la atencién. Al prestar el servicio sin |z notificacion que los facultaba, el drea médica proporcioné el servicio sin
respaldo administrativo.

3. Los 19 servidores pablicos correspondientes al mes de enerc de 2026, han guedado plenamente justificadas al acreditarse su estatus de Base Sindicalizade
v Villa de Pozos, déndose por sclventadas).

Pliege de Observaciones:

1. Se instruye la notificacidn de la presente Cédula de Observacidn contra de la Subdireccién de Recursos Humanos o quien resulte responsable, a efecto de
que justifigue el fundamento legal v presupuestaric mediante el cuai instruyd via correc efectrdnico, otorgar servicios médicos integrales a
personal de honorarios y personal dade de baja (20 trebajadores). De ne existir justificacién, dicha Subdireccidn, deberd proveer lo conducente
para la recuperacién de los montes indebidamente facturades bajo su instruccion, cuye importe asciende a $127,450.04.

2. Se solicita a la Coordinacidn de Servicios Médicos para que, en un plazo de 5 dias hébiles, remita el docurmento oficial emitide por Recursos Humanos gue
avale la autorizacion para lz prastacion del servicio de las seis personas sefialadas en el Punio 2 del presente dictamen. En case de no contar con dicho
documental, en conjunto con la Subdireccién de Recurses Humanes, debera proveer to conducente para |z recuperacién def importe de $38,825.84 en un
piazo no mavor a 30 dias naturales, por lo que, en caso de no cumpiir, se le dara vista al Area Investigadora, para que provea (o que a derecho corresponda.

Medicamento Oncoldgico

NOM. DEL RESULTADO: 12 CON OBSERVACIOM SI (30 NG ()
PROCEDIMIENTO NOM: 4.1
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Como resultado de la revisidn documental comprobatoria dei capitulo 1000 “Servicios Médicos” registrada por el INTERAPAS, se analizaron recursos jnancieros
por un importe de $1,030,048.832 por e periodo de enero a diciembre de 2025, respecte de las exciusiones médicas y/o excedentes de los cuales\cuentan
con la documentacion justificative y comprobatoria del gasto; sin embargo, se detectaron diferencias entre la cantidad de los medicamentos sumin-iSjc ados y

1

Este documento forma parte de un expediente clasificade como reservado \\Q, X
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Organismo intermunicipal metropolitano de agua potable, alcantariliado,

g n‘ie f&P&S saneamiento y servicios conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi y Soledad de Graciano Sénchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS

NUM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/AC1/2026 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026

TIPO DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO,
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

| B o e Ll RESULITADO

reportados por el érea de servicios médicos en el “anexo 6", contra las cantidades registradas en las facturas emitidas del proveedor |

TESTADO |

[ |perio gue se sciicita |z aclaracién al siguiente detalle de medicamentos:

Medicamentos 2025 Cantidad / piezas Piferencia
No. Servicios médicos Facturado
1| ACIDO FCLINICO 50MG/4ML SOL INY AMP C/1 (FOCIDAT) 152 158 ]
2 | BICALUTAMIDA SOMG TABS C/14 {AMSA} 5 3 -2
3 | BICALUTAMIDA S5CMG TABS C/28 (DUQDOX) 8 & -2
4 | CISPLATING SOMG/SOML SOL INY AMP C/1 (ACCOCIT) il 11 0
S | ELIGARD 22.5MG SUSP INY AMP C/1 (LEUPRORELINA) 4 4 0
& | FILGRASTIM 300MG/0.5ML SOL INY C/1 (GRANUVEN)} 54 13 -41
7 | FILGRASTIM 300MG/0.5ML SOL INY C/1 {IOR-LC) 0 20 20
8 | FILGASTRIM 300UG JGA PRELL C/1 (GRANUVEN) o 7 7
9 | FILGASTRIM 300UG SOL INY AMP C/INEUTRQ o 15 15
10 | FIRMAGON 80MG SOL INY C/1 AMP (DEGARELIX) 12 12 o]
11 | FLUOROURACILO 250MG SOL INY AMP C/1 (FUQAVIL) 36 52 16
12 | FLUORQURACILO 250MG SOL INY AMP C/10 [FUQAVIL) 0 12 i2
13 | FLUORCURACILC 250MG SOL INY AMP C/10 (AC 0 31 31
14 | FOYREZU 250M/5ML SOL INY C/2 JGAS PREL 4 4 0
15 | GEMCITABINA 1G SGL INY AMP C/1 (ENEKAMUSB) 20 24 4
16 | IRAMENGCL 125/80MG CAPS C/1Y 2 (APREPITANT) 5 5 5
17 | IRINOTECAN 100MG SOL INY AMP C/SML (FERADECH) 8 10 2
18 | IRINCTECAN 100MG SOL INY AMP C/SML {CETABIND) 0 2 2
19 &‘_{\ROZOL 2.5MG TABS (/30 (LETZ) 23 24 1

Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado
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Organismo intermunicipal metropolitane de agua potable, alcantarillado,
saneamiento y servicios conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis

%memp&s

Potosi v Soledad de Graciano Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICICS MEDICOS 2025

ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS

M(M. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/AQ1/2026
TIPO DE AUDITOREA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

FECHA DE ELABORACION: 24/06/20256

RESULTADO-
Medicamentos 2025 Cantidad / pigzas Diferencia
Mo. Servicios médicos Facturado
20 | LYPARZA 1SMG TARBS C/56 (QOLAPARIB} 8 7 -1
21 | OXALIPLATING 100MG/20ML SOL INY AMP C/1 (TiBOQUIR) 21 20 -1
22 | ULSAFAS 250MG/SML SOL INY C/2 JGAS PREL 4 3 -1
23 | XGEVA 120/1.7MG SOL INY AMP (/1 {DENQSUM 5 1 -4
24 1 XGEVA 120MG/ML SOL INY JGA PRELL C/1 (DE 0 3 3
25 | ZOLADEX 10.8M@E IMPLANTE LP C/1 JGA PRECARGADA [GOSERELINA) 3 3 0
26 | EXEDENTES MEDICAMENTO 2025 EN BASE A LA RELACION ANEXA (Antidotos y eméticos) 0 1 1

£l titular de la coordinacion de servicios médicos, mediante oficioc OF/DAF/SRH/SM/018/2026 de fecha ¢ de junio de 2026, presentd informacicn (Anexao
5) para lo cual manifestd que existieren errores de captura en su reporte original, mediante la documentacidn exhibida en el desahoge. En ese sentido, el area
médica logrd conciliar y comprobar la entrega fisica de diversas claves de medicamentos a los pacientes beneficiarios. No obstante, del medicamento facturado

y pagado al preveedor TESTADO

| contra los nuevos listados de distribucién de la Coordinacién de servicios médicos, se identificd que omitié

presentar la evidenci@ de envega (LICKets 0 censtancia de recepcion del paciente) de 41 piezas de medicamento de alta especialidad, de manera

particular los insumos amparados en la Factura 1160.

Revisada la informacién esta Contraloria Interna determina que el hallazge se considera SOLVENTADA PARCIALMENTE, subsistiendo fa obsarvacion por
faita de cemprobacidn del destine final de medicamentos oncoldgicos. El detalle de ias piezas pagadas por el INTERAPAS y cuyo destino final no fue comprobado

por la Coordinacidn de servicics médicos, es el siguiente:

Acido Folinico 50mg (Focidat): faltante de 16 piezas (Factura 1160).

Eiigard 22.5mg: faitante de 4 piezas (Factura 1160).
Fluorcuracilo 250mg ¢/1: Faitante de 10 piezas (Factura 1160).
Fluorouracilo 250mg ¢/10: Faltante de 1 pieza (Factura 1160).
Gemcitabina 1g: Faltante de 4 piezas (Factura 1160).
Irinctecan 100mg: Faitante de 4 piezas (Factura 1160).
Letrozol 2.5mg: Faltante de 2 piezas {Factura 1160).

Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado
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- Grganismo  intarmunicipal metropolitano de agua potable, zicantariliado,
i nze f&gjas saneamiento vy servicios conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi vy Soledad de Graciano Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS
NUM. DE AUDITORJA; OIC-INTERAPAS/CI/A01/2026 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026
TIPO DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

| . . . L L © RESULTADO

Pliego de Observaciones: Se instruye a la Cocrdinacion de Servicio Médico para que, en un plazo improrregable de 5 dias hébiles, presents ante esta
Contraloria Interna ios acuses, recetas firmadas por el paciente o constancias de aplicacién clinica que acrediten el destino final de las 41 piezas de
medicamento encelégico faltantes. En casc de no exhibir la evidencia documental que compruebe la entrega del medicamento a los derechohabientes
autorizados, la Subdireccién de Recursos Humanes en conjunto con la Coordinacién de servicics médicos, deberan proveer lo que a derecho correspenda, a
efecto de recuperar en un término de 30 dias naturales, el importe de $27,12€.00, por lo gue, en caso de incumplimientc, se le dard vista 2i Area Investigadora
para que provea lo que a derecho corresponda.

NUM. DEL RESULTADO: 13 CON OBSERVACION SI (X) NO ()
PROCEDIMIENTO NUM: 4.2
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Como resuliado de la revision a la documentacién comprobatoria del capitulo 1000 “Servicios Médicos” registrada por el INTERAPAS, se analizaron recursos
financiercs por un impeorte de $1,275,077.95 por el pericdo de energ a diciembre de 2025 en lo que respecta las exciusiones médicas y/o excedentes, de los
cuales cuentan con |z documentacidn justificativa y comprobatoria del gasto; sin embargo, dentro de esta revisién, se detectd la facturs GFM 1475, emitida
el 4 de diclembre de 2025 por el proveedor " TESTADO [ por un importe de $245,028.12 por concepto "Excedentes medicamento 2025 en
base a la refacion anexa”™ (sic), sin que se acompafiars nmguna lista de los supuestos medicamentos excedentes, ni se precisaron los nombres de los
pacientes o beneficiarios. Derivado de este hallazgo, se solicita al &rea de sarvicios médicos, la aclaracién de estz partida, asf como de lz “relacién anexa”
de los medicamentos oncoldgicos v/o trabajadores a quienes se les otorgd,

El titular de ia Coordinacién mediante oficio OF/DAF/SRH/SM/OI.S/ZGZG de fecha § de junio de 2026, con acuse de recibe de esa misma fecha, justificd

IQ.USJﬁJ.ED.EJD.DJSF la relacidn detallada en la facturz ariginal (GFM 1475 por $245,029.12) derivd de una emisién generalizada por parte del proveedor TESTADO|
TESTADO g

Para subsznarlc, exhibid la Factura sustituta GFM 1607, la cuai cumple con el desglose individualizade de medicamentos suministrados v
los requisitos fiscales vigentes, soiventéndose la observacién de forma contable.A pesar de contar con la factura regularizada v el listado de pacientes, de la
revision fisica a la evidencia compiementaria ("tickets de comprobacién v controles de entrega”) Anexeo 6, esta Contralorfa Interna detectd que 26 tickets
carecen de la firma autdgrafa de recepcidén por parte de los trabajadores beneficiarios.

Revisada la informacion esta Contrzlerfa Interna determina que el hallazgo se considera SOLVENTADA PARCIALMENTE, ye que, ante la faita de firma de
recibido, imposibilita 2 este Organc de Control tener la certeza de que el medicamento fue efectivamente entregado a cada paciente, dejando sin comprobar
un importe de $39,063.96 (Treinta y nueve mil sesenta y tres pesos 96/100 M.N.}, &l cual se desglosa de la siguiente manera:

Trabajador Némina TESTADO |: 16 tickets sin firma por $30,846.96.
Trabajadcr Nomi TESTADO [: 7 tickets sin firma por $5,575.00.
Trabajador TESTADO |Z 1 ticket sin firma por $1,695.00.

Este documente forma parie de un expediente clasificado como reservado
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" * Organismo intermunicipal metropolitane de agua potable, alcantarillado,
3 g ﬂ‘{@ 5"& ag saneamiento y servicios conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi y Soledad de Graciano Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICICS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS .
MUM. DE AUDITORIA: CIC-INTERAPAS/CI/AD1/2C28 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026
TIPC DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICQS

| T S i e ' - RESULTADO

Trabajador Nomina 838 (Vidal Telle Tovar): 2 tickets sin firma por $943.00.

Pliego de Observaciones: Se instruye a la coordinacidn de servicios meédicos para que, en un plaze improrrogable de 5 dias habiles contades a partir de la
notificacidn del presenie, exhiba de manera contundente ante esta Contraloria Interna, los comprobantes en los que conste que los beneficiarios recibieron el
medicameanto respectivo durante el ejercicio 2025 por el importe de $39,063.986.

En caso de no exhibir ia evidencia documental gue compruebe la entrega del medicamento a los derechohabientes autorizades por el importe cbservade, se
le dara vista al Area Investigadora para que provea lo que a derecho corresponda.

NUM. DEL RESULTADO: 14 CON OBSERVACIOM SI (X) NO ()
PROCEDIMIENTC NUM: 4.3
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Comoe resultado de la revisién a la documentacion comprobatoria del capitulo 1000 “Servicios Médicos” registrada por el INTERAPAS, se analizaron recursos
econdomicos por un importe de $171,442.83 por el periodo de enero vy febrere de 2026 en lo respecta a las exclusiones médicas y/o excedentes, de los cuales
cuentan con la documentacicn justificativa y comprobatoria del gasto; sin embargo, se detectaron diferencias entre |a cantidad de medicamentos oncoldgicos
suministrados por servicios médicos, reportados en el anexo 6 conira las cantidades regisiradas en las facturas emitidas por el proveedor TESTADO |
[T, razén per la cual se soiicita su aclaracién.

Cantidad / piezas
No. Medicamentos 2026 Diferencia
Servicios médicos Facturado
1 | FILGRASTIM 300MG/C.5ML SOL INY C/1 {IOR- 3 4 -1
2 | FILGASTRIM 300UG SOL INY AMP C/ANEUTRQ 2 -2
3 | FLUQRQURACILO 250MG SOL. INY AMP C/1 {ACC 6 10 -4
4 | FLUOROURACILO Z50MG SOL INY AMP /10 (AC 2 -2
S | ACIDG FOLINICO 50MG/4MLSOL INY AMP C/1 10 20 -10
& | OXALIPLATING 100MG/20ML SOLINY AMP C/1 1 . 2 -1
7 | XGEVA 120MG/ML SOL INY JGA PRELL C/1 (DE 2 2 Y]

Este documento forma parte de un expediente clasificade como reservado




. Organisme intermunicipal metropolitane de agua potable, alcantarillado,
] ﬂ‘{e E‘apas saneamiento y servicios conexos de ios municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi y Soledad de Gracianc Sanchez

CEDULA DE RESULTADQS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS
NUM, DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/AD1/2026 FECHA DE ELABGRACION: 24/06/2026
TIPO DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

RESULTADO
Cantidad / piezas
Na. Medicamentos 2026 Diferencia
Servicios médicos Facturado
8 { ULSAFAS 250MG/SML SOL INY C/2 IGAS PREL 2 2 0
9 { FIRMAGQON 8GMG SOL INY C/1 AMP (DEGARELIX) 2 2 o]
10 | LETROZOL 2.5MG TABS C/30{LETZ) 3 1 2
11 | LETROZOL 2.5MG TABS C/30 {(REJENDRA) 2 -2
12 { BICALUTAMIDA SCMG TABS C/14 [AMSA) 2 4 -2
13 | BICALUTAMIDA SCMG TABS C/28 (DUQDOX) 3 3 [s]
14 | LYPARZA 15MG TABS C/56 (OLAPARIB}) 2 1 1
ZOLADEX 10.8MG IMPLANTE LP /1 JGA PRECARGADA
15 | (GOSERELINA) 1 1 o]

El titular de la Coordinacidn mediante oficio OF/DAF/SRH/SM/018/2026 de fecha 9 de junioc de 2026 presentd informacién (Anexo 7) en la gue manifesia
que existieron errores de captura en su reporte original. Mediante ia documentacién exhibida en el desahoge, el drea médica logrd conciliar y comprobar la
entrega fisica de diversas ciaves de medicamentos a los pacientes beneficiarios. No obstante, de |as piezas facturadas v pagadas al proveedor ‘
’ contra los nuevos listades de distribucién de la coordinacién de servicio médicos, se identificd que el ente auditade omitié presentar la evidencia
de enireda (tickets o constancia de recepcidn del paciente) de 23 medicamentos de alta especialidad, de manera particular los instumos amparados en la
Factura 1549.

Revisada la informacion esta Contrafcrfa Interna determina que el hailazgo se considera SCLVENTADA PARCIALMENTE, subsistiendo la observacién por
falta de comprobacion del destino final de medicamentos oncoldgicos. El detaile de las piezas pagadas por el INTERAPAS vy cuyo destino finai nc fue comprobado
por la coordinacién de servicics médicos, es el siguiente:

Filgrastim 300mg/0.5mi Sol Iny C/1 Faltante de 3 piezas (Factura 1549},
Flucrouracilo 250mg Sol. Iny Amp C/1 (Ace  Faltante de 5 piezas (Factura 1549},
Fluorouracilo 250mg Seoi Iny Amp C/10 (Ac  Faltante de 1 piezas (Factura 1549).
Acida Folinico 50mg/4mi Sol Iny Amp C/1 Faltante de 10 piezas (Factura 1549).
Oxaliplatino I§0mg/20ml Sol Iny Amp C/1  Faltante de 1 piezas (Factura 1543).
Letrozot 2.5mgTabs C/30 (Letz) Faitante de 1 piezas (Factura 1549).

™,

Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado

Pagina 15 de 18

L3




- Crganismo intermunicipal metropolitano de agua potable, alcantariliade,
g ﬂ‘{@ g‘&p &S saneamiento vy servicios conexos de los municipios de Cerre de San Pedro, San Luis
Potosi y Scledad de Gracianc Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS )
MOM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/A01/2026 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026
TIPD DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

F _ — RESULTADO

Bicalutamida 50mg Tabs C/14 (Amsa) Faltante de 2 piezas (Factura 1549).

Pliego de Observaciones: se instruye a la coordinacidn de servicics médicos para que, en un plaze improrrogable de 5 dias habiles, presente ante esta
Contralorfa Intarna los acuses, recetas firmadas por el paciente o constancias de apiicacién clinica que acrediten el destino final de las 41 piezas de medicamento
oncolégico faltantes por el importe de $12,150.98. En caso de no exhibir la evidencia documental gue compruebe la entrega del medicamente & los
derechohabientes autorizados, se le dara vista gl Area Investigadora para que provea lo que a derecho corresponda.

MOM. DEL RESULTADO: 15 CON OBSERVACION SI (X) NO ()
PROCEDIMIENTO NOM: 4.4
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Como resultado de la revision a la documentacién comprebatoria del capitulo 1000 “Servicios Médicos” registrada por el INTERAPAS, se analizaron recursos
econdmicos por un importe de $171,442.83 por el periodo de enero v febrero de 2026, correspondienies a “exclusiones médicas y/o excedentes” de los
cuales cuentan cor la documentacion justificativa y comprobatoria del gasto; sin embargo, se detectaron variaciones entre los precios de la adquisicidn de los
mismos medicamentos oncologicos reportados en las facturas emitidas del proveedor ™| TESTADO & segln la siguiente tabla, por lo que se solicita
su aclaracion.

Tabla comparativa de precios de medicamentos
Descripcién Precio 1 Precio 2 Precic 3 Precio 4
BICALUTAMIDA 50MG TABS C/14 (AMSA) $  600.00 $ 337.59
ELIGARD 22.5MG SUSP INY AMP C/1 (LEUPROR $ 8,465.00 $  8125.00
FILGASTRIM 300UG JGA PRELL C/1 {GRANUVEN) S 1,125.00 $  1,808.00 !
FIRMAGON 80MG SCL INY /1 AMP (DEGARELIX) $ 6,000.00 $  5285.00 $ 5,735.00 5 585500 \
Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservade /\ Y
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. Organismo intermunicipal metropolitane de agua potable, alcantarillado,
§ ﬂ{e E‘apas saneamiento y servicios conexos de los municipios de Cerrc de San Pedro, San Luis
Potosi y Sciedad de Graciano Sanchez

CEDULA DE RESULTADGCS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025
ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS
NUM. DE AUDITCORIA: OIC-INTERAPAS/CI/A01/2026 FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026
TIPO DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICOS

RESULTADO & .- ¢ L R ‘
Tabia comparativa de precios de medicamentios
Descripeion Pracic 1 Precio 2 Pracia 3 Pracic 4
FLUOROURACILO 250MG SCL INY AMP C/10 (AC $ 1,800.00 $  1,115.00
IRAMENOL 125/80MG CAPS C/1Y 2 (APREFITANT) $ 1,555.00 $  1,500.00
OXALIPLATING 100MG/20ML SOL INY AMP C/1 $ 1,650.00 S 1,632.00
OXALIPLATING 100MG/20ML SOL INY AMP C/1 [TIBOQUIR} $ 1,750.00 S 1,650.00
ZOLADEX 10.8MG IMPLANTE LP C/1 JGA PRECARGADA {GOSERELINA} $18,334.85 $  14,400.00

El titular de la coordinacidn de servicios médices, mediante oficio OF /DAF/SRH/SM/018/2026, de fecha 9 de junic de 2026, argumentd validamente
que las fluctuaciones en los precios de adquisicidn & un mismo proveedor | TESTADO |” durante los meseas de enero y febrerc de 2026,
obedecen a factores externos taies como el tipo de laboratoric fabricante, 1a condicion de patente rente a medicamento genérico, v Ia dispenibilidad
inmediata en el mercade, por lo que se toma en consideracién gue los insumes observades corresponden a tratamientos oncoldgices y de alta
especiaiidad, en los cuales la interrupcién del suministro por motivos de bilsqueda de precio, podria comprometer gravemente lz salud del
derechohabiente,

Por lo cual, esta Contraloria Interna determina que el hallazgo se considera NO SGLVENTADOQ, toda vez que las manifestaciones emitidas por el Titular
de la Coordinacion carecen de soporte documentai probatorio.

Recomendacién: A fin de dar cumplimientc al mandato del Articulc 134 de |z Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, referente a
administrar fos recursos econémicos con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, por le que, rasulta necesariz la inmediata aplicacion
de mecanismos efectivos de control interne y una adecuada comunicacion entre la Coordinacién de Servicios Médicos, la Subdireccién de Recursos
Humanos y la Subdireccién de Recursos Materizles, a efecto de eficientizar el ejercicio del recursa plblicos estableciendo politicas para la adquisicion
de los medicamentes de patente y genéricas, su debido registro, control y su entrega ordenada.

Este doccumento forma parte de un expediente clasificado como reservade
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Organisme  intermunicipal metropoelitane de agua potable, alcantariliado,

gﬁ‘{@ g"a ag saneamients v servicios conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potos! v Soledad de Graciang Sanchez

CEDULA DE RESULTADOS FINALES
AUDITORIA A SERVICIOS MEDICOS 2025

ENTIDAD FISCALIZADA: INTERAPAS
NOM. DE AUDITORIA: OIC-INTERAPAS/CI/AC1/2026
TIPC DE AUDITORIA: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO.
AREA: COORDINACION DE SERVICIOS MEDICCS

FECHA DE ELABORACION: 24/06/2026

. RESULTADO ~

RESUMEN DE OBRSERVACIONES:

De un total de 15 resultados, 4 no presentaron inconsistencias y 11 generaron observacion de las cuales, durante el desarrcilo de la auditoria se
sclventd una, subsistience 10 observaciones firmes, mismas que derivaron en la emisidn de 4 Pliegos de Observacién y & Recomendaciones.

El importe de los pliegos de observacién asciende a un montc de $244,610.82.

e junio de 20286.

! R .V S

B
3orge Alberto Aitajmiranc Govea
Auditor Administrative y Financierc
/

Maricela Co 2n Romere
Auditor Administrative v Financiero

Este decumento forma parte de un expediente clasificadec como reservado

Pagina 18 de 18




