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1. Principales Servicios

Tabla 3. Servicios que brinda el departamento de aseo publico 

	Servicios
	Descripción

	· Nuestro principal servicio es mantener limpia las calles, barrios y colonias en zona urbana y delegaciones, así como diferentes departamentos del H. ayuntamiento.
	· Se realiza a base de solicitudes, recibidas en esta dirección que demanden este servicio, se tramitan y se les da seguimiento, de acuerdo con los coordinadores y supervisores del departamento.

	· Recolección de residuos sólidos en toda la zona urbana, barrios y colonias, 2 delegaciones que se encuentran en Tamán y Chapulhuacanito diariamente los 365 días del año.
	· Se tramitan las solicitudes provenientes de comunidades posteriormente se envía el camión recolector en sus dos turnos matutino y vespertino para brindar un mejor servicio.

	· Se les da servicio a las diferentes instituciones educativas.
	· Se lleva a cabo mediante solicitudes de tala, derrame, poda de pasto y recolección de residuos sólidos.

	· Cada mes se le da servicio de mantenimiento a las respectivas calles del boulevard 20 de noviembre.
	· Se envían a los podadores de este departamento para que les de mantenimiento a estos lugares.


2. Trámites y Requisitos

Tabla 4. Trámites y Requisitos 

	Tramites
	Requisitos

	· Atención y solución de los oficios recibidos de los departamentos donde solicitan personal de intendencia
	· Mediante oficio, recibido en este Departamento

	· Quejas por falta de servicio de limpieza.
	· Se realizara mediante un oficio, firmado por el o los afectados.

	· Apoyo para descacharización 
	· Mediante un oficio 
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