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I INFORMACION RELACIONADA A LA TRANSPARENCIA PROACTIVA

AVANCE DE INDICADORES DE INTERES PUBLICO DEL DEPARTAMENTO DE TURISMO
(MES DE MARZO 2026)

Evidencia de Fin, propdsito, componentes e indicadores (dependiendo del medio de verificacidn
establecidos en la MIR)

1. Nombre del indicador (FIN): Nimero de visitantes a sitios turisticos.

a) Este indicador contribuye al adecuado interés en la promocién y difusion de sitios de interés y prestadores
de servicio turistico para la realizacidén de actividades turisticas.

b) En la presente tabla se muestra el nimero de visitantes a sitios turisticos de manera semestral.

VISITANTES | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL
NUM 0 0 0 0

c) Evidencia: No se cuenta con evidencia referente a este indicador debido a que no se realizé en el mes de
marzo.

d) Esta informacion de expedientes se encuentra en el archivero “A”.

e) Meta Anual: 2

f) Meta Alcanzada: 0



H. AYUNTAMIENTO 2024 -202F
Lissiclins s Aurlel

2. Nombre del indicador _ Propdsito: Perfil del Visitante

a) Este indicador permite al usuario de servicios turisticos evaluar si es eficiente la promocidn, acciones y
actividades tendientes al desarrollo, operacién y fomento de los servicios turisticos.

b) En la presente tabla se muestra el total de encuestas que han sido llenadas a la fecha del presente oficio.

P.V ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL
ENCUESTAS 0 0 0 0

c) Evidencia: Por el momento no se cuenta con evidencia referente al presente indicador puesto que, las
encuestas del perfil del visitante se realizan por periodo vacacional.

d) Esta informacion se encuentra en archivo electrénico y como documento fisico en el archivero “A”.

e) Meta Anual: 200

f) Meta Alcanzada: 0
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3. Nombre del indicador _ Componente:
Componente 1: Prestadores de Servicio

a) Este indicador identifica el nUmero de Prestadores de Servicio Turistico referentes a la gastronomia y
hospedaje en el municipio de Axtla de Terrazas.

b) En la presente tabla se muestra a los Prestadores de Servicios Turisticos que han sido registrados en el
directorio oficial del Departamento de Turismo Municipal.

P.S.T. ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO |JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL
HOSPEDAIJE 0 0 1 1
ALIMENTOS 0 7 1 8

a) Evidencia: A continuacién, se muestra una tabla con los establecimientos nuevos que han sido registrados
en el directorio oficial del departamento hasta el mes de marzo 2026.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO DOMICILIO ESPECIALIDAD
Finca La Mora Carretera Axtla - Coxcatlan Hospedaje
Comedor Rosy Carretera México Laredo S/N, Fonda Tradicional

Arroyo Seco, Axtla de Terrazas

a) Estainformaciéon de expedientes se encuentra en el archivero “A”.
b) Meta Anual: 4

c) Meta Alcanzada: 9
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mzacién y Promocidn para Inscripcion al RNT y Sistema de Clasificacion Hotelera.

a) Este indicador contribuye a la realizacién y promocidn para la inscripcién al RNT y Sistema de Clasificacion
Hotelera.

b) Enla presente tabla se muestra a los Prestadores de Servicios Turisticos que se han inscrito al RNT y Sistema
de Clasificacion Hotelera.

P.S.T. |ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO |JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL
RNT 0 0 0 0

c) Evidencia: En el presente informe no se agrega evidencia debido a que esta actividad no se realizé en el
mes de febrero.

d) Esta informacidn se encuentra en archivo electrénico.

e) Meta Anual: 5

f) Meta Alcanzada: 0
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m‘ero de Eventos Programados

a) Este indicador se refiere a la implementacidn de eventos y productos turisticos en coordinacién con
Direcciones Municipales.

b) En la presente tabla se muestran los eventos y productos turisticos implementados en coordinacién con
Direcciones Municipales.

P.S.T. ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO |JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL
EVENTOS 0 2 3 5

c) Evidencia: En el presente informe se agrega evidencia fotografica de “Semana Cultural de SLP en el Senado
de la Republica” que se llevd a cabo el dia 10 de marzo en la Ciudad de México.

Con el objetivo de promover las tradiciones, sabores y cultura de los municipios.
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Evidencia: En el presente informe se agrega evidencia fotografica de “Capacitacion a jovenes del Centro Bachillerato
Tecnoldgico Agropecuario N.122” que se llevd a cabo el dia 28 de marzo en la Sala de Presidentes, Palacio Municipal.
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Evidencia: En el presente informe se agrega evidencia fotografica de “Mddulo de Informacion Turistica” que se
instalo el dia 29 de marzo y concluye hasta el dia 10 abril teniendo con un horario de atencion: 08:00 am a 05:00 pm.

Con el objetivo de brindar orientacion y atencion de calidad a todos nuestros visitantes
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a) Estainformacién se encuentra en archivo electrénico.

b) Meta Anual: 6

c) Meta Alcanzada: 5
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Actividad 1.3: Numero de Operativos de Atencidn y Seguridad al Turista

a) Este indicador se refiere a la implementacién de operativos de atencién y seguridad al turista en el
municipio de Axtla de Terrazas.

b) En la presente tabla se muestra los operativos de atencidon y seguridad al turista realizados.

EVIDENCIA |ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL
OPERATIVO 1 0 1 2

¢) Evidencia: En el presente informe se agrega evidencia de “Operativo Turistico de Buena Anfitrionia
Seguridad y Prevencion (OTBASP) Conmemoracion del Aniversario de Natalicio de Benito Juarez”.
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DEPENDENCIA: PRESIDENCIA MUNICIPAL
SECCION: DIRECCION DE TURISMO
OFICIO No. PM/TUR/029/2026

204-20ET
Axtia de Termzmas,

ASUNTO: SOLICITUD
AXTLA DE TERRAZAS, 5.L.P. 05 DE MARZO DEL 2026
C.
DIRECTOR.
AXTLA DE TERRAZAS, 5.L.P.
PRESENTE.

Me dirijo a usted de la manera mas atenta para solicdtarle de su colaboracidn
ante ¢ proximo Fin de semana largo en Conmemoracion del Aniversario del
Matalicio de Benito Judrez y de la Temporada Vacacional de Semana Santa y
Pascua 2026, motivo por el cual, el H. Ayuntamiento Municipal de Axtla de Terrazas,
S.LP. a través de sus direcciones, deberd estar preparado para recibir a nuestros
visitantes para los pericdos comprendidos del 14 al 16 de marzo de 2026 y del 28
de marzo al 12 de abril de 2026 correspondientemente, en los que se espera un
importante nimero de visitantes que nos elegirdn como desting turistico gracias a la
aran diversidad de productos turisticos por Tradicidn, Cultura, Sabar y Naturaleza.

Al ser de elemental importancia y responsabilidad que las diferentes direcciones
ded H. Ayuntamiento Munidpal de Axtla de Terrazas estemos preparados para garantizar
la seguridad v el cumplir con las expectativas de nuestros visitantes, respetuosaments
se solicita a usted se elabore por parte de |a Direccdn a su dlgm cargo en mordlnacmn
con las Direcclones a fin, el Dpers 15 B d
¥ _Prevencién (OTBASP) Conmemaracion dd Anlw.nﬂn dd Hatnlldo da
Benito Judrez y de la Temporada Vacacional de Semana Santa y Pascua 2026
con las medidas que implementaran antes, durante v después del periodo vacadonal,
para que se consideren y brinden: acclones preventivas, de coordinacan, de limpleza,
de conservacion del medio ambiente, fadlidades, servicios, informacion turistica, buena
anfitrionia, movilidad, sefalizacidn v mantenimiento de caminos, transportacion,
ordenamiento vy seguridad, entre otros, que garanticen satisfacer las expectativas de los
visitantes a través de una buena anfitriona para quienes nos eligen como desting
turistico.

Se sugieren para su integracion en la planeacion de su QTBASP los sigulentes aspectos
enundativos mas no limitativos:
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1. Coordinaci6n entre Direccién de Turismo, Direcciones Municipalas,
Prestadores de Servicios Turisticos para:

a. Reporte de estatus que guarda la accesibilidad de accesos a Cabecera
Municipal v Sitios Turisticos, asi como la infraestructura de los Sitios
Turisticos,

b. Calendarizacidn de eventos de alto impacto a realizar por las direccones
de Educacddn, Cultura, Eventos Especiales, IMMUVE, Deportes,
Comunicacion Sodal, durante el fin de semana largo v pericdo vacaclonal.

¢. Ubicaddn de Modulos de Informacidn Turistica (Cuantos, ubicackon,
horario, quien atendera).

d. Planeacidn, capacitaciin de personal, dotacion de materal v definicidn de
puntos de aplicacién de encuestas del perfil del fin de semana largo ¥
perodo vacacional.

€. Monitoreo diario durante e periodo vacacional de la ccupacién hotelera en
el Municipio y reparte a la Direccidn de Planeacidn v Andlisis de la SECTURE

2. Coordinacidon entre las Direcciones de Obras Piblicas, Seguridad
Plblica, Prateccion Civil, Comunidades y Sitios Turisticos para:

a. Identificar las necesidades de sefialética conductiva, Informativa,
restrictiva, reglamentos visibles, asi como los lugares de ubicacion vy
programar su respectiva instalacidn en accesos a cabecera municipal y
sitios donde se lleven a cabo actividades culturales, deportivas, recreativas
y turisticas.

b. Aplicacién de cartas responsivas

c. ldentificackin de zonas profundas en causes de agua y sefalizacian
preventiva y restrictiva.

3. Coordinacion entre las Direcciones de Servicios Municipales, Ecologia,
Giros Mercantiles, Proteccién Civil, Coordinacién de Salud,
Comunicacién Sodal, Comunidades y Sitios Turisticos para:

a. Llevar a cabo camipana de limpeeza de fachadas, banguetas vy calles de
nuestro Municipio.

b. Uevar a cabo la limpieza, mantenimiento v en su caso reinstalacién de
sefialética turistica.

¢ LUevar a cabo la planeacién, calendarizacién v ejecuddn de limpieza,
recoleccion constante de deshechos (basura) v poda de arboledas en calles,
accesos v sitlos de interds turistico (camino Comoca — Axta, caming Axtla
— Aguacatitla), fuente, rivera de rio, jardin municipal, plaza municipal, etc.

d. Planeacidn v ejecudicn de desensolve de calles, arrovos v afluentes de
ELTES
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e Realirar las werficacores de condidones de operacion, seguridsd,
muabilirio yequipa de los stios, empresas de Ssenidos tunstioas y comencia
e gereral artes y durante e pericdo vacacanal.

f. Ejscustar sodores para gque los scesos intemos en los sitias tunistioos v
lugans an donde se reslizaran sdividades gue concentraran a visibarres,
exten libres de axmercic semi - §j que geners aglomeradcn de perionas
¥ panga en riesgd 1a integridad de guienes shi acuden, ademas de dar una
miala imagen wrbans y rural

4. Coordinacidon entre las Direcdones de Obras Poblicas, Servicios
Municipabes, Proteccien Civil, Dependencia & Instituciones para:
a. ldertificar el sctada fisios v necadidades do mantenimianta w'o baches de
los ancegas A Stios hridicos v calles orincpabkss de cabacsra municipal.
b. Gestionar, programar v sjecutar 1 respective corsersacion.

5 Coordinacion entre las Direcdones de Giros Mercantiles, Proteccion
Civil, Coordinacion de Salud, Comunidades, Sitios  Tursticos,
comerciantes establecidos ¥ semi-fijos para:

& Dwfinir especios para kot comerdantes gos obbendran permisas temporales
e yeaariLa.

bB. Que log comencantas, comunidades ¢ s#ios tunsbioos ousrbén v cumplan
can las medidas de seguridad v saritariss gue establece POC y & Sador
Sadud,

c. Lo estandarzacon de colores en etreros, tamanas, tipa de keira v aalar de
la letra.

d. Calocadon de precias de sarvoas ¢ productos & La vists del pablioo,

= Lo aperiurs de os establecimientos de simantos os diss de festivos y en
hiararios gue permitan a ks vistantes encontrar 18 opoon de alimertacian.

& Coordinacion entre las Direcciones de Seguridad, Proteccion Civil, Giros
Mercantiles, Comunidades y Sitios Turisticos para:

a Identificar y ejenstsr programa de sequridad, vislidad y protecdon en
caberera munidpal, silics unstioss y lugans dorde se desserollaran
eventos.

b. Cesterming las delimitstonss de scosp de vialidsd y estacionamienta,
camerto, acampado, ronss de nesqo v eSpacios estrabégions para
ambulancias y pabrdlas.
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<. [dentificar, delimitar v sehalizar las zonas de riesgo y profundas en los sitios
turisticos.

7. Coordinacidon entre las Direcciones de Salud, Proteccidn
Dependencias e Instituciones para:

a. LUevar a cabo talleres de reaprendizaie en materia de Manejo Higiénico de
los Alimentos, a personal de sitios y empresas turisticas,

b. Brindar capacitacion v/o practicas de reaprendizaie en materia de primeros
awilios, prevencidn de incendios v en su caso de rescate acudtico, a
personal de sitios y empresas turisticas.

c. Garantizar guardias con personal v vehiculos para traslados en Centros de
Salud y Hospitales Municipales durante el periodo vacacional.

Civil,

8. Que la Direccidn del SADA garantice:
a. El abastecimiento de agua potable en cabecera municipal v sitios turisticos
que cuenten con este servicio.
b. Apertura del Museo del Agua para brindar recorridos a los visitantes
durante el fin de semana largo

9. Coordinacién entre Servicios Municipales y DIF para
a. Que se garantice &l serviclo de sanitarios plblicos limpios v funcionales en
la cabecera municipal durante el fin de semana largo, asi como el kiosco
€ SUS escaleras y parte superor.

10. Coordinacién con prestadores de Servicios Turisticos, Comunidades,
Sitios Turisticos v el Consejo Municipal de Transporte (CMT):

a. Que los concesionarios garanticen @l serviclo de rutas, tarifas, bases,
guardias durante el periodo vacacional.

b. Con el objetivo de contar con informacion actualizada v fidedigna para
nuestros visitantes y poblacion se requiere que los concesionarios a través
del CHMT proporcionen directorio de los conductores de las unidades, mismo
que debe contener: nombre, nldmera de contacto, horarios de servicios v
tabulador de tarifas indicando sl hay variantes por horario.

11. Que la Direcddn de Recursos Humanos garantice a las Direcdones involucradas
en el OTBASP contar con personal v vehiculos de guardia de acuerdo a sus
necesidades,
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A.nhmrﬂrh dll Hn'l:uli:ln dn Bmltn Juiru Y dn hTunpnrlda Vacacional de
Semana Santa y Pascua 2026 a mas tardar el dia jueves 12 de marzo del afio
&N CUrso.

Agradeciendo de antemano la atencidn que se sirva prestar al presente, quedo a
sus ordenes para aclarar cualguler duda, reiterandole mi respeto v disponibilidad de
trabajo.

ATENTAMENTE

= %
A.E.T. ALREDO ORTEGA RODRIGUEZ [rarm
DIRECTOR DE TURISMO DI DF TUREMO
HAYUMTAMIENT
COPSTITUCIDNRL
AFTLA DE TEQRAZAS, 20 B
TG 0aT7

d) Esta informacion se encuentra en archivo electrénico y como documento fisico en el archivero “A”.
e) Meta Anual: 7
f) Meta Alcanzada: 2
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Componente 2: Profesionalizacion de Prestadores de Servicios

a) Este componente nos ayuda a identificar el nimero total de Prestadores de Servicio Turistico que han sido
profesionalizados por la direccion de turismo en el municipio de Axtla de Terrazas.

b) En la presente tabla se muestra a los Prestadores de Servicios Turisticos profesionales que han sido
profesionalizados mediante cursos y talleres impartidos sea presencial o en linea por el Departamento de
Turismo Municipal.

EVIDENCIA | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL
TALLER 0 2 2 4

c) Evidencia: En el presente informa se agrega evidencia fotografica de “Curso de capacitacion Primeros
Auxilios y Rescate Acuatico” dirigido a Prestadores de Servicios Turisticos, comerciantes, artesanos,
personal de Seguridad Publica, personal de Proteccion Civil. Impartido por |a Secretaria de Turismo del
Estado y la Academia de Seguridad y Proteccion Civil. Con el objetivo de fortalecer la seguridad y la
Atencidn preventiva ante situaciones de riesgo.

Se llevo a cabo los dias martes 17 al viernes 20 de marzo 2026 en la Ribera del rio.
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La Secretaria de Turismo de Gobierno del Estado

de San Luis Potosi invita a asistir al curso de:

Primeros Auxilios y Rescate
Acuatico en Aguas en Movimiento

Tal20
de marzo 2026

Ribera del Rio Axtla,
Axtla de Terrazas,
SLP

09:30a
14:00 hrs

Atentaments

Lic. Yolanda Josefina
Cepeda Echavarria

Secretaria de Turismo

visitasanluispotosi.com

00 0 Lot e Totons
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I
Evidencia: En el presente informa se agrega evidencia fotografica de “Taller de Atencion al Turista y Calidad en el
Servicio”.
@ 45 uDAD DE MEXICO | secreTania A
A DE TURISMO

200m 1) Mesting participent 181 . —
Workplace . ° ¥ & -4

Taller de Atencién of Turista y Calidad en ¢

CAPACITACION
SECTUR COMX

Alfredo Ortega

Francisco Sanch...

'f‘HLlER DE ATENCION AL TURISTA
Y CALIDAD EN EL SERVICiD

Impartido por CENLATUR
Modalidad virtual

28 DE MARZO I 16 A 20 HORAS

Duracion total de 4 horas
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d) Meta Anual: 4

e) Meta Alcanzada: 4
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I
Actividad 2.1: Numero de P.S.T. que participaron en el DNC.

a) Este indicador nos demanda realizar un Diagndstico de Necesidades de Capacitacidon a Prestadores de
Servicio Turistico.

b) En la presente tabla se muestra a los Prestadores de Servicio Turistico que participaron en el DNC.

EVIDENCIA | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL
DNC 0 0 0 0

c) Evidencia: No se cuenta con evidencia referente a esta actividad debido a que aun no se lleva a cabo el
diagndstico de necesidades de capacitacion a la fecha del presente informe.

d) Esta informacion de expedientes se encuentra en el archivero “A”.

e) Meta Anual: 2

f) Meta Alcanzada: 0
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m‘éro de Sesiones de Cultura Turistica

a) Este indicador nos habla sobre la implementacidn al programa de cultura turistica infantil y juvenil.

b) En la presente tabla se muestran los programas realizados en cuanto a la implementacién de la cultura
turistica infantil y juvenil.

EVIDENCIA | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO |JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL
TALLERES 1 5 12 18

¢) Evidencia: Se anexa evidencia fotografica del taller “Las historias que viven en nuestra comunidad”
impartida en la Esc. Prim. “Benjamin Lucio Machuca” el dia 11 de Marzo en el ejido Ahuacatitla,
perteneciente al municipio de Axtla de Terrazas.
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mcia fotografica del taller “Guardianes del rio, las tradiciones y la herbolaria” impartida

en la Esc. Prim. “Sixto Garcia” el dia 25 de Marzo en el ejido Jalpilla, perteneciente al municipio de Axtla de
Terrazas.




AXTLA

DE TERRAZAS
H. AYUNTAKMIENTO 2024 -2027F

Lissiclins o Aalel
I

d) Estainformacién se encuentra en archivo electrénico.
e) Meta Anual: 24

f) Meta Alcanzada: 18

RESPONSABLE QUE GENERA, POSEE, PUBLICA Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

e
G,

A.E.T. ALFREDO ORTEGA RODRIGUEZ
DIRECTOR DE TURISMO




