
 

 

 

 

 

VARIABLE 
 

DESCRIPCIÓN 
 

NUEVOS CONTRATOS. 
 

Ciudadanos sin excepción alguna ni 
distinción de género desea el servicio. 

SUSPENSIÓN TEMPORAL. 
 

Se suspende temporalmente el servicio 
por un año o hasta que el usuario lo 
requiera. 

SUSPENSIÓN DEFINITIVA 
 

Que el usuario suspenda el servicio de 
manera definitiva. 

CAMBIO DE NOMBRE Es realizada por el personal de oficina 
dentro del horario de trabajo, atendiendo 
a la ciudadanía y/o usuarios. 

REPARACION DE FUGAS Es la respuesta a los usuarios a sus 
reportes de fugas, ya sea domiciliarias o en 
espacio público. 

 


