ERIK MARTIN GONZALEZ PRADO

Objetivo

Sumar con eficacia y eficiencia las actividades a realizer, con motivo de contribuir en los procesos y
procedimientos internos de la compafiia.

Experiencia

SECRETARIA DE BIENESTAR

JUD DE REVISION DE ANEXOS TECNIOS febrero 2020 - diciembre 2020
B Analisis del contenido de los anexos técnicos

B Colaboracion con Unidades Administrativas

8 [ntrega de documentos dentro del marco de la Ley de Adquisiciones

B Revision de Actas Constlitutivas

SEGUROS MONTERREY (ASESOR) . enero 2019 - febrero 2020

B Venta de alrededor de 4 polizas de seguros de vida y gastos medicos al mes.

®  Estudio de clientes a través de un analisis de necesidades financieras.

SECRETARIA DE MOVILIDAD
SUBDIRECTOR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA marzo 2015 - diciembre 2018
B Asesoramiento, orientacion y atencién a mas de treinta ciudadanos, diariamente.

B Registro y contestacion de mas de 200 solicitudes de informacion publica de manera mensual,
estableciendo medidas para que sean entregadas en tiempo y forma.

B Enel periodo se contribuyd a disminuir al 100% los recursos de inconformidad y visitas de Contraloria
Interna, interpuestos en contra de la dependencia.

B Seregistraron procesos y procedimientos al area para entrega de reports, contestaciones de solicitudes,
actualizacion del portal de transparencia, medidas de proteccion de datos personales y atencion a
recursos de revision.

B Se fomento la capacitacion en material de transparencia a mas del 80% del personal de la Secretaria.

SUBDIRECTOR DE CALIDAD Y ORGANIZACION EN LA DIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACION

*  Seinstalo un Comité de Mejora para que las areas de transporte propusieran proyectos de calidad.

*  Seiniciaron los trabajos para la formacion de auditores de calidad y certificacion de normas
internacionales (ISO), de los procesos y procedimientos de la Dependencia;
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ONATE WILLY Y CIA

ENCARGADO DEL AREA DE EXPORTACION diciembre 2009 - feb 2015

B Notificacion de estatus diario a mas de 30 clientes a través de cualquier medio de comunicacion,

# Coordinacién con las distintas aerolineas, consolidadoras, almacenes, transporte terrestre y autoridades
aduaneras para un correcto despacho de las mercancias.

®  Caplura, validacion y pago de mas de 15 pedimentos diarios en sistema Sitawin.

® [levaracabo la captura de COVES.

B Manejo de productos considerados como mercancia peligrosa, por lo menos tres veces al mes.

#  Conocimiento acerca del anexo 22, Ley Aduanera y TIGIE.

B Realizacion de cotizaciones sobre pago de impuestos, maniobras, almacenajes y custodia.

®  Con cl personal a mi cargo, se desarrollaron practicas para disminuir los tiempos operativos del area de
exportacion.

Estudios

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL septiembre 2005 - Diciembre 2009

Licencialura en Negocios Internacionales

Conocimientos y Habilidades

Cuento con la capacidad cumplir con los objetivos de la empresa, respetando  siempre la mission y vision con

valores propios. Enfatizo mi trabajo diario en cumplir en tiempo y forma las actividades encomendadas.

Idiomas

"  Espanol 100%
¥  Inglés 80%

Software

" Captura de Pedimentos Sistema Casawin

" Paqueteria Office:
O Microsoft Word
O  Excel

O  Power Point



