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AXTLA DE TERRAZAS, S. L. P. A 30 DE JUNIO DEL 2026
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Dando cumplimiento al ARTICULO 84 FACCION LII' B. Organismo Publico

Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Axtla de Terrazas, S. L. P.

Informe estadistico acerca de preguntas frecuentes.

(El informe estadistico puede constar de una tabla sencilla donde se indique la pregunta,

respuesta que se le dio y nimero de veces que fue preguntada durante un periodo dado).

para una toma de agua y
drenaje?

i Pregunta Respuesta ' No. de veces
| preguntado por
! la Ciudadania
¢Qué ocupo para la Requisitos: ] 4
contratacién de Identificacién Oficial, Escritura las dos primeras hojas
servicios? en copia, Carta poder en caso de que el solicitante no
sea el beneficiario, En caso de terrenos irregulares
presentar constancia de posesidn o carta de derecho,
Contrato de Arrendamiento en caso de que el
solicitante no sea el titular del predio y el tipo de
servicio que solicita doméstico, comercial, industrial o
publico., Predial actualizado y plano de la ubicacion.
¢Horario de servicios en El horario de servicio a Usuarios del Organismo de Q)
ventanilla? agua es de 08:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.
|
¢Costo de la instalacién De acuerdo al tipo de servicio es el costo; Domestico J 8

2,683.46, Comercial 3,319.28, Publica 3,455.15,
Industrial 4,624.66

¢Horario de tandeos?

L

De acuerdo a las Colonias es el Tandeo, ejemplo
Colonias Jacarandas, la realidad, Santa Maria de .\
Guadalupey parte del Barrio la Libertad, los Horarios ;
son nocturnos. |
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usuario.

beneficios de la tarjeta copia de: credencial Inapam, INE y el dltimo recibo de
Inapam? pago, estar al corriente no adeudando meses, y que
ias identificaciones coincidan con el domicilio del

é¢Coémo puedo reportar El teléfono para servicio y atencidn a usuarios es el 3
una fuga de agua? 4893610162, Cel: 489 115 55 64
¢Puedo realizar El Organismo Publico Descentralizado de Agua 4
transferencia para Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Axtla de
realizar el pago del Terrazas con RFC: OPD090530HP2, recibe pagos por }
servicio del agua? transferencia a la siguiente cuenta: Banco: Banorte,
No. de Cta: 0913642891, Clave Interbancaria: 072 701
00813642891 1, Domicilio Calle Miguel Hidalgo 01 A, ;
Zona Centro, Axtla de Terrazas S. L. P., y se le solicita ‘
compartir su comprobante de pago al WhatsApp 489 ‘
115 55 64. [
¢Requisitos para obtener | Los requisitos para el subsidio Inapam, se les solicita T\ 2
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