ANA PAULA MENDEZ GONZALEZ

ADMINISTRACION TURISTICA

CONTACTO

apaula.mendez.gonzalez@gmail.com

CONOCIMIENTOS

- Word o000

- Excel [ N N ]

- Inglés o000 0
- Logistica de eventos o000

- Administracion o000 0
- Capacitacion o600 00O
- Manejo redes sociales ® @ @ @ @
-Historia del arte 00000

HABILIDADES

- Atencion al cliente

- Adaptabilidad

- Resolucién de conflictos

- Manejo del estrés

- Negociacion

- Iniciativa

- Manejo de grupos

- Administracién de tiempo

EXTRACURRICULARES

- Proyecto social La Joya Honda SLP como destino
turistico sostenible.

- Voluntaria MIEO Colombia, comunidad estudiantil
organizadora de viajes, eventos y servicio social.

- Participacién en grupos y eventos deportivos.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Agenda cultural y Difusion

Museo Leonora Carrington San Luis Potosi | Octubre 2024 - Octubre
2025

- Creacion e integracién de actividades para agenda de Museo.
- Manejo de redes sociales y agenda Museo.

-Responsable de marketing y media de Museo.

- Logistica y organizacién de eventos y actividades.
-Capacitacion a personal de servicio social y practicas
profesionales.

- Atencion a publico y visitantes al museo.

-Administracion.

Apoyo administrativo

Unidad de transparencia SS SLP | Septiembre 2022 - Octubre 2024

- Apoyo respuestas solicitudes de informacién.

- Responsable archivo de tramite y concentracion.

- Administracion.

-Carga de obligaciones plataforma nacional y estatal de
transparencia.

Atencién a publico, apoyo administrativo

Museo Leonora Carrington San Luis Potos/ | Junio 2019 - Septiembre
2022

- Logistica y organizacién de eventos y actividades.
-Capacitacion a personal de servicio social y practicas
profesionales.

- Atencion a publico y visitantes al museo.

-Apoyé administrativo

EDUCACION

Universidad Cuauhtémoc San Luis Potosi

Licenciatura en administracidn turistica | 2015 - 2019

Universidad Catdélica Luis Amigé | Medellin, Colombia

Intercambio estudiantil durante la licenciatura en administracién
Julio - Diciembre 2018



