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INTRODUC CCION

H espacic Cullura del Agua del OCrganismo Operador Paramunicipal
Descentralizade de Agua Potable, Alcontarllodo y Saneamienio de las
Autoridades del Ayuntamiento de Ciudad Ferndndez, S.LP. se instifuye el 01 de
diciembre del afio 2007 con clave 24-11-1-1 ante la Comisién Nacional del Agua,
siendo este un departamento comprometido con la poblacion y el desamrolio de
su personal, para safisfacer las necesidades de aguo potable y saneamiento,
promover tfambién el uso responsable, cuidado del agua y medio ambiente en
nuestro municipio, este espacio tiene comoe objetivo principal generar una nueva
cullura del agua, a fravés de la transmision de conocimientos y valores que
conliibuyan a formar entre fodos los ciudadanos de manera individual y
colectiva, conductas favorables para el uso responsable y cuidado del agua.

Con esto se prefende dar a conocer principalmente la importancia del agua
para todos los seres vivos, los problemas o consecuencias por los que esta
pasando el mundo actual gracias a la falta del cuidado y el no saber valorar el
vital recurso, ademdas de la importancia del pago opertuno del servicio. Pard
lograr nuestro objetivo implementaremos programas para cada nivel educativo
elaborades con dindmicas y ialleres de aprendizaje que permiten la facil
comprension y reflexion del tema.

Con el frme compromiso de enterar a todo el personal que labora en este
organismo operador, y demds interesados se elabora este plan anual de trabajo,
en el cual se definen los principales objetivos generales para el ano 2025 v se
establecen las metas a alcanzar, asi fambien como es que se pretende lograrlas.
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MISION Y VISION

» Mision: Generar una culiura de uso responsable del agua vy del pago
oportuno de los servicios.

+ Visidn: Ser un espacio pUblico con participacion social activa

OBJETIVOS

= Fomentar una Nueva Culturg para el pagoe oporfuno, cuidado vy uso
responsable del agua o fraves de esirategios educativas y culturales,
difundidas en la zona rural y urbana de nuestro municipio,

+ Promover y estimular una amplia comprension sobre la relacion gue existe
entre el agua y el ser humano, a tfravés de una cultura del agug, a fin de
evitar situvaciones crificas por su baja disponibilidod, desperdicio vy
contaminacidn, .

Para lograr estos objetivos, se realizarGn campanas para fomentar el pago
oportuno, actividades educativas y culturales, como pldticas, talleres, y la
distribucion de material lbdico, didactico o informativo, asi mismo se trabajara de
la mano con las instancias nocionales (CONAGUA), estatales (CEA). gobiemnos
municipales y las organizaciones no gubermnamentales.
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ESTRATEGIAS, METAS Y ACCIONES

DESARROLLO

DICIEMBRE-ENERC

TODO EL ANO

CICLO ESCOLAR

METAS

Confar con
objetivos claros a
curmplr

Consolidar un
Organismo
Operador
solido

Monitorear los
CONsSUMos
mensuales de
agua en kas
diferentes
mstituciones
educativas, a su
vez tfrabajar con
aquellas que
presenten-altos
consumos en &l
servicio llevando g
cabo platicas
escolares para
credr conciencia
sobre el uso
responsable del
Mmismo.

ACCIONES

Implermentar
AcCCIones que
permnitan concluir
cada uno de los
objetivos, como &3 la
elaboracion de
materiales para
levar acabo cada
una de las
achividades
programadas.
Trabaijar en equipo
para generar
estrategias gue
generen un mayor
impacto en los
diversos publicos a
atender.

Impartir platicas
escolares que
exhorten a los
estudiantes o
desamoliar el inferés
por el cuidado del
agua y medio
ambiente, con
apoyo de dindmicas,
material audiovisual
infografias y juegos
lodicos.
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ESTRATEGIAS DESARROLLO METAS
Informar a la
civdadania
sobre las
acciones que

INCREMENTAR LA leva acabo el

: - Organismo
COMpPanas en
pro al pago
oporfuno del
servicio del
agua

PROMOCION Difundir
DEL AREA DE - mensajes del
CULTURADEL TOPOELANO . idado del
AGUA agua
DiA MUNDIAL DE - :
AGUA MARIO Feria del Agua

ACCIONES

Elaborar, partficipar,
difundir y estar al
pendiente de que
actividades se desamcllan
en coordinacion con la
gerencia comercial,
gerencia administrativa
para difundir las diferentes
aclividades y campanas
en redes sociales y
paging web.

Haborar infografias sobre
el uso racional del agua
para difundir en redes
sociales.

Mensajes sobre el
cuidado del agua en los
recibos gue se enfregan
en los domicilios. .
Realizar afreves de
actividades [Odicas v de
recreacion, la educacion
en la cultura del agua
que la usan, resaliando
actlividades de reciclaje
para obtener una mejor
calidad de la misma
llevando a cabo las
achvidades en la Plaza
principal de Ciudad
Ferndndez,
>Decantacion por sodis
>Efecto invernaderoc
>Lampara de muser
>Filtro de Agua

>Yinging de moléculas de
agud
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DIA DEL NIRO

DiA DE LA MADRE

DiA DEL PADRE
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DESARROLLO

ABRIL

MAYO

JUNIO

METAS

Exhortar a los
nifos A crear una
cultura del pago
oportuno de su
recibo de aguaq,
atreves de
pDequenos
obsequios e
infografias con
fips del cuidado
del aguag.

Exhortar alas
madres de familia
a crear una
cultura del pago
oportuno de su
recibo de agua,
atreves de
pequenos
cbsequios e
infografias con
tips del cuidado
del agua.

Exhortar a los
padres de familia
a crear und
culturg del pago
oportuno de su
recibo de agua,
atreves de
pequenos
obsequios e
infografias con
fips del cuidado
del agua.

ACCIONES

Levar acabao Ig
enfrega de
pequenos
obsequios a los
pequehos de la
<asd al momento
de reglizar el
pago en
ventanilla v a su
vez entregando
infografias del
cuidado del
agua.

Llevar acabo g
entrega de
pequenos
obsequios a las
madres de familia
al momento de
redlizar el pago
en ventanilia y g
SU ver
enfregando
infografias del
Clidado del
agua.

Llevar acabo la
enfrega de
pequenos
obsequios a los
padres de familic
al momento de
redlizar el pago
en ventanilla v g
U ver
enfregando
infografias del
cuidado del
aguad.
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ESTRATEGIAS DESARROLLO

RECIBOS DE PAGO

DE AGUA el i

ADHESION AL
PROGRAMA EDDB
“CAPACITACION

AMBIENTAL Y

DESARROLLO
SUSTENTABLE, EN
RELACION A LAS

ACCIONES DE

CULTURA DEL

AGUA"

ANUAL
(PENDIENTE]

MI ESCUELA 5IN

FUGAS DE AGUA ANUAL

METAS

Se reproducen
mensajes escrtos
sobre detencion
de fugas en el
hogar, el cuidado
y ahomo del agua

Con la adhesion
al programa se
pretende adquinr
maternal
didachco

Revisar que las
nstituciones
educativas
tengania
responsabilidad
de verficar s5us
tuberias para
acabar con el
desperdicio de
agua evitando
fugas y altos
CONSUMOS

ACCIONES

Con la finalidad
de lograr mayor
difusion del
cuidado del
QguUa en nuesiro
municipio, se
anexan mensajes
en el recibo del
agua con &l fin
de que g
civdadania haga
un uso
responsable del
vital liquido.
Maternal ufiizado
en las diferentes
actividodes del
departamento de
cultura del agua
con fin de
concientizar a las
personas en el
uso racional del
agua
Implementar
convenios con las
insfituciones
donde el
OrgansImo apoye
con la revision de
la tuberia para asi
detectar las fugas
y repararlas con
el compromiso de
la institucion de
proporcionar el
maternal y asi
concientizar el
UsO responsable
del vital liquido
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CONCENTRADO PRESUPUESTAL FARA EL DEPARTAMENTO

RGNS ATERLALES PERSONAL PARA GALTO
e P i APOYD PRESUPUESTADO

w RN L PERSOMA Y

PLATICAS ESCOLARES SepEsly e iay 4 2,000.00
=DULCES

IMCREMIENTAR LA PROMOCION EM REDES SOCIALES

BEORA M DF INFHFRAFAS

E™ COQRDINACION CON LAS DIFERENTES AREAS DEL [:EH'LEF;Tﬁ.LE-DD " MNENGUNT 5 -

ORGANISMO
ELABORACHIN DE INFOGRAFIAS

PROMCCIOM DEL ARES DE CULTLIRS DEL AGLM i MINEUND 5 S
SMAATLRIAL PAEs ACTIICIATIFS,
=5 MIFSA
=BOCINA
FIROFOND

A, BALINDIA L DF AGUA [FERLA DL AGLIA) SAALAHIHIA L0 MUSICA AL : 4 5,000000
=3 TLRIAL [ PAPELERIA
»FLAYERE
AMNTTATOMNES
HRECONDCIMIENTIS
=ARREGHOS OF POl PARA ADCIRMAR LA
OFICINA BLASCRAINS POR PEROSOMAL

D DEL MIRG "”""E"‘m e !':':"'“": % &,000.00
OLLUILER PARER FISICH,
SRR
SARELGLIS DL FOUNSAT PARA, AR LA
OFICIRA RLARGRADGS MR FERCSOMAL
=1 RMIESE 1 PERSOMNAT

ﬂiﬂﬂflﬁ MADRE =BOCINA THANGPURIL 5 400
ILLLILAR PREA BALTSICA
NGOG, - _
»ARRFGIOS OF FOAMI FARA ADDRMAR LA
OFICINA FLABDEATNDS POR FEROSORMAL
= L MIERA 1 PLISOMA Y

D& DEL PADRF S — THANAPOHCTE 3 beienss
SOFLILN AR Pradul R ISHCA
=ORSEQLIOS -
EL PRGRAMA SE DDMPONE DE WARLAS ACTIOMES: L CLALES 52 FREEN

PRCGRARS FONS CAPACITACION AMEIFNTAL ¥ MAEDUANTE LINEAMILNTUS FARA LA LILCUCION DEL PROGRABA Y 1515 56| o i

DESA RO LD SUSTENTABLE O TURA DEL AGUA FABMELA, N PARTLY 1GLIRR S (088 RECLIRSC FECIERAS ¥ AECLICY (6]
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