Dapast

>

DEPEMDEMNCIA: DIRECCION DE AGUA POTABLE, ALCHNATARILLADO Y SANEAMIENTO DE TAMUIN, 5. L. P.
PROGRAMA: ADMINISTRACION .
OBJETIVO SECTORIAL: DISMINUIR, LA INCONFORMIDAD DE LOS USUARIOS MEDIANTE UN BUEN DESEMPENC LABORAL LOGRANDO
UMA ATENCION DE CALIDAD A LA CIUDADANIA,
BENEFICIARIOS: A LA POBLACION DE LA CABECERA MUNICIPAL QUE SE LE BRINDA EL SERVICIO.

34

Impacto Final

Método de Calculo

Indicador Evaluado

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

Direccion de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tamuin, S.L.P.

Se contribuye a cumplir
de manera oportuna con
los procesos contables v
administrativos, mediante
un buen desempefio
laboral, logrando una
atendidn de calidad a la
dudadania.

Los  wusuarics de la
Cabecera Municipal,
reciben atenddn oportuna
y satisfactoria a través del
personal indicado.

1-_ Infeqradn de
documentacion
2.~ Usuarios Atendidos
3.- Medidores Lecturados
4.- Estados de cuenta de
agua generados
oportunamente.
5.~ Ingresos depositados
en tiempo real.
6.- Manuales elaborados.

Porcentaje  de
usuarios
atendidos

1- Parcenlaje  de
Diocurnentaciin
anlregada

2-  Porcenle  de
repories aterididas.
3-  Porcenle  de
Pedicknes Lecluradas

4-  Parcentaie  de
rexibas ertregacs.

5.~ Porcentaie de
dephleg realzadas

6.-  Porcenlzi  de
rmanuales alaborados

Mamero de usuarigs
atendidos
Mimero de Servidos
Solicitados

Paor 100

1.- Expedientes
elaborados
Documentadion marcada
por ley *100
2.- reportes atendidos
reportes solicitados *100
3.-_medidores instalados
medidores lectorados
*100
4.- recibos generados
Recibos entregados *100
5.- Depositos realizados
Depasitos en Edo. Cta.
Bancos =100
6.- Manuales elaborados
Manuales obligados por

*100

Anual

Anual

Respaldos
Informacidn

Bitdcora
Reportes

Boletas
Padrdn Inicial
Conciliadion

Marco Juridico

de

de

1.-Retraso en la
Facturacidn

2.- Indemencia  del
tiempo

3.- Indisponibilidad de
medidor

4.-Retraso en entrega del

provesdar

5.-Falta de linea en el
banco

6.Falla de energia
eléctrica

7.-Falla de internet

2'000,000




PrEsupuEsTO DE EGRESDOs 2025

ACTIVIDADES
1.1 Elaboracion de Porcentzje  de Ordenes _de  Compra Diario Area de Pagos 1.- Retraso en la entrega
drdenes de compra Ordenes de | Expedidas de la cotizacion
Compra Ordenes de Compra i
Elaboradas Facturados Diario Area de Pagos 2.~ Facturas mal
1.2 Revisidn de datos Porcentaje  de elaboradas
fiscales en la Facturas Promedio de Facturas .
facturaddn. Revisadas Recibidas Diario Area de Caja
Cortes de Caja | Promedio de Facluras 3- Falta de energia
1.3 Ordenar, pegar y Generados Correctas eléctrica
archivar el corte de i
caja. Porcentaje  de | Cortes de Caja Emitidos Diario Area Contable
Pdlizas de | Cortes de Caja
ACTIVIDADES 1 Ingresos Ordenados .
1.4 Procesos de captura Generadas Diario Area Contable 1°250,000
de Ingresos Porcentaje  de
Palizas de | Iotal de Cortes de Caja i
1.5 Procesos de captura Ingresos Emitidos Diario Area Contable
de Egresos Generadas Pdlizas de Ingresos
Porcentaje  de | Capturadas
pdlizas revisadas Diario Direccidn General

Total de Gastos
1.6 Revision de polizas v Porcentaje  de | Generados

sus respectivos Expedientes Pdlizas de  Egresos .
respaldos Firmados Capturadas Trimestrales Area
Administrativa
1.7 Recahacian de firmas Pdlizas revisadas Falta de Qudrum
Porcentaje  de | Polizas observadas Mensual .
34 Juntas Area
1.8 Presentaddn a Junta Efectuadas Expedientes Firmados Administrativa
de Gobiemo Expedientes Autorizados
Porcentaje  de | Actas Elaboradas
1.9 Entrega a la Auditoria | Documentacidn Sesiones Realizadas
del Estado Entregada
Documentacidn
Entregada
Documentacidn Obligada
por Ley
21 Elaboracidn de | Porcentaje de Reportes Redbidos Diario Cartera
drdenes de reportes Reportes Reportes Atendidos vendda/Bitdcora
Atendidos
Ordenes de Trabajo Diario
2.2 Harer las ordenes de | Porcentaje  de Elaboradas Cartera
trabajo Ordenes Ordenes de Trabajo Wencida/Bitdcora

Elaboradas Atendidas Diario de Reportes




ACTIVIDADES 2

2.3 Flahorar convenios de

Porcentaje de

Convenios Flaborados

Cartera

1°200,000

pagos Conwvenios Diario Wendda/Bitacora
Elaborados de Convenios
Contratos Flahorados
24 Contratacdon de los | Porcentaje de Contratos Instalados Area de
servidos Contratos Caja/Expediente
Elaborados de Contratos
3.1 Cronograma de | Porcentaje de Actividades Programada Mensual Area de Caja
actividades Actividades Actividades Realizadas Area de
Realizadas Campo/Supenisor
ACTIVIDADES 2 Procedimientos Mensual 1°180,000
3.2 Supervision de los | Porcentaje de Supervisados
procedimientos Procedimientos Procedimientos
Supenvisados Realizados
4.1 Captura de lecturas Porcentaje de Medidores Instalados Eventual Area de Caja
Lecturas Medidores Lecturados
Capturadas )
ACTIVIDADES 4 4.2 Cobros a usuarios Ingreso Recaudado Drario Area de Caja Usuarios Morosos
Porcentaje de Ingreso Facturado
Ingreso B}
4.3 Reactivacidn de Contratos Reactivados Diario Area de Caja
contratos Porcentaje de Contratos Solicitados
Contratos ;
Reactivados Tomas Canceladas Eventual Area de Caja 1°450,000
4.4 Canceladidn de tomas Porcentaje de Tomas Cerradas
Tomas .
34 Canceladas Contratos Elaborados Eventual Area de Caja
~ 4.5 Alta de contratos Contratos Capturados
nuevas Porcentaje de
Contratos Padrdn al Inicio de Anual Area de Caja
4.6 Actualizaddn de datos Muevos Periodo ) Disponibilidad de Insumos
Padran al Final del Mensual Area de Caja por el Proveedor
4.7 Impresidn de recibos Porcentaje de Periodo )
Datos Redbos Generados Mensual Area de Caja
Actualizados Recibos Entregados
4.8 Sellade de recibos )
Porcentaje de Redbos Generados Mensual Area de Caja
Recibos Recibos Sellados
Generados
4.9 Cortar vy entregar Recibos Entregados
recibos Porcentaje de Redbos Generados
Recibos Sellados
2'550,000
Porcentaje  de
Recibos
Entregados
5.1 Captura de recibos | Porcentaje  de Recibos Cobrados Diario Area de Caja
cobrados Recibos Recibos Capturados
Cobrados
Cortes Elaborados Diaria Area de Caja
5.2 Elaboracion del corte | Porcentaje  de
de caja Cortes ; 1°400,000
ACTIVIDADES 5 Elaborados Dendsitos Efectuados Diario Area de Caja Banco Fuera de Linea
5.3 Uevar el depdsito al | Porcentaje  de Estado de Cuenta
banco Depdsitos
Efectuado
6.1 Andlisis de cada una | Porcentaje  de Areas Analizadas
de las dreas Areas Analizadas Areas Instaladas
ACTIVIDADES 6 Direccion General
6.2 Delegacidn de | Porcentaje de Funciones Asignadas
funciones Funciones Funciones Cumplidas
Asignadas Anual 960,000

6.3 Estructura organica Estructura Organiza

adecuada Porcentaje  de Designada
Estructura Estructura Organiza
Organica Aplicada




PreEsuruEsTO DE EGRESDS 2025

DEPENDENCIA: DIRECCION DE AGUA POTABLE, ALCNATARILLADO Y SAMEAMIENTO DE TAMUIN, 5. L. P.
PROGRAMA: CULTURA DE AGUA
OBJETIVO SECTORIAL: DISMINUIR EL MAL US0 DEL AGUA 'Y PROMOVER EL PAGO OPORTUNO DEL SERVICIO
BEMEFICIARIOS: A LA POBLACION DE LA CABECERA MUNICIPAL QUE SE LE BRIND& EL SERVICIO.

Indicadares Maedios de Verificacion Supuestos
Resumen Narrative Kombire del Método de Chbeula Frecuencia PRESUPLESTD
dpdicador de (PBR)
Medicitn
Impacts Final
Se conbriuye & dismindic & nlmens de litras de agua faclurades medanle
FIN accieres de farmaddn de una Culura g2l Agua,
Impacto Intermedic
B arganismo DAPAST deminuys & valumen de libnas de agua exlraidos. litras faclurados

PROPOSITO Litres facturados tros astraidas
Productos
1-Cuidade del agua -

COMPONENTES 2-Usuaries confanmes por s servicios ¢ oabeos.

F-Recaudacidn real de los sericios.
Procesos | Gastidn
1.2 G 1.2 malenakss Anual .
1. 1-Agigriacon de redporsables 08 aclnidaces atendicas o Elaboradad dres gz Cullura del Agua
1.2-Elabaracidn de material de culturs ded agua. Plalicas. iralenidles programadin an Dapagt.
1.3~ Desarralla de eventes de culbura del agua. 1.4 : _
1.4-Imparticidn de platicas escalares en grupas. 1.4 Grupos Grupos slendidas dres de Cultura del Agua
2.1-. Carnpaiias de infarmacdn de las condicianes de la distribocita de la red atendidas can rupas plan 2 Anual an Dapagh.

ACTIVIDADES de agua. Platicas. 9 727000
23-Campates de informacidn de los Programas de manleniienta 31  medidenes X !
preventivo. : [T Mrea  de  comercial  de
23-Campaas de mlormaddn de s programas e crecimienla de la — Diapast
infrasslruclurs del sigtema 3. 1Medidares rieddidares planeados Mensual Anual
3. 1-Camparias de micrd medicidn. irdlaladas

3.2-hnalisis del reporte de macn mediddan




Dapast
<< >

PrEsuPUESTO DE EGRESOs 2025

=

DEPENDEMCIA: DIRECCIOM DE AGUA POTABLE, ALCNATARILLADO ¥ SANEAMIENTO DE TAMUIN, 5. L. P.
PROGRAMA: AREA COMERCIAL
— m—— OBJETIVO SECTORIAL: DISMINUIR EL RETRASD EN LOS PROCESOS DE LECTURACION ¥ FACTURACION PARA INCREMEMTAR LA
RECAUDACION.
BENEFICTARIOS: A LA POBLACION DE LA CABECERA MUNICIPAL QUE SE LE BRINDA EL SERVICIO.

Indicadores
= Mombre del_ Método de Cilculo Frecuencia Medios de e —
Resumen Harrtive Indicadnr de Verificacidn i PRESUPUESTO
Medicién
Impacto Final
Se contribaye = incrementar |a recaudacion
mediante |a  supervision periddica  del
servicio medido ¥ monitoreo i
medicion para unz adecuada planescicn de
FIN presupuestos  para  proyectos  tecnico
administratives y Recuperacion de Cartera
Vencidz,
Impacto Intermedio
1.1 Medidores en | ; | medideres dados de alre ¢n slsrena Mensual Padrdn de
exjctentia ntedidores insralados em cantpas wsuarias con 280,000
Implementacidn de wn facturado confizble | 1.2 Medidores en medidor
del servicio medido mediante lecturas rezles fundianamiznta Boletas de lectura
PROPOSITO 2.1 Lecturacion rezl
Productos
Servicio medide real i Padrdn de | Tiempo da
COMPONENTE 1, Facturacin ~ mensusl  redbida Servicio madide farcurade Anual wsuarios v | vida de los 280,000
satisfactoriaments por el usuario Servicio medids lecturado Boletas de | medidores
- lecturas
24
Procesos/ Gestion
1.1 Relacién de los contrates con medidor
que se tienen en sistema. Medidores en | 1,1, 1.2 Padron de | Aleeracidn del
1.2 Verificacidn fisica de datos del sistama, existendia madidores dadoe de alta an sistama usuarios mecanismo dal
1.3 Realizar campafias ¥ Regquerimientos - — - medidor  por 280,000
ACTIVIDADES para recupsracidn e Carters Vencida Campafias ¥ |43 medidores instalados en campo Anual parte del
1.4 Actwslizacidn de detos en sistema. Requerimizntos : . _ ) Boletas de | usuaric
2.1 Cronograma de lecturacian Lampafias v Requerimientos realizades l=cturas

2.2 Verificacian tipo muestra de lecturas por
sector

Lecturacian real

Recuperacion de Carfera Vendds




Presuruesto DE EGRESOS

2025

< p
——— _._..} DEPENDENCIA: DIRECCION DE AGUA POTABLE, ALCNATARILLADO Y SAMEAMIENTO DE TAMUIN, 5. L. P.
T — —
PROGRAMA: ABASTECIMIENTO DE AGUA
OBJETIVO SECTORIAL: INCREMENTAR. EL MEJORAMIENTO Y LA EFICIENCIA DEL SUMINISTRO DE AGUA
BEMEFICIARIOS: A LA POBLACION DE LA CABECERA MUNICIPAL QUE SE LE BRINDA EL SERVICIO.
Indicadores
Resumen Narrative Medios de Verificacion Supuestos
Nombire del Tadicados Método de Calciilo Fracuancia
de Presupuesto
Mediciin
Impacta Final
Se codtribuye en mejorar la | Porcentaje sl Mejoramiento | Agua  en red  moniloeesdaresultados | Anual Infarmadin  Depast - | Exceso de lemporada oe lluvias
FIN calidad del moua enlregada @ | en la calidad de Agua emilidos por Coepris = 100 Coepris
Nusstios usuanas
Impacta Intermedio
Los ususrins de lp cabecera | Porcentaje  de  repories i iy 2'864,000
PROPOSITO Muricipal 8 Taruh, Adguieren | atendides por mala calidaq | MiHeprtes alendidos diaricsTi. de frwal Infarmecitn Dapast Falas 48 Eneria Eielrica .
i SEricio dé Agua de calidad del agua remories
Solickadas diarios « 100
4
Productes
Bienes y Servicios redbidos por | Porcentaje e sarvicios MNa de Encuestas de Usuarios satisfechos | Infarmacidn Dapast
COMPONENTES | oS uSuanics abargadas resuRacs de usuanicd insatishechos * 100 Arual 3’2&0’000
Pracesas/Gestidn
1.-Programacion de capadlacian | Porcentaje de capaciaciones Ma. de capecilaciones recibidas | No. de
al parsonal Porcentaje de Programacidn | capacitacionss salicilacss x 100 Anual Dapast
de Maltos, Praventivas Mo de Manlenimiantod programadas | No.
2.-Manbenimigrios praventives De Malios. Reslizadas x 100 5"2[”]:[“]0
. Mo de proyedos elsbarados [ Mo, de AnLz| Dagast
Porcentae de proyertas | oo vectos autorizadas x 100 T“:;I
3 -Elaberarion de Proyerias . M. o8 reportes de LSuanas x mals calidad "
e e Porcentaie o8 suminisles de | noa ) e monilorens realizadess 100 Aozl
calidad del agua Ma. Rehabilitationes Proyectadas/No. De Depast
ACTIVIDADES S-Moniloress  oe  calided g . i rehabililacioanes raalizmdas
aqua Porcentaje  de Refabiila-
citnes g Rides
Dapast

5.~ Rahabiltacidn en Redes




PRESUPUESTO DE EGRESOS 2025

DEPENDENCIA: DIRECCION DE AGUA POTABLE, ALCNATARILLADO Y SANEAMIENTO DE TAMUIN, 5. L. P.

— > J» PROGRAMA: SERVICIO DE ALCANTARILLADO
e — OBJETIVO SECTORIAL: DISMINUIR LA PROBLEMATICA DE TAPONEAMIENTOS ¥ DRENAJES COLAPSADOS
BENEFICIARIOS: A LA POBLACION DE LA CABECERA MUNICIPAL QUE SE LE BRINDA EL SERVICIO.
Indicadores
= Mombre dil Indicador Método de Cileuln Frecuencia Medios de —
Resumen Narrativo = . - | Supuest puest
e Verificaci e
Medicidn - 05
on
Impacto Final
Servicio Eficiente en Alcantarillads Anual Bitacora de Mavimienlos
FIr Se contribuye en manlener wne mirassirociura en Peportes  de  Ususrios  alendidosirepories de  usuarios Rapories de Tierea
condiciangs solickades = 100
Impacto Intermedio
Los wsnaring de la Cabecers Municigal de Tamuin,
reciben  un semvicio efidente en la red de | Reporles de lsuanas Anual Bitacora de Inclemencias
akcantarilada Peportes de Lkuario atendidagireportes de usuarios solicilados Rapories el tiempo
“ 100 839,000
Productos
Que o
Perceniaje de servidos de akcanlarilads Arwial Bildmara ) UELBRD BE g%
atargacks Ma de encusstiag de Lsuanas salisfechagNo de w@uaras Reporteq encuenlne  an .
COMPOMEN | Usuarios Beneliciados Insatislechos* 100 casa. 2°000,000
TES
Procesos | Gestidn
1 -Elaterado de i:;f::a‘j: iﬂmhgfaﬁj:f:imm Mo de proyectns elaborados/No. de propectrs sularisadag x FA——
Proyect Porcentaje i 2] aflErrmisniog 100 Arwal Dagast del Baaursn
P preveritives - 3000,000
2.-Refursod gastionada Poroepkaje de Rehabiitaciones realizadas Ma. de gestionamientos de récursas para aleantanlade | no.
ACTIVICGAD
ES 3.- manlenimisntos de gestionamientos ablenides x 100
pravenliveg Mo, de programacion o manbenimienled programados | Mo, Aragl Dagiast

4.- Rehabiltaciin en Redes

de Fnantenimisntos realizadiod = 108
Rehahiilaciones Programacdas Rehahiltaciones Realirades

100




