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ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL
HOSPITAL CENTRAL “DR. IGNACIO MORONES PRIETO™

HOSFITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD

OFICIO N°: CGE-OIC.-HCDIMP-126/2025

ASUNTO: NOTIFICACION DEL INFORME FINAL DE LA
ALUDITORIA DE CUMPLIMIENTO CON CLAVE D

PRACTICADA AL DEPARTAMENTO DE BIOESTADISTICA
CORRESPONDIENTE AL PAT 2023.

SAN LUIS POTOSL, 5.L.F, A 16 DE MAYO DE 2025

: ADALUPE LOPEZ CORREA
DIRECTORA AD TIVA DEL HOSPITAL CENTRAL

“DR. IGN I ONES PRIETO"
OSPITAL RE DE ALTA ESPECIALIDAD

Er relacién con la Orden de Awditoria N° CGE-OIC-HCDIMP-D66/2025 con fecha de 14 de marzo de 2025, v
de conformidad en las atribuciones conferidas al Titular del Organe Interno de Control en el articulo 29 fracciones
[, 1L, TV, V, VIIL XII, XVII v XXVII del Reglamento Interior de la Cantraloria General del Estado, se adjunta el
Informe de Auditoria de Cumplimiento con clave D.1 al mento de Bloestadistica. En el informe
edjunto se presentan con detalle las actividades realizadas.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL
HOSPITAL CENTRAL “DR. IGNACIO MORONES PRIETO™
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD

INFORME DE AUDITORIA
AUDITORIA D.1 BIOESTADISTICA

DEPENDENCIA O ENTIDAD: Hospital Central “Dr. Ignacio Morones Priets”, Hospital Regional de Aha
Especialidad.

AREAS AUDITADAS: Direccitn Administrativa/Bicestadistica,

TITULAR: Lie. Judith Guadalupe Lépez Comes.

TIFO DE AUDITORLA; Desempefic.

PERIODO REVISADO: Ejercicio 2024 (septiembre-diciembre)

MONTO FISCALIZADO: N/A

FECHA DE INICIO: 14 de marzo de 2025

FECHA DE CONCLUSION: 16 de mayo de 2025

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL: Lic. Cristina Isela Garcia Arguelles.

AUDITORES: C.P. Ana Marcela Segura Velizquez,
L. A, Fermin Ruiz Ovalle.

L ANTECEDENTES
Con el ohieto de verificar v promover en esta Unidad Administrativa el cumplimiento de sus programas sustantivos
¥ de la normativided aplicabls, e 14 de marze de 2025, com el oficio
N% CGE-OIC-HCDIMP-066/2025 3¢ ordena la prictica de la Auditoria de Detempedio con elave D1 = [a
Directora Administrativa, Lic. Judith Guadalupe Lépez Cosrea; asi mismo se da & conocer el tipo de auditora que
se precticaria, la cual serd una auditoria de desempeiio al Departamento de Bicestadistica, quedando como
periodo a revisar el Ejercicio 2024 (septiembre-diciembre) y los trabajos de auditoria serdn realizados por los OC.
C.F. Ana Marcels Segura Veldzquez ¥ el L.A. Fermin Ruiz Orvalle, siendo responsable de la misma Ja Lic.
Cristina Isela Garcia Arguelles, Titular del Organo Intemo de Comtral en el Hospital Central
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“Dr. [gnacio Morones Prieto”, Hospital Regional de Alta Especialidad, anexando a dicho oficio la solicitud
correspondients para que nos proporcionara la documentacién ¢ informacién, igualmente se hizo la entrega del Acta
inicial de Auditoria esto con la finalidad de dar infcio a nuestra auditoria.

Posteriormente v en contestacion al anexo del oficio N° CGE-OIC-HCDIMP-066/2023, de fecha 14 de marso de
2025, se nos proparciond o solicitade con el oficic DA/GT/2025, ds fecha 27 de marzo de 2025,

Una vez que se uvo 2 la vista la documentacidn e informacidn solicitada, se analizaron , se revisaron v se elaboraron
las cédulas donde se quedaron plasmadas todas las observaciones preliminares encontradas citando al servidor
publico  responsable para que realizara  las  aclaraciones comrespondientes, com el  oficio
N? CGE-OIC-HCDIMP-112/2025 de fecha 02 de mayo de 2025; quedandn coma fecha de 1a reunién de trabajo
¢l dia 12 de mayo de 2025, asi mismo se elabord el acta correspondiente donde se plasmaren las conclusiones v
recomnendaciones de la anditoria y determinanda las observaciones definitivas; lo anterior nos sirvid de base para la
elaboracién del presente Informe Final de Awditoria de fecha 16 de mayo de 20235; en el cual se dan a conocer
les chservaciones encontradas para sér solventadas por los servidores pliblicos correspondientes,

IL. PERIODO, OBJETIVOS ¥ ALCANCE DE LA REVISION

.1 PERIOCTND

PERIODO EN QUE SE REALIZO La AUDITORIA:
Del 14 de marzo al 16 de mayo de 2025

PERIODO REVISADO:
Ejercicio 2024 (septiembre-diciembre)

.2 OBJETIVO

Asegurar que cada indicador esté claramente definido, verificar la (ltima actuslizacion de los datos.

I1.3 ALCANCE DE LA REVISION

El periodo s revisar serd el Ejercicio 2024 (septiembre-diciembre) v abarcara el periodo para llevar a cabo del 14
de marzo al 16 de mayo de 2025 y el mubro a auditar serd al Departamento de Bioestadistica.

El aleance de la auditoria fue de cardeter integral v esta se llevd a cabo con base en pruebas selectivas suficientes
que permitieron valorar el objeto v materia de la auditoria, con apego al instructivo de llenado de la hoje diaria del
Servicio de Urgencias emitido por Secretaria de Salod, subsecretaria de Prevencidn v promocién de la Salud v
Direccidn General de Informaciém de Salud, Manzal de Organizacidn Divisisn Paramédica, Manual de
Procedimientos Division Paramédica,
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II1. RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLATH)

Para emitir ef presente informe s revisd la informacidn v documentacion gue s& nos proporciond con los oficios
DAMGT/2025 de fecha 27 de marzo de 2025, recibido en este Organo Interno de Control ¢l dia 31 de marzo por
I3 gue a continwacion se describe el tipo de documentacién gue se verifics, el tipo de revisita que s& aplicd v las
abservaciones encontradas,

PRIMERA ACTIVIDAD:

El dia 14 de marzo del presente afio con oficio N° CGE-OIC-HCDIMP-066/2025 s hizo entrega de la ORDEN
DE AUDITORIA ¥ sc da = conpcer la informecion a requerit; &si mismo se hace llegar el oficio
N*. CGE-OIC-HCDIMP-(68/2025; mediante el cual se le notifica al enlace v s¢ requiere de la siguiente
informacion pera la revisidn.

»  Manuales de organizacion ¥ procedimisntos vigentes del Departamento de Bioestadistica.

» Descripcion detallada de los indicadores reportados pera 2] ejercicio 2024, incluyendo:

& Fichas técnicas de cada indicadior
o Método de gileuin
a  Freceenciz de medicion

Meta programada v alcanzade

L]

= Fuentes primarias de informasion
* Reporte de indicadores del periodo septiembre-diciembre 2024 presentados en:

o Comité de Calidad para la Seguridad del Paciente (COCASEF)
= Comit de Contral Interno ¥ Desarrollo Institucional (COCODI
o Plamformas Nacionales v Estatales

»  Base de datos y registros utilizados para generar los indicadores del periodo septiembre-diciembre 2024,

* Evidencia documental de Ja captura de informacidn en las Plataformas Nacionales y Estatales (capturas de
panialla, acuses de recibo, etc. ).

= Actas 0 minutas de las reuniones del COCASEFP v COCODI donde s& presentaron los indicadores del
periodo septiembre-diciembre 2024,

* Relecidn del personal respansable de la recopilecién, procesamiento v reporte de los indicadores.
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*  Controles internos implementades pars garantizar la calidad v veracidad de Ia informacién estadistica

* Calendario oficial para ls entrega de repartes de indicadores durante el ejercicio 2024,

= Oficios, memorandos o comunicacionss internas relacionadas con la entrega de informacidn estadistics

para la generacion de indicadares. :

Lo anterior con la finalidad de dar inicio a los trabajos de auditoria programados en nuestros pepsles de trabajo
CEDULA CARTA PLANEACION y; por Io que con ¢l Oficie DAMGGT2025 de fecha 27 de marzo de 2025;
recibido el dia 31 de marzo, se nos proparciond [ informacidn solicitada: la cual nos Servird para revisar y realizar
nuestras CEDULA SUMARIA INFORMACION GENERAL DE INDICADORES REPORTADOS,
CEDULA ANALITICA ANALISIS DEL INDICADOR: NACIMIENTOS ATENDIDOS, CEDULA
ANALITICA ANALISIS DEL INDICADOR: CONSULTAS DE ESPECIALIDADES, CEDULA
ANALITICA ANALISIS DEL INDICADOR: INTERVENCIONES QUIRURGICAS, CEDULA
ANALITICA ANALISIS DEL INDICADOR: ATENCION DE URGENCIAS, CEDULA SUBANALITICA
VERIFICACION DE INDICADOR: NACIMIENTOS ATENDIDOS, CEDULA SUBANALITICA
VERIFICACION DE INDICADOR: CONSULTAS DE ESPECIALIDADES, CEDULA SUBANALITICA
VERIFICACION DE INDICADOR: INTERVENCIONES QUIRURGICAS, CEDULA SUBANALITICA
VERIFICACION DE INDICADOR: ATENCION DE URGENCIAS. Las cuales nos sirvieron para estructurar
de maners clara ¥ objetiva ls documentacidn de la evidencia, hallazgos v cbservaciones relacionadas con el
Departamento de Bioestadistica. Esta metodologia facilith una evaluacién eficiente ¥ prazmitica de la confiabilidad
de los indicadores reportados. A través de su andlisis fue posible evaluar la segregacion de funciones v
autorizaciones, verificar los mecanismas de respaldo v seguridad de la informacion, comprober la efectividad de
los controles existentes, asi como revisar la exactitud de los mdicedares, la confiabilidad de las fuentes primarias,
Iz calidad de los procesos de captura v procesamiento de datos, ¥ el eumplimiznta del marco normative aplicable,

SEGUNDA ACTIVIDAD

Una vez terminados los trabajos de revisién y andlisis de la auditoria se elabors el pepel de trabajo CEDULA DE
OBSERVACIONES PRELIMINARES &l cual s¢ anexo al oficio N°. CGE-OIC-HCDIMP-112/2025 de fecha
02 de mayo de 2025; mediante el cual se citd al enlace pera la reunitn de trabajo el dia 12 de mave de 2028, en
donde se aclararia los resultados preliminares derivados de la auditoria,
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TERCERA ACTIVIDAD

Par Gitime, se asistis a la reunidn de trabajo el dia 12 de mayo de 2025 con la finalidad de que ] enlace justificara,
solventars /o aclarara los resultados preliminares de la auditoria que le fueron notificados; se recibic oficic con
No. EA/07/2025 de fecha 12 de mayoe de 2025, recibido =1 dia de la reunién de trabajo, donde se presentd soporns
sonsistente en un O donde se remite archivos en formato jpg, .pog v pdf consistentes Manual de Orgenizacion
de la Divisién de Paramédicos, oficios, Reporte de avance de los indicadores, capturas de pantalla de plataforma
Sinba.salud gob.mx v capturas de pantalls del llenado del sistema Sinba,salud.gob.mx, con lo que respalda sus
menifestaciones, sin embargo al realizar el andlisis de la documentaciin presentada por parte del ente suditado, za
verifica que si bien es ¢ierto presentd argumentos ¥ evidencias documentales, las cuales no fueron claras, concisas
v coneretas, por lo gue este drganc Interno de Control da per NO SOLVENTADAS LAS OBSERVACIONES,
tal como gueds plasmado en el papel de trabejo Cedule De Observaciones Finales. Dicho papel de trabajo nos sirvid
de base para la elaboracion del presente Informe Final de Aunditoria.

Estas medidas contribuirian a mejorar la eficiencia del control de asistencia, reducir el impaste de los retardos <n
la operacidn y garantizar ls cemtinuidad de los procesos.
Agradeciendo su atencidn, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

AUDITORES DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL

C.P. ANA MARCELA SEGURA VELAZQUEZ L.A. FERMIN RUIZ OVALLE

VALIDACION pﬁ}hﬁTE, O DEL INFORME.
f i \
LIC. CRISTINA ISELA GARCIA ARGUELLES )
TITULAR DEL ORGANO INTERNC DE CONTRO
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