b

. POTOST SN/ | TURISMO
s’n l'm'tes ) {:‘\{:‘:—' SECRETARIA OF TURISMD.

INFORME EJECUTIVO DE COMISION

|
LUGAR DE COMISION SITIO TURISTICO SOTANO DE HUAHUAS, MUNICIPIO DE AQUISMON. S.L.P. ;
|
FECHA DE COMISION 18 DE JUNIO DEL 2025

\

COMISIONADA PARA ASISTIR AL TALLER DE CAPACITACION "ATENC!ON AL CLIENTE",
PROPORCIONADO A LOS GUIAS DEL SITIO TURISTICO DE LAS HUAHUAS, CON EL
PROPOSITO DE FORTALECER LA HOSPITALIDAD Y DOTAR A OS PARTICIPANTES DE
HERRAMIENTAS PRACTICAS PARA ATENCION AL TURISTA, EN EL MUNICIPIO DE
AQUISMON, S.L.P. POR INSTRUCCIONES DE LA LIC. YOLANDA JOSEFINA CEPEDA

MOTIVO DE LA COMISION: ECHAVARRIA, SECRETARIA DE TURISMO.
DIAS DE COMISION 1
MEDIO DE TRANSPORTE VEHICULO OFICIAL: FORD LOBO F150, COLOR BLANCO, MODELO 2008, PLACAS TG4060G

ACTIVIDADES DESARROLLADAS
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Por instrucciones de la Lic. Yolanda Josefina Echavarria Cepeda, Secretaria de Turismo fui comisionada el dia 18 de junio del
presente afio, para asistir a Taller de Capacitacion "Atencion al Cliente", con el firme compromiso de impulsar el desarrollo
turistico de San Luis Potosi, el Gobierno del Estado que encabeza Ricardo Gallardo Cardona, a través de la Secretaria de
Turismo, dio inicio a la jornada de capacitacién en atencion al cliente en parajes turisticos, bajo la coordinacion de la secretaria
Yolanda Josefina Cepeda Echavarria. Esta primera sesion, realizada en el emblematico Sétano de las Huahuas en el municipio
de Aquismén, conto con la participacion activa de 33 prestadores de servicios turisticos.

El curso tiene como propésito fortalecer la hospitalidad y dotar a los participantes de herramientas précticas que les permitan
brindar un trato amable, empatico y profesional a los visitantes. Esta accién forma parte de una estrategia integral para posicionar
a San Luis Potosi como un destino de excelencia, en donde cada experiencia turistica se convierta en un recuerdo inolvidable.
Sin mas por el momento se informa que se concluyo la comision a las 15:40 horas.
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ANA MARJA YANEZ GABINO LIC. ALBERTO EMMANUEL HERNANDEZ RUELAS
SUBDIRECTORA DIRECTOR ADMINISTRATIVO
SECRETARIA DE TURISMO SECRETARIA DE TURISMO DE SAN LUIS POTOSI, S.L.P.
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