
  

 

 INFORMACIÓN RELACIONADA A LA TRANSPARENCIA PROACTIVA 

 

AVANCE DE INDICADORES DE INTERÉS PÚBLICO DE PROTECCION CIVIL  
(MES DE NOVIEMBRE 2025) 

 
 

Evidencia de Fin, propósito, componentes e indicadores (dependiendo del medio de verificación 
establecidos en la MIR) 

 
 

1. ACCIONES DE PREVENCIÓN REALIZADAS (FIN): 
   El presente indicador no muestra evidencias de los avances, debido a que aún  
   no se cumple en tiempo establecido para efectuar la medición. 
 

(ACCIONES REALIZADAS/ACCIONES PROGRAMADAS) *100 

META ANUAL:  

META ALCANZADA:  

ESTA INFORMACION SE ENCUENTRA UBICADA: EN LA REPISA 1- A 

 
 

2. NUMERO DE ACCIONES REALIZADAS DE PREVENCIÓN (Propósito): 
El presente indicador no muestra evidencias de los avances, debido a que aún  
no se cumple en tiempo establecido para efectuar la medición. 

 
(ACCIONES REALIZADAS/ACCIONES PROGRAMADAS) *100 

META ANUAL:  

META ALCANZADA:  

ESTA INFORMACION SE ENCUENTRA UBICADA: EN LA REPISA 1- A 

 

 



  

 

3. PORCENTAJE DE ATENCIÓN A RESPUESTA OPORTUNA Y EFICIENTE  
(Componente 1): 
 

En el mes de noviembre se atendieron 3 verificaciones estructurales de diferentes escuelas de este 
Municipio.   
 
En coordinación con el departamento de obras públicas se acude a la escuela primaria Margarita maza de Juárez, 

ubicada en la Av. los deportes, colonia, jacarandas para hacer la verificación estructural de las aulas de dicha 

escuela.  

 
 
 
 
 
 
 
En coordinación con el departamento de obras públicas se acude al centro de educación prescolar indígena Benito 

Juárez, ubicada Cuixcuatitla, Chalco para hacer la verificación estructural del comedor de dicha escuela.  

 
 
 
 
 
 



  

En coordinación con obras públicas se acude al preescolar indígena graciano Sánchez, ubicado en la localidad de 

santa fe Texacal, para la verificación estructural de las aulas de dicha escuela y expedir el dictamen técnico 

correspondiente.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ACCIONES REALIZADAS/ACCIONES PROGRAMADAS) *100 

META ANUAL:  

META ALCANZADA: 3 

ESTA INFORMACION SE ENCUENTRA UBICADA: EN LA REPISA 1- A 

 
 
 
 
 
 
 



  

4. GESTIÓN Y EFICACIA EN EL NUMERO DE ACCIONES DE PREVENCION 
 (Componente 2): 
 

En el mes de noviembre se atendió 1 verificación estructural de panteón.  
 
En coordinación con el departamento de obras públicas se acude al Cementerio Ejidal de la localidad de 

Picholco, para llevar a cabo la verificación de estructural de un puente vehicular dentro del cementerio y 

hacer el dictamen correspondiente.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ACCIONES REALIZADAS/ACCIONES PROGRAMADAS) *100 

META ANUAL: 108 

META ALCANZADA: 77 

ESTA INFORMACION SE ENCUENTRA UBICADA: EN LA REPISA 1- A 

 
 



  

5. GESTIÓN Y EFICACIA DE ATENCIÓN DE NUMERO DE LLAMADAS TELEFÓNICAS  
(Componente 1 – Actividad 1): 

 
En el mes de noviembre se atendieron 34 reportes de llamadas hechas por la ciudadanía  

 
se atiende reporte de fémina de 46 años de edad atacada por un canino en la calle Morelos de este 

municipio.  

 
 
 
 
 
 
 
 

Se brinda apoyo de traslado a masculino de 20 años de edad de la carretera Axtla – comoca al Hospital 

IMSS santa Catarina para su atención medica por múltiples fracturas.   

 
 
 
 
 
 



  

Se brinda los primeros auxilios a fémina de 26 años de edad por el impacto de una piedra en el cuello en el 

evento quema de gabinote clausura de las fiestas de Xantolo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

se acude a reporte de accidente vehicular en el crucero de comoca, al arribar al lugar se brinda los primeros 

auxilios a masculino de 19 años de edad y no requiriendo su traslado al hospital.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

Se acude a reporte de persona desvanecida en la calle Benito Juárez con miguel hidalgo zona centro, al 

arribar el lugar se encuentra a fémina de 75 años de edad, y se trasladó al hospital IMSS santa Catarina 

para su atención médica.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo a la coordinadora del D.I.F. municipal en el traslado de una fémina y a su menor hijo de 5 

años de edad de las instalaciones del D.I.F. a su domicilio particular en la localidad de Ayotoxco viejo, 

después de acudir a terapia. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 Se acude a reporte de deslave en el barrio santo domingo, se acordona el área para evitar accidentes 

futuros.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

se brinda apoyo de traslado a masculino de 73 años de edad de su domicilio ubicado en calle reforma, 

localidad Cuayo Chalco, al hospital IMSS santa Catarina por fractura de su pierna izquierda.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

Se acude a reporte de un canino abandonado en la calle loma dorada, colonia Infonavit, se procede a 

hidratarlo y a resguardarlo en un lugar bajo la sombra.   

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

Se brinda apoyo de traslado a la coordinadora de salud y departamento de grupos vulnerables en la 

visita de un masculino llevándole apoyo social y brindándole atención médica.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

Se acude a reporte de fémina tirada sobre el puente Axtla – Ahuacatitla al arribar el lugar se le 

brindan los primeros auxilios y se traslada a su domicilio en la calle Morelos de este municipio.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se acude a reporte de percance vehicular en el barrio santo domingo, al arribar el lugar se e brindan 

los primeros auxilios a masculino de 20 años de edad. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Se brinda apoyo de traslado a joven de 18 años de edad y a masculino menor de edad 16 años, al 

hospital IMSS santa Catarina para su atención medica por golpes en la cabeza y cuerpo.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo de traslado a masculino de 52 años de edad de su domicilio particular de la localidad de 

Jalpilla al hospital IMSS santa Catarina para su atención medica por presentar presión arterial baja.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
Se brinda apoyo de traslado a masculino de 48 años de edad de la localidad de xoloco, al hospital IMSS santa 

Catarina, para su atención médica, al recibir una descarga eléctrica, sufriendo quemadura en su cuerpo.     

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Se acude a reporte de cables tirados sobre el boulevard zaragoza esquina con calle 5 de mayo, al arribar el 

lugar se procede a acordonar el área para prevenir algún incidente, reportando a C.F.E. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
Se acude a reporte de cables tirados sobre el boulevard zaragoza esquina con calle 5 de mayo, al arribar el 

lugar se procede a acordonar el área para prevenir algún incidente, reportando a C.F.E. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se acude a la biblioteca municipal Lic. Homero Acosta, ubicado en calle Ignacio zaragoza esquina con calle 

olvido, para derribar una estructura dañada y así evitar un accidente.  
 

 
 
 
 
 
 
 



  

 
Se brinda apoyo de traslado a masculino de 69 años de edad, de la localidad de la purísima, al hospital 

IMSS santa Catarina para su atención medica por un dolor abdominal.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se atiende reporte de un brazo de árbol sobre los cables de luz, en la calle carranza y libramiento, 

notificando a la empresa C.F.E. para su atención.  
 
 
 
 
 
 



  

 
Se acude a reporte de accidente vial en la carretera federal México - laredo a la altura de la localidad de 

arroyo seco, al arribar el lugar los lesionados ya habían sido trasladados por sus familiares a un consultorio 

particular.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se brinda apoyo de traslado del campo deportivo garzas blancas a la menor de edad fémina de 15 años de 

edad a su domicilio en la colonia la realidad y a la menor de edad fémina de 16 años de edad a la localidad 

de cuatecoyo, ambas sufrieron una descompensación en el desfile.  
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
Se brinda apoyo al departamento de grupos vulnerables en el traslado a la localidad de Tenexcalco, 

con el fin de llevar a cabo la entrega de apoyos sociales. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En el evento (baile) se traslada a menor de edad de 16 años de edad al hospital IMSS santa catrina 

para su atención médica, por congestión alcohólica. 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
Se brinda apoyo de, traslado a masculino de 48 años de edad y a menor de 17 años masculino, al hospital 

IMSS santa Catarina para su atención médica por un esguince de tobillos, por un accidente vial.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se brinda apoyo de traslado de la localidad de picholco al Hospital IMSS santa Catarina, joven de 18 

años de edad y a menor de edad de 17 años ambos con diversas lesiones en el cuerpo. 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
Se brinda apoyo de traslado del campo deportivo garzas blancas a fémina de 45 años de edad a su 

domicilio particular en la localidad de Jalpilla, por deshidratación en el baile, negándose ser trasladada 

al hospital. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Se acude a reporte de persona por caída de su propia altura, al arribar el lugar se encuentra al menor 

de edad Rubén Emiliano Ramírez medina de 16 años en el lugar se le brindan los primeros auxilios.  

 
 
 
 
 
 
 



  

 
Se acude a reporte de percance vial en la calle francisco I. madero, barrio la libertad, de este 

municipio, se brindan los primeros auxilios a masculino de 40 años.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se acude a reporte de piedras caídas sobre el tramo Axtla – comoca – arroyo seco, al arribar a los lugares 

se procede a retirarlas de la carpeta asfáltica, quedando libre la circulación vehicular.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Se acude a reporte de persona por caída de su propia altura en la calle Aldama, barrio la libertad al arribar el 

lugar se le brindan los primeros auxilios a masculino de 73 años de edad y se le traslada a su domicilio en la 

calle Emiliano zapata.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se atiende reporte de árbol caído sobre líneas de alta tensión en la calle Ignacio zaragoza, zona centro de 

este municipio, al arribar al lugar y con el apoyo de obras públicas se procede a cortar y retirar dicho árbol y 

así evitar algún incidente. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

En coordinación con seguridad pública se acude a reporte de corto circuito en un poste de energía eléctrica, 

sobre la carretera federal mex- laredo km.85, a la altura de la localidad de comoca, al arribar al lugar se 

verifica y se hace el reporte ante la C.F.E 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se acude a reporte de persona tirada sobre la calle miguel hidalgo, barrio la libertad, a la altura de la 

estación de bomberos, al arribar el lugar dicha persona ya había sido trasladada por vecinos del lugar.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

(ACCIONES REALIZADAS/ACCIONES PROGRAMADAS) *100 

META ANUAL: 32 

META ALCANZADA: 395 

ESTA INFORMACION SE ENCUENTRA UBICADA: EN LA REPISA 1- A 

 

6. ESTRATEGIA Y EFICACIA EN EL PORCENTAJE DE LA ATENCIÓN 
 (Componente 1 – Actividad 2): 

 
En el mes de noviembre se atendieron 2 reportes de incendio.  

 
En coordinación con seguridad pública y cuerpo de bomberos se atiende reporte de incendio en un predio 

particular ubicado en la y griega.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
se acude a reporte de incendio en un local en la calle miguel hidalgo, zona centro del municipio, en lugar se 

encuentra a masculino de 21 años, dueño del puesto de comida al verificar el lugar se detecta una olla con agua 

hirviendo puesta sobre una parrilla. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
(ACCIONES REALIZADAS/ACCIONES PROGRAMADAS) *100 

META ANUAL: 15 

META ALCANZADA: 16 

ESTA INFORMACION SE ENCUENTRA UBICADA: EN LA REPISA 1- A 

 
 
 
 



  

 
7. ESTRATEGIA Y EFICACIAEN EL PORCENTAJE TOTAL DE INCENDIOS  

(Componente 2 – Actividad 1): 
EN EL MES DE SEPTIEMBRE NO SE IMPARTIERON TALLERES CONTRA INCENDIOS. 
META ANUAL: 15 
META ALCANZADA: 2 

 
8. GESTIONAR CON EFICACIA EL PORCENTAJE DE NUMERO DE VIGILANCIA  

(COMPONENTE 2 – ACTIVIDAD 2): 
 

En el mes de noviembre se realizaron 21 visitas de vigilancia de protección civil a espectáculos 
públicos. 

 
Se brinda apoyo en primeros auxilios en "la rodada de ciclistas, garzas bike" haciendo el recorrido por el 

hemiciclo, Tenexcalco, ahuehueyo Xilitla y viceversa. 

 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios, en el rio Axtla en el espectáculo "Navegando con las Almas” Canoas 

Xantoleras. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes por la quema del gavinote en la rivera del rio con 

motivo de la clausura de las fiestas de Xantolo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en el destape de mascaras Xantolo organizada por la 

comparsa xocopactil.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la carrera atlética organizada por el departamento de 

deportes “corre, trota o camina” iniciando en el hemiciclo municipal – la cruz – Ahuacatitla y culminando en el 

jardín.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la peregrinación en el novenario de la parroquia santa 

Catarina de Alejandría iniciando en el lugar conocido como la cruz - calle hidalgo y culminando en la referida iglesia.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la peregrinación en el novenario de la parroquia santa 

Catarina de Alejandría iniciando en el lugar conocido como la cruz - calle hidalgo y culminando en la referida iglesia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la peregrinación en el novenario de la parroquia santa 

Catarina de Alejandría iniciando en el lugar conocido como la cruz - calle hidalgo y culminando en la referida iglesia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la peregrinación en el novenario de la parroquia santa 

Catarina de Alejandría iniciando en el lugar conocido como la cruz - calle hidalgo y culminando en la referida iglesia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en el desfile por el 115 aniversario de la revolución mexicana, 

dando inicio en la calle Juárez, a la altura del lugar conocido como el anzuelo y culminando en el campo deportivo 

Garzas blancas.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la peregrinación en el novenario de la parroquia santa 

Catarina de Alejandría iniciando en el lugar conocido como la cruz - calle hidalgo y culminando en la referida iglesia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la peregrinación en el novenario de la parroquia santa 

Catarina de Alejandría iniciando en el lugar conocido como la cruz - calle hidalgo y culminando en la referida iglesia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la presentación del “grupo legítimo” en el hemiciclo 
municipal, esto en la Feria santa Catarina de Alejandría 2025, en un horario de 8:00 pm – 4:00 am del 22/11/2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la cabalgata organizada por el h. ayuntamiento municipal 

por la “feria santa Catarina 2025” dando inicio en el ejido la laja asiendo un recorrido por las localidades de Cuayo 

buena vista – el Saucito – zona centro y culminando en la rivera del rio en un horario de 9:00 am – 4:00 pm.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la peregrinación en el novenario de la parroquia santa 

Catarina de Alejandría iniciando en el lugar conocido como la cruz - calle hidalgo y culminando en la referida iglesia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la presentación de “la arrolladora banda el limón” en el 
campo deportivo garzas blancas, esto en la Feria santa Catarina de Alejandría 2025, en un horario de 9:00 pm – 

4:00 am del 23/11/2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la presentación de la banda “rock en tu idioma” en el 
hemiciclo municipal, esto en la Feria santa Catarina de Alejandría 2025, en un horario de 8:00 pm – 2:00 am del 

24/11/2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la peregrinación en el novenario de la parroquia santa 

Catarina de Alejandría iniciando en el lugar conocido como la cruz - calle hidalgo y culminando en la referida iglesia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la peregrinación en el novenario de la parroquia santa 

Catarina de Alejandría iniciando en el lugar conocido como la cruz - calle hidalgo y culminando en la referida iglesia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Se acude a brindar apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la carrera atlética organizada por el CBTA 

#122 de la localidad de Jalpilla, iniciando el recorrido de referido plantel educativo - la cruz de Ahuacatitla 

y viceversa.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se brinda apoyo en primeros auxilios a los asistentes en la ceremonia de cambio de fiscal en la localidad de 

ensenada Chalco, con motivo del cierre de las fiestas de Xantolo, así mismo, se verifica la instalación y 

quema de pirotecnia.   

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
(ACCIONES REALIZADAS/ACCIONES PROGRAMADAS) *100 

ESTA INFORMACION SE ENCUENTRA UBICADA: EN LA REPISA 1- A 

META ANUAL: 59 

META ALCANZADA: 90 

 
9. ESTRATEGIA Y EFICACIA EN EL NUMERO DE PORCENTAJE DE VALIDACIÓN DE 

PROGRAMAS (COMPONENTE 2 – ACTIVIDAD 3): 
En el mes de noviembre se realizaron 10 verificaciones de medidas de seguridad a establecimientos, 
puestos de comida, panaderías, hoteles y tiendas de abarrotes ubicados en zona centro de este 
Municipio.  
 
Se acude a la calle 5 de mayo para llevar a cabo la verificación de medidas de seguridad del establecimiento 

“la potosina “ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  

Se acude a la calle Juárez, zona centro, para llevar a cabo la verificación de medidas de seguridad del 

establecimiento “super la económica” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

se acude a la verificación de medidas de seguridad a la tienda de abarrotes denominado “abarrotes dianita” con 
venta de cerveza para llevar, ubicado en la José María Morelos, zona centro.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

Se acude a la verificación de medidas de seguridad al hotel “molino de tola” ubicado en la calle pipila 
esquina con calle francisco I. madero, Axtla de terrazas.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se acude a la verificación de medidas de seguridad la tienda de abarrotes con venta de bebidas alcohólicas para 

llevar denominado “abarrotes padilla” ubicado en calle miguel hidalgo, zona centro. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

Se acude a verificación de medidas de seguridad a la sucursal denominada “Mega confía” ubicado en calle 
Ponciano Arriaga esquina calle Juárez, zona centro, planta alta.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
se acude a la verificación de medidas de seguridad en el hotel “las brisas” ubicado en la calle José maría 

Morelos de este municipio. 

 
 
 
 
 
 
 
 



  

Se acude a la zona centro del municipio a la verificación de medidas de seguridad a los puestos de comida, 

donde se utilizan tanques de gas, válvulas, hornos y parrillas, esto con motivo de la feria de santa Catarina 

de Alejandría. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se acude a la zona centro del municipio a la verificación de medidas de seguridad a los puestos de comida, 

donde se utilizan tanques de gas, válvulas, hornos y parrillas, esto con motivo de la feria de santa Catarina 

de Alejandría. 

 
 
 
 
 
 



  

Se acude a la zona centro a verificar las conexiones de los puestos que se están conectando al poste de luz 

dándoles indicaciones de encintarlas para prevenir cualquier incidente. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ACCIONES REALIZADAS/ACCIONES PROGRAMADAS) *100 

META ANUAL: 20 

META ALCANZADA: 41 

ESTA INFORMACION SE ENCUENTRA UBICADA: EN LA REPISA 1- A 

 
 
 

10. ESTRATEGIA Y EFICACIA EN EL PORCENTAJE DE NUMERO DE COORDINACIÓN 
INTERINSTITUCIONAL (COMPONENTE 2 – ACTIVIDAD 4): 
 
EN EL MES DE NOVIEMBRE NO SE REALIZO NINGUN TALLER EN LA PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN SIMULACROS 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


