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II. Diseñar el sistema de planeación interna de las diversas
áreas de la Coordinación y dar seguimiento a su
implementación;

III. Elaborar y actualizar los manuales de organización y
operación de las diversas áreas de la Coordinación;

IV. Monitorear los resultados de las actividades realizadas
por las diversas subdirecciones de la Coordinación y turnar
la información al Coordinador Estatal;

V. Diseñar las normas internas de control, análisis de
riesgos, matrices indicadoras de resultados y planificar la
implementación de las mismas por quien funja como Enlace
con la Contraloría General del Estado;

VI. Integrar los materiales didácticos necesarios para el
desarrollo de los cursos y capacitaciones que impartan las
diferentes áreas de la Coordinación;

VII. Recopilar e integrar la información que le proporcionen
las diferentes áreas de la Coordinación y asesorarlas en la
elaboración de informes de actividades y resultados;

VIII. Capacitar, orientar y asesorar a las autoridades de los
municipios en materia de implementación de normas
internas de control, análisis y prevención de riesgos,
elaboración de manuales de organización y de operación,
presupuesto basado en resultados, planeación estratégica
y medición y evaluación de resultados por indicadores, y

IX. Las demás que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables y las que le señale el Coordinador
Estatal.

ARTÍCULO 10. Son funciones y atribuciones de la
Subdirección de Estudios e Investigación:

I. Coordinar y realizar proyectos de investigación, estudios
y análisis, orientados al fortalecimiento institucional
municipal, que permitan una mejora en la gestión de los
municipios;

II. Generar estrategias y herramientas a partir de trabajos
de investigación, a fin de abordar la problemática en el
fortalecimiento institucional de los municipios del Estado,
para mejorar la toma de decisiones en los gobiernos y
administraciones públicas municipales;

III. Establecer relaciones de intercambio con organismos
e instituciones similares locales, regionales, estatales,
nacionales e internacionales que realicen funciones de
impacto en el fortalecimiento institucional de los municipios
del Estado;

IV. Apoyar a los Gobiernos Municipales en relaciones de
intercambio con municipios del mismo Estado, de otra

entidad o con organismos internacionales, que requieran
para implementar estructuras o sistemas administrativos;

V. Diseñar estructuras, sistemas administrativos
innovadores, así como políticas públicas que impacten en
el desarrollo organizacional la eficacia y la eficiencia de y
los gobiernos y las administraciones públicas municipales;

VI. Elaborar y publicar estudios y análisis que contribuyan
a mejorar la organización administrativa municipal;

VII. Realizar estudios e investigaciones acerca del origen,
evolución y proyección de la institución municipal, y

VIII. Las demás que le confieran las disposiciones legales
y administrativas aplicables y las que les señale el
Coordinador Estatal.

ARTÍCULO 11. Son funciones y atribuciones de la
Subdirección de Profesionalización del Servicio Público
Municipal:

I. Coordinar y generar procesos de profesionalización del
servicio público municipal y de capacitación, dirigidos a
sus autoridades y funcionarios;

II. Integrar materiales didácticos, para su uso en el proceso
de profesionalización y promover su implementación en los
gobiernos y administraciones públicas municipales;

III. Gestionar con dependencias federales, estatales e
instituciones académicas, acciones de capacitación
dirigidas a servidores públicos municipales, en temas de
fortalecimiento institucional municipal;

IV. Impulsar con el apoyo de instituciones académicas, un
Sistema para la Certificación de autoridades municipales
electas, funcionarios designados y militantes de partidos
políticos, que aspiren a contender a cargos políticos o
administrativos en el ámbito municipal, y

V. Las demás que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables y las que le señale el Coordinador
Estatal.

ARTÍCULO 12. Son funciones y atribuciones de la
Subdirección de Innovación y Calidad las siguientes:

I. Asesorar a los gobiernos municipales y a las
administraciones públicas municipales en la implementación
de sistemas administrativos innovadores que les permitan
elevar sus capacidades técnico-administrativas;

II. Asesorar a los ayuntamientos y a su áreas técnicas en
la gestión y obtención de recursos federales, estatales o
de organismos internacionales que les permitan implementar
o modernizar sus sistemas administrativos, en materia de
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seguridad, de mejora regulatoria, de atención al ciudadanía
y de prestación de servicios públicos municipales;

III. Promover y realizar acciones de capacitación técnica
que fomenten la mejora en la calidad de los servicios
públicos municipales y la atención a la ciudadanía;

IV . Asesorar a las autoridades municipales en la
implementación de mecanismos de evaluación respecto a
la calidad con la que se prestan los servicios públicos de
su competencia, y

V. Las demás que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables y las que le señale el Coordinador
Estatal.

ARTÍCULO 13. Son funciones y atribuciones de la
Subdirección de Información y Difusión las siguientes:

I. Generar, implementar y coordinar las acciones de
comunicación social necesarias para difundir al público en
general de manera puntual, pertinente y efectiva las
acciones y programas que realice la Coordinación;

II. Capturar, ordenar, catalogar, acopiar, digitalizar y
automatizar la información que le provean las diversas áreas
de la Coordinación y aquella diversa que se genere por
cualquier otro medio y que por sus características resulte
relevante o de interés para documentar el origen, la
evolución y la proyección de la Institución Municipal en el
Estado;

III. Promover el acopio y resguardo de la información
histórica en los municipios de la Entidad;

IV. Proporcionar servicios de información y estadística
respecto a temas relevantes para los municipios del Estado
o acerca de ellos;

V. Instrumentar la edición y corrección de estilo de
materiales informativos, textos, compendios, estudios,
investigaciones y demás publicaciones de la Coordinación
y sus áreas, así como llevar a cabo su publicación y
divulgación, por medios impresos, digitales e informáticos;

VI. Diseñar, mantener y actualizar el contenido de la página
web de la Coordinación;

VII. Acopiar, catalogar, conservar, resguardar y manejar el
contenido del archivo general y de concentración de la
Coordinación, de acuerdo a lo establecido por la legislación
aplicable;

VIII. Compilar, ordenar y publicar la información estadística
relacionada con los municipios del Estado así como la
relativa a las capacidades institucionales de sus gobiernos
y administraciones públicas;

IX. Elaborar, actualizar y publicar monografías acerca de
cada uno de los municipios del Estado con información
acerca de sus capacidades institucionales, su perfil político,
económico y geográfico;

X. Llevar a cabo todas las acciones necesarias para el
cabal cumplimiento de lo ordenado a los entes obligados
de la Administración Pública Estatal por la legislación
aplicable en las materias: de archivos y de transparencia y
acceso a la información pública;

XI. Asesorar y capacitar a los gobiernos y a las
administraciones públicas municipales en el diseño y el
uso de sus respectivos portales de transparencia;

XII. Capacitar al personal de la Coordinación y a los
servidores públicos municipales que así lo soliciten, en
materia del manejo de la técnica archivística y del uso de
los medios y herramientas para dar cumplimiento a lo
previsto por la legislación aplicable en la materia;

XIII. Tramitar y controlar las cuentas de correo electrónico
institucional de las áreas de la Coordinación;

XIV. Mantener, actualizar y operar los servidores, el sistema
de cómputo en general y los equipos y materiales
electrónicos de la Coordinación;

XV. Mantener respaldos e implementar todas las medidas
necesarias para prevenir cualquier riesgo que pudiera correr
el acervo de información electrónica de la Coordinación;

XVI. Operar, mantener y actualizar el sistema de hospedaje
para las páginas web de los municipios del Estado;

XVII. Instrumentar y fortalecer de manera continua y
sistemática las prácticas de gobierno abierto en la
Coordinación;

XVIII. Constituir y regular un banco de datos sobre los
distintos aspectos de la vida municipal, y en base a ello,
generar estudios específ icos, análisis comparativos,
estudios de evolución, prospectiva y casos prácticos de la
vida municipal, y

XIX. Las demás que le confieran las disposiciones legales
y administrativas aplicables y las que le señale el
Coordinador Estatal.

ARTÍCULO 14. Son funciones y atribuciones de la
Subdirección de Vinculación y Coordinación
Interinstitucional las siguientes:

I. Instrumentar acciones y programas de coordinación y
cooperación interinstitucional con las dependencias de los
diferentes poderes y órdenes de gobierno del Estado a fin
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