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d p¡€mt€ n¡nual se éIaboú ñn él obi¿to de qu¿ 16 *ñidoE§
Dub'ios ocl cobPmo dcl Erbdo creñrcn mr Lná tuenre de

i¡foúación qúe lé pernitá co¡ocer )a oq.niación del lo
cñúión Edtiu¡ [rtatol d. lt¿rciin ¡ vdiñ6 mno
o¡sarMo Pv¡l'.o D.Mrdüddo d.l E*d¿o d. so¡ -¡s Po6r.
6i cono las tuncio.es a s mr8o.

Ese d(nne.to pE*nta la Efru.tuá o.gánici adualüirti y

aub¡iád., el n.Ro iuddico €¡ e¡ qe susten¡n $ actu¡rizúión
y tumionani¿nto, los obiénvós qué ii¿r€. mcoñendadG y li

Adenás el mnü¿l de orEaniació. frcilita a los €npleados y
fu¡cion¡¡ie el ono.imiento de eus oblitaciones en el á¡bito de

su conpetencir, si nisno arada enft ottu @*, a i.t€gtu y
orientár .l nu*o pe§on¡l y es un instrunento !!ríoe de d¡tos
pan ¿studiG de prcdudiüdid, Éorgúiziciór y de Ecurss

uccIoN

pe¡$nat qu€ intesn el coñirirjú Ej¿útilo

.ecesrúo que cuarquid *.¡" ol"-JÉ'-p.*." * r"
organización de las d&s, se .oDüniqu€ r l, bEwda4 a h
DiÉcció¡ d¿ orgi¡iá.ión y Métod6 d. oliciaua M{voq @n .l
objeto de Evisdos y ninten¿¡ actuáliadd Ia Edtuctura

o¡gáóié de la administEión Púb¡ic. Esrat.¡.
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ORIO

COÚISÚN EJBCIITff A E§IATáI
Lic- Mi$el Ángel carcii atuú

DITTCCIÓN CENBI.AI DE LA UM

Lic. Ju.n Carlos BáUfn Roddglez

DI¡XCCIóÑ DÉ ¡§ESOTI^ JUT¡D¡CA

Lic- Luis Edu¡¡do vázqu¿ ctues

DIII€CIÓN DEI, RECISTTO ESTATAI DE VISINT¡§

DIIICCIóN DEL FOXDO DE A\¡UD^, A§¡STENCIA

TEPÁXACIóN ¡NTECTAT

Lic- Elie Manéh M¡tin¿ Bamin

DIIICCIÓN DE ADI.íINISTNACIóN

MAP Ma.isol Medim de Lin

DIIICCIóN DE !oI,ITIC¡§ EÚ¡I,TC¡sYCATACITACIÓN

Lic. Migue¡ Ánee¡ Montoy. vit.l

¡,XIDA¡I'i TiAN§P¡X¡NCIA

Lh. Parno c6r Ramim zúñis¡

D



IÓNO BASE LEGAL

I'or úrla¡ñiab3 o n')r',6iridi.[ qre riso L opr@ión d.l¡
co¡irüi¡ Dmtiú Eetatd¡ ¡L at.i.lói a vt rtiG co,o
or9dtrtu P¡blLo D...atraliz¿¿o del E*¡¡lo ¿¿ s¿i ¡¡ir Potori

LICISLACIÓX E¡DEX,TT.:

. co¡stitución Politiá de los Estrdos U.idos M¿xicrnG.

. cd de 16 Na.io.és u.idas: fl Estatuto de l. co¡t. t.t€ñiciónal
d€ Ju3ticiá y IG acue¡dos Púv¡ioráles concefrados po. los

c.bi¿mos Pdicipa.tes en la confee.ci¡ de las Naciones unid.s
sbñ oB¿niación lnt.m.oonrl, lilfudo,
cálilomia, Efados unidos de amé.ic¡, Er 26 De Junio D. 1945.

. c¡rt¡ de la organiación d€ lor E5bd6 an¿¡icdos scntr E.
Dog.t., col.mbii, En Lac¡uirta De E tiw, El30 De ab.il De 1944,

LeyFed€nrpamPr¿vénirveliminarl.

Ley ceneEr p.n la Inc)usión de lis P4sóóB]¡6?i$i

Leycenemrpam la rsualdadenr¿ Mujeres y Hombre§.

. Ley GeneEl de Aeeso de l¡6 MuiéE§ a una vida Lib.e de Violé..ia

. Ley Gener¿l prn P.*é.ir y smciona. los t e¡itos cn M.leri¡ de

seestm. Regllnebtada dc l¡ fraeió¡ /-\I d¿l Aricdo B a€ h
có.stituciór Politiá De Los Esbdos u.idc M¿xicanos.

. Ley FedeBl p@ l. Prcteeión a Persna qu¿ hlefui€ne. ¿n el

. Ler Cene.,l pm Prseni., Sa.cion* y Erndicar lG D¿litós ¿¡
M.teri¡ de'IÉt. de Pemond y paa li Pmtecció¡ y Aliste.ci¡ , ls

ffi



ONO BASE LEGAL

tc ú¡á4

.LeyGeneElDevictina.

. Ley d¿ ampab, Reglamentári. de )os artfculG 1o3 Y rm Dé L.

Ley G€neÉl de los Derechos de Niñ¡s, Niñosy Adolesentes.

Ley Nrcional d€ Mécinisúos Altemitivos d¿ soluciór dé

contNvesi.s en ¡4.re aPenrl.

I.ycñ.r¿ld. IEn§p¡Énc..yAe6oah Inforñ¡ción Pubüca.

Cañ¡ de 1¡ Ortmización dé lG Esbdos Ame.icmos-

Ley Nacioóal del sbléña lnteg¡¡l de Ju{icia Pen¿l PaÉ

L¿yc¿r€BIdeRepons.b idadesAdministÉtiva,

Ley Gen€r¿l del sisten¡ Nrcional A.timrrupción.

Ley cenenl de Prcteción de Datos PeÉn¡lé en Posesión de Suietos

obliaaaos.

Ley cineEr eb Mate.i¡ de Deep¡rició. ¡ozadá de Peen6,
Désapdiciór coñ€tida por P¿rticul¡E5 y del sistena Na.ional de

Di*Iiminmiónm m raMnjedcEDAw).

conv.nción Aneic.na sobE DeEchos Hu

. D¿clmción sbE los pnncipios tundane¡tales de iúicia pan
vicüros de delitGy abüso d€ po.t¿..

. Rdrs M,nimd de Nac,o¡es unidas p.É la adninÉtEción d€

ruslicia de Menores (Reshs de B€iiin).

'-"r...Í,8É.,---.-



óNo BASE LEGAI

LECISLACIÓN E§TATAL:

Con§titució. rolitic¡ del E§1¡do Libre y Sob.mno de San Luis Potort.

L¿y de at.nción a vidinú p¡É El E§tádo dé s¡n Luis Potosi

Ley ae Aúhivospm cl Erado de s,n Lnis Pobsi.

L.y Oryá¡is de l. adninÉhción fi1blic¡ del Est¡do dé sd Luis

Ley de los TÉbai¡doEs .l sepicio d€ la hrtitucione Pllblicd del

Lev& s Peñon6 Adulr y¡yoms pam el Ls6do y los Munr'piot

Ley de 16 D.Éhos de Niñs, Niños y AdolesÉnt6 del Estádo de san

Ley pam la Enb€gá-Ec€pcion de lG RemMs P¡iblic6 del Estado y
Municipios De s.n Luis Pot6f.

Ley dc Yemnilmos Alrm¡uvor de so.ucioñ de con@veBis en

Obligados Del Estado de San Luis Potosi,

. Leyde TranspaEnciayAcces ata I.fomación PublicadetE*ado

conetidr por PrriolaEs. y ael sistena [stai¡l de Búsqueda de

PesonasdelEst do de s¡n Luú forosi.

. Léy piÉ ¡a Igüaldad entE Muj¿¡és y HónbÉs en €l Esbdo de sú

EGISLA
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ON O BASE LEGAL

(coñ ú!)

Ley pan Ia hc¡usión de Iú PeEna sn Di*p.cidad ér.l [rido
Y Mmicipios de sm Luis Potci,

Ley p@ l¡ PDteeió¡ ar [iericio de Pesons D.fen&É3 d¿

D.r*ho§ Humrcy Périódi§tu d€l Esbdo de sm Luis Porosi.

Ley pu la PDtección d€ Pesons que l¡teNie¡ñ en ¿l Pm6
penál en €l Eábdo de sú Lui§ PóBi.

L¿y de R6ponebiüd.d¿s d¿ lG s¿úidoÉ Públi.os a.l Esbdo de

. Le, deAdquhkionerdel Estadod.s¡n Luis Porosi.

Ley de Inpü€ro ebru la Renta-

Codigo Núion¡l de PDedinienr@ Pend6,

cdieo civil paá €l E§bdó de sm Luis Potci.

Codigo Penal del r§rdo de SaD Luis Potost,

códigodePúedinienbsP¿ralesdelEst¡dodes LuisPot6i-

Redmento de la Ley de aten ión, victina p@ el Estado de s.n

üdads del Poder Eiecutilo del

Dsádo pan el cumplimiento d. la Ley de htEgá Recepción de 10

RecuMs Púbticos del Erado y MuniciDios

Reghñento d¿ l: Ley ebñ lo5 D. !, ri!¡ñ

Reglam¿nioderi Léyd¿Aien.ión ¡victi

R¿dmenb .le la L¿y cene!¿lAe aaes d€ Ls MuieEs a un. vi¿.



IONO BASE LECAL

(cmrii¡i¡)

. Regl.ñentodebLeyGe¡eElp.BPEv€niis.nciona¡yEedi€.
los D€lms en Máten¿ de TBh d.

. Re3lañenb d¿ ¡a L¿y c.n.¡ál d.los D.Hhosd. Niñb. \,ñGy

Reglamenlo d. la Ley c*nerá]d€ victine.

Rcgls de op.nción a] Fondo de aradá, asistencia y R€paEión

Pmbcolo de Asesoria Jüúdim FedeDl.

Prctocob redeBl de.tención a P€M¡6 Mignnt s.

Pmg¡¡ni Esbtar de Atención I.t4r€r a vidin6.
Ao€.dos Adniniseiivos medi¡¡te €l d.l e est¡bleÉ el M.Eo
InegÉdo d¿ contñl Int€mo pe el s*ror.

DecEb que d*lrn, la Ley Nacional de Mecrnisüos 
^ltem¡livo3paÉ l. solució¡ d€ conteer§ia ¿r Mitéria Pe¡al

aru.rdoadminBrEitoque Es¡bhe l8 Mcdida oc 4uslerroedy

Di*iplin¡délc¡>rodeh Adminhtrniónpüblic..6u

aú€rdop¡m l¿ au*end¿d cube

i-',r. ¡'z)

DisrGiciones y el Mmuar adni

. Ame¡do Adminishiivo po. el qué se spiden ¡.s Reglas de

int.g¡idad, lG Lin..nienbs c€nér¿l€s pm pmpicir. h
Intq¡idad de los smidoEs P¡ibüos y pan la cHción de los

Comités .te Érica y P.úención de conflictG de ht.€3.6 en el

Podér Eie¡tivo d¿l Esado.



ONO BASE LEGAI

Ao¿¡do Adnini§tÉtivG m¿dia.t¿ ¿l dál e d¡blm el Mmo
I.t€gndo de conftl Inteno p¡B el sedo! Plbüco.

Ad¿¡do Adninktalivo qu. 6tiblec¿ oño tomatos pan la
prpqúcion en !"rsion pubü!, ra dc.rm.ioñer p,rñnonEtesy
de inteis a que * Elie.e e¡ .rticulo 34, fr.eió¡ xvn de la Léy de

TnmpdÉncii y ace$ a la Infomrión P¡rbüca del Esbdo de san

Luis Potosi, los fonatos esl¡blecidos po¡ el I¡rt¡uro Maiá.o
piÉ la conpetilividad, a.c. {IMco).

Li¡eanienros pan el prccee d€ integkión del pr6upu6tó de

Eg@3 ennidos por Ia secEária d¿ Finúa dél poder elemtivo

. Mod.lo Lnreer¡ldeA¡.nciónavi(timas

ffi
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Ate.dé. intesDlñé.b á las victim$ del delito y de vida.ióó a sus

d€E.hos hunanos €n el Estádo, d¿ núeÉ éffcimte, Esponsablé y

tmsprente en sü Sestió., .on mplio p¡tido humanit.lio, de

iCla¡dad.@nlide¡cia¡id.d,panEconoe!,pñteg¿.ygitutiar s

de¡echos y cor ello incidir en la o.st cción d€ ün .üúo D.oyecto de

{,"
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E CONDUCTA

El códEo de co¡düda pam l, conisión Ejeutiva de ab¡ción a

victiñs tie¡e Nno obielivo conb¡ ór u¡ Efere.te ético paE
fo¡t l¿@r la vocició. de seNicio y responsrbilidad. pDporciona¡do

a lls y los sepidoes púb¡i@s l. p.utá DaÉ duni. condüú6 qne les

orienten en su rturción, y qne debe.á. obeMr en 3itu.io.é6
€spRifrs qué s 16 pÉ*nten en él d4.np¿no de sus ¡dividades, a

fin de preveni¡ onflictG y acbs de mmpción y desho.estid¡d en €l
d¿*np€ño de s ca4o públim.

Paoriándo a Io que .§able el Atuflno 2'dc la Ley dc vicün.s
pm el Estado de $n Luis Potosi, misno qu. indica: -..Rronmr y
g@ntizar ¡os deFchos de l* víctiña del delito y de üolaciones de

déEho5 huñaros, ¿ó ¿special los deEchos ¡ la ayud. inmedi.tá, l¡
asiste.cia y h atenció., la prcteción. y d. a.c¿s a la wdad, a la

iuslicia y a la ¡epi¡aciór inr4¡al, ai mno rodos 16 d€má. d.Ecbo6
coNagndos e. esb Ley. en los téminos diEct menh estipdados

en l. L€y cÉneÉl de vLtine.

€!¡ldád y ñnfidpnadl'üd p¿m mconoccr. prcreecr y gaÉnrlá¡

atender integmlmenie a la3 vidinis del detiro y de violación a sus

de ¡frhos hunmos en el [srdo, de mane r. eficie nre, Esporsible y
tEnsp.Énte en l¡ aestión, con inplió sentido hunmibrio, de

sus deEchos y m. ¿no incidi. e¡ I

ser l. inslitución en san Lui§ Pót i,
entidides Subernamentales, mno g@¡te de los de€chG d¿ l¡s
vicrimG por ñode¡o innov.do. d. gedió¡ conpúnetida co¡ las

n¿esidides de la $ciedad, con peMnár €speia¡iado on u. .liú

llyy-l
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E CONDUCTA

consiitución Potiti.a de los [rados Unidos Mencanos.

L€y G¿¡eÉl dé Reponsabildad6 Adninhtnlivas.

1.- co.ocinienb y aplicrión de Lq€sy No

se¡ la imtitución en san Luis Polosi, .e@n(ida po. ls pemn$ y
eniidades Subemame¡tá1é6, ñño gaÉób d¿ los d¿Écho§ d€ las

vLtimas por su mode¡o inbov¡dor de Éesüón @mp.ometida con las

.ecsidad* de la *iedid, en pérsn.l ¿rp¿ci.liádo ún un clib
e.üdo dé vooció. de súicio-

Co¡stitución Poliiica de los Esbd6 Unidos Muim¡os

L¿y c.n¿¡al de R*ponsbilidades AdminislBtivs,

Ley cenerJ ael sisteni Niciorál Articómpciór.

conetitución Pb¡itie de¡ Estado LibE y sobeB¡o de su Luis Potosi.

Ley de Respoñbilidad* adúiidÉtivis pe ¿l Esádo y
Muni.ipios de s¡n Luis Potosi,

Ley d¿l sisrna Est¡tálanli@¡rupción d¿ san Luis Potol.

Código de Ética p¡m las y lG seúidoEs ¡úbticos del Pode. Eieúiivo
dél Erado d¿ san Luis Pot6,.

II. v[or¡q ¡BrNcrPros Y Rxcrr\s

como *úidoE/or públicode h cor'sión tiecuüv¡ de alcñcror a

pli. co. las siguienres Re

tr
t-
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E CONDUCTA

Es fund.nental que las peñns eúidons públi6, ¿$én
artu¡liza.l¡s y cu€.teb @¡ el @n*ini¿nto €¡ el narc.l¿ las Leyes y
Nom.s vigcnt6, Id uliliádas mn mayo. tEcuenci. en ¿t

d¿*dp€ño de süs tun.ion6.

co¡du.h ¿sb¿Bda en la CEEAV:

I comccr la Ley afreml de \r id¡n.r y Ia L€y d. ahcrn ¡ vi{j ms
paÉ el Estrdo dc san Lúis Poto§i.

. R.aliá¡ 3a acti{id¡des s. esbicto .p€go al nñ ju¡iaim
apli€bte. e§petá¡do en todo moménto lc Dmnos Hunans y

co.op. y adoptar plenanent. la nisión, visi6 y los !51oEs de la

co¡o€r, diludi¡ y f¿cilitr.la i¡formación Élarivi a lB Eglrs de

opeBció¡ y/o lineamientos de los Eies RecbEs de Ia cEEAv, di
cóno los mnüáles y cu,lquier nom.livid.d aplicrbl¿ plñ
inpulsary neionr el seei.io públim.

Investieár 3obÉ y/o pub)iá.iohes paá
enúqüR. y fofaleer cl désemp€ño e¡ la aren.ión a peñns en

.cuvid.drs d. pmferrral,u cion y
qpaciu.ió¡, con li ñn¿lidad de Efour. y .ctudiár tu§

onócinientos, Senenndo heem

, PI m¿c ¿ de ¿sne.úiddde!de d pe

r Ls neesidid¿s y entir de

r,;o:-;1;ú y.--*
tas peGons e¡ snuación d. vicnnas
prioúi.üs, ton do en cuent¡ los



E CONDUCTA

. Atende. y aisrir a las p€Go.s ¿n siiu¡ción dc v¡.tina, 3in

import¡r l, co.dició¡ o §tuación en l. qú€ e ¿¡cue¡h€n o p.¡ la

. [vitar oarquie. tipo de discriminación o nal6 tÉros h¡cir
dalquier p¿ñon. irdependi€.t€ne.t€ de s sp..b ñsi@ o de su

. Apücr el mfocue difeEncisl y espeirliádo enn.rc.do en li Le,
de Ate¡ción ¡ vfctima pan el D3bdo dé sin Luis Potci.

. Búnda¡ 16 nedidas de aynda innediat , sist€ncia y ¡lencióni
enEnd¡endo como medid.s de.rad¿,nm.dDta hs de "rer8cn.i¡
mád'ca ) ps.colóeM, pro'e('ór, gaos tuneEib
rmnaotució.¡ aloianientoy¡linent¡ción.

. DiDaÉ apbp¡ad¡m¿ñt¿con I

pMumndo el respeto, el diÁro& y lá esdcha acüv¡.

. Mantener l. rtitud de sefri.io, §ieñpre que di8 ñque nudm
rnbaio y la atenció. a la peMna s situación de vidin¡.

' PrccuErla integddaddcl.s p.en
3.- I.tq¡idrd y Honesridad.

L¡ cEEAV. aEndi.ndo ?l códBo de

¡úbticos del cobi€.m del Estsdo de S.n

"Desempeñr. enplú, crrgo, @E¡sión o fun iones d€ nan¿É
iñDarcia¡ y pñb., no en b€neñ.io de 3i misno. d€ sü fanilia o de

tuálquie¡ otá peMna, y abse.eB de

ffiüHütIllll



E CONDUCTA

pdicipa¡ en sitúacio.es qú€ ciú5¿n pGiblé co.flie d€ i.bé§.
ad€ñás, ürilizú el mobilido, €qnipo y vehiolo siEnados p,ñ el

d¿6¿np¿ño de 3us a.tividades d. forn. Éeponeble y .pegadi a l¡

Asinismo. la "Honesüd.d seg¡¡n Ia Re¡l A.ád€mi¡ de Ia LenCu.

Esprnoh Eñ€E a la c¿lidad de ho.esto, (Del lat- honstu, y el m¡l
es definido coro dceñr e o dccoN, y @mo *g'in .eñ.1¡ la fn«ión
vII del cód8o ¿¡ n¿n ió. la Hoúr¡d.¿ 6:

u- $ emplm, c¿rgo o mrüó1
,a.i obt¿ne¡ o prctendér obténer algún b€n.ñcio, pñvecbo o
ventaja peso.al a favo. de tere.os; no bnm. o *epbD pres.t6
de .údquier peena u olg.niz..ión, debido a que 6tán con*ient6
qre ello rcmprcmere rú func'ones, j qle cle enc'o de úálquFr
c.lgo püblico implic¡ un rrto sentido de .usterid¡d y vocació¡ de

atender contempla.do esos dos pnncipios t
Dili¡¿s paÉ el deerrcUo de l* ac.iones

cont.ibuyen a nejom. la ate.ción

:rut. ¡o¡
(ondud¿ espemd¿en h cBEAv:

. Actu¿¡ ron re5poñebilid¡ddel¿s{c
r¿a1ie ¿1de*npenar su .aryo, taEÁ o tunciones.

. se¡ un. pe¡en¡ tuncio.*il pública integn e. el Ámbito peeul
y púfesio¡al, cómporLÉ y dpr6¡M sienpr¿ b.io ¿l v.lo¡ de la

. D¿s¿npéña! 3u c.rgo o función con prcfeion.lbno y voá.ión de

púicio. de ña.en qne genere cond zr a lls p€Bo.a que



E CONDUCTA

Aplicar el pri¡.ipio de dereho a la Érdad, piÉ b¡ind
inJomación du¡rnte el prcceso pen¿la peñom en §tu¡ción de

se¡ ptudénté .n ¿l !Éto a las p€rs¡a en sitmción de victins,
rue'on po¡l.que ¡mü¿s¿ñ.

abden¿ñ de p!¿§¿¡tÚ d.nucia inidiñ.adas en .onin de

públiqs. afectádo los int.E3¿3

4.- Equidad de Aóneú y no disnmimción.

D¿s¡murr nna mltun de equidad a€ g¿nerc y ¡o disclinináción
t¡nto ¡l interio. y exteño! dc la lruftución, a faúr de la§ peMn§
tÉbaiidoras , de l.s peMn.§ u6ú¡id de la ate.ciones brinda.las,

con ta ñn lidad de p.omove. n. ¡mbiente inte n stitucion.l s¡o y

ades y acciones el prin.ipio de li
equidad d. génerc, in@rponndo ictivid ¿s que consólidrn Bte
pdncipio; mntiene adenár, et m
disoiminaió. por ninguna wón, condición o.ienstdcia.

Deb€á rturr con completa honestidad en la aen.ió. a p..$ns en

>i deióa de vi¡ún,r, iru mente anre.nb¡en&s de únt.!.nor
cor lis p.¡só.d oñpiñeÉs de rmbaio.

conaüdresmEdaenlacE[Av:

r conoe¡ y Espet¡r los De.échos Huñalss de las
y de lrs peñond .onp¿neE d€ tÉ

FJI?.[.H



E CONDUCTA

. Brind.¡ 1.5 aténcion¿§ ún la niána cálidad y c¿lidez r oalqüi¿.
pEsona que solicite la aie.citu.l¿ ll cE[av,

r Ahde¡ a peMn* y gnpG ¿. situdción d€ ldneábilidad, sin
.in8ún tipo de distinción.

r Se conduciún sin distinción, dcluión o Eslfieión, ejedd¡ po.
Mnes d¿ *xo, E4 mlor, o¡íg€ns átnicos, smi¡le§, @.iona¡et
len$a, re¡i6ón, opiniones pollticd, ideologld o d. cualquie. otm
tipo, géreú, édad, onentrih *nal, estado de srud, 6tado

¡ un ninori, r(ion¡.¡. p.rdnonio,
disc.pacidadés, o cualquier olÉ qE terg¡ po¡ objeto o efecb
inpedi.o ln el Rondiniento o el ej€Eicio de ¡os deEch6 y

la ig!.ld.d Eal de opotuni.tid6 de las p€rs.d.
. Evib.la cini.aliza.ión, la éstiSbatüación y el prejuicio en el

d€saeno de su cr*o o fu¡ción, ai ono én detdmenb de liÉ
p¿aond conp¡n¿tu de rÉbajo.

r P@e.ir .te¡de. y, e¡ s qso, denunciar tód. tipo dé üolér.ii,
induidi la labor¡], el hcti8¡niento, el a¡1B sruar y

l¡ diÉnidad humana.

r cÉneÉr un ambiente l.bor¡l eno, n€didré rcionB que

pmpici€n 1a EDaldad laboEr eni.e mDie.¿s y honbes

utiliar y proñove¡ d léñsuai. inclq
pre!enc,ononú¿hd f nmim.io

entE h pexo¡a comDañeE de tnb"ñ Ffátñiñ,:
Brindú la3 at¿¡ción.§ co. li nisma c¿lidad y c¿lid¿ a cn¡lqnie.
peNom que süciié h atenció. d€ la cErav.

a¡eñdefu DeMnás v guDos en struaoón d¿ (lneÉb'l'üd. in

=N.?o?t

I



E CONDUCTA

. Se eÍtuci.á. si. disti.ción. *¡usión o Ést'icción, éicrcida po¡

tuo¡e6 de so, riá, olor, origen¿§ éúie§, $cial€s, nacionsl¿s,

le.gu¡. &ligión, opiniones plliücs, üs¡rÉtas o de ddquie¡ otñ
tipo, gén.É, ed.d, o¡ientáción sdúI, ésbdó dé sálüd, esbdo
.it,l. pedpñen,L " ú m,noro q,.ionl, p,rnmorio y

die.pácidades. o cualquier otn que t.nEá por obi¿to o ¿f¿do

inp.di. o ¡nüla. el Emnocinienb o el e,ericio de ros d€.Rhos y
Ia i$ald.d rcal de oportunidades d€ las p¿Eon*.

. Eüt la c.imiralización, la estiShaiizació. y €l pEjuicio en el

des@llo d€ sü crgo o tunción. si @ño e¡ de§inento de 1.3

pérsne enpañem d¿ tÉbaio.

. dcñuncia¡ @do ripo de vDlcnc'¿,

i¡cluida la hboral, ¿l hosrúúi€¡to, él aoso se§51 y
ditrininrión qüe ¡tente mnba ladignidad hmm¡.

! Cenenr un ambiente l.bo.al sano, medi.nte .eio¡e qu¿

p.opicien la *!¿ldad labor¿l entE nü,eEsy nonbEs.

. ut¡lizar y prcmovef el lenguaie i¡cluy€nle, úmo mecdisno de

p.*€nción cortÉ ld difini¡ación.

el desmllo de sus tunciones o c.¡go, l.
aplieción d. lG pri.cipios s¿ñaladoÉ ¿r ¿l iti lo s de la Ley de

aie.ción a viciima pan el [sado de Sa. Luis Potosi,

5.- htÉgÉción y tÉbiio en eqúipo.

Mantene. el6pacio labolal co¡ un ¡nbienle f.voÉble, en el qu€ la

ffi
IIEEIJI
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E CONDUCTA

r cEa¡ un inbienÉ ldbó¡ál drdi¿I, rmónis, orgmizado.

summdo el estuezo de tods ls persnd qu¿ coñpon¿r ls
dklint* áear, en un ha¡e d. É3peto, conünicrción y apdm.

. Realizar activiaades i.dividn¡l¿s y/o rupáles on Ia erieá d¿)

impacto que esl¡s ¡ccion6 tien¿n sbÉ lós obietivos que peñigu

ser y senliE par€ de la accion6, actividád€s y eshteeis
Éalizidi§ por p€úorál de h cEEAv.

oordinició¡ ón otÉ IBntucio.By p.o¿hns.

Respetor las opiniones, postuBs y d tÉbaio Éalizadó pó¡ otB
peen* comp.ñéns de tÉbajó o peMnÁ

¡¡.ntener @nuni.ación ¡seriva, con§ideddo qne nm
Esolnció. ef{tiva de conniftc se .r, nedi.¡te r¡ inoryonción

TÉb¿,¡¡.n todomóm"nro5r m.nÜ- nj c1gúiú ¡ 3 iNÜtoción
ni r la peñoms conpf,ñeE de tEbaio.

Facilita¡ la infomación dent¡o d¿

inpo.tan.ia d¿ 4ilizar r.ámires

i:- $. drr
poten.ia.' ¡econo.e. el desanollo d§t&rI¡at¡t* t ldmaérde
rsp*onasconpaaeruae*aur,".l-l¡-.!¿!É:.;*'

. Abfene6e de uiiliar su posició. ie.írqnica e. perjuicio d.l.§
peenas t¡.bai.doms y compañeÉs de tÉbajó, paE oto¡8lr
tÉtospÉf.Éncial¿sodúc¡ininatoúos.



E CONDUCTA

! Evitar incumi¡ en bechú y adc que puaiemn @ion* un
conflicto de inteEses de orrquier tndo)e entÉ p€ñ.s
@mpañeBsdetÉb.io,3i¡inDoú. mrlbonivelie.á.quico.

. Eüh expÉió.es y actitud¿s ñsic6, veÑales y vkual¿§, que

ar€.tn conEa l. dig¡id.d € integádid ñsici o psiml,áeica de ls
peMn.6 conpanéE de tÉhajo.

6.- Debido eieEicio del c.rgo p(¡bücó y ape¡o a los inteees

El senicio público impli.a uni Ésponsabili.lad smi,l. por lo que l¡
CEEAV Econoce la inpofrm.ia de $i.E y conduciñe mn rpego

coreder un tEro d8no a m¿lqnie. peena o gnpo de p€rsná en

sin otolgar pr.f¿r¿.cias o púülegios a

orÉ¡niz.ción o ler$na álgüm; eje.c. l,s tuncio¡6 d. man€¡¡
obj¿tña sin n¡nirAbr prejuhio§ p*so.

có¡dnd ab.Éd. en ta cEEAv:

. salvaSlirdar los inteEses de la CEEAV

-- llr 2¡

g[1
Alerdcf, enál,z¿r y d¡r s¿cuimÉn|o oFñmr,lai que )o

.€qüien¡ de nan€ñ ene.genre,

aau¡r con Sencb§idad, r¿§páo. 
'npr.i¡]idad, 

.ficierci¿ y

éñca.ia hacii lás peñnd c. siimción de victims.

Da. nn us m.ion r ¡ bs d«umenlos, n¡Eriáles intomativos c

instrumenb3 de tÉbajo que le s¡. e¡comendador p¡É €l

conl buh én el deerouo d¿ hs politiG pnuic6, Drcgmn.s y
orms roon.s d tr{ida "n bcTñ.io d..s p.Eoneen rtLac'ón

a

!

')

n

n

i



E CONDUCTA

. Absteneñe de enili¡ iuicios indebidos y opi¡ione§ p.mn.lé
§obE las peñn¡s usm¡is eütlndo ¡si afecta¡ lor obj€tiú§ de ni

. Exo§áe de irteúenir en o¡lqnie. taE. de.tc¡ción y ¡6i3b.cia
en Enntos en los que teng¡ inter!§ p¿Éúal, fmili¡. o de

n.gocio§,quepuedaáJert alaspe§o.sensituciónd€yidiñe

' o&¿Fú b!¿ú cóndüd¡ ¿¡ su enpl«, calgo o en ión,
tntmdo con espeto, diligenci¡. impárcidid¡d y ditud a ls
pe@nas con ¡as que t.ng¡ Elició. mn notivo.le esie.

. obseúr Espeto y bordiDción legftinas co. É§pécto a sE
superioEs icráIqúicos i.ñediitos o nediat6, cumpli€ndo las

di6p.sicio¡esque estos aiften ¿n el ejercicio de s$ atábucion6.

. cmplúmn o< iñreH. inso¡ucion¡les, fu¡ 
'trc¿ 

ndo la cn.ior
a t$ peÉn¡s ¿n 3itúa.ió¡ dé üctilrE, sita.do poner en ri6go la
stúid¡d de las p..sna v,cümi ¡§i oño óbr¡oüa.el debido

prces y l¡ af¿drció. a fls deHhos y lo deóás diepuerlo ft la

Ley de atención a victin6 p¡m el Estado de s¡n Luis Potci.

' ?..TÉ¡sp¡.encia y aeero a li infornición públim

cóndne 8mnd. ¿n l. cEEAv:

. co.oe. y aplicar la ¡omatividad
.ces . la infomación pública.

cl¡dd.d la infomación ¡€quenda
po.l¡ unid.d de I¡formación d¿ la cEEAv.

Eube¡nrmená1, mxne lndo

ffi

flF



y olganiada, !á.i que s.i

Los pri¡cipiG de leg¡lidad, honmde4 le,ltrd, impmi,lidad.
¿ticienci., eononf., dieiplina, pñfesionalimo, objetividid,
h¡sprEncia, Endición d€ cue

¿ñcacia, integ d.d, y équid.d.

Los valoEs de intéés púbüco, ¡espeto, espero ¡ tos deHh6
hunmú, iguardad y no dimini¡eión, equid¡d de gé¡erc,

¿rtomocultu¡ yecológie,cñper.ciórylidetu8o.

rm ?grs de ilrc8rid¿d d. ,durior pubie: irfomeion
públiái entÉt.cior6 públiái liencias, Demis6,

mnesione$ p.oglma 3lbemmenbres!
tránils y sericio$ Ecu.es hun.nos: .dninistBión de bienes

nuebles e i.nuebl6! prees de ev¿lurión; mnbol inbmo!
p$edimiento adminütBtivo: d.smpcño perm.nent€ on
int4¡idad y moperuión mn la intq¡idad. Ls oales sn
enu.cia.r,s y deñ.ida ¿n él am€rdo adni.istÉtivo po. el que se

Eapiden la3 Regl.s de hté$id.d, los Li¡ami.ntú c*nerale paÉ
Prcpici la Inesridad de Los seroido.es Púbticos y ÉE la

c¡¿.ción de )os comiEs de Étici y de P€v¿n ión C

E CONDUCTA

PErnitir y g¡nnlizar el aees a

cuslquier peMnaqüe lo $licite.

M.nten.r Ia infomación .ctualiáda

De¡un.ia. el ocdtmie¡ro o uti¡iació¡ indebid. dc la

intomrión oñcill d¿ qu¿ * b¡ei coreiúiérto.

E¡ Ia Cooi§ión. todo el p..ená¡ qüe I$oÉ o pÉste sus sepicios

F"J",."!1.8¡"'"

InteÉs en el Pode¡ Eie.uüvo det Esb



E CONDUCTA

Prin.ipios que esáblecé él artldlo 3o de )a L¿y de ResDonsibilidád6

Admi.irntiv6 pm el Efado y Mnnicipios dé se Luis Potosi y qne

deb€rán cunpli¡ todo él pésonal d. l. cEEAv:

. l. Adlr mnfom. a lo qu. lrs l.yps. qldtr'G ) dcma
disposicio¡es juridicas les atribuye¡ a s enpls, c.rgo o

conisió¡, por ló que débén .ónocer y mnpü.la disposicr.es
que .egulan el eiedcio de ss lu.ciones. r¡cu¡tades y

,ú su mp eo. e.goocom,sióñ
p¡É obrener.lgún ben.fic¡o. prcvechoo ven¡ita persnal o. farcr
d€ tere.os! ni bN o acptar onp..sacionesi ppsbcio.esi
dtdi*, obsequios o Egilos dé cualqui¿r p.Mna u o€áüiciór;

3. sriisfae. el ine.¿s supenor de las nee§dades col¿ciivrs po.

e¡cima de inteEses pariol¡ms. pe.sn¡rs o .ienos al interée

Aen¿r¿l y bi¿n€st.r de Ia pobl¡ciónr

4. Dar a las peEo¡$ e. ge.eBl el misno tElo¡ por lo que no

ónc.d.rán pnv'l.giosó pÉtuÉnc's¡ or3¿tuá.on.sop.r$na. r'
pemiti.án qüe i.flue.cia, ini¿Ess o p.ejuiciG i.debidos ¡reden
su comDrnis paÉ tonar dei§ioncs o eiercer sus funcion4 d¿

esuliados, prccunndo en todo nonento
sus tun.iobes afinde ¡lc¡narlas

EsDónsabilidid. sui.rándGe ilospriiffürtiÉÍáiiia;;
econoni,, h¡sprEncia y honádez pm stisfrc.

7. Púnover, ¡€spár, prcteAer y Aa¡miizr los deEchos hnmnos
en los térninos estableidos por l. consritución ledeÉl:

Ii
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E CONDUCTA

3. corusponder a la únli.na que la eciedad tes ha co.fendo;

tendrÁn u.¡ mmción abslub d¿ 3éeicio a l. ecied.d, y
pEsmán el inteÉs supeñor de lls mcesidades colertiB p.r
encina de inhEses púicd¡Es, péBonales o .ie¡os ,r i.t€¡És

9, Evit'. y ar. oenta d¿ lG int.Eses que puedan enhr en m.nicto
mn el d.senpeño Esponsrble y obidivó de tu3 fid)tades y

l0- absrene.e dé re¡lia¡ cualqui¿r tÉlo o pbmee püv.da que

únpromet¡ a lG entes públicos.

Páúié.do de los i.formé pese¡tados po. el AEa de A ntos

Jurd,co\y Dpr(hos Humdnos de l¡ comÉión Lieuhv, dc arcnciór
¡nF suscar'bl. par¡ 

'ncurrir 
ei

riesgos éiims es la Uridad dé Priner Contacto y Aré..ión Innediati,
mno un Áre. €sp.cializada en bnndar Atención o¡i.ntáción a ls
vru%. d' comodeácomp.námErlo. s%d, !nmP¿?rá, a§hncb
y iten.ió¡ en mriena psiosocial, nádica y do tnbáiolEciq¡.
foraleciniento de la IiÉn¡a d¿l &sr J

En elde*mpeño de ñis rúncion¿s mm

:l r0L. ¡02r

coñponeto r infoma¡ y/o d¿nun.i.¡ poi

cualqui¿. 3itua.iób qüe ge.eE un o.flicto
mmpción o falta administBtlva e¡ ls Aus

El coniié deberá .¿.ibir, orient¡¡ y sarvagla.da. e. toao nonento
li onlidencialidrd de ta identidad de la pe¡sn. qu. pE&nte l¡
denuncia, d. cualquier hecho que .o.tÉve4á ar pÉsént¿ código,

eb& todo €. los casos de Ho6lie¿mi.nto y A@s Sexul, 6i.omo
Disc¡ini.ación, el esc¡ito d¿beri contene¡ los sisuie.t¿s !¿quititosi

{Slrqr'"'r

q ll



E CONDUCTA

a) si eÉ sú d¿seo ¡onbre de l. peñona que denunci. o lo puede h*e¡

b) NoñbE dc l. pereD. de¡unci¡da. Éfide.do el c.Éo que oop. o

el áH a la qu€ s ercue.h idsrib;

c) Una namció¡ pEcisa y cla4 ebE los hechos que as.t<ierc.,
.lando orig€n a la denmci¡;

d) En el @so de qu r'nbieE testiga, prcp.rionr los noñbres,

sálvigliidando )a confidenci.lidad debid..

e) Lr Comkió. se abrendri de Fáliár o,lqnie. tipo de

corme.cia neeátiv.. Ep.m3ión h.ci.l.s perns, qüe hqyan
pesentado dgüna denüncü, ai cono de los testigos.

Del prc@dinie¡lo que E¡ha.í el Conité será e¡ siguientei

l. Medimte a e¡do adnitirá la dénúcia Espelivi y Ealüdá la

invéstig.ción coresp!.di€.te,

2. co. estirto ap€gó a la irtqridad, sálvigliida¡do un .lina
insü,uior¡l ,rror ro..r ium ua, Rmmcndrron. qucdeb"m $r
rotiñedi a las peFn.s swidons pública involumd.s y. sus

3. En .Ú ontGrio de no encontEr elemenlG que contEwngah a

lo dispu¿*o F¡ e1 pEsente código, béado e

claro y Dreciso, d¿*stin¡.á I

conocLm'enb d. la3 pades involucn

4. En qso de que las .onduc6 de

ak¡m Espo¡sabilidid adninistÉtiv
da¡i üsta a L,übndad mnpete.te.

5. Elcoñite cua¡quie¡otocaso no DEviso en el e.es.¡1ecódiso,

I,E

Iü
k
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iút;{ür
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E CONDUCTA

ESPECÍIICAS DEI,

n¡ co ñE r^ coMBroN

Désénp¿ñi. ni ¿npleo, ci.go, conisi¿n o tuncio.es de nanen
inp,riár y prcba, no er benerrio pDveho ó v¿nbja peBnar, de

ni f.nilia o d€ cu.lquie¡ otE peena, s. abst¿ngo d. piticipar h
situ iones que cansen p.sible co¡llicb .l¿ inteFs. adenás de

urilia¡el mobiliario equiDoy v.hl.do.s€¡¡dú p¡E.l d6.mp¿no
oe nir ¡d sdd¿ps dp forru F5por$bh y apc3ad, 5 l¡ hgbl d,d

u. Áx¡no DB M¡CACIÓN Y O

Las diposicione d¿l pr¿s¿¿t€ código de condnd¡ son de

obsea.nci¡ oblig¿to¡iá y de aplic¡.iób p¡n tods ¡as peñon6
seruidoms pública, qu¿ d¿s¿dp€ñen u¡ enple, c¿r8o o mni§ón ¿1

el Égimen de su contEt¡ció¡,

cu¡lquier peena. incluido el peñon.l qué laboE o pr€§te sus

seruicios e¡ li CEEAV debeú inlo¡n al conité o do r€.C!
conoc¡m'enro de p.sib.es hlBs o ¡ncumpliñÉnb al cód'3o de f r'€.
c,ódBo de conducta y ReglÁ de Inkgndad po. pú€ d€ aunna

sewidon o seNido. públi@.

ob*ña¡cia d.l pes¿.t¿ códiAo *ú el comitá

a¡te ra $ciedád. r", p"**" ;r"Htáeie6iñ"r* *-* h
Ésponsbilid¡d de É.lizar sus luncione y cdgos on foma
admada y Ésponeble, p¡n dr l¡ cm a ta població..

P.eunr el cuidadó de los bienes. instá¡¡cio¡es, Ecurss humanG y

ñn.nci.ú6 de l. cEEAv, utilizados aclusiv¡n¿¡t¿ piÉ dnpür 6n
stun.ión,adopt docienos.le



E CONDUCTA

cn¿mio 6ú¿rada a la cE¡Av:

. conoÉr y áplic¡r l. normativid.d vigente. aplicablé cn e¡

deyrpe,iod" r5 tunc,ones. pñ mrrcri¿ ¿c s{ña.ior } spl,crci01

de Ecures, si cono Endición de cue¡t r.

. optinizr los Ecú$ enh.3ádos pdÉ él d¿s¿np.ño de süs

tuncio¡ec eütsndo utiliz¡rl6 prE ñnes peFnal6 o disti¡ros a

los qne pe¡sBle lá Insitución-

r Re¡riar Ir asis.,.ió. h.sprEnb. iu$r é inp¡..ial de los

r¿tuaG hlmanos, naleri.l6y lin.n ieb§.

. Plú kar o 
"uceri 

_ 'rlea dc re,om pam hdccr4 
'mbajo 

dc s 5T¡
más pbduclivo y optiniar los mñú.

Inlomr a qüien de nanen jüsiihcada lo $licite, a hvés de las

i nst ncis ñnDete nles, de h aDlic¡ciób y utilizúión de los Ecu f$s
huninós, ñat¿¡ial¿so ñ.anciéñB ie á.go.

Las y los seúidoÉs públicós de ¿sta coñúión, pEvió a la

d¿cision¿s y acciones vinüldas

I ¿Mi &rnar 5tí a,usbdo a l¡ no

2. ¿Mi condu.ta se aiusr al Códiso de E

3 ¿Mi@nd(bAú ¡rimd,, ro5óbjéLi

4. ¿Hé cóñpe.dido ródd ld co.ecuencie qu€ puede te.e¡ el

E. ca5 dé qu¿ r ¡¿spuesti t¿r3á una rq¡tivi o dudi, se

a peno. i.mediata j€.árquicr. ar

comité o a la unidad,.lin d€ Ecibir la e$rfa paE que E.licé lo

ilüi

_trnn 
T
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E CONDUCTA

ENCIÓN DE I,A!¡ DET.ACIONE§.

De onlomi.t d co¡ ¿l nuDe.al ? de los Lineam ien to§ c* ner¿l¿s piÉ
púpicii.li intgridid d¿ los eñidóÉs públicos y paÉ inplementar
accio.és pemmentes qne f,voÉcan $ conpoñámi.nto ético, a

tÉvés de los coñi!é5 d. É!iá y d¿ P.*ención de con¡idos dé

I.re.és, y esbble el pmcedimi€.to a s€tnir paÉ el seglinienb y

atención de preenáción de delacion¿s, con notivo de un pEsu.ro
i¡cunplinie¡to al cóAigo de Ética, códko dé conducb o Reg¡s de

Inregri&d ono ¡ co¡tinua.ión se de*ribe:

cuálqüiér per$na puede hace. del

incunplinientos al cód8o de Ética. a ls Reglas d. tnt.8¡idad y al

códúo de conducta y aodir ante el Conité pan p.e*nb. u¡a

Un. vez recibid. l. del¡ción, el o la seÉá.io (i) T écnico (a) le

Á8naú un númerc de erpediente y ve.iñcr.á que cobteng. el

nombE y €l domi.ilio o dirección eld¡ó¡iá paÉ Écibi¡ infomes,
u¡ bEw Elato de los hechos, los dabs der súidor púbtico

edios pDb.toíos de Ia cofttucb,
ent€ ésbs, los de al nenos un Er¿ú que hay¡ mnocido de los

Et o la s.o¿t.rió (¡) ré(n'6 (á) sol'oim p.r un c¿ v¿

conociñiento del conna y de n9

erp.d'ente omocondu'do. l, r@l

récnim (a)a ros miemb¡os der co-'&§dQl&HÉi,¡-"'¿..

conoc.r de l. del.ción. En c.so de no conp¿tencii del conité p,ñ
co¡oce. de la delación, el PEsidenb debeú o.ienta. a Ia peM¡a
pan q u. l. p Ee nte .nte la inet.n i¡ ñréspo¡di¿rté.

]óDIGO D

UL



E CONDUCTA

De .on§ideñr el comité que existe pñbabl¿ incmpliñihto ¿l

código de Etica, ¡ las Regls de I¡te¿údad o ¡l códi8o de co.dncta.
enlEvbt.á al s.Nidor públiú involucÉdo y piÉ ¿sb tiÉa el

conité podú mnJo.m. ün¡ comisión, co. al nenos tEs de 16
nieñbrcs ienpoEres, pan qüe earicen l.s €ntlwistás, debie¡do

é*os d¿iir oñtúcii e$rita.

oa,do. p,a ¡rerder uná del.cDn
presenb¿n sú c.óclusion¿§ y si ¡íst¡s mnsiae.an ün
incumpliniento ¡l código de Éiica, a Is Regls de Ibtellid.d o.r
código de conducta, el comite det.minará s$ obeMció.es y en

c,jdüo dc co¡ducb: Et i¡ runenio deontolósico ¿miiido por la
d¿ esta enüdrd a prcpuestá del

coñilé de Ética, en el qu€ se especiñque de núeá puntual y
.on.r¿ta I r lorna en qü¿ las penon ¡s s¿Ni

los pri.cipios, vitoEs y rgls d. i.r
d¿ÉticayenerpEsentecódisodecondü l -- rul.;u1.2@(

Lu
cód,so de co.durta ro qüe ¡ep*s"",.,"le!á¡ffid",*y
los señidoEs públicos de este organisno público 3úsribi¡ dichó

dmm€nto en foma ftim y enr¡4do al cEPcl de la cEEAv ,

dej¡ndo snst¡¡.ü @npEnde .l código de

co¡ducta, a3uniendo el conpññiso d€ cuñplirló duEnte el

desenpeño de sn enpls, cáIgo y
i¡s!runénto a t€vés del cu.l l. p€mora 3¿ridoÉ públiá
mniñsta su voln¡bd de aüeú.* a ts Eel§ de i.t€tidad.
púncipios y valoes. o¡tenidas , En el código d€ condu.t¡, DaÉ
desenp€ña. el eje¡cicio públis que le h¡ sido €nmne..ldo, mn
esr.i.ta obpñan ir de los misnos! a@mpanánde pan táles

¿f¿ctos ¿¡ nodelo de.ária ompbnbo a iúDlén¿rtÚ.

Itr

ú



E CONDUCTA

r¡y d€ R€rpoúebtlid¡d.r adñi¡tuh¿iilE p¡n .l Eih¿. y
Muicipi.s d€ sm r.uis ¡otosí. Las dispo§ciones de esre código

sor de obs.úarcia obligatona piÉ toda l¡s peñnas sridoE
l{, o.Éó ó mmisión en la cEEAv.

¡ncluyendo ¡ .os ÓE¿nos lnrernos de contñl en las dep.nd.noasy
entidades de la Admini§nción Fública Esbtsl.

cualquier pe$ona, incluido el pe6o.al que

l¡boE o p.ere ss seúicios enta cEEAvi que ú.ozca de posible§

r,lias o incunplimienbs ,l código de Éü8, código de conducta y/o

a la3 R¿gl$ de htég¡idad, po. patu de aklni *ruidom o seruidor
púbüm, podri p.esentardel&ión rnte el comté,

cEEAv: cóúi6ión Diecutivi D§átil de Atenció¡ a virtimd

comitó: comiié de Éticr y PEven ió. de conñicts de rbrerés de Ia

comisión Ejeculiva Esr¡t¡l de Atención . vtcrin*, cono óigáo
democrátiánente i.t€3Édo, que riene a sü c¡rgo el fone.to de h
élica e integiid.d en e¡ sericio públi@ y la preve¡ción d€ onflictos
d" 

'n'.Fs 
r rmv"s d. flon"r de o¡en'r'or, c,pd ,.ion y

dilsión denft de l¡ enti.t d del Pode. Eie.utivo,

v¡cdm PeÉn. fi5iá qu. diEctá o i¡direbn¿rt¿ ha sufrido daño

o nenos.rbo de süs deftchos prcdndo de u¡a violación de deEchos

s.úidoE y *sidores púhüc

empleo, c.!goo@ñisió¡ enlasdepende¡cii§oé.tidadés, oófome
a ló dúpü¿so en lo§ aúicubs r03 de la confitución Politic¡ de los

JUL, ?m¡
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E CONDUCTA

r.gr¡r d€ lút€gd.t¡d: Ld Egl¡s de integ¡idad p¡É el .i¿ricio d€ la

tunció. públi€, señaladd e. ¿l Acue¡do Adninisbtivo po. el que

e expiden ¡as eegls d€ rnteg.id¡d, ls Line.Fienros GeneE¡E p¡B
propic'r la .r rg3r.ddd d.los vruidoa pubÜmr j pdm ld cP¿.iol
de los conitée de Éliq y DEven ión de 16 únflictc de inteEs en el

Poder [jmtivo del Estido; publicado e. el Périódi& oñci¿l del

Gobi€mo der Estado "Prm d€ sm Lul el 19 d€ octubre de 20ü.

vdoÉr: cualidid o ñniunb d. o¡lidade po! lor que lna petuni
edidoE publim es ,pF.!-da o hi"r cons'deEd, pn el *trdo

Prieipic: co.in.to de v¡loÉ y noma
d¿*ap€ño, .argo o onbió¡ de ld tun ion.s de la3 persnd

búi'ri'ü..ól¡ stg:cJ5

cóDrco D



RAORGANICA

r.0- conisión Ejecutiv. E3t¡t l d€ are¡ción a vicrina§

l.r- DiEeión c¿¡d¡l de la unidid d¿ Priner conbdo y atmción

n.l DiÉcció¡ d¿ A*rii Juridica.

r.r-2. DiEeión deT Ébiio social.

r.ri. DiEcción de Psicologi¡

1.2. DiÉcció. dél Fondó de Arada,

1.3. DiE(ión del Regisft F§aral de viftinE.

1.,!. DiECión de Adninistnció.

1.s. DiHción de PoliticÁ Pubticay capr.ibció.

r.?. u.idad de 1únsIenci.

0
i[flnrt¡I



It

.nÉT
t-va
l ldrl

. ttr4ll!

EdC

fr

il

¡rl



Deep@ho d.t¿ conüió, Eje¿¡tiua E§t¡t¡l d.
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DimcióI cnror d¿ h
u,id.d d¿ Iriñr cmt¡do y atación hmdi¡ta
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IONDE FUNCIONES

COMI§IóN EIECUA¡VAEYATAI DE ATENCIóNAüCTIMAS

C@.d¡nrr l. Op€Bción, .dñinútlacióñ y EpÉnt clón l¿3¿l dé ld
comisió¡ EjstjE Est¡tal d. at€ncióñ . vtcdñd.

adñi.üttu, r€pÉÉértf lq¿lne.te y di.igi. el úmplimienro d€
la itúbuciones de l¡ comisión Eieüiiu!

Co¡vocar y .t r seguinie¡to . ls sesione qüe Ealic¿ la Junta de

cEú lG lin¿.nienbs, n¿árisnos, ituenbs € i.dimdoes
p¡E.l y3u'm'.nroj ü3n cu de lat tun.ionáde ¿ cori5ión

ñotifio.,16 integ..ntes del sistem.lor acuedos a6uñidos y dr

vidimas y de laUnidad de Púne¡ Conbdo,

a ,u,.,rr,

lr,

de I'ne¿mren'os, me.¿nEmos, 
'nsinpt€menta¡ y vúilar su debido tun

. Rendircu¿niasalcongr¿sodelEs¡d

R¿gtimEr slde victim¡syal rond !iÉf;i'-
. coo¡dimrtasaccionespa¡aelcunplimientodelatun.ionesder¡

comÉión E jecütiva E*atal!

A"Misuel Ansel Garia Anam

IH
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IONDE EUNCIONES

COMISIÓN E'ECUTIVA ESTATAT D[ AT¡NCIóNA üCT¡II¡I¿S
lcoDti¡úc)

ün.s que .cudan dn¿ftanente
ante la conisión EjemtiE Est¡t¡l a solicitar d ineripció. m et
Regifrc Efaial de Viciims, asi como 16 sefliciG de ayada,

j$lici., .ees a li vEdad y
que sliciEn a rÉvé. dr lds io{¡n.ia

compebnbs. d.ndo seglimienro hasb li ¿tapa ñml pam
ga@tia. el onpliniento eñc¿ d¿ la funciones de lE

su*¡ibir IG co.wnios de colah.nción, .oordi¡ación o
co.cetició. o li contntació. de expefros que se .equief¡ pan el
cumpliúi¿ntode stunciones!

Realia¡ los pro€!¡mas opeÉtivos aóuáles y los Equnmientos
pr$uDUer.les.nual.squ.coft sponü a ld comNon E,ecuÜv¿:

aplici¡ las n¿didas qu€ sein ne(§is pm SMntjzú que las
turcióne de la comisión E,ecutim p Eárieb d€ man.É
ad*údi, ¿ñciente, opotu.a, expedita y artiol.da:

R(,b,r !nlor¡c!ó¡ quc pu.d. meioür L 3.r'on y dclcrpcño
d¿ la Comisión Ej<utiv. Estat¡l;

Derernin.¡ a p¡opue6b d¿¡
lG R¿eñ3 de aFdi y h
EieutiE E$atal oto*üe

comité r.te.dikipli.rrio Ev¡lu.dor,

Ep¡e*¡ta¡ tesbrnente y ejecut
de la conisión Eje.üiivr qué e sei

,, /í)MiÉlel Ánsel carcia Aniú
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IONDE TUNCIONES

COMS¡ÓIV E'ECUTIVA ESTATAL DE ATENC¡ÓNA üCTIüAS

EjRnt y drr seglimiento á ¡os euerdos y re$lücion¿s
rdopbdas po. el si§tena Estat.l, y notiñcar ¡ s i.t¿gmies los

ElaboÉr anu¡¡menre él prcyedo de PmSEn¡ Estital de aÉnción
I.teg¡ál . victjn6 y pFsentarlo a h coEid¿¡tiór de lá Juntá dé

Re.di¡ un infómé anu.l de .ctivid.des ¡.t€ ¿l sisiema Estat¿],
sbE tos aEnc¿s del PEgnn., I..plicúión &l Fondo y dena
obligrciones pEvisbs en 6t Ley.

co.voci.alasssionesdelaruntadeGobiemoyda.seSliniento
alosacue.dosquese¡dopien¿nhmisma!

. PBidn y mnvñr a Ii§ esiones dc ¡. Aeñblea Co.$ltivr-

. coo¡dina¡ l.s lunciones ael Fo.do Esbtár, Reú*ro E§tad de
Vicrim6 y de la Unidad dé P.ine¡ contúo, y visila¡ $ debido

. Prcponer ¡ h Junta d. cobiérnó lin¿,mienbs,
in*¡uúentos e indic.dores paB el selüi$i
tun.iones de la Cóñúión Djec

elLcú¡rsuinscripci'in€n ¿l R
. v€nñur J C¡dn¡iDr ¿l regi

mnprbción o la ontitáción dé expellos que §e Eqüien pam el
onplimiento d¿ sus tun ionesl

LraboÉr ros rrogEna up€ndvos anüdes
PÉsupúeso de la conisió. Eiecutiva
.óñ1id¿mión d€ l¡ runb de Gobiemo.

MiguelÁnselc¡rE Am¿rc4'

DESCRIP(

. sus.rihi. los ónvenios d.



IONDE FUNCIONES

. Nonbn y renover ¡l Peñn¡l de lá coni§ón Ejecutiv.,

! PEsent . un inro.ñ. anual á Ia cont¡lol. d¿l Esbdo, sbE la
adni¡istnción y aD¡icación del Foftto.

. PEsenb. iniciativÁ de Efoma a la nom¡tividad interná de la

. Da¡ seÉuiniento p¡B qu€ s cumplan lar medid* ld médidrs de
.yada y pDtecció. en f.vo. de ls vtctims.

. Detemin 16auto.izaciones.l¿pagoyEoüoientsdelFondo.

COMI§IóN E'ECUTryA E§TATNT DE Á?ÚCTóN AV¡CIIMA§
(co¡tiÍto)

Deteminar á propuesta dd coñité Iókdi*iplinIio [!duaao.,
Ios Recups de Ayud¡ ) l¡ Ép6tu.ón 

'nr"a¡¿l 
que h aonis.ón

Eieutiva ob€ue . la6 víctims.

vitile el adeoado eieEicio de¡ rondo v énili¡ hs
Econe.da.io.es p.fri.enbs a li¡ de gaÉnr¡ár 3u óptino y

ElaboBr anualmente el pFyelo de ábulacioóé6 de montos
compcnstoños pan Ia aplicación d.l Fo¿do.

. Las demás cue se Equien paÉ el eñ
funciones de ¡a com¡sión EjedtiÉ.'1.

Miclel Ángel ca¡cia anao



IONDE EUNCIONES

vigila¡ que la ¡emñs que co.fom,. el Fo¡do san eiercid.s
adeoadamenre pan dar cunplimie¡to . lo sñ¡l.do en l. Ley de

deSanLuispotosi,

.conducir la corect. administició. d€l Fondo de Arada.
Asisten.ia y Repanción Int4El.

DIRECCIÓNDELTONDOD[AYUDA,
ASISTINCIA YREPARA'Iótr¡ÚE4NA¡,

.Llm¡ la Administnción del Fideimniso del rondo de Ayuda,
asisencir y Repanción lnteghl, e i.fomu d. sn deef¡oüo . la

rElabonr los inromes finan.iébs que óÍ€sp.nden a la
Mairk mr iór de fondo. y en lnfoñe AnLal F'ndnn.rc quc *m

¡Padicipa¡ en 16 delibeÉciones dél comiié rnié.disciprinaio
L.¿lL-dor pd¿ ld ¿pL,dflo1 der fordo dp 4,ao3. ar¡¡en(i¿ y

EiecuLr las determinacion6 d
aplic..ión de los E.umos d¿l

2¡

.visila¡ qü¿ las det€¡mi.acio.es p

ld mgtas de oE¡ació. d¿l Fondo.

con:isiónEÉcuriv¡ 1¿

EhcMft¿ráMádrñó;# '
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IONDE EUNCIONES

DI¡ECCIóNDEL FONDO DEAi'I¡DA,
AS¡STINChYREPAMC¡óNINTECLAL

rveíIi.$ cue los expedienles de ipoyo, irada, aistencir y
reparación IntegBI con á¡go a los ÉeMs del Fondo, se
éncuenu¿ndebidin¿¡t¿ intéghdos.

. velar p.¡ la mdiniació. del M dé lós Foxos del Fondo, fiiardo
onopriont iostoscasosqn¿D.ese¡t¿nmayo.sEvedad.

. El.boEr el pryelo d¿ la5 Re8la de opmción del Fondo y $s
.crual¿acDn6., pÉ*nb¡l* a la onsidetr,on dc L coni§ión

.EtaboÉ¡ tos prcyedos prm r¡ ceació¡ y
apticaciónensücaso,delosFondosdeEm¿€en.ia.

'Realir.r )* gelion4 p¿di¡e¡bs
pEsupuesble qu¿ e i§ig¡en al Fóndo

.L¿s dema que e sen¿ e ¿ Le ,1.
opemc'on,r h nom¿¡v'dsdd€ la

.Emiti¡copi* e¡tiñáda6 d¿ lós c
disción de .seso¡ia iúridica piÉ
dé li caeéta d€ i.É3tigación ó h caE pen¿l que m.Fslon.tl,
paáquéen op.ñ!.id.d€lño¡b biefro * Ei.tegE ár fondo.

. Esb tunciones bn enünciaii$

coni'ionEj.oüE y'
tl., M,""1, M,t,""5fffi;¡ Misuel Ansel cmi, aria& )
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soporr. el prccés de i4E§o y Eglstú d. le victiúd del délito y
d€ viola.ion€s a deEchos hünúc ál sisténi Esbtál y isiaáfutü¡r
un,rcsoopotunoy 4{iitods l¿! Tp¿ida de ¿rad", djrerci¿,
a«8oah jüsticiayEpda.iónint4El.

r conduci.la corecb adninishció. del R€si§m Esbt¡l.

IóNDE FUNCIONES

.ElaboÉ¡ y rmerer á lá únsider.ción de l. corbióa tieuhvá .l

¡Inercambiar, sisten.tiz.., ¡n.liar y eu¡ria. l{ inro.mación
que dia¡ianente se geneE e¡ Eateri¡ de vicumas del delito y de

.Adninisúa., ¡durizi. y rescn

pñJ.do d. Lrne.nren@s páÉ ¡Ensm h tnfofñ¡ción ¡ ]s

.Adni¡ietEr, a.tualiz.! y ten€r bájo

i.3tituciones que fo¡mán part€ del sistena,

tíq'
tod¡'nhum¡rónd€.¡dive¡esd.p.ffion

m la p¡even.ión del delito

.!labon. el di*ño d.l Fomato
reAistm e insc¡iDriór de dabs

. cE y adninistmr 1a ptataJo¡na pan intSÉ¡, desamtl y
.onsolidr¡ la inlo¡mación eb¡€ las viciinas. a ff. de oú€nia¡

l"É'
itllr\

iF#



IONDE PUNCIONES

. Pñporion¡¡ infoma.ión il Regbtñ N¡cional d¿ victiña pe

¡ L6 demtu cue le oto4üe l, Ley, el pesente Reglame.to y dená§
no.Datividrd de la conisión Eiecutivr.

.vi6l.r ¡a apertuB de¡ *Dedi€nte de las victiñs que .cudiern

. D aención a slicituaes de inscrip.ión o el Registu E*át l de
victins por pade del área de Tñbajo smid a¿ hs disiints sedes

.Atendcr la sliciludes de insoipción en €l ReÉiltr Est.tál de
vfctima por paÉe d€l áE. de asu¡ro€ Jürldiñ3 y DeEh6

Huñanos u otrcs o.g.nismos n.cionder o int.m.!i
proteción.losderechoshuE.¡os,

DIIECCIóN DEL REGISTTO TSTATA! DE üCTIM^s
(cofrinú!)

ar,zcion d. l, ilfomr,or. ar
conodelcuidrdoymnejoadecudodehinfoma.ió.a orÉoi

.Tmitar $lictüdes de in ipción m el R€glstD Estaial de
viciims por pát€ del áréi d¿ a*Éoria Juridica.

'Dár tBmite . ls $¡icitudes de inscñp.ión en e¡ Registro Est.tal de
vtctimas rcd¡adas por iues pena¡6i de .np.rc, .iv es,
familiaEs. el minist€rio publico, l. conisión Esl¡tal de DeEhos

$

E

#
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IóNDE FUNCIONES

DIXXCCIóX DII ¡ICISARO [§TAT1r DE VICftM¡s
(coñiiú¡)

. Piticipar en €l conié Int¿rdieipliúlio Ev¡ruidor.

.Coordi.¡. 3r pes.al qüe l on en la DiEcción de¡ RelietD

. Eús tuncior6 6on ¿nunciativ¡r, ná. ro ünibtiva.

conirió¡Ei.oüu I i¡
rub Gen.do c$tillo Matr M'&er ansercmB anrdl



IONDE FUNCIONES

Adñióisttu lós Ecu$s hmmos, Iinanciec, Dateria¡es y de
tmoloeiÁ de la infomrció., ai ono la plane.ción,
adninistmción y ejemción det pFsupüesto público que * ail¡e a la
comisión EiRntik E*atal de Ate

. Fo.müla. brjo la neiodorogíá áplicabl. y púpone. ¿l
comisio.rdo Eje.üiivo el Plan Eshatégio y lG Plan¿s ope¡¡tivos
anu.lesde laComisión Eiecutiva.

. cmrdim. la etabonción de los poyectos de los pbgnmd
operativos a.nales de lÁ u¡id"des administrat¡las y d.l
antep¡oyecto de pEsupüe*o,.ü¿r de l¡ Conisión Eieutiva.

. Elabo¡ el pmyedo d¿ M¡nu¡l d.

¡ conducir la adninislEción de lo§ ecur$s hunúG, ñn ciercs,
ñá¡en¡les ) de Ecnologi¿s d¿ )á .nformc,on d" h corüol
Ejecutiva, asi oho vigil.r d cuñpliñie¡b d. la norn¡tiüdad
aplicabl¿ paE la.deuada ¡dninistÉción d.los ñismos.

. Iüabl.erconhaprcbdflordeld rrf d¿euob'er,o.l,.pol,tjcás.
cnterió3 y pñcedinie¡tos paa la rdquisición y adninistB.ión de
los rnÁos hrmdnor, f"r!,emr J rár.riálp. d.l orEanismo

DIRECCIóN DEDMIN¡STUC¡óN

ffi
FgH
IIEEJf§



DIRECCIÓX DE ADMIIV§TTACIÓN

Ejmt . lrs adqnki.ion6 de euedo @¡ ¡s pEceptos ¡et¡16 y
Uneanie¡tos que 6jen el Comisionado Eiecutivo y Ia Junta de

Co.*nar y sodia. tos bienes nüebles
oryanisno Priblico. confome a los tinemienios que al ¿fedo se
dicten y lleva. el ¡esifry contot de los nisnosl

.rmpone. y apticar las p.liiica y pmees de cóntntación y
rjecuriva. si coEo

.dninistnrlossuéldosyl,spEf¡.iones,

.D.ñriry supeñüi.la óp¿¡ació¡ de los pú8ñúa d€ eúicio s(ial
o prldicás p.of.sio.al.s en li cónisió. Eiecutiva; Estrbl{er y
op.n¡ el sisteña d. i¡fo.nlticá d¿l olganimo hiblim.

IóNDE FUNCIONES

5klem¡ de infomátnr d.l oBan¡mo

de onr¿b¡'dad, nóm,n¡ y ñn¿Mé¿€ la

r r,rs d€más tu.ciones qüe las disposicio¡es l¿gdes y E

.Adm n,r€r ¿n¡uüj \s frc4r¡¡{!ü
sstomr.r€nie d€ l¿ comisión Ejedd\h'¿^

lrf,.i'



IONDE FUNCIONES

DIE¿CCIÓN DE ADMIMS'IRr1CIÓN

a€ i.fomación y domne.tación
&arizados por in*m.ias ñsc,liza.ions, pam facilitr. las .eüsiones

.cmrdini¡ el ejeeicio d¿l Cato y g€óeÉ¡ el regir¡o có¡tible de las
op€ncion¿s Éalizidis pa.. el tuncionañi¿¡to d¿ la cóú*ión
Ele tiÉ, en apego.li norñarividad qu. enité el co¡eio Naciónal
de amónmcñnconr¡ble ¡ l:nde enn.¡lo! esBdG fi nanc.erc!

pmg¡meión y p.esupu€st¡ción del
de rá conisión riecuriv¡

aiusrá¡dose a los cdie.io§ de Politica Eonónica. Plen Eslatal de
Desa@llo y p.oglma sRto.i,r y
empleando h mélodologia d¿l naro leÉl que d*úan de ün

.Atender las solicitud€s de lE dive¡sas íEé admini*ntims y
s ¿. et ¿j¿ricio de sus tu.ciones,

.on tr dn¿lidad de p¡opo¡ciona¡los los Hu¡es solicitados e.
tienDo y loma al persn¿l de la conisión Ejecutiva.

lasopcionescon 16ques¿cuentaen
lrs polltiré y riempos d. ent
¿(¡édik¡ l¡ omprob¡(iónde gásto

.Re¿l'z¿r los se8úm entos d€ com
por üs ¡re¿s ¿dscnks ¿ h.om§'o
que sopofre los viáticos en apego a los

'Raliz.r y adninistEr el p¡go de nomin. del p€rsn.l de cón¡ana
y hon m¡i6 dé la comisión Ejecutiva en áp.go a ld !.irida

Mig!.I Áng.l carcra an/¡
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IONDE FüNCIONES

DIRE"¡óÑ D'ADMTM§MA'¡óN

I-rw.siDist¡ibuir los ñat¿riál¿s y cón n
í¡easdelaconisió¡Ejecutiv¡.

.a¡ariza. pmpuesbs de prcveedo*" p',Fá'áii,tl3tr; d" bt",,- y

.Ap.yú.¡ el onl¡ol y ÉÉistrc de I. elida de bien¿s nuebl¿s, isi

.actuilizú el Égistú d¿ irvenb.io de bienes e infoma. rl áEa
¡nán.ic? pdm ¿drdl? los rcFrm- mnubhs de h comi¡ion

.RegistBr y nantene! ¡c1ua¡iad. Ia pl.t.fom. ¡a.iónal y erital
de tBbspaEncia en la non¡t¡vidad aplicabl., corE3po¡di.nt¿ al
áE¡ de Reusos FinancieDs.

.Gétion.r y ÉCistEr l.s tárjet* de Eci.gi iutomatizada de
conbuetiblep¡Elasdifercnt.sár.*d€l.coñisiónsi¿ tik.

iApoyr en los tÉúités y p¡oedinienios adni.istÉrivos pan
¡e¿ria. Eqüe¡inie¡tos y el *gui
DiEcción cen€r¿l de Adquisiciones.

public:r lo5 rorm¡ios dé )a Pl.cfo
tmnspa¡¿¡ci, .o¡Espondi

sricios que cu€nt€n con las neioEs mndiciones-

.At€nder slicitudes de éspacic
evenios de la conLió¡ Eiecutiva.

'q Miglsl Árysl caria anam
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IONDE EUNCIONES

DI¡XCCTóN D[OMINISTMCIóN

lapoyr én él m.tol. F8t*rc y tnnites paB el pago de derehos
dientes a los v.hiolos d¿ eb



IóNDE EUNcIONES

coordind la3 Pdllica Públici§ di¡i3üa a la ahn.ió. de üctins.
.6i oño ¿l dieño y €ie.ión de los pl es y pDsmns de
ápicibció¡ intema y extema de la comhió. Ejeutiva Esr.tat d€

Prw{b¡ et diseno de politicas públiss sobE .tenció.,
iusti.i., a la v.dad y Epituión

inte$¡l .las ücünas u orendidos:

coadFvar ¿. li ¿laborició¡ de los p.otmolos g€.¿nles d.
.ctuación piÉ la pev€.ción, atención e inv6ii8fión de ddiios o
vida.iones i los deechos huúdos:

de mec¡nisnos pam li crpacitición,
lomfió¡, acrn,lia.ió. y es!.cializ.ción d. eridor¿s públicos
e.crrÉados de la opeEión de¡ sistena Esbt.li

Dieñ.¡ € implemenar pñgñna§ de cpacitrión al peMn¡l d€

coadluv.¡ en los ptusÉñs ó accioDe
d¿ de€h6 do las vi.tine que Eali
E3bdo o d¿ los nunicipios;

. coordinarycon ld in*anchsmuni.ipalés
la c¡p¡.iia.ió n .o. *ani¿ y p¿¡m ¡ne nle dé

*::;+1,5i"'i

f-;;,1 li;

ñ&il
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IONDE TUNCIONES

DIRECCIÓN DE POLITICAS PUBI,

ElaboÉ. el di*ño de diagnó*icos qle perúitan ev¿]m¡ las
p¡obleúáúcas que e.l¡e.tan l.s victiñis
pFv"nflol dd dP o. d" vio.c
comodeta aienció., sistencia,.ce$ a la iuri.ia, der{ho ¡la
v¿¡dad y EpaÉción inteÉuri

Dieñ¡r y elabonr foll.tos o nateriar inpeso en )6 que se
pmmuevanlosderechddelasviciims,yfonént ¡acultu.idel

Dlibo¡ir el prcyeúo del Prcgnm¡ Estatal d€ At¿nción Inteehl a

Elabom..r pmycdo oe pÉgÉmd Anutdc akm,or rrr€grál á
vi üm¡t. ) dprá. phne5 Élacon¡dos rn t" pmr.,ior, ¿rrd.,
disbncia, rb.ción, defensad¿losdeechoshüD,.os, ¡cÉoala
jüsiiciq a l¡ verd.d y a la Ép.Éción integ.¡r;

coñisió¡ Ej{utiva D.ee.b.r sislema Estitát;

MiselÁnq¿lcariaan¡m

. L6 denár que l€ *ñ¡le el Resl.n¿nó o lfi?r.8!8!&á¡¡Slt f$f6



IONDE FUNCIONES

cordinú l. .sesllá iuddia, p8ieloela, tÉbaio 3eiá1, di ono los
prcfesionist$ y técnicos de )d dives¡6 discipline qué * Équiea
p¡É )a alenció¡ integ¡¿l y defñá adétuada dé los deHhos de las
u('ñ6 ¿n la r¿8lón del.sbdoqu" le fup a€n¿da dp ld .omkior
Eiécurivi E3btil de At¿rció. i vidinE.

o4r.iz , dingi. y oordi.r los seúicios de asesoria Ju¡idica,
Psimlogt yT nbaio sdirl que s pesten en la Eg)ón dd D3t do

vign.¡ que lor A5.3oB Juridico§, P§i.ólógG y TabaiadoB
ssiales . su a¡go, cunpl.n en l* tunciore irheEntes a su

Pmnover y fo.táree. lrs .eleiones de la unidad d. P¡imer
úblicas nunicipales, so.i.l6 y

priudrs qué por la n¡tuBlea de sus funcionés, puéd.n olibóÉr
¡r cunplimienb de sns ¡tibuciones.

Elibon¡ un inforñe de laboÉs sobÉ las actividades d¿srmltadó
po.las á¡.i6 de ee§o¡ia ju¡idiá, tÉbaio sociar y psiologia y
tu¡.a¡la a Ia DiEdón G€¡er¿l de la Unidad de Priner conkio.

IM iNel Ánsel c.« É añc¡o

\l
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Facilbr ál pubüco en ge.eE], el eje.ocio de los deE.h6 d¿ ¡eé§o i
l, infom.ió. publicay prct<ción de d.1G peÉnalé.

. Reibir, EgistÉr. tÉmitar y d.¡ É§pú.6á d lis solicituds de
aces . l. infomación públi.a, t ¡ las Élativ¡s al ejenicio de la
ac.ión de prtección de d¡!o6 p.Mnal€s.

IONDE FUNCIONES

nateúa de tm.spaEn.ia, res r l¡ i
daros peñonales, asi cono
MeioÉmi¿ o de ra rÉmpmnc

r Prcpo¡er los !6c¿diúiá¡tós i¡
.ñcien@ ¡a g.stión d. l.s slici
prctecció¡ de d.tos peMnal.s.

. one¡tar y ruiü a 16 pe.so.s, en ¡¡ e)abora.ión y ¿ók¿ga de
las solicitudes de acceso a la inlomació¡ o pdeción de ditos

r PDnover € inplementa¡ medidd paá pñtege¡ y .es8ú.d* la
inform*ión .l.sifiád¡ súo Éemdr o mnñdenci¿r de h

Prcpone¡ al conité de TÉnspa¡en.i¡ ¿l

.á,Ei md

la úñid¿dcs .dminisr¡uBs ¡ctr¿l'c.n
peúódioné.te l, i¡fo.@.ión rel¡tiv. . l.s obligicior* de

Misuel Ánsel carcia Anaro
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IONDE FUNCIONES

(cdtirta)

cunplir la3 det.minacion¿s idoptadas por la comisió. Eiemiivr
J lá comr'ón E{¡ral de carun':á dr A.c.$ a ld 'lortuflor
P¡iblie, en ¿l lnbito de s6 ÉsÉectim conÉt¿¡cias.

ElablB. y nnitir la comisión Estát.l de
caBntia d¿ aaeso a la hlom¡ción Públiq. d inrome i que
¡lude la Ley d¿ Tánsp¡.enci¡.

. Re.üá. 16 aeione que 3¿an re¿sdiis piÉ 3úntia¡ el
ejedcio del deEcho d. a.c¿s a la intómició¡ y la prct{ciór de

-- uL.202¡
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IóNDE FUNCIONES

DI¡XCCIÓN CEIVERnI DE I,A UNIDA D

'óÑ'ÑMED¡ATA

Diigtr y oo¡di¡ l¡ ren.ió. integr¡l ¡ 16 üctin.s sobE ¡os
deEchos. *ñicios, pmedinientos y nm.ismos que co!1empl. l.
leds¡{ión e¡ n¡te.ia de viciimas. . tBvés de las U¡üades que la

orgr.izar, di¡igir, eElu¡ y contrclar los seri.ios de aesorir
Ju¡idi.a, Psi.otosia y T ¡abaio s mia l que se p¡efen.

Psicólogos J Teb¡j¿dores soci¡les

Popons I r¡ comisión Eiecúiva, ris
dieipli¡aias que se deban imponer

con«er e inverisa. d€ 16 qüe)E que se p.eenren co¡tB los
A*-R¡ -u-idisr. P¡i«ilogos rab.idot5 soci,le5 y denis
enpleádos de la u¡id¡d de PliEer cont¡cro;

vigila. qü¿ los A*sEs Juúdicos, Psicóloaos y TnbajadoEs
sociáles mnplan con la tu.cionés qu€ les comsFndm.

por h naruBr¿a de 5ü tunooil{¡¡
cumplLm'€nrod.sus ribucion.s. -d'

cap.cil¡ción y Eslinu¡os de
el¡bomción del Pl.n Anu.l



IóNDE FUNCIONES

DIUCCIóN CENEW D[ LA üN¡DAD
D[ PfuMXR CONTACTO Y ATINC¡óN INMEDATA

(co,tüm)

El.bonr un infome anud de l.boE3 eobré las actiüdades
d*rouadas po¡ la {Ed d. aseo¡ta júridicr tÉbajo $ciár y

ElaboE los meDrcydG de PEsupüesb y der p.oÉnE¡
operaiivo A¡ual

cértiliar l.s @pi.s de l. docum¿ntación que obÉ ¿. los mhivos

Desis¡a¡ dentm del pe§on,l d¿ l¡ conisión Ej{úiva a r¡s
pexond qDe Earice. lrs noiiñ

La dem& qu. se.n ¡eesa¡i* paa dnpür on €l obj¿to de ésb
Ley y lú qué confome a 3c at¡ibucion¿§ l€ i¡diqu€ el

;i-i;óy¡r,r.Si.-"-

Jüanca¡losBarlnRodriguez Miglel Án8el caria Anarc



IONDE FUNCIONES

orREccróN Dr rrsaro so.rar

Dirieir, @ordi¡.. y speFisar a lo§ tnbrj¡doÉs s.i,r€s de la
comisión Ej<utrv¡ Esbt¡r de abnción r viciim en lá opii¡l y sG
nunicipiG, además de á*3üBr que Ios deEchos de ¡¡ victios *
Ésp¿tén de acuedo .lo 6t¡bleido en los ordcnmi€nts ¡eg¡lé,

. s€¡ el ente cedrav¡rt. en l¡B t¡Éd d€l a§r iuldi.o y del

' ht Enr el equipo de p.im€. cont¡cto pan l¡ atencr5n a vicumG.

. Enftvir¿E 6n la vi.tiña o sú lmiliaé paá la €laboÉción
de los studic de tÉbiio *iá1.

! Otorga. si¿npre nn tmto mable y pspetuos a la victim y

. Mmei 6n la ná5 elricta confidenci.li.tid la infom.ción que
Hiba y s¿ ¿r.uent!¿ bajo fl 8!¡¡da, pbt.giendo 4 t do
nonento lo§ daG p€rsna16 d. la vtclina.

, Pndicar tmbajo d¿ unpo en
veifica. la inromnió. pmpo.ci
situ¡.ión social yeconómio.

Realiá. y .¿ndir los enudios $.ioe.o.ónicos que le bticiten los
ases.es juídims, i.clnso aqu€llos qüe s pueda. ofreer úno
d.tos de pruebr sobre el heho vicrimizrnte.



IONDE FUNCIONES

D¡XICOÓN DE T*¡e{rO SOC¡¡I
(cdti¡ú.)

Reibir y d¡r Íámile . Ia3 sücitúde de l.s vfctimas o 3us
frniliiÉs piÉ el aporo dé .r{da, 6i3t¿¡ci. y Epar.ción integ¡.I

inn€dialo y Ép@ión integtal que Ecib. y tume ,l R¿gistD.

v*iñ€¡ l. integ€.ión del expedienre inicid de l. vfctima.

Autoñza. y Fvhú el erpedie.t€ de 16 soli.iiuds d€ apoyo pm

Las dená. que le s¿in iñttuida3 po¡ el coni6ionado Eiecutivo, él
Diedor c¿r¿ñl d. l. unidad de Prine. conracto, o d direror de

ull
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IONDE FUNCIONES

DI},xccIóNDE PsIcomcIA

coadyam. a la rehabilitación d¿ lá elud n¿¡tál en ios csos .n qu,
ono coMu€nci. d. Ia conisión de¡ detilo o de la viora.ión 13ü
d¿Fchos bLm,nos, .a Frsná quede aErcmcnre af¿(ada
Prcolósi.¡ o psiqui.tdeñmt€.

Roilia¡ ta entEvi3u diagnóstica p.É év¿lüa. silu.ción

Identific.r la3 nec¿sidads inmediatds de las viclinis co. el
prcp,isito de sih4úrda. su int.sridad lEio y emocioná].

solicit¡r qüe s tome¡ lis meaidE ¡ee6arias pan que Eciba
.ren-'on ps rcl%i., de ursenc,a ¡ ña de sat@Éád 5u 5¿tuo e
integ¡,dademocion,

o.orgúr, ¿@ncrón psimlogics a l. t.cuna n¡ndo lo r¿quc,d,
rucabsndo p¡E ¿lloel mñent¡miento pFm libEe ¡nfomado.

conducF rkmp! @n Frp"ro hma l. 
'nresrdad 

f§cá ,

Mmqa. on ¡a má§ ésrida conñdenciálirtad la intom.ción qE
mib¿ y s. en.u"nhp b"io eu guardd. pDregicndo .n rodo
momentolo§dabs peMn¡16d. I¿ vicúru.

¡ Elabonr los lomatos d. p¡iner co.
exp¿diente de h victina,

. Emitjrópinióno !aloBcionpskotógra
desore( juridiós,'nclusosqu.lloEqu€ s(E
d, bs d. ,tueba sobre €l h¿.ho vrumant¿

Diñcción G€nerar d€ r. ur¡daa de P.in¿r

ffim



IóNDEFUNCIONES

DI¡ICCIÓN DE PSICOLOGÍ A
(cñdnna)

ase§óá¡ hcni.r y cientiricrne¡te a los ssoÉ§ iufidicos cu¡ndÓ
s, * Equha: rissnrrcm m y c¡enÜtcr.nre..or Ee5é
iundros cuardo er qu c¿so.c F

rr.démbore l.*an 'nrh'de Fr.l comÉio do F'muvo el
D'Nrorce;edde l, U{dad de himc_.onBcb. oelóEcbrde

. Esb lu.ciones son e¡unciativÁ

Ri lrf

Dir{cion G.ner¡1 de l¡unid.d d¿ Pnm..



IONDE FUNCIONES

De.dóxD[NsMIumrca

clEntizar qu. er p.aonal del á&r d¿ aes¡r ruldtu bñnd¿ lá
qE*nbción ,ünd¡.r in!¿g¡.l . Li llcdhrs d¿ d¿li6 y

sde el edúú ñóm€nb.n qu¿
iengl ont¿do con ¡a aubíd¡d.

úctiña de ñoeri inks,¡l ¿. bdm lú
pmedimimtos y jui.io, en los quÉ e. púÉ, ú1 @ñd rard lÚ
aio¡es El¡tiqs ¡ su deGD.., incluy€.do 16 que oftllondú

. tu@rciona.I ¡1vicüña dr roña cld, r.6ibl¿, op.dm y

!ftmnabiapÚ.1,.iúl.fiñnir¡

. hromr ¿ h vidina, Ep@ r 3dtido y alcúcÉ dr Ie nrndá
rcidfy¡elttúnübg:¡l,y

en s .¿s, ftmibrla .ft€ la .ub üade judi.iilé y

tlJ

llI



Búnda¡ ta defensa
garaniizando ¿l ejefi.io d¿ süs dere.hos,
p¡ocDr¡ndoobtenerlaEpración inregnl

lAsistif; eonpañ¡r y .sesn¡ a l¡ victiña desd€ el plin¿.
n li iubrirlád, si üi lo Equi€re.

ION DE FUNCIONES

.Info¡mar a la victiñi, Éspecto al *ntido

lR.presentaf á l. vfclini d¿ ndreÉ i.t4r¿l en todc 16
psediñientcy iuiciG en lor qu¿ eá Dade, pam lo o¡l debe.Á
ealizú tod$ las .eiones légál€s t¿.diértes ¡ su defensa
inc¡uyendo ls que úrÉspondan ¿n nat¿ria dé deÉchos hümanc
derivad.s de un hecho victimi¿ante.

.PFpodona¡ . l. vlctiña d¿ fo]fu clm, csible, opo.tu.. y
debuida Ii infomación y la *srir le8al qne equiem, *a 6t¡ en
nateda penal, civi), familif, labor¿l y adninistuiiw.

de p¡otec.ió¡, ayuda, asistencia

psiqutr¿ de l¿s !.úm¿s ¿,i

a los frnilia.€s de la victiña, sobE los
aistencia, a¿so.iq epEs.¡l..ión legal y

u

ffi



IóNDE FUNCIONES

DIRTCCIÓN DE 
^SESORIA 'URIDICA

hfoma¡ y *sE a ¡os ranili¡es de l. üctin¡ sb& los
s¿úicios de ayuda, ashtencia. eslia. ÉpEs¡t¡ción leg¡l y
denls de.eh6 qué le corespondan.

Llevar u. registD puntual de las r.io¡6 .e¿lizadd y fomr ün

TÉnni., entñgar spis de su 4p.diente a l¡ vi.iiDr, en caso

vigjrr. lr efe.tiva prctección y Soce de los deEchos de las vidiné
en ls riüaciones del Ministe¡io Púhlico en roday mdr üna de lE
etrps del pmcediniento pen¿l y, cmndo lo rnerite, splir la
d€ñ.iencirs de é$e ante Ia iutoridad iunsdiccionál
conspondienie curndo el as$r Juridico de ld victiúa
con§ideE qüe no * wh etectiwent€ por la tut¿la d¿ lc
de8hos de l,s vi.tinas porpate del Minist*io P¡iblico.

La3 d¿má§ que se delensa inteer,l de los

IESCRIP
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IóNDE FUNCIONES

.Llú¡r un Égi§tñ punlu.l de las aeiones p,liza.t s y fo.mr un
er?edienté único d¿l c.so.

. EntEghr copias de su ¿xp¿dienle . la viclin.. en c@ de que ésta 16

.vicrl¿r la efe!"€ prcrRc'ón, goedelosdeñch6dehs vicbmb
e. las rduriones del MirisÉno ñbli.o en t das y cad. una de las
etaps del p.ocediniento pe¡al-

más nó linitiliÉs

I,,--\

lu¿n crlos Ballin Rodriguez



IÓNDE FUNCIONES

ap.ya. a h DiEcción de A*$ri¡ Juídim en las diteEntes
activi.t des que i.volnfte €n el nmre.imi¿¡to y linpieza de la
mismr prm el desmllo de ss tunciones.

.D.r limpiea ¡ e*rito.ios, nuebles de oñcina de la DiEeió. de

r Apoyr¡ si las §rca d¿ tñbajo 6i lo pemiten ¿n €l mnbio de lüÉh.
nueb¡es en ofE.s cumdo se Eqnien.

'Reporiar a lá DiEaión de ases.i. Ju.idicr sob& despe.retos o
fall.s d.tect.d$ e¡ las instalacio.es de la dependenci. paE $

r1

cuilkrmó HAdorc¡^.j.1 tóret Juán Cárlo5 Ballin Rodnguez
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