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ORGANO INTERNG DE CONTROL

DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
AC“S OFICTO No. CGE/OIC-SGG-042/2024,

ASUNTO: Se remite informe de resultados
San Luis Potosi, S.L.P. a 29 de febrero de 2024

.1 '
IRECTOR GEMERAL DE GOBERNACION
PREESENTE-

En relacidn con la avditoria No.C1/2024 y notificada mediante oficio No, CGE/OLC-
S66-019/2024 de fecha 23 de enero de 2024, v de conformidad con los articulos Z9
del Reglamento Interior de la Contraloria General del Estade, se adjunta el informe
de resultados de la auditorin de Cumplimiento C1/2024, referente a los Recursos
Humanos en la Dreccion General de Gobernacidn, asi como la documentacidn soporte.

En @l informe se anexan los resultados determinados, mismos que detallan los
hallazgos encontrados.
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Dependencia o Entidad:

Area auditada:

Titular:

Tipo de auditoria:

Mo, aficio de comisidn:

Perfodo revisada:

Fecha de inicio:

Fecha de conclusién:

Contralor Interno:

Auditores:

Monte fiscalilzedo!

Honto observado:
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ORGANO INTERND DE CONTROL
DE LA SECRETARTA GENERAL DE GOBIERNO

Informe de Auditoria

Mimero de Auditoria: *“C-01" DEL PAT 2024

Secretaria General de Gobierno

Direccién General de Gobernacidn

José Concepcidn Gallardo Martinez

@Cymplimiento en el Rubro de Recursos Humanos”
CGE/OIC-56G-019/2024

Mo aplica

23/01/2024
209,/02/2024 Jf“h
Luig Rubén Jaime Foyo

José Concepeidn Silva Ramiresz
% 0. 00
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ORGANG INTERNO DE CONTROL
DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

1. - Antecedentes

De acuerdo al Programa Anual de Trabajo 2024 y derivado de las atribuciones gque
otorgan & este Organo Internc de Control de la Secretaria Gemeral de Gobierno, el
articulo 29 del Reglamento Interior de la Contraloria General del Estado vy 38 del
Reglamentc Interior de la Secretaria General de Gobierno, se dio inicie a la
auditoria de "Cumplimiente” al Rubro de Hecursos Humanos en la Direccidn General
da. Gobernacidn, comisionande para tal funcidm al C. José Concepcidn Silva Ramiresz,
Jefe de seccidn de este Organo en comento, como se indica en la Orden de Auditoria
No. OIC/SGGADL/2024, oficio Mo, CGE/OIC-SGG-019/2024 de fecha 23 de enero del
presente ano, por lo gue al amparo de la misma Orden de Auditorla se presentaron en
las oficinas que ocupt la Direccicn General de Gobernacidn, entregindola al C. Lic.
Jos¢ Concepcidn Gallardo Martinez, Titular de la Direccidn, acto con el gue se
inicid formalmente la revizidn con la Tirma del Acta de Inicio de Auditoria y que
g concluye el dia de hay,

11. Periodo, objetive v alcance de la revisidm.
I11. 1. Periodo

Se revisaron los Recursos Humanos con informacidn con corte al mes enero del
presente afo, en apego v Cumplimiento de la Normatividad en el manejo de los
Recurscs Humancs de la Direccidén General de Gobernacidn a través de drea
Administrative.

1. 2. Objetivo
Verificar el ®Cumplimiento” y apego a la Normatividad vigente en el manejo de
los Recursos Humanocs en la Direccidn General de Gobernacién & través de su drea
administrativa.

ldentifiear por medio de las plantillas Presupuestal v Funcional, Listado de
personal indicando la funcidn principal que desempefan, Organigrama Funcional,
Movimientos de Personal comisionade de esta Direccidén a otras Dependencias ¥
viceversa, (comisiones externas), as! como los movimientos de personal comisionado
de Unidades Administrativas gque conformen la Dependencia nnﬂh{ﬂ si (comisiones
internas), al personal gue labora en la Direccidn. ||
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GRGANO INTERNO DE CONTROL
DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

[1.3. Alcence

Sp revisd que el manejo de los Recursos Humanos en la Direccidn General de
Gobernacicn a través de su drea Administrativa, sea en apego ¥ Cumplimiento a la
Normatividad vigente y aplicable.

Trabajo desarrollade de conformidad con las Normas Generales Profesionales de
Auditoria del Sistems de Fiscalizacién y aplicando los procedimientos necesarios,
como consta en los papeles de trabajo.

111, Resultados del trabajo desarrollade

[II.1.- Se solicité a la Direccitn General de Gobernacidn mediante el oficis N
CHEAIC-SGG-020,/2024, de fecha 23 de eneoro del 2024 la siguiente decumentacidn:

Evidencia de gue se hizo del conocimiento a TODO el personal la Mormatividad que le
aplica, o© sea, que tienen conocimiento de la Mision Yision y Objetivos de esia
Direceion, del Codigo de Etica y Conducta

Plantillas de personal (Presupuestal ¥y Funcional) de personal de la Direccidn de
Gobernacion, (plantillas gue coincidan con las del sistema SI1GA de Oficialia Mayor
de Gobierna),

Listados del personal por Subdirccciones, Departamentes, A4reas, o unidades en su
caso, ordenado alfabéticamente e indicando: la funcidn principal que desempenan,
hoabramiento actual, {incluir personal comisicnado y de honoraries) asl como su
horaric de labores, listados que deberd de ser firmado v/o validado por el Director
o area administrativa de la Direccidén de Gobernacidn,

Relacidn del personal que cobra por honorarics o diferente forma.

Relacidn del personal que preste su servicio social o esieé realizande sus précticas
profesional es.

Organigramas funcionales con nombres de todas v cada una de las areas gue conforman
1a Direccidn General de Gobernacién, actualizados, ( '
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111.2.~ La Direccién General de Gobernacisn respondié mediante el oficio No.
SGG/DGGC/0468,/2024 de fecha 24 de enmero del presente aho, el que se envia toda la
documentacion solicitada, v nombrande a la C. P, DENNISE BETARCOURT BORTAS encargada
del dres Adminigtrativa de la Direccién como la persona enlace para la realizacion
de la auditoria.

S¢ procedia al andlisis de la informacion y documentacidn obteniende los siguientes
resultados:

a) Referente al Manual de Organizacidn fue autorizade y registrado en Julio de 2023
por la  Direccidén de Organizacion y Métodos de Oficialia Mayor del Poder
Ejecutive del Estado, ohservando gue las funciones del personal si corresponden a
las que realizan en la Direceién de Gobernacidn.

b} Relerente al Manual de Procedimientos, se informa que el Oltimo que se encuentra
dutorizado fue en septiembre de 2021, y actualmente se encuentra en actualizacicn
en la Direccion General Administrativa.

ol Una vez analizada la documentacidn solicitada a la Direccidn Gemoral de
Gobernacion, se elabord uns cedula analitica en la gue se ineluyd & tado el
personal de las plantillas funcionales, donde se indica el 4rea, si el personal
sz incluve en organigrams, si el personal es de base o de contratos, asi como la
firma de cada uno como lista de asistencia

d) S¢ pudo observar gue al momento de la visits, 8e ‘constaté que el drea
Adminigtrativa =i cuenta eon los expedientes de todo el perscnal sindicalizado,
de confianza v dé contratos, se¢ observa gque los expedientes gl edentan Ccon o una
clasificacion actualizada de acuerdo a la ley de archivos y sus caratulas de
identificacidn.

o)Al momento de pasar lista de asistencia, se observo que todo el personal si se
identificaba como trubajader perteneciente a la Direccldn General de Gobernacion
contands con sus gafetes de identificacidn de la Institucidn.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
DE LA SECRETARLA GENERAL DE GOBIERNO
) Se observa que el personal de confianza maneja un rol de guardias por la tarde en
un horaric de 4 a 6 de la tarde; v =& 1leva un control en una bitdcora
proporcionando una muestra del misme.

¢) Al momento de pasar lista al personal, se observa que el personal estaba al 100
en su orea de trabajo

h} e mencions que el personal tiene =i conocimiente de la Misién, Visioén y
Dhjetivos del Instituto, asl{ come de los codiges de Etiea v de Conducta, del cual
se nos proporciond evidencia de firma de enterado de todo el persenal.

Conclusidn:

Este Organo Interne de Control concluye en base a lo observado en las visitas y a
la evidencia proporcionada, que la Direccién General de Gobernacion, tiene un buen
contrel en los Recursos Humanos y se reitera seguir trabajando para brindar un
me jor servicie, manteniéndose en ¢onstante capacitacion, actualizacidn y mejora de
procesos v.osistemas.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 1 CO1/2024:

Se recomienda gue la Direccidn General de Gobernacién solicite & la Direccidn
General Administrativa de la Secretaria Generala actualice los oficios e
comigisn del personal:

EXEQUIEL CHAVEZ OLIVOD, comisionado a la Direccidn del Registro Civil
LETICIA GONZALEZ LOPEZ, comisionada al SUTSGE

MARTA ELENA CASTILLO MONTOYA, comisionada al SUTSGE

Lo anterior a fin de tener actualizados los registros del personal.

RECOMENDACION 2 CO1/20243:

S¢ recomiends que informe a este Organag Interno de Control los avances del
Manual de Procedimientos hasta su conclusién y registro ante la Direccidn de
(rganizacién y Métodos de la Oficialia Mayor de Gobierno del estado.
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j?ﬁef-ﬁg,ﬁﬁeﬂciﬂn Silva Remirez Luis Rubéh Jaime Foyo
Jefe de Seccidn Titular del Organc Interno de Contrel de
La Secretaria General de Gobierno



