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RAMON LOPEZ MENDOZA
DIRECTOR DE CONTRALORIA SOCIAL ¥ PARTICIPACION CIUDADANA
DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADQ.

PRESENTE.
INFORME FINAL
N° DE AUDITORIA: C4/2023
DEPEMDENCIA: CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO.
i : DIRECCION DE CONTRALORIA SOCIAL ¥
ﬁR-EdLhLmrTAH.L PARTICIPACION CIUDADANA.
'ﬁrﬂ'mn,- RAMON LOPEZ MENDOZA.

CUMPLIMIENTO: VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS
PARA ESTABLECER, COORDINAR Y
PROMOVER LAS ESTRATEGIAS PARA LA
LT IMPLEMENTACION DE LA CONTRALORIA
TIF DE AUDITORIA: SOCIAL EN FROGRAMAS CON RECURSDS
e o FEDERALES Y ESTATALES, ASI COMO DAR

SEGUIMIENTO A SU OPERACION Y EVALUAR
EL IMPACTO DE SU APLICACION, POR EL
PERIODO ENERO A JULIO DE DOS MIL

VEINTITRES.
N° OFICIO DE ORDEN; CGEAIC-0074/2023
PERIODO REVISADO: ENERO-JULIO DE DOS MIL VEINTITRES.
FECHA DE mmm:- 17 DE AGOSTO DE 2023
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L ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA

Auditorfa de cumplimiento dispuesta en el Programa Anual de Trabajo 2023 de este Organo
Intemo de Centrol, con oficio de orden de auditoria nimero CGE/QIC-0074/2023 de fecha
catorce de agosto de dos mil veintitrés, notificado y recibido el mismo dia por ia Direccidn
de Contraloria Social y Participacién Cludadana,

Aldo Rodrigo de los Santes Pliego, personal adscrito & este Organo Interno de Control, fue
comigionado mediante oficio ndmerc CGE-QIC-0073/2023 de fecha catorce de agosto de
dos mil veintitrés para n gjecuciin de la presente auditoria.

La Unidad auditada fue la Direccidn de Contraloria Social v Participacién Ciudadana que
tiene como misidn, proponer, promover y coordinar acclones de difusion y capacitacidn hacla
la poblacifn interesads en participar en actividades relativas al control social, facilitando
mecanismos para |& recepeidn, de quejas, denuncias, solicitudes y reconocimientos, en un
mared de wansparencis con une amplia participacidn civdadana en & control, seguimiento y
gveluscion de las cbras ¥ acciones de gobiemo.

Dwrente la etapa de planificacion se realizd un estudio de la Direccion de Contralorie Social
v Participacién Ciudadana para tener un conocimiento inicial de las actividades y operaciones
del ente a auditar ¥ preparar un diagndstico ¥ plan de suditorle.

Mediante oficic de orden de suditorfa nimeny CGEOIC-0074/2023 de fecha catorce de
agosto de dos mil veintitrds, entregado el mismo dia ¥ recibido por la Direccidn de
Contraloria Socizl y Participscion Civdadana, se notificd el inicio de la anditoria y se realizt
& sollcimd de la infonmacion que se requeria para In gjecucion de la misma.
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El veintiocho de agosto de dos mil veintitrés mediante &l oficio nimero CGE/DCSyPC-
O2Z3B/2023, la Direceidn de Contralorfa Social v Padicipacién Ciudadans remitid a este

Organo Intermno de Control la documentacion solicitada para llevar la ejecucidn de la
auditor{a.

1l. ORJETIVO, PERIODO Y ALCANCE DE LA REVISION
.1  ORJETIVO.

- »_ Kl objetivo de [a auditoria practicada es verificar el cumplimiento de los
procedimientos para establecer, coordinar v promover las estrategias para la
implementacion de la contrelorla social en programas con recursos federales v
estatales, asi como dar seguimiento & su operacidn y evalusr el impacto de su
aplicacién, por el periodo enero a julio de dos mil veintitrés,

Il PERIODO Y ALCANCE.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 3* fraccion | inciso d), 43 v 44 de la Ley
Organica de la Administracion PMiblica Estatal; y [0 del Reglamento Interior de la Contraloria
G-nnﬂmldel ‘Edtada. s flevé a cabo la Auditoria de cumplimiento para verificar el
mmp!'ﬂ:nlmm de los procedimientos para establecer, coordinar y promover las estrategias
para fa implementacion de la contralora social en programas con recursos federales v
estatales, as{ como dar seguimiento a su operacion v evaluer ¢l impeacto de su aplicacidn, por
¢l periedo enero a julio de dos mil veintitnés.

Se¢ realizaron los trabajos de auditorfa con base en las Mormas Profesionales de Auditoria del
Sistema. Mecional de Fiscalizacidn y considerando e aplicacién de los procedimientos
necesarios e cada caso, quedando para constancia las cédulas analiticas correspondientes,

adenias, l'_l}'l.'Iﬁil.'l.l:l.I;DI.'l. pruehas e cumpllﬂﬂcnlu {(={1] Hl.jul'.!"m GEss Jue e consieEraron
MECESErHs,
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I1l. RESULTADOS DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

L& Direccitn de Contraloria Social y Participacién Ciudadena ramitid cuatro carpetas que
cortienen la informacion de las actividades realizadas durente ¢! periodo enerc a junic de dos
mil veintteds de los programas 2023

I. Premio Macional de Contraloria Social;
Programa de Agua Potable, Drengje v Tratamiento;
Programa pars el Adelanto, Bienestr ¢ Tgualdad de las Mujeres; ¥
Coordinacidn con la Funcidn Pablica

AL

Se constatd que las sctividades realizadas cumplen con el esuablecimiento, coordinacidn ¥
promocidn de estrategias para la implementacitn de contraloria social, ademas de incluirse
en la programacidn y cumplen con lo establecido en el Programa Operativo Anual 2023 y el
Programa Anual de Trabejo de Participacion Ciudadana v Contraloria Social, 2023,

Diursrte |a sjecucidn de la auditoria se detectd la falta de manual de procedimientos yio su
actuslizacidn, raztn por la que no fue posible verificar &1 cumplimiento de los procedimientos
mediante los cuales se realizan las actividades, como se establecid en el objetivo de la
suditoria, lo anterior debido a na se remitio el manual de procedimientos de la Direccion de
Contraloria Sacial v Participacion Ciudadana, mismo que fue solicitado par media del oficio
COE/OIC-0074/2023: observacion que fue informada al ente auditado el veintiocho de
septiembre de dos mil veintitrés mediante memorandum N¢ CGE/OIC-0119/2023; el custro
de octubre de dos mil veintitrés se realizd la reunién para la presontacidn de resultedos
prelimingres, acto: en el gue sc presentd ¢l memordndum N° CGE-DGGA-
DCSYPC/006S/2023 mismo que contiene la documentacién que solventa la observasion
cormespondients.
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IV. RECOMENDACIONES.

Este lf)rgnnn Intermo de Control pretende promover, orientar, proponer correcciones o
mejoras, con ¢l propsito de garantizar que las atribuciones de las Unidades Administrativas
se cumplan de la mejor manern, por lo que recomienda:
o [t
*. . Encumplimiento a lo cstablecido en el articulo 41 fraccién 111 de la Ley Orginica de
la Administracidn Pablica del Estado de San Luis Potosl; 7 fraccion VII, 14
fracciones X1y XIX, 25 fraccién V del Reglamento Interior de la Contraloria General
del Estado; y Circular N® OM-01-10 Formulacion y Actualizacion de Manuales de
Organizacion y Procedimientos, generer los procedimientos gue deberd seguir la
Direccion de Contraloria Social ¥ Participacion Ciudadana para promover y dar
seguimiento a la contraloria social en los programas, incluirlos en el Manual de
Procedimientos v realizar los trdmites necesarios parm su aclualizacidn ante las
instancias correspondienies,
M En oo

»  Generar o fortalecer en su caso los controles internos que permitan el adecuado
cumplimiento de la nmmattvidad__m materia de generacidn y actualizacién de
Manuales de Organizacion vy Fmdﬁni:mns.

ATENTAMENTE
|

\

LIC. ROCIO MAR

o TAND FRANCO
DBRECTORA CENERAL DE O ORMNTERNGE DE CONTROL ¥

COMISARIAS EN FUNCIONES DE ORGANO INTERNO DE CONTROL EN
TERMINOS DEL ARTICULO I FRACCION X1V DEL REGLAMENTO
INTERIOR DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
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