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Secretaria de Comunicaciones y Transportes
Direccion General de Transporte Colectivo Metropolitano
Resumen de Motivos de Quejas
Periodo: 01-06-2023 al 30-06-2023
Total de motivos de queja: 132
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Descripcion Cantidad
1 trato inadecuado 10
2 no hace parada 4
3 maltrato al usuario 3
4

fallas en el dispositivo mi pase 115



