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INTEGRANTES DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL ORGANISMO
PARAMUNICIPAL QUE MANEJARA LA OPERACION Y
ADMINISTRACION DEL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL EJDO EL
REFUGIO, CD. FERNANDEZ, S.L.P.

PRESENTE.-

El que suscribe M. T. G. A. Juan Carlos Diaz Rivera, en mi cardcter de
Director General del Organismo Paramunicipal que Manejara la Operacion y
Administracion del Servicio PUblico Municipal de Agua Potable y Alcantarillado
del Ejido el Refugio, Cd. Ferndndez, S.L.P., en cumplimiento con lo estipulado en
el articulo 100 fraccion Il de la LEY DE AGUAS PARA EL ESTADO DE SAN LUIS
POTOSI, me permito presentar a ustedes el siguiente-

“INFORME GENERAL SOBRE EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ESTABLECIDAS EN
EL PROYECTO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO DEL ORGANISMO PARAMUNICIPAL
QUE MANEJARA LA OPERACION Y ADMINISTRACION DEL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL EJIDO EL REFUGIO, CD. FERNANDEZ
EJERCICIO FISCAL 2021"

El Proyecto Estratégico para el Desarrollo de este Organismo establece de

manera principal los siguientes objetivos:

e Proyectar, construir, administrar y operar el servicio publico municipal de
agua potable y alcantarillado del Ejido El Refugio, Ciudad Ferndndez, S.L.P.

e Promover coordinadamente con las dependencias estatales y federales
correspondientes, las acciones y obras necesarias para el control vy
prevencion de la contaminacion del agua, y el manejo adecuado de las
aguas residuales.

e Lograr que los proyectos sean viables y eficaces en la dotacion de los
servicios a la poblacion, atencion y profesionalizacion del organismo.

Con la finalidad de poder medir de manera clara el avance o cumplimiento de
los objetivos estratégicos del Organismo, se frabajd en la formulacion de
estrategias, que a su vez incluyeron lineas de accidon claras y medibles, con
actividades a realizar a lo largo del ejercicio fiscal y en las cuales con base en
un indicador de cumplimiento se pudo medir el grado de avance alcanzado.
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En general se presentd un cumplimiento del 0 % de los objetivos establecidos
mediante la ejecucion de las siguientes actividades.

Para lograr el cumplimiento en relacion a la mejora y continuidad del servicio y
el fortalecimiento de la infraestructura hidrdulica y sanitaria de la localidad, se
realizaron diferentes acciones las cuales garantizan actualmente un servicio
mas eficiente, digno, oportuno y de calidad a la poblacién en general, asi
como diferentes actividades de cardcter cultural que reafirman la
responsabilidad social que este organismo fiene con la ciudadania y con el
cuidado responsable del vital liquido; es por ello que, se pone a disposicidon de
la junta de gobierno, el siguiente informe de las principales actividades
realizadas, con el fin de transparentar el trabajo realizado en el ejercicio fiscal
2021, ademds, se informa sobre el grado de cumplimiento de las metas
establecidas en el Proyecto Estratégico de Desarrollo del Organismo 2018 -
2021.

1. OPERATIVIDAD

Durante los Ultimos meses del ano se trabajd en forjar alianzas de cooperacion
intermunicipal y de los organismos operadores de agua potable, saneamiento y
alcantarillado de los municipios para el desarrollo de proyectos sustentables y
sostenibles de Plantas tratadoras de Aguas Residuales, también se logré una
colaboraciéon con el sector académico, autoridades ejidales, agricultores,
poblacidon en general y la asociacion Integral para el uso sustentable del
Acuifero del Valle de Rioverde para la proteccion del acuifero granular que
abastece de agua al municipio de Ciudad Ferndndez y al municipio de
Rioverde.

Se inicid con un programa permanente en los domicilios que aun tienen su
medidor al interior de la vivienda o zonas de dificil acceso, dicho programa
consiste en reubicar los medidores al frente de las viviendas para facilitar la
toma de lecturas constantes y obtener la medicion real del volumen de agua
consumido, ademds, de esta manera se pueden identificar medidores que ya
cumplieron con su vida Util y ya no son funcionales, logrando con ello que los
indicadores de eficiencia fisica y comercial sean mads reales y confiables. Se
trabajo desarrollando actividades que nos permitieron la deteccion de fugas
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intradomiciliarias con el fin de corregir y evitar que se vuelvan a presentar, a su
vez estas medidas ayudan a evitar el desperdicio de agua y nos permite
entregar a la poblacién un servicio mds eficiente.
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2. ADQUISICIONES PARA MEJORAR LA OPERATIVIDAD DEL ORGANISMO

1. Se readlizo la adquisicion de una bomba sumergible marca Alfamira modelo
KOR10 R500-27 de 3", 50 HP, 440V para un gasto de 5.3 Ips, para el pozo
ubicado en Rancho Nuevo el cual abastece de agua potable a dicha
comunidad, asi como a la comunidad de Atotonilco, de igual manera se
contratd personal especializado para realizar la maniobra de extraccion del
equipo danado e instalacion del equipo adquirido, generando un costo de
$137,714.97

{CUIDEMOS EL AGUAI! HAZLO HOY PENSANDO EN EL MARANA
Pagina 4 de 19

C.C.P. ARCHIVO

Jiménez S/N, Barrio Primero 'O ; sepapar@yahoo.com.mx
SN : Q| (487) 871 02 00 , Dhotmail
El Refugio Ciudad Fernandez S.L.P. ALY = sepaparr@hotmail.com wet)
C.P. 79660 . www.sepaparcdfdz.gob.mx




ORGANISMO PARAMUNICIPAL QUE MANEJARA LA OPERACION Y
ADMINISTRACION DEL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL EJIDO

EL REFUGIO, CD. FERNANDEZ, S.L.P. L

S.EP.AP.AR. JIMENEZ S/N, EL REFUGIO, CD. FDZ., S.L.P. TEL. (487) 871-02-00
EL REFUGIO, CD. FERNANDEZ, S.L.P.
Lunes 08 de marzo del 2022

Reparacion de la bomba danada de la comunidad de Rancho Nuevo,
embobinado del motor y ajuste de bomba y limpieza en el pozo, generando un

costo de $30,740.00
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3. Adquisicion de computadora Lenovo thinkcentre M70Q para el drea de
facturacion.

4. Servidor Dell Poweredge T40, Intel Xeon E-2224G, 3.50 GHz, para uso en el
sistema comercial Agua Procesos.

pa
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5. Se adquirié para el drea operativa una bailarina marca Bomag BT65 accionada
con motor Honda GxR120.
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SE ENLISTA LA EJECUCION DE LAS OBRAS REALIZADAS CON INVERSION PROPIA DEL ORGANISMO,
EN EL ANO 2021:

ACCION TUBERIA | METAS (ML) | INVERSION TOTAL

AMPLIACION DE RED DE AGUA POTABLE EN CARRETERA | PVC HCO

FEDERAL 70, ENTRE HIDALGO Y CENTENARIO BO. 1o RD-26 2" 250 $26,194.90
AMPLIACION DE RED DE AGUA POTABLE EN CALLE DELA | PVC HCO 200 $ 1021494
PALMA ENTRE ALDAMA Y ZARAGOZA, BO. 20 RD-26 2" 214
AMPLIACION DE RED DE ALCANTARILLADO SANITARIOY | PEAD 10"Y o $ 36.669.92
AGUA POTABLE EN PRIVADA FAMILIAR MARTINEZ, BO. 2°. |  PVC 2" 067
AMPLIACION DE RED DE AGUA POTABLE EN 2DA PVC HCO 205 $13.992.88
PRIVADA DE HIDALGO, BARRIO TERCERO. RD-26 2" 7L
AMPLIACION DE RED DE ALCANTARILLADO SANITARIO EN .

PRIVADAS DE LUIS DONALDO COLOSIO, BO, 1°. PEAD 10 308 $101.172.00
AMPLIACION DE RED DE AGUA POTABLE EN PRIVADA DE | PVC HCO 40 $ 10,586.02
CUARTO BLANCO, BO 1°. RD-26 2" 200
AMPLIACION DE RED DE AGUA POTABLE EN PRIVADA DE ES_C%H;% 170 $26,101.02
CIENEGUITA ENTRE BUENOS AIRES Y JUAN ESCUTIA, BO. 1°. | oo ST 0T

A lo largo de este periodo se han construido un total de 960 metros lineales de
Agua Potable empleando tfuberia de PVYC HCO RD-26 de 2" de didmetro,
invirtiendo un total de $97,645.78 de igual manera se han construido un total de
403 metros de red de alcantarillado sanitario empleando tuberia PEAD de 10",
lo cual significo una inversion de $ 118,885.92; Totalizando de manera anual de
todas estas acciones un ejercicio de recurso de $216,531.70.

Con estas acciones se ha logrado incrementar el porcentaje de cobertura de
infraestructura hidrdulica y sanitaria en la localidad con lo cual se podrd brindar
servicios dignos y de calidad a una mayor cantidad de habitantes, cumpliendo
con las metas fijadas en las lineas estratégicas 1y 2 del Proyecto Estratégico de
Desarrollo del Organismo, relativas a la operacidon y mantenimiento y la
planeacion y ejecucion de obra para el ano 2021 tomando en cuenta los
proyectos de introduccion y rehabilitacion de redes de agua potable vy
alcantarillado sanitario y el total de obras entregadas ejecutadas en el ano
mencionado.
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REPORTE FOTOGRAFICO
EJECUCION DE OBRAS CON INVERSION PROPIA DEL ORGANISMO
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3. SISTEMA COMERCIAL Y COBRANZA

Para mejorar la eficiencia comercial se han implementado nuevas estrategias
que contribuyen a disminuir el rezago en cartera vencida ademds de detectar
y mitigar las tomas clandestinas mediante revisiones periddicas en campo, en
las cuales se recaba evidencia fotogrdfica para sustentar las respectivas

sanciones.

» La primera estrategia consiste en la aplicacién de sanciones econdmicas a
todos aquellos usuarios que instalen de forma clandestina conexiones a la red
sin autorizacion o derivaciones no autorizadas en sus ftomas de agua, alterando
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el registro de lecturas en los medidores, o anterior con fundamento en lo
estipulado en el arficulo 231 y 232 de la Ley de Aguas del Estado de San Luis
Potosi.

» Se logrd ubicar tomas clandestinas instaladas en administraciones pasadas, las
cuales se han clausurado y sancionado, de igual manera se ha evitado
autorizar conexiones a la red de manera provisional y se ha disminuido el
numero de tomas provisionales autorizadas con anterioridad, notificGndoles y
cancelando las gue no han cumplido con la obligacion de contratar el servicio
de manera legal.
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» El ano 2021 finalizo con un padrén de usuarios registrados como se muestra a
contfinuacion:

2021
THEACR ToTAL enseRvicio | SUSPENDIDAS O

EL REFUGIO 6052 5202 850
ATOTONILCO 334 289 45
SAN JOSE DEL TERREMOTO 154 141 13
RANCHO NUEVO 35 27 8
MOJARRAS DE ABAJO 27 11 16
OJO DE AGUA DE SAN JUAN 96 21 5

TOTALES > 6698 5761 937

» En el ano se brindd el subsidio a 1003 usuarios que cuentan con su INAPAM o son
usuarios pensionados-jubilados quienes a inicio del 2021 se presentaron en las
oficinas a renovar o tramitar su descuento y el aprovechamiento del subsidio
significo un importe anual de $ 393,243.53

MOROSIDAD DICIEMBRE 2021
CANTIDAD
SERVICIO MONTO TOMAS | CANTIDAD DE | MONTO TOMAS DE TOTALES TOTAL DE
ACTIVAS USUARIOS SUSPENDIDAS USUARIOS
USUARIOS
INDUSTRIAL Y
COMERCIAL | $5:941.98 12 $22,059.17 12 $28,001.15 24
DOMESTICO | $247,770.26 762 $339,121.14 272 $586,891.74 | 1034
TOTAL $ 253,712.24 774 $ 383,239.48 284 $614,892.89 | 1058
EFICIENCIA | 2021
COMERCIAL | ¢4.17%
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4. CULTURA DEL AGUA

Con el fin de atender las lineas de accion de las estrategias 5y 6 del Proyecto
Estratégico de Desarrollo del Organismo, enfocadas en Cultura del Agua vy
Difusion respectivamente, cumpliendo con fomentar las buenas prdcticas en la
sociedad para tener la participacion en el pago, cuidado y uso responsable del
agua.

En cultura del agua, debido a que aln estamos en pandemia, se empezd a
implementar campana de difusion de temas sobre cultura del agua y medio
ambiente, en redes sociales. También se cred contenido multimedia
desarrollado por el propio organismo.

Se desarrollaron campanas de difusion sobre: Proteger mantos acuiferos, ahorro
de agua en viviendas, preparacion de alimentos en casa, Composicion de
agua en nuestro cuerpo, sPorque es importante el pago de tu servicio?, la
canfidad de agua de los alimentos, trabajos operativos, dias festivos, Reportes
de Suspensidon Temporal del servicio por reparaciones o trabajos operativos.

Se apoyd a DIF municipal en las actividades para festejo de cierre de ano en
caravana enfregando juguetes y dulces para ninos de las comunidades.

Se verifico el proceso de cloracion de los pozos que dan servicio al ejido del
refugio, se realizd la compra y distribuciéon de los insumos de hipoclorito de sodio
al 13% y calcio al 65% que se aplican en las localidades anadidas a el
organismo.

SUPER ORTIX mMviembre da ?
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CALLE CENTENARIO #101 £5Q, CON ALDAMA, EL
REFUGIO, CD FERNANDEZ
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MEDIO AMBIENTE é CONAGUA

Dia Internacional de
las Discapacidades
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S.E.P.A.P.A.R.
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5. AGUA LIMPIA

Dentro de este programa se lleva a cabo la cloracion del agua en las fuentes
de abastecimiento de los diferentes sectores donde se proporciona el servicio.
Se continua con el monitoreo de cloro residual en cinco puntos fijos del Refugio,
tales como: Plaza Principal, Centro de Salud, Plaza Rodadillos, Escuela
Secundaria Técnica No. 2 y en las oficinas de SEPAPAR, asi como en 5 viviendas
y hegocios de la localidad, de manera diaria.
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6. PRODDER

Contamos con apoyo del Programa de Devolucion de Derechos (PRODDER), el
cual fiene como objetivo apoyar a la realizacion de acciones de mejoramiento
de eficiencia y de infraestructura de agua potable, alcantarillado y tfratamiento
de aguas residuales en municipios, mediante la asignacion de recursos a los
prestadores de los servicios de agua potable y saneamiento, en este tenor se
presentd un Programa de Acciones en donde se muestra la inversion del
presente ano, la cual se enlista a continuacion.

INVERSION

DESCRIPCION FEDERAL

TOTAL ORGANISMO

Mejoramiento de Eficiencia

Energia Eléctrica; Consumo para operacion de
infraestructura; Consumo de energia eléctrica del
pozo "Emiliano zapata" con nimero de medidor
(86re17). 22°55'26.94"'n, 100°2'59.13"w

Linea de distribucion; Linea de distribucion
secundaria; Suministro e instalacién de 204 m de
tuberia de PVC hidrdaulico de 2" de didmetro
rd-26, para linea de agua potable en c. la palma
entre c. Zaragoza y ¢. Aldama.

Linea de distribucién; Linea de distribucién
secundaria; Suministro e instalacion de 60 m de
tuberia de PVC hidrdulico de 6" de didmetro
rd-26, para linea de agua potable en c.
Moctezuma de c. Emiliano Zapata a c.
Centenario

Linea de distribucidn; Linea de distribucién
secundaria; Suministro e instalacion de 360 m de
tuberia de PVC hidrdaulico de 2" de didmetro
rd-26, para linea de agua potable en c. Pedro
Romero entre c. Porfirio Diaz y c. Sol

Linea de distribucion; Micromedidor;
Adquisicion de micromedidores volumétricos de
1/2". de pldstico de chorro multiple clase B para
ser instalados en el Refugio.

$76,851.00 $19.858.65 $56,992.35

$10.214.96 $5,107.00 $5.107.96

$20,418.18 $9.803.00 $10,615.18

$13,418.18 $6.996.75 $6,996.75

$48,198.00 $22,699.00 $25,499.00
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Jiménez S/N, Barrio Primero

ORGANISMO PARAMUNICIPAL QUE MANEJARA LA OPERACION Y
ADMINISTRACION DEL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL EJIDO
EL REFUGIO, CD. FERNANDEZ, S.L.P.

TEL. (487) 871-02-00

S.E.P.A.P.A.R.

JIMENEZ S/N, EL REFUGIO, CD. FDZ., S.L.P.

CIUDAD FERMNANDEZ

EL REFUGIO, CD. FERNANDEZ, S.L.P.
Lunes 08 de marzo del 2022

Red de atarjeas; Red de atarjeas;

Suministro e instalacién de 150 m de tuberia PEAD
sanitario de 6" de didmetro, para rehabilitacién
de linea de drenaje en c. Privada de los molinos
enfre c. molinos y c. Juan de la Barrera, barrio 3°

$18,792.00

$9.396.00

$9.396.00

Red de atarjeas; Red de atarjeas;

Suministro e instalacion de 147 m de tuberia de
PEAD sanitario de 6" de didimetro, para
rehabilitacion de calle Baldomero Balderas en el
barrio 5°

$17.852.40

$8.396.00

$9.456.40

Red de atarjeas; Red de atarjeas;

Suministro e instalacién de 312 m de tuberia de
PEAD de 10" de didmetro para rehabilitacion de
linea de drenaje en c. Privada de Colosio en el
framo entre c. Colosio y camino a la cieneguita
barrio 1°.

$92,772.00

$37.571.64

$55,200.52

Red de atarjeas; Red de atarjeas;

Suministro e instalacién de 96 m de tuberia de
PEAD de 10" de didmetro para rehabilitacién de
linea de drenaqje en c. Privada familiar Martinez
en el framo entre c. centenario a topar barrio 2°.

$26,113.92

$13,056.96

$13.056.96

TOTAL DEL PROGRAMA -

$325,206.12

$132,885.00

$192,321.12

Esperando que el presente informe cumpla con la informacion suficiente para
que los miembros de la junta de gobierno amplien su conocimiento del grado
de cumplimiento de las metas establecidas en el proyecto estratégico de
desarrollo del organismo, sobre las cuales se ha venido frabajando alo largo del
ejercicio fiscal 2021, asi como datos propios, se presenta este informe a los
veintinueve dias del mes de marzo del ano 2021.

Presenta
Afentamente;

M.T.G.A. Juan Carlos Diaz Rivera.
Director General.
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Jiménez S/N, Barrio Primero
El Refugio Ciudad Fernandez S.L.P.

C.P. 79660

ORGANISMO PARAMUNICIPAL QUE MANEJARA LA OPERACION Y
ADMINISTRACION DEL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL EJIDO

EL REFUGIO, CD. FERNANDEZ, S.L.P. ¥ b

CIUDAD FERMNANDEZ

SEPAPAR JIMENEZ S/N, EL REFUGIO, CD. FDZ., S.L.P. TEL. (487) 871-02-00

EL REFUGIO, CD. FERNANDEZ, S.L.P.
Lunes 08 de marzo del 2022

EL INFORME GENERAL DEL EJERCICIO FISCAL 2021 ES PRESENTADO PARA SU REVISION Y
APROBACION ANTE LA JUNTA DE GOBIERNO.

INTEGRANTES:

DR. MARCO ANTONIO GONZALEZ JASSO
PRESIDENTE MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE CIUDAD FERNANDEZ.
PRESIDENTE DE LA JUNTA DE GOBIERNO

MTRO. LUIS FERNANDO GAMEZ MACIAS.
DIRECTOR GENERAL
COMISION ESTATAL DEL AGUA

C. MARICELA MALDONADO RESENDIZ

REGIDORA DEL H. AYUNTAMIENTO

DE CIUDAD FERNDANDEZ

REPRESENTANTE DE LA COMISION ESPECIAL DEL AGUA

M.T.G.A. JUAN CARLOS DIAZ RIVERA
DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO
SECRETARIO DE LA JUNTA DE GOBIERNO

C. JOSE REFUGIO QUINTERO HERNANDEZ
CONSEJO CONSULTIVO SECTOR INDUSTRIAL
PRESIDENTE

C. ROGELIO NORBERTO HERNANDEZ SALINAS
CONSEJO CONSULTIVO SECTOR COMERCIAL
1ER VOCAL

C. MARIA INES GUERRERO TORRES
CONSEJO CONSULTIVO SECTOR DOMESTICO
2DO VOCAL
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