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MTRA. MARIA GUADALUPE CHAVEZ MEZA
Coordinador General de Recursos Humanos.
Presente-

En relacién a la Orden de Auditoria clave Cé, emitida con el oficio CGE/QIC-SEGE-0288/2022 de
fecha 29 (veintinueve) de marzo de 2022 v de conformidad con los articulos 109 fraccidn [l y 134
de la Constitucion Polifica de los Estados Unidos Mexicanos; 124, 124RIS, y 125 fraccién (Il de la
Constitucion Poliiica del Estado de San Luis Potost; 43, 44, 44BIS y 44TER de la Ley Orgdnica de la
Administracién Poblica del Estado de San Luis Potosi; 7 v 79 de la Ley de Presupuesio y
Responsabilidad Hacendaria para et Estadeo y Municipios de San Luis Potosh; 4 fraccién V inciso b)
y 29 fracciones |, I, [l IV, VI, VI, XI, XVII y XXVl del Reglamento Interior de la Contraloria General
del Estado; 3° fraccion VIl y 30 del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion de
Gobierno del Estado, 4 fraccion |, 6, 8 fraccion VI y 98 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estade de San Luis Petosi, 3°, 11 inciso b), 13, 55, 56, 57 y 58 del ACUERDO
Secretarial que contiene el Manual de Auditoria que serd aplicable para los Organos Auditores
de la Contraloria General del Estade y conforme al Programa Anual de Trabajo autorizado para
el presente afio, se adjunta el informe de la cudiforia de Cumplimiento practicada a la
Coordinacién General de Recursos Humanos / drea de Contfrataciéon de Personal de Honorarios.
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No. de auditoria: C5

Dependencia: Secretaria de Educacidon de
Gobierno del Estado.

Unidad Auditada; Coordinacién General de Recursos Humanos /
drea de Contratacion de Personal de Honorarios
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Hoja No.: 2 de 8

No. de auditoria: C5

Dependencia: Secretaria de Educacion de

Gobierno del Estado.

area de Contratacidn de Personal de Honorarios

Dependencia o Enfidad:

Area auditada:

Titular:

Tipo de Auditoria:

No. de Oficio de Comisidn:

Periodo Revisado:

Fecha de inicio:

Fecha de conclusion:

Titular del O.I.C.:

Auditor (s):

Monto Fiscalizado:

Monto observado:

Secretaria de Educacion de Gobierno del Estado.

Coordinacion General de Recursos Humanos / Area de
Honorarios asimilables a salarios.

Mira. Maria Guadalupe Chdavez Meza

Auditoria de Cumplimiento

CGE/OIC-SEGE-0288/2022.

Ejercicio 2021,

30 de marzo de 2022

30 de junio de 2022

C.P. Rosa [sela Digz Villafuerte.

C.P. Ma. Socorro Galvan Lopez
Tec. Teodoro Castillo Cebrian

$ 23°077.439.44

0.00

Unidad Auditada: Coordinacion General de Recursos Humanos /




] o ,
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA “%% pOTOSl CONTRALORIA
S.E.G.E. %“ h‘{é PARALOSPOTOSOS | comousicere e e
%%:%w GORERES, SSRR0 Y
B
PODER EECUTIVO Informe de Auditoria
San Luis Potosi

*

Hoja No.: 3 de 8
No. de auditoria: C6
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Unidad Auditada: Coordinacién General de Recursos Humanos /
area de Contratacidon de Personal de Honorarios

I. Antecedentes de la quditoria

Derivado del Programa Anual de Trabajo para el ejercicio 2022 y en atencién a las indicaciones
giradas; de conformidad en lo dispuesto por los articulos 109 fraccién 1l v 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 124 y 125 fraccién Il de la Constitucién Politica del
Estado de San Luis Potosl; 43, 44 y 44BIS de la Ley Orgdnica de la Administracién Poblica del
Estado de San Luis Potosi; 4 fraccién |, y 6 fraccién VI de la ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de San Luis Potos?; 1, 4° fraccién V inciso b) y 29 fraccicnes 1, 11, i,
IV, VL VL XL, XVIL y XXVIEdel Reglamento Interior de la Contraloria General del Estado: y 3% 11
inciso b)), 13, 55, 56, 57 y 58 del Acuerdo Secretarial que confiene el Manual de Auditoria que
ser& aplicable por los Organos Auditores de la Confraloria Generai del Estado; se notificd el 30
de marzo de 2022 el inicio de la Auditoria de Cumplimiento, a la Coordinacién General de
Recursos Humanos / Area de Honorarios Asimilables a Saiarios; a la Mtra. Maria Guadalupe
Chdvez Meza, Coordinadora General de Recursos Humanos, guien estampo sello v firma en el
acuse de la orden de auditoria clave Cé, emitida mediante el oficio nimero CGE/OIC-SEGE-
0288/2022 de fecha 29 de marzo de 2022,

En cumplimiento con la orden de auditoria con clave Cé, se comisiond a los auditores C.P. Ma.
Socorro Galvdn Lopez y Tec. Teodoro Castilio Cebrién.

Se Inicid la revision el dia 30 de marzo de 2022 y concluyd el 30 de junio de 2022, con o
notificacion del informe de resultados de auditoria.

La Coordinacion General de Recursos Humanos de la Secrefaria de Educacidn de Gobierno del
Estado, segin el organigrama depende de la Direccién de Administracién y a fravés del area de
Confratacion de Personal de Honorarios, realizan el proceso de seleccién y contfratacién de los
frabajadores bajo el régimen de honorarios asimilables a salarios. El drea fiene por objefo agilizar
el framite de contratacién o movimientos de personal, para e poge oporfuno o los
trabaojadores, contratados bajo el régimen de honorarios asimilables a salarios, para &l logro de
la misién, visién y objetivos de la Coordinacion General de Recursos Humanos.

Tiene la misidn de "Administrar con eficacia vy eficiencia los recursos humanos, definiendo e
impulsando las politicas mdas adecuadas en cada una de ias dreas de su competencia.”; esto
con apego a los principios de dedicacion, transparencia, rendicién de cuentas, didlogo,
respeto, legalidad, honradez, lealtad, infegridad y eficiencia

Sus obligaciones estdn establecidas en el Articulo 3° Fraccién 1l inciso b} v 11 fraccién | del
Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién, en el Manual de Organizacian, Manual de
Procedimientos y demds marco legal aplicable.
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Il. Periodo, objetivo y alcance de la revisién.

II.1 Periodo

H dlcance establecido para la revision comprendié el periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2021; de un universo de $ 23°077,439.44 revisarmos 1os siguientes conceptos:

Cuadro Sinéptico No. 1 Conceptos e Importes Revisados

. ~ e Coneepto e Total _
Cédula andlitica de Pago posterior 3 92,768.34
Cédula sumaria de remuneraciones 22°984.,671.10
Fiscalizado $ 237077 ,439.44

Importes que representan una proporcidn del 99.99% respecto del universo total de revisién.

1.2 Objetivo

Verificar que se cumpla con los procedimientos debidamente autorizados para e contratacién
del personal, revisar que el personal confratado cumpla con el perfil necesario para las
actividades son necesidad de cada una de las dreas que asi lo solicitan, verificar gue los
honorarios pagados al personal se entreguen en fiempo v forma asi como que no se paguen
salarios indebidos, y redlizar revisidén de campo con Ia finalidad de corroborar gue el personal se
encuentra en su lugar de trabajo desempefiande las funciones para las cudles fue contratado.

1.3 Alcance

Nuestra revision con base a la documentacién que nos proporcionaron, fue al 99 .9%.

Los auditores declaran haber desarrollado el trabajo de conformidad con las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién y mediante Ia aplicacion de las
diversas técnicas que consideramos perlinentes y asi determinar los Procedimientos de Auditoria
necesarios en cada caso, como consta en los papeles de trabajo.

Ill. Resultados de los Trabajos Desarrollados.

Se practicdé Acta Administrativa de inicio de cuditoria, en la presencia de la Mira. Maria
Guadalupe Chévez Meza, Coordinadora General de Recursos Humanos de la Secretaria de
Educacion de Gobierno del Estado de San Luis Potost; quien firmé el acuse de recepcion de Ia
orden de auditoria clave Cé, actuando en presencia de testigos designados por la titular del
ente auditado. En el anexo af oficio de orden de auditoria nimere CGE/OIC-SEGE-0288/2027 se
describié la informacién que se solicitd para iniciar los frabgjos de auditoria, misma gue se
solicitd en original con cardcter devolutivo hasta en cuanfo terminara la audiioria, y en version
digital, los documentos solicitados fueron los siguientes.
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Nombramiento de la Coordinadora General de Recursos Humanos.

2. Normatividad de Recursos Humanos.

3. Manual de Organizacién y de Procedimientos de la Coordinacién General de Recursos
Humanos.

4. Relacidén de personal contratados por honorarios asimilables o salarios en el periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2021 y de 2022 a la fecha, que contenga los siguientes datos:
(Ubicacion, RFC, puesto, actividades desempefiadas, horario de frabajo vy sueldo mensual.

5. Relacidn de movimientos de personal contratados por honorarios asimilables a salarios (altas y
bajas).

6. Confratos de honorarios asimilables a salarios suscritos en el ejercicio 2021 v de 2022 a la

fecha.

Expedientes de personal contratado por honorarios asimilables a saiarios.

Relacion de pagos de honorarios asimilables a salarios separados por quincena.

Comprobante (medio magnético o impreso) que acredite la publicacién en la pégina

electronica de infernet de la Secretaria y publicacicnes en medios locales de difusién, de las

contrataciones de servicios profesionales de honorarios, seficlando los nombres de los
prestadores de servicio, los servicios contratados, el monto de los honorarios y el periodo de
contfratacion.

10. Programa de Trabajo.

—_—
.

20 00 N

Se recibid respuesta en es’re Organo Interno de Control con el oficio SAI/038-2022 gue se recibid
en el Orgcno Interno de Control el 05 de mayo de 2022, con el que se enfrega foda g
informacidn de inicio en formato digital (en disco compacto).

Asi mismo, se envié a la Coordinacion General de Recursos Humanos el oficio CGE-QIC-SEGE-
0330/2022 con el que se envia el Cuestionario de Control Interno a fin analizar Ios avances gue se
tienen en el cumplimiento de los elementos de control interno, que se defallan a continuacién:

a) Ambiente de Control

b) Administracién de Riesgos.

c) Actividades de Control.

d} Informary Comunicar, y

e] Supervisidn y Mejora Continua.

Se recibié respuesta de esta solicitud con el oficio SAI-077-2022 que se recibid en el Organo
Interno de Control el 11 de abril de 2022, con cuestionarios de control internos aplicados o
personal de nivel directivo.

Adicional a lo antes descrito con los oficios CGE-OIC-SEGE-0299,/2022 y CGE-OIC-SEGE-0438/2022
se solicifé a la Coordinacién General de Remuneraciones, a cargo del C.P. Felipe de JesUs
Quezada Montafio, informacidn que describe a continuacion:

I. Relacion de personal contratados por honorarics asimilables a salarios en el periodo del 01 de
enero al 31 de marzo de 2022, gue conienga los siguientes datos: (Ubicacién, RFC, puesto,
actividades desempefiadas, horario de trabgjo y sueldo mensual.
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2. Relacion de movimientos de personal contratados por honorarios asimiiables a salarios {altas y
baias).

3. Confratos de honerarios asimilables o salarios suscritos en el periodo del 01 de enero ai 31 de
marzc de 2022.

4. Expedientes de personal contratado por honorarios asimilables a salarios.

5. Relacidon de pagos de honorarios asimilables a salarios separados por quincena.

6. Comprobante {medio magnético o impreso) que acredite la publicacién en Ia pagina
electronica de infernet de la Secretaria y publicaciones en medios iocales de difusién, de [as
conirataciones de servicios profesionales de honorarios, seficlando los nombres de los
prestadores de servicio, los servicios confratados, el monto de los honorarios v el periodo de
confratacion, e

7. Informacion y documentacion de los cobros posteriores a Igs baias del personal v en su caso

de las recuperaciones de cobros indebidos del personal que tenia conirato por honorarios
asimilables a salarios que causo baja en el periodo de enero a diciembre de 2021 y de eneroc
a marzo de 2022: en hoja en Excel que contenga las siguientes columnas: RFC, Nombre, Gna.
Final de Baja, Qna. Final Pagada, Motivo de la Baja, No. Transferencia e importe, del personadl
que se relgciond en el anexo a! oficio nimero 438/2022.

Se recibid respuesta de esta soliciiud con los oficios DA/CGR/522/2022 y DA/CGR/804/2022 que
se recibisron en el Organo Interno de Conirol, el 07 de abrit y 01 de junic de 2022, segln el orden
sefictlado en perlineas, con el que se enfrega toda la informacién adicional en formato digital
{en disco compacta).

Del andlisis de Ia informacién y documentacién que se solicité de inicio e informacion adicional,
se deprenden el siguiente resultado preliminar;

Resultado No. 1 Pagos posteriores a la baja del trabajador:

En el gjercicio 2021 y 2022 se dieron de baja 143 (ciento cuarenta y tres) personas de la ndmina
de honorarios asimilables a salarios, en 121 bajas de personas no se generd cheque en
quincenas posteriores a la quincena de baja, en 22 bgjos de persona se generd chegque en
quincenas posteriores a la quincena de baja no obstante se efectud la retencién
correspondiente y el reintegrd los salarios generados en demasia vy en 3 bajas de persona se
pagd el sueldo mediante transferencia a ia cuenfa bancaria de ios rabajadores; Victor Julian
Alonso Montoya, fransferencia No. 256553811 por $ 2,114.09, Rodolfo Camache Hemdndez,
transferencia No. 252415425 por $ 6,035.04 y Victor Hugo Mocre Grimaldo, fransferencia No.
252416048 por $ 6,035.04, por lo tanto no se efectud la retencién ni el reinfegro de pagos en
quincenas posteriores d la baja de los frabajadaores por un importe de $14,184.17.

Respecto del resultado antes descrito y una vez valorada la importancia del resultado  se
generd la cédula de resultados preliminares.

Resultado que se nofificd cl ente auditado con el oficio CGE/OIC-SEGE-0478/2022, de fecha 08
de junio de 2022, con el que se cité a la Mira. Maria Guadalupe Chaver Meza, Coordinadora
General de Recursos Humanos, a la presentacién de un (1) resultado preliminar.
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Quien se presentd puntucimente a la comparecencia, con os argumentos y documentos parag
dilucidar el resultado preliminar que nofifico, es importante sefialar gue del andlisis a los
comentarios y documentos proporcionados, por la Coordinadora General de Recursos Humanos
de la Secretaria de Educacion de Gobiemo del Estado, el dia 15 de junio de 2022 practicada
para aclarar o justificar el resulfado de la observacion presentada en la Cédula de Resultado
Prefiminar, fue anclizada con el fin de determinar la procedencia de la solventacidon de la
observacion preliminar determinada por el Organo Interno de Confrol de la Secretaria de
Educacion de Gobiemo del Estado de San Luis Potosi, y que se presentd a la auditada para
efecto de la elaboracién definifiva del informe de resultades de Auditoria. Del andlisis de [os
argumentos y documentos presentados se determina considerar como solventado el resultado
preliminar nimeros uno (1), resultados en perlineas descrito a defalle.

Hecho asentado en  Acta Administrativa de fecha 15 de junio de 2022, que se efectud para
hacer constar la reunién de trabajo en relacién al resuitado preliminar derivado de la auditoria
de cumplimiento Cé, en la que consta que se considera solveniado el resultado prefiminar.

IV. Recomendaciones

Con motive de la Auditoria de Cumplimiento que se practicd a la Coordinacidn General de
Recursos Humanos, ejercicio fiscal 2021 y 2022 a la fecha de inicio de la auditoria, se deferming
revisar, los conceptos sefialadoes en al apartado 1 periodo, objetfivo y dlcance de la revisidén de
este informe de resuitados, a fin de cumplir con el objetivo de la auditoria.

La auditoria se practicd sobre la informacién proporcionada para el inicio de la auditoria por la
Coordinacién General de Recursos Humanos, e informacién adicional por la Coordinacion
General de Remuneraciones y por el personal designado como enlace de auditoria, de cuya
veracidad son responsables; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objefive y alcance
estabiecidos en el Programa Anual de Trabdjo para el gjercicio 2022; y se aplicaron los
procedimientos de auditoria que se estimaron necesarios, atendiendo los ordenamientos legales
y disposiciones normativas aplicables a las operaciones revisadas.

Lo auditoria se realizé mediante pruebas selectivas que se estimaron necesarias: en
consecuencia, existe una base razonable para sustentar la opinidn que se refiere solo a g
muestra de las operaciones revisadas. En opinién del personal del Organo Intermo de Control de
la Secretaria de Educacion de Gobierno del Estado, considera gue en érminos generales v
respecto de la muestra en el Cuadro Sinéptico No. 1 sefialada, gue el personal directivo de la
Coordinacién General de Recursos Humanos, le falta conirol en io siguiente:

1. Aplicar medidas de contencién para que no se genere pagos en quincenas posteriores a
la baja del frabajador, vy

2. Actudiizar el manudi de organizacion y de procedimientos de la Coordinacién General
de Recursos Humanos.
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V. Cédulas de Observaciones

Se integra al presente informe de auditoria sin observaciones.

Atentamente.
. 7. ORGANG INTERNO
— /. |DECONTROL
/ P A L ; ,f% ;SEGE
C.P. Ma. Soco‘. ng/r/w Lopez " C.P. Rosa 58ld Diaz VI%Iofuen”e

Titylar del OIC de la §.E.G-E.
i
i
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CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SEGE
OFICIO No: CGE-OIC-SEGE/0288/2022.

B —— | ORDEN DE AUDITORIA NUMERO C4
RECTION B Aprs 2 sASUNTO: Se ordena la préctica de Auditoria de Cumplimiento
e RN de aeverdo al PAT 2022,
' el W, Marzo 29, 2022.

MTRA. MARIA GUADALUPE CHAVEZ MEZA
Coordinadora General de Recursos Humanos
Presente-

Con el objeto de verificar y promover en esa Institucion el cumplimiento de sus programas sustantivos y de la
normatividad aplicable; y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 109 fraccidn Il y 134 de la Constitucién Polifica
de los Estados Unidos Mexicanos: 124 y 125 fraccién Il de la Consfitucién Politica del Estado de San Luis Potosf; 43, 44 y
44BIS de la Ley Orgdnica de la Administracién Poblica del Estado de San Luis Potosf; 4 fraccién I, 6 v 8 fraccion VI de la Ley
de Responsabilidades Administrativas para el Estado y Municipios de San Luis Potost: 4° fraccién V inciso b) y 29 fracciones
LALAIL IV, VI VL 1X, X, XL y XXV del Reglamento Interior de la Contraloria General del Estado; 3% 11 inciso b), 13 y 29 del
Acuerdo Secretarial que confiene el Manual de Auditoria que serd aplicable por los Organos Auditores de la Conftraloria
General del Estado y conforme al Programa Anual de Trabajo autorizado para el presente afio, le informe que este
Organo Intemo de Confrol, llevard a cabo la Auditoria de Cumplimienfo con clave Cé a la Coordinacién General de
Recursos Humanos; referente a revisar que los recursos humanos se adminisiren conferme a la normatividad vigente.

Por tal efecto, comunico que los tfrabajos de auditoria serdn realizados por los CC. C.P. Ma. Socorro Galvdn Lopez y Tec.
Teodoro Castillo Cebrian, a quien se servird proporcionar la informacién que se requiera para llevar a cabo la auditoria,
la cual se practicarad con el objeto verificar que se cumpla con los procedimientos debidamente autorizados para la
contratacion del personal, revisar gue el personal contratado cumpla con el perfil necesario para las actividades son
necesidad de cada una de las dreas que asi lo solicitan, verificar que los honorarios pagadoes al personal se enfreguen en
tiempo y forma asi como que no se paguen sueldos indebidos, y realizar revision de campo con la finalidad de comroborar
que el personal se encuentra en su lugar de frabgjo desempefiando las funciones para las cuales fue confratado y
abarcard el periode comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021 y de 2022 a la fecha. Cabe sefiaiar que la
auditoria se Iniciard el préximo dia miércoles 30 de marzo del presente afio, en las oficinas que ocupa la Coordinacidn.

Por lo anterior, agradeceré insfruya a quien corresponda a efecto de que proporcione al personal comisionado las
facilidades necesarias para que tenga acceso y se ponga a su disposicién la documentacién vinculada con el objetivo
de la auditoria; asimismo para que dentro del término de 3 (tres) dias hdbiles contados a partir del dia hébil siguiente a la
fecha en que se nofifique la presente orden, proporcione la informacién y documentacion que se detalla en relacién
anexa, misma que forma parte infegrante del presente documento; en caso de no dar las facilidades necesarias,
oponerse a la practica de la auditoria o ne proporcionar en forma completa y oportuna los informes, dates y
documentos al personal comisionado se procederd de conformidad con lo dispuesto en la normatividad en materia de
responsabilidades de los servidores pUblicos.

De la misma manera y a fin de que la rediizacion de la presente auditoria sea de forma apropiada, oportuna y en un
marco de esfrecha comunicacién vy colaboracion, se solicita se designe AN representante quehy

njq_,como Enlace con

n, a través de quien se /* @eiarios requerimientos
R 5

este Organo Auditor y se notifique mediante oficio dicha designa

de informacién y documentacion complementarios. L2 3
g = I
Con la seguridad de su consideracion al presente, quedo de Usted, c:’r%nfo ente. g
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CONTRALORIA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

ANEXO DEL OFICIO: CGE/OIC-SEGE-0288-2022
RELACION DE DOCUMENTACION E INFORMACION

1. Marco legal

a) Nombramiento de la Coordinadora General de Recursos Humanos.

b) Normatividad de Recursos Humanos.

c) Manual de Organizacién y Manual de Procedimientos de la Coordinacion General de Recursos
Humanos.

2. Registro de las operaciones

d) Relaciéon de personal contratado por honorarios asimilables a salarios en el periodo del 01 de enero al
31 de diciembre de 2021 y de 2022 a la fecha, que contenga los siguientes datos (Ubicacion, RFC,
puesto, actividades desempefiadas, horario de frabagjo y sueldo mensual).

e) Relacién de movimientos de personal contratado por honorarios asimilables a salarios (altas y bajas).

3. Destino de los recursos

f)] Contratos de honorarios asimilables a sueldos suscritos en el gjercicio 2021 y de 2022 a la fecha.

g) Expedientes del personal contratado por honorarios asimilables a salarios.

h) Relacion pagos de honorarios asimilables o sueldos separado por quincena.

4. Transparencia y difusion de la informacién

i) Comprobante (medio magnético o impreso) que acredite la publicacién en la pagina electrénica de
internet de la Secretaria y publicaciones en medios locales de difusion, de las contrataciones de
servicios profesionales por honcrarios, seficlando los nombres de los prestadores de servicios, los
servicios confratados, el monto de los honorarios y el periode de contratacién.

5. Cumplimiento de metas y objetivos

i) Programa de Trabgjo.

Si alguna informacién no existiera o no es posible proporcicnarla, deberd manifestarlo por escrito indicando
el motivo.

Agradecere a Usted que una vez atendida la solicitud de referencia, sea turnada la documentacidn a este
Organo Interno de Control, con el objetc de cumplir con los frabajos encomendados, es de suma
importancia aclarar que la documentacién antes descrita no se considera como requerimiento Unico y
definitivo, en el franscurso de la revisién se podrd solicitar informacién adicional.
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