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Con ameno convivio se festejd en el marco del dia de las madres, a las abuelitas que acwden 3
la estancla de Cedral, por parte del H. Ayuntarmiento y el Sistema DIF.
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Festejo del dia de ks madre

Con gran festejo por el dia de la madre, es comao el presidente municlpal de Cedral, Dr. Howard Z

Francisco Aguilar Viergara en compafia de su esposa, LEP, Lupita de la Garza Guerrero
presidenta del sistema DIF, encabezaron la celebracidn de este 10 de maye en |a explanada

5
frente a la presidencia municlpal, se entregaron los diferentes premios estando presentes las ;5_:
regidoras, regidor y sindico municipal, %
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analizar y rasponder a los cambios signficativos gue puadan impactar &l contral interno.

Puntos de nlerés: @) ldertficacidan del Cambio. ldentficar cambios internos y externes que pusdan
impactar significatvamente al conire: interne, los cuales deben ser comunicados al personal adecuado
mediarte ‘as lin2as derenorte y autondad establecidas.

by Analisis v Raspuesta al Cambio Anglizar v responder opertunamente a los cambios identificados v a
los riesgos ssociados con éstos, con el propdsite de mantensr un cantrol interno spropiado. Las
condiciones cembiantes genaran Nueves riesgos o cambios 3 los rissges axislentes, los cuales deben ser
evalusdos.

ACCIONES DE LA ADMINISTRACION ¥ EVALUACION DERIESGOS

SECCION IV DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROLACTIVIDADES DE CONTROL

Articulp 24, Las Actividades de contrel son aguellas gcciones establecidas en las Unidades
Responsables, a través de politicas y procadimientes, para alcanzar los abjetivos y metas nstitucicnales:
y responder & sus riesgos ascciados, includes los da corrupcion v los de sistemas de informacion.

Es responsabilidad del persone’ Estratégica y Directiva diseftar, actualizar v garenfizar la suficiencia 2
idoneidad ce las Actividedes de control; asi come. asignar puestos clave v delegar auteridad para
alcanzar log abjetivos v matas institucionaies

PRINCIPIOS ¥ PUNTOS DE INTERES DE LAS ACTIVIDADESDE CONTROL.
Articulo 25. Los principlos y puntos de interés asociados 8l componente de Actividades de control son:

Principic 10. Disefiar aclividades de conirel, El Personal Esiratégico y Directivo, debe disefar, actualizar
y garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control establecidas para legrar los
abjetivos v metas, ssi como responder a los riesgos. El Titwlar asi como al Personal Estratégico y
Directive, son log responsables de gue existan controles apropiados para hacer frente a |os riesgos que se
encuentran présaentes en cada uno de los protesos que realizan, incluyendo los Nesgos de comupcian

Puntos da interés: a) Respuesta a los oojetivos v riesges, Disefar ectividades de control en respuesta a
lps riesgos ascciados cen los objetivos vy metas institucionzles, a8 través de politicas, procedimientos,
técnicas y mecanismos que hacen abligatorias las directrices para akcanzar los objetivo: y metas &
identificar Ins riesgas asooiedas,

Disefio de las aciividades de control apropiadas. Disefar actividades oe confrol, automatizadas o
manuales, para
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asegurar el corecto funcicnamientn del cantral interna. las cuales ayudan 3 cumplic con 12s
responsabilidades del perscnal y a enfrentar los riesgos identificados en ta ejecucion de los procesos
de contral interne. Entre otros: administracion del capital humang; controles fizsices sobre activos y
bienes; segregacion de funciones; restriccion de acceso a recursos y registros, asi como rendicion de
cuentas y documentacion y formalizacion da las ransaccionas y control inkerna

o) Disefio de actividades de contral en varias niveles. Disefar actvidades a nivel Depandancia v Entdad. a E
nivel lransaceidn o ambos, dependiendoe del nivel necesaric para garantzar el cumplimiento de objetivos
y metas. Los controles a nivel Dependenca y Entidad tienen un efecto generalizade en el control interna .
y pueden relacionarse con varios compansntes; en cambio los cantroles a nivel rensaceion son acciones =
integradas directamante an los procesos operatives para contribuir al logro de objetivos v metas. a2

d4; Segregacion de funciones. Considerar la recesidad de separar las actividades de contiol :
relacionades con le avtarizacion, custodia y ragistre de [as operaciones para lograr una acecuacs 3
saqregacion de funciones, lo cual contribuye a prevenir carupcidn, desperdicio y Abusos en &l cantral b
interno. i
Principio 11. Disefiar actividades para los sistemas de informecion. El Personal Estratégico y Directivo,
debe disefiar los sistemas de informacidn institucional y las actividades de control relacionadas con diche ‘
zistema z fin de alcanzar los obelivos ¥ rasgoncar a las riesgos, 3
Puntos de intergs: a) Doasarrolla da bog sistemas de informacion, Desamrallar sistemas de informacian ,r:
para abtzner infarmacian aporiuna y confiable v procesar apropiadameniels informacian relativa a cada L

uno de las procesos operativos. creandoe restriccion de acceso & usuarios. Un sisterna de infarmacion se
integra por parsonal, procesos, dalos y tecnologla, organizados para obtener, comunicar o disponerde
I3 informacidn.

by Dizafo de los tpos de actividades de con Controles de aplicacién: asagurar fa validez, integridad
axactilud v confidencialidad de las transaccones v detos durants el proceso de las aplicaciones.

o Disefio de la infraestructura de las TIC's Disefiar actividadesde control sobre la infragstruciura de las
TIC s para sopartarla integridad, exactitud y vahdez del procesamiento dae la informacian, asi come para
martener la infreestructura que debe incluir procedimientos de respeldo v recuparacion de la
informacion, asi como la continuidad de los planas de operacidn, en funcion de los riesgos v 1as
consecuancias de una interrupcién total o parcial de los sistemas de energia.

gt Disefio de la administracidn de la seguridad. Disefar actividades de control para la gestion de la
sequridad sobre los sisternas de informacion con &l fin de garantizar el acceso edecuada, de fuentes
internas y externas a astos, puadon Sar
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permizos y limite de accaso a usuarios, dispositivos de seguridad para sutorzacion de usuanos, los
objetivos para la gestion de la segunidad daben incluir Ia confidencialidad, integridad v disponibilidad

Dizafia da la adquisicion, desarrolle v mantenimienta delas TIC's. Disefar actividades de contral para la
adquisicion, desarrallo y mantenimiento de fas TIC 5. ademas de documentar y formalizar el andlisis y
oefinicién, respecto del desarrolio de sistemas automatizades, adguisicidn de fecnolegia. soporte v
las instalaciones fisicas previo 2 la seleccion de provesdores que rednan reguisitos v cumplan los
criterios en matera da TIC s

Principio 12, Implemsntar actividades de control, El Titular, asl como el Personal Estratégico v
Directiva, deban implamentar las actividades de control a través de politicas, procecimientos v olros
medios de similar naturaleza, pare lo cual es necesaric gue las Unidades Responsable tengan
documentadas v formalmente establecidas sus aclividades de conirol,

Puntcs de Interds. a) Documentacign y formalizacién de responsablidades a través de Politicas.
Documemar para cada unided responsable su responsabilidad, a travas de politicas, manuakes,
ineamientos y atros documentos de naturaleza similar las responsabilidades de control intemo, sabre el
cumplimiento da meaias v objetivos de ks procesos, fesgos, dissio de actividsdes de contral,
implemantacion de controles v sficacia operativa v difundirle enrtre &l persanal.

b) Revisiones periddicas a las actividades de control, Practicar revisiones periddicas v oportunas 3 las
politicas, procedimientos v actividades de control, pera garantizar gue las actividades estan

disefiadas & implementadas adecuadamente con la finalidad de mantener Ia relevancia y eficazia en &l
logro de abjetivos y metas o el enfrentamjentoda los nesgos.

ACCIONES DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL.

Articule 26. Las acciones 2 implementar, enfre atras, para el compenante de Actividades de Cantrol en la
Dependancia o Entidad saon:

Emitir v actualizar Ios manuales de organizacién, procesnsy pracedimientos,
Disefiar politicas de atencidn al usuario, v monitorear su cumplimianto,

Actualizar la estructura organica. plantilla de personal, de acuerdo con el presupuesto suiorizado para el
BiEMECio que so trata

4 Actualizar los axpedientes de personal de manera periddica.

Dar seguimiento al Sistema de Evaluscién al desempefio de acuerdo con lo establecido en la
narmmativa aglicable,
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& Daesarrollar da manera anual |2 Deteccian de Necesidades de Capacifacan de los servidores publicos en
materia de conacimeentos, habiidaces v destrezas, con la finalidad deintegrar &l Programa Anual de

Capacitacidn.

et

7 Generar & soporte documental que respalde la nwersion de las capaciteciones impartidas al
parsanal de la Dependenca o Entidad.

& Implementar un sistema de control de asistencia y puntualidad del personal de la Dependencia o
Entidad, dando seguimiento & l2s incidancias en al pago de ndmina.

WAL

=i o

% Reconcoer periddicamente a aquellos colaboradores de la Depandencia o Entidad que schresalgan por
alglin tipo de actividad ordinaria, eficiente y eficaz, o alguna ofra extraordinaria que amerite ssr
destacada.

Ty

| | L Ny

10, Elaborar y actualizar peridédicamente los petfiles de puesto de la Dependencia o Entidad, de acuerdo
car las plazas avtorizacasz por la normativa aplicable

Elaborar y gjacutar el Plan de Trabajo Anual que contenga todas |as actividades que la Dependencia o
Entidad ha de desarrollar durante un afio de calendario, que incluya cuando mencs |os siguientes
apartados: ) Plan anual de actividades.

Yo ey L,
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by Programa coerativa enual (FOA]
¢ Presupuests programatico.

d; Resuliados ssperados.

o) Programa de capacitacian.

fi Estrategias de evaluacion.

gb Programa de mejora.

hi Programas especigles de rabajo,

12 Actualzar perddicaments en medos oficiales sl directorio de parsonal,

14 Expedir los gafetes oficiales para ls identificacion de los servidores pdblicos adscritas a la
Dependancia o Entidad, asi coma verficar su uso

14,  Efectuar un levaniamienlo fisice periddico, de los bienss musbles e inmueblas, constatando y -I-.ﬁL':]

actualizande su estado fsice, v gue éstos se encuentren debidamente sliquetades o identificados, asi \
coma reafizar las conciliaciones correspandientes,
15 Actualzar penadicamente los resguardos indwviduales de los servidoras pdblicos.
15 Implementar coniroles para el uso racional de vehicules oficiales. combustible y mantenimisnto. ;ﬁ?
f
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17 Actualizar perddicamente el archivo de contrazefas o claves de scceso a sislemas ¢ programas
infonmatices utilizados por los seividores publicos de la Dependencia o Entdad,

14 Establecer el tipo de accasa y restricciones a los sistemasy equipas informaticas par cada une de |05 :
usugnos de scusrdo con su peril, gt
=

1% Resizer respaldos periddicos de la informacion relevante de los equipos informaticos de la 2
Depandercia o Entidad, generanda informes segln s reguiera. I
=3

- - . - E:

20, Mantener actuglizado el expediente de las licencias de software que Incluya el diagnostice del I

MiSma

i

21, Implementar un contrel de almacén de los bienes e insumos de fa Dependencia o Entidad. %y
&

22 Implementar controles para al uso racional de senviciosde nomunicacian @ infarmaticos £
23, Realizar amueos panddicos al fondo fija 'y

" -+

24 Elaborar y nesguardar [as minutas de juntas y reuniones selebradas por el persanal de la Dependencia T
o Entidad, asi come del Organs de Sobierna da ésta dlima. =

L

b
i

25 Registrar las ayudas. subsidios y donaciones ctorgadsspor ta Dependencia o Entidad; asi coma el
padrén de beneficianios, cuando =pligus

ze.  Dar seguimienta de atencién & las solicitudes realizadas por ciudadania a la Dependencia o Entidad,
con la finalidacde medir el impacts an a atencidn a 125 mismas. i

27 Implementar un registro de entradas y salidas de los visitantes 8 la Dependencia o Entidad

28 En caso de recibir ingresos, expedir recibos oficiales o elactrdnicos debidamente requisitaces de
conformidad con la nomativa splicable,

72 Dar saguimiento al cumplimiente de presertacion de la Declaracion Patrimonial anual de o
servidores publicos. incluyenda a los que reallzan funciores en el mangjo y administracion de efectivo

50, Integrar un expediente que contenga las autorizaciones presupuestales de la Dependencia o Entidad,
asi come (as moadificaciones qua e realicen por cada mes del eercicio presupuestal.

3. Integrar un expedients de seguimiento a las cbservaciones y recomendaciones ernitidas par los
Grganos intemos de control, Auditorias extermas e instancias de fiscalizacion.

3z, Integrar expedientes gue contengan [a documentacion soporte documental de todas las ransacciones
financieras reglizadas por la Dependencia v Entidad
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SECCION V
DE LAS INFORMACION Y COMUNICACION INFORMACION Y COMUNICACION

Articulo 27_ La Informacicn y comunicacidn tiene come objetivoimpulsar el fiujo aporiuna y completo de |a
informacion decalicdad gue el Tiular, el Perscnal Estratégico y Directivo y &l personal operative generan
abtienan, utilizan y comunican a través de los canales de iddreos para respeldar el sistemade control
imterno v dar cumplimienta 8 su mandate legal. Los Tritulares, v el Parsonal Estratégico y Directivo, en el
ambito de sus respectives competencias, seran responsables de contar con sistamas da informacidn que
pemitan determinar 5i se estan slcanzando los objetivos v metas de conformidad con la normativa
aplicable. Ademas de prever la proteccidn y el resguarde de |a informacion documantal mpresa, az
come de la electrénica gue esté clasificada como critica, considerando la posibiidad de gua oourra
algdn tipo de desastre, ¥ las actividades de la Dependencia o Entidad no pigrdan su continusdad,

Principios v punfos de interés da la nfarmacidn ¥ comunicacidn Articule 30, Los principios v puntos de
irnterds asociades al compoenante da Informatidn ¥ Samunicasion Son.

Principio 13. Usar informacion de calidad. El Persanal Estrabégico y Directivo debe implementar los
medios que permitan 8 cada Unidad Responsshle alaborar infarmacian pertinante y de calidad para el
logra de los objetivas v metas institucionales y & cumplimiento de las disposiciones aplicables a la
gestidn de la Dependencia o Entidad.

Funtos de mterés. a) Hentificacién de [os requenmientos da informacién. Definir los requisiios de
infermacion qua s& desarraila en toooe & contral interna con precisién suficiente y apropiads, B3 como
con 2 especificidad requernda para ef perscnal pertinente.

Canferme gcurme un cambio en la Dependencia o Entidad, en sus objetivos y riesgos. se deban madificar
los requisites de informacidn segln sea nacasaro para cumelir con los objetives v hacer frente a los
nesgos modificados

Datos relavantes de fuentes corfisbles, Obtarsr datos relevantes ce fuentes conflables internas v
externas, de manera opertuna, ¥ en funcion de los requisites de informacianidentficadas y esfablecidoes.
Las fuentes de  informacidn pueden relacionarse con objetivos  operativos, financiercs o de
cumplimagnto. El uso de datos debe ser supervisado.

i Datos procasadoz &n informacidn de calidad. Procesar los datos cbiepidos v transformarlos en

informacion de calidac que apoye al control interna. La informacion de calidad dede ser apropiada,
varaz, completa, exacia. scoesible v proporcionada de manera cportuna. Ademds, considerar los
chigtivos de procesamiento, al evaluar la informacidn procesada. La informacion que s prosese 5@
debe utilizarpara fomar decisiones informadasz v evaluar el desempefio
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institucional en cuanfo al togra de sus objetivos clave y metas, asl come &l enfrentamients de sus
riesgos asociados.

Principio 14. Comunicar Irtarnamenta. E| Personal Estratégico vy Directiva 25 responsabls de gue cada

Unidad Responsable comunigue infernamente, por 105 canales apropiados y de conformicad con las E
digposiciones aplicables, ‘a nformacidn de calidad necesaria para contribuir al legro de los objetivos v
metas institucionzles. 8
oy
Puntos de interes: f
i
a) Comunicaclon en toda la Dependencia ¥y Entidad. Cuando las lineas de rapore directas se ven ;
comprometidas, € personal utiliza lineas separadas para comunicarse de manera ascendente. e debe -
informar a los empleados sobre estes Iineas separadas, la manera en que funcianan, cemo utilizarlas y £
camo g8 mantendrd la corfidencialidad da la informacidn v, 2n su caso, el anonimato de quienes aporten o
infarmacian, 2
b Métodos apropisdos de comunicacion, Seleccionar métodos apropiados para comunicarse intemaments 3
Asi mismo e debe eveluar periadicamente los maiodss de comunicaciénde '3 Dependencia o Entidad =
para esegurar gue cuenta conlas heramientas adecuadas para comunicar internamente infarmacion da 15
calidad de manara aportuna. 5—

Principlo 15, Comunicar Externamente. El Parsonal Estratagico y Direclivo e responsable d2 que
cada Unidad Respensable camunigue oxternaments, por (02 canales apropisdos v de conformidad con las
digposicionas aplicables, la informacién de calidad necesaria para contribuir &l logro da los chjetivos v |
metas insticionales.,

Puntcs de interds: 8) Comunicacion can partes axtarnas. Comunicar a las partes externas, y obtener
de éstas informacién de caldad, vtlizando las lingas de repode establecidas. Las pares exterras
pueden contribuir 3 |a cansacucidn de los objativos institucionales v & enfrentar sus nesgos asociados.
Cuando las lineas de repore directas se ven comprometidas, las partes externas utilzan |ineas
separadas para comunicarse con |&8 insfitucion. Informar a las partes exiemas sobre estas lineas
separadas, I8 meneraen como funcionan, como ublizarlas ¥y como se martendra 2 confidencialidad de la
infarmacian y. ensu caso, el anonimalo de quienes aporten informacién

b} Métodos aproplades de  comunicacidn,  Seleccionar métodos apropiados  para  comunicarse
axiernamenta. Asi mismo se debe evaluar periédicamente los meétodos de  comunicacién de la
Dependancia o Entidad para asegurar gue cuents con las hemamientas adecuadas para comunicar |
externamente informacion da calidad de manera aporiuna -h

Acciones de la Informscion ¥ comunicacion,

Articulo 2B, Las scolones a implementar, entre olras, para el compeonente de Informacion v
comunicacion, enle Dependencia o Entidad, son: /{?
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1. Establecsr v aplicar un programa de comunicacion, imageny difusion, donde se delingen las principales
politicas de comunicacidn intema y externa que han de regir a los seridores publicos de s
Dependencia o Entidad; asi come la esiralegiz de imagen v difusién de é3ia

# Comunicar informacidn interna y externa de calidad en todoslos niveles de la Dependencie o Ertided, la
cual debe serapropiada, veraz, complsta, exacta, sccesible y oporluna, mMisma que debera obtenerse

de fuentas confiables, razonablements libre de emores y sesgos supsrvisande su utilzacion, con lo E
cuzl 28 padran fomar decistarnes afarmadasy parmilicd evaluar el desempefa institucional, "

3 Dfundir enfre el personal |a filoscfia de la Depandencia ¢ Entidad a ravés da lz misian, visicn y valores, ;
asi como corcbarar |8 compransian ¥ wivencia da eslos Sonoaplos, 4

g

&, Dfundir los compramisos &ticas que definan 1a conducta instituciona’. bajo la cual ha de regirse el f

personal, cercicrandose de que todos sin excepcian 105 conazcan,

; . ! - i

& Dfundir los objetivos v metas generales de |la Dependenciac Entidad antre &l personal g
o

6 Difundir &l personal de i3 Dependencia o Entidad la estruciura; arganigrama; manual de arganizacian. o

pracesos v procedimientos; politicas yio lineamientos infernos. plan de trabajo anual, ¥ la Matriz de
Administracion de Riesgos que considere los ohjstivas y metas instifucionales, v los riesges asociados a
éstos, identificando ios requerimientas de informacion necesanos para alcanzarlos y enfrentarios,
corsiderands lag axpectativas de los usuarics intermoz v externos

LT,

S
L

Fa

7. Difundir enfre el personal lag politicas de atencidn al usuarno

g. Entregar a cada servidor plblico de |a Dependenciz o Enfidad su perfil de puasto. dande se le o2 a
canecer las funciones y actividades encomendadas que esta cbligado a desarraliar, asi coma e nambre
de s5u jete inmediata.

9. Implementar un sistema de informacion conformado por personal, prosesos, datos y tecnologia, que
genare informacién para la toma de decisiones.

i Hacer del conocimiento entre al personal de la Dependencia o Entdad, infarmacion a traves de \
la cual g2 comuniguen mensajes, imagenes y sefales insttucionales antre las distintas Sreas gue 1a
integran, con la finalidad de fortalecer la comunicacion informal entre todos los seradores pablicos que la
canforman

11.  Dfundir al personal da la Depencencia o Entidad, el avancede los cOmMpromisos, programas. planas,

metes y proyectos establecidos de cada una de las Unidades Responsables. indicanda los canales de W I
Comunicesion e informacién para su seguimiarto, evaluacin v resullacos. |
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1z, Desarrollar una jurta general periddica con todo el personal de la Dependencia o Entidad, para
infarmar el avancey sequimiente de las politicas generales de cantrol v evaluacién, asl como de los
planes, program@s, compromisos riesgos v objefvos ssumidos por la misma; vy asignar
responsabilidades de coriral intarno para las funciones clave.

13, Desarrallar una junte periddica con &l Perscnal Estratégico v Directive para abordar asuntos
administrativos, de contral interna, de recursos humanog, presupuestales, preventives yde seguimienio a
programas, planes y resultades de la Dependencia o Enticad

14 El Personal Estratégico v Directivo debera celebrar al inferior de sus Unidades Responsables, juntas
periadicas de evaluacion ¥ suparvisian de sus procesos.

15.  Implamentar un pizartdn o piataforma electrdnica de infenracién general intema y extema, en el qua
g comuniquen de manera permanente los principales acontecimientos, reformas legales, cambios de
impacto instituzional, fechas y calendarios importantes, pofiticas, planas, estadisticas y resultados de la
Cepandancia o Entidad.

16, Instruir v difundir l2 celebracién de una o mas jomadas de integracién del persenal de la Dapandancia
o Entided  al menos una vez al afo, con sofidardad, entendimiento v convivencla de todos los miembros
de g misma.

17, Difundir entre & persanal los medios de denuncia intemosy externes, sefalanda como utilizarlos v
como se mantendrd la confidencialidad de |z informacién y, en su caso el anonimata de quienes (3
aparten

1.  Implementar lineas de comunicacion externa con proveadores, contratistaz, audiiores
externcs, otras Dependencias v Entddades, y piblico en general; [a informacionque se comunique debe
ser de calidad,

12 Rendir cusntas a e cudadania sobre su actuscion y desempeio, a raves del poral o acceso a fa
informacion,

2o, Difundir entre & personal de la Dependencia o Entidad, los mecanismos de contral para la
recapeldn, registre. distribusitn v despacho de corespandencia y consenvacidn de conformidad con la
nrmativa aplicable

21 Difundir entre &l personal de la Dependencia o Enfidad, los instrumentos de consulta v control
archivistico, para esfablecer una sdecusda conservacion, croanizacsion ¥ facil localizacidn de su
patrimonio documeantal; asi comic las politicas espaciicas para el proceso de baia documental de archive,

2z Difundir entre el personal d= fa Dependencia o Entidad, los programas para @ administracidén de

documentos electirdnicos generados v recopilades en las areas de archivo de tramite, concentracion e
histénco, con el propdsita de hacer un respaldo de los mismas
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25 El Parsonal Estratégico v Directivo, asi como el Personal Operativo, debera reportar 103 problemas de
eartral miamo detectados, al superior inmediato de la funcion o actividadimplicada. guien podra tomar
medidas preventivas v cormactivas.

Br
22 Fl Personal Estrateégice v Dirsctive deberd comunicar al Titular y al Personal Operativo. de acuerdo i
con &l ambite de sus competencias, las deficiencias identificadas gue sfecien a la Dependencia o _
Entidad, para desarrallar & implementar su estrategia con el fin de akanzar sus chbjelives y matas is
inatitucionales. =
SECCION VI 2
DE LA SUPERVISION )
:
Articulo 29. La Supervision comprende las actividades establecidas y operadas por el personal que 2 b
Titular designe. con la finalidad de mejorar de manera cenfinua al cantrol interno mediants una wigilanca £
v evaluacicén periddica a su eficacia, eficiencia y ecenomia. La Supervisidn del conirol interme debe incluir
pollticas y procedimizntos para asegurar que las deficiencias sean coregidas. ¥ que el mismo se [;-
mantenga elireado son los objetives y metas instiecionalzs, ol entorno operativa, les dispesiciones ;.i
juridicas aplicables, los recurses asignados v los riesgos asociados al cumplimienta de los objelivos. <
todos ellos en constante cambis, Ademas, la Secrelaria, los Organos de Vigilancia y olias instancias ~

fiscalizadaras podran realizar evaluacicnes al control intemno; las deficiencias gue @slos determinen se
harén del conocimienta cel Tiular, asi como del responsable de las funciones. y de su supenor
inmediato. Los haliazgos detectadeos en las suditorizs practizadas por las diferentes instancias de
fisealizacidn deben ser evaluadas y las recomendaciones sugeridas deban ser alendidas,
implemantanda las adecuaciones que eviten la recurrencia de las deficiencias respectivas.,

Principios y puntes da interés de la Supsrvisian
Articulo 30, Las principios y puntos de interss asociados al somponante de Supervision son:

Principlo 16 Realizar Activicades de Supervissdn E| Personal Estratégico y Directivo, debe establecer
actividades para |a edecuada supervisidn del control inteme y la evaluacion desus resultados. Puntos
de inferes:

Fatahlecimiento de Bases de Referencia. Estabiecer bases de referencia que comparan el estaoo
actual del cantral intarnacantra él disefio efectuado por & Dependencia o Entidad, gue deberan uliilzarse
comao crterio en i@ evalugcion del control interno; estas bases revelarsn debilidaces y deficencias
detectadas. Las bases derefarancla deben revisarse perigdicaments, i i

Supervision del Coatre! Internc. La supervisién del contral interno debe realzerse a lravas de *ﬁ;
autvevaluaciones al disefio v eficacia oparatva del mismo. vy evaluaciones indepandientas gue '

proporcionan informacion respecto de |3 eficacia @
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idoneldad de las autoevaluzciones, |as cuales son resfizades por entidades fiscalizadoras vy otros
revisnres extemos,

Evaluasion de Resultades. La eveluacien de los resultados arrojados por las autceveluaciones y
evaluaciones independiantes deben ser desumentados para determinar si el confrod interna es eficaz
y apropledo. o sl existen cambios en éste y |ag acciones necesenas a implementar, denvado de
madificacionas en la Dependencia v Entidad v en 20 entarng

Principio 17. Evaluar los Problemas v Corregir las deficiencias E| Personal Estratégice v Diractive, es
responsable de cormagir opotunamenie las deficiencas de control intarma identificadas. Puntos de interes:
a) Informe sobre Problemas. Todos Ios servidares plblicos de la Dependencia v Entidad deben reportar a
las pares intemas v extarnas adecuadas [os problemas de control intemo detectadas durante la operacion
de cada una de las unidades rasponsablas v de acuerdo con su funcidn v responsabilidad, a raves de las
lirzas astablecidas para alle, para gue loz responsables evalien cpartunamente dichas cusstionas

Evaluacitn de Problemas. Evaluar y documentar log problemas de contral interna pare determinar las
acciones corectivas apropiadas para hacer frente opeorunamente a los problemas v deficlencias
detectadas mediante actividades de supervision o & freves de 13 informacion proporcionada por el personal
detarminando. si alguno de ellos s2 he corverlidosen una deficiencia da contral intermnc,

Acciones Cormactivas, Ravisar la prorta coracsion oe las deficencas, comunicar iag medidas corracivas
al nivel spropiado de la estructura organizativa y delegar al perscnal apropado @ auloridad v
responsabilicad para realizar las acciones correctivas.

ACCIONES DE LA SUPERVISION

Artlcule 31, Las accignes 3 implemertar, entre otras, para & companente de Supervision, en la
Dependenciz o Entidad, son:

“. Asignar responsabilidades y delegar autoridag para las funciones de supervision para subsanar las

b

daficiencias deconfrol irterme, ¥ evaluar sus resullados.

- Dar atencion ¥ sequimients directe & los compromisos plasmados en la Matrz de Administracion de

Riesgos, & Mapade Rigzgos v €l PTAR. asf coma actualizarlos periddicaments
Atender las observaciones wio recomendaciones sobre el contral interno. emitidas por 1a Secretaria. los
Grgarr-:s de YWigilancia ¥ ofras instancias fiscalizadoras.

. Evaluar periddicamente los controles que actian sobre |os nesgos de mayer prioridad y los mas criticos

para cortrolar o minimizar un deteminada riesgo,

Revizar lg documentacidn existente de los procesos v ofras sctividades para comprendsr Roilmenie 10s
riesges de la aclividad, drea o departamento v las respuestas a elios.
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B. Documeniar v recabar evdencia del cumplimento de todasy cada una de las normas de control migrna
contanidss en esios Lineamienios.

. Esteblecer bases de referencia para supervisar el control interno. comparande el estade actual dal contral
interfio conira el disefc efectuads por 2l Personal Estratégico v Directive) determinando la pericdicidad
de la revisidn de las mismas gue serviran para evaluaciones de contral interna subsecuentas.

v

6. Realizar sutoevalusciones, estableciendo &l disefio y eficacia operativa del centrel interno coma parte dal <
curza nomal de las operacionas, documeniands los resultados. 4
A

o, Dar seguimianto a lag deficiencias o problemas da centred inteme reportados por el personal en el fn
desempefio de sus respansabilidades y plantear aliemativas de selucion, 3
10, Establecer un comitd gue g dé seguimienio al Sistema de Contral Intermo Instituconal, considerando i
lzs politicas, programas. objetivos y metas institucionales. -'*_"
TITULC IV -;i-

COMITE DE CONTROL INTERNO 5

CAPITULO UNICO DEL COMITE DE CONTROL INTERNO ESTABLECIMIENTO DEL COMITE DE E
CONTROL INTERNO s

Articule 32, Las Dependenciaz v Entidades deberdan establecer un Comité de recomendacionss _1_

sugericas deben ser atendidas, implementandn las adecuacionss que evite |l recurrancia de las
deficienciag respectivas

Principios v puntos de interés de la Supendision
Articulo 33. Las principios y puntos e inferés asociades @l componante de Supervisidn san: '

Principio 16 Realzar Actividades de Supervisian El Personal Estratégico v Directivo, debe establecer
actividades para l2 adecuada supervigion del control intemo v la evaluacion desus resuftados.

Funtos de inferes: Establecimiente de Bases de Referencia. Establecer bases de referencia gue
comparan el estade actuzal del conirel interno conira el disefio efectuada por la Dependencia o
Entidad, que deberdn uiilizarse como criteroen la evaluacidn del contrel intemo; estas bases revelaran
debilidades v deficencas delectadas. Las bases de refarenca deban revisarse periddicamente.

Suparvision del Control Intemo, La supervisién del control interno debe reslizarse 8 fravés de
autoevaluaciones al diseto v eficacia operativa del mismo, y evaluacones independentes gues
proporcionzn informasion respecio de e eficacia 2 ideneidad de las autoevaluaciones, las cuales son
realizadas por antidades fiscalizaderas y olros revisores externas

Evaluacién de Hesuitados. La svaluacidn de los resufados arrojados por l8s sutoevaluaciones y
evaluacionas indepandientes deben =er documentados pare deierminar si
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al contral internc es eficaz v apropiads, o s existen camaoios en ésle y las scciones necesarias a
implementar, derivado de modificacionas en la Dependancia y Entidad y en su entarna

Principio 17, Evaluar los Preblemas y Coragir fag deficiencias Bl Personal Estratégice v Directivo, s
responsable de comregir opetunamenie las deficisncias de contral intemne identificedas Puntos de interde:
a) Informe sobre Problemas. Tedos los seridores pdblicos de la Dependencsa y Entidad deben reportar a
las pares Internas y sxtsrras adscuadas los problemas de conlrol inferno defectadas duranle |a
aperacion de cada una de las unidades responsables y de acuerde con su funcibdn v responsabilidad. a
través de |as |lineas establecides pars slio, para gua los responsables evalien opertunamenta dichas
cuashones,

Evatuacian de Prablemas. Evaluar y documentar los problemas de control interno para detenminar |as
acciones correctivas aprepiadas para hacer frente oporunamente 2 los problamas y deficiencias
detectadas mediante actividades de supervision o a trawvés de la informacion proporcionads por sl
parscnal detarminande, & alguno de elles se ha convertidosn una deficiencia de contral intemo.

Acciones Correctivas. Revisar |a gronta correccldn de las deficiencias, comunicar las medidas correctivas
al nival apraplade de la estructura crganizativa y delegar al perscnal apropiade la autoridad y
responsabilicad para realizar las agoiones correctivas.

ACCIONES DE LA SUPERVISION.

Articulo 34. Las acclones 3 implementar, entra afras, para 2l componente de Supenssion, en |a
Oepsndencia o Entidad, son

Asignar responsabilidades y delegar autorided para las funciones de supervision pars subsanar las
deficiencias decontral intemo, v evaluar sus resullados.

. Dar atercian y seguimiento directo a los compromisos plesmados en la Matriz de Administraczion de

Riesgos, el Mapade Riesgos y al FTAR, asi como actualizaros pericdicamente.
Atender las abservaciones y'o recomendaciones sobre el contrel inteme, emitidas por la Sacretaria, log
Organcs da Vigilancia v otras instancias fiscalizadoras.

. Evaluar periddicamente los contrales que achian sobee los riesgos de mayor pnofidad y los mas criticos

para conirolar o minimizar un determinado riesga.

Revisar la decumantacién existente de log procesos y otras actividades para comgprencer facilmente los
riesgos de la actividad, area o departamento y las raspuestas a ellos.

. Dacumentar y recabar avidencia del cumplimients de todasy cada una de las normas da control interng

cantenslas en estos Lineamiantos.

. Establecer bases de refarencia para supenvisar el control interne, cemparando ef estado actusl del cantral

Interno cantra
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el disefio efectuado por ef Personal Estratégico y Directivo. determinanda la perodicidad ce ia revisidn
de las mismas que semviran para evaluacicnas de conirel inferno subsecuantas,

& Realizar autoevaluacicnes, estableciendo el disefic v eficacia operativa del contral interna como parta del L
curza romal de las cperaciones, documentanda los resultados, =

2 |dentificar las modificaciones en 2 Dependencia o Entidad, y en su entomo, con ia finalidad de verificar

que los controles actuales sean aoropiados o en su caso. modificaros. NS
2
12 Dar seguimients a las deficiencias o problemas de contral interna reportados por ¢l personzl en el
desampaio de sus responsabilidades v plantear alternativas de solucidn, il
11, Establecer un comité que le dé seguimiente al Sisterna de Confrel Interno Institucional, considerando &
las politicas, programas. abjetivas ¥ metas institucionales. 4
Articulo 36, Las Dependencias v Entidaces deberdn establecarun Comité de Contral Intemo, ce acuerda
con la natursleza de sus funciones, "
FUNCIONES DEL COMITE DE CONTROL INTERNO E
-
Artlculo 36, El Comité de Contral Intemo tendrd las siguientes funciones: f_'

| -Promaover ef establecimienta y actualizecion del control interne, con el seguimiento parmanente a la
implemeniacicny cumplimienta de los presemes Lingamientos;

I Coadyvuvar al cumplimiante oporitune de los obetves v matas institucicnalas con enfogue 2 resultados;

I, Imnpulsar la prevencidn de la materializacdn de riesgos v evitar la recurrencia con Iz alencion de la causa
entificada de las debilidades de control intermnc de mayor imporiancia,

I, Dar seguimiento & los resgos detectados para agregarseguridad razonable & la gesion insfitucional

CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL INTERNO

Articulo 37, El Comité de Confrol Interns se deberd corformar por &l Thular ¥ por un representanta de

cada una de las Unidades Responzables con las gue cuanta la Dependenciao Entidad, con & chjsive

de que los mismos puedan replicaren sus grupos de frabajo loe aspectos del contrel intermo. Cada
Comité de Coniral Inierno deberd contar con un represertante del Personal Estratégico v Direclivo

para que lidere su mplarmentacion, marianimienta ¥ mejora dantra dela Dependencia o Entidad, quisn i
a su ver fungird como Coordinador de Confrol Inferno de g misma.

El Comité de Control Interna se imtegrard con los siguientes mismbros propietarios:

[.- El Thular, quien fungira comao Prasidants;
I Un representante del Personal Estratégice v Directive, quienfungird como Coordinador
. El responsabie del aree administraiiva, quien fungira coma Secretario Tecnico, ¥

. Un enlace por cada Unidad Responsable, siendo éste alde mayor jerarquia.
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Cada inlegrante del Comité de Control Interne podra ser suplido como miembes del mismo, par quien
ocupe & puesto inmediate inferior al suyo, debiendo inforrmar de el 8@ Secretario Tecnico, de manara
formal. Los integrantes del Comité de Cantral Interme lendrén derecho a voz y 3 volo, 3 axcepeldn del
Secretaric Técnico quién solo tendra derecko a voz. El carge de los integrantes del Comite de Cortrol
IMtemo serd de naturaleza honorifics, por lo que no recibiran retribucion, emoluments 0 compensacon
alguna por & desempefo desus funcicnes

p
El Comité de Contral Interno celebrard sesiones por lo menos dos vecas al afo. El Comits de Cortral
Imtemio sesionara validameante son la asistencia de la mitad mas una de sus integrantas. Los acuendos 52 I.J.:
tomardn por mayoria de votosde log integrantes presentes; en caso de empate. el Presidente contara 3
con voto da calidad. 2
r.
ATRIBUCIONES DEL COMITE DE CONTROL INTERNO o
A
Articule 38. El Comité de Contral Interno fend-2 las atribucicnes siguientes: =
| -Aprobar gl Orden del Dis; L
i Agrabar acuerdos para fortalscer & confral intarna, con respecto al estado gue guarda arualments: 'E
+
I vigilar que s= dé el seguimento en tiempo v forma de las recomendaciones y observaciones de |a i
Contralorda, Croganos de Vigilancia v demas nstancias fiscalizadoras; £

i Analizar v dar seguimiento, prioritariamente, & Ios fesgos de stencidn inmadiata raflejados an la Matrz
de Acministracionde Riesgos v establecer acuerdas para fortalecer su administracion,

w. Dar seguimiento a los ecuerdos vy compromisos aorabados, e impulsar su cumplimienta en tiempa y
farma

Wi Aprobar el calendarno de sesiones ardinarias;
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1| -Ratificar las actas de las sasiones, y Las demas necesarias para €l logre de los objetives del
Comité.

FUNCIONES DEL PRESIDENTE DELCOMITE DE CONTROL INTERND
Articulo 39. El Fresidente gel Comité de Control Interne tendralas funciones siguienies.

|.-Fresidir las ses:ones

I Desigrar al Cocrdinadar del Coamité; -
il Determinar cen e Coordinador los asuntos 2 tratar en las sesiones. y cuando por sU compelencis e,
corresponds, la paricipacién de algin olro integrante g
>
: : . e " "l
. Ponar a consideracidn de los miembros del Comité, parasu sprobacion, el Orden del Dig, y someter a =
la considaraciény votaclon de los mismos as propuestas de acuerdos: :
.
: i '.;.I
v Vigilar que los acuerdos se cumalan en tiempo y forma, o
5

vI. Propenear el calendario de sesiones,
55 o . . o
Wil Fresentar los acuerdos aprobados por el Comité en |asesion inmediata anterior, & informar en las 7
subsecuentes del seguimiento de los mismos hasta s=u conclusion,
AL
_ . . X
YiIl. Proponer al Comité la infegracion de grupos auxiliares detrabajo, gue no dupliquen s funcionas de -

los yva existentes, para el andlisis detaliado de asurtos gue asi lo eamerten: y IX. Las demas necesanas
para el logo da los objetivos celComits

FUNMCIONES DEL COORDINADOR DE CONTROL INTERNO

Articulo 40. El Coordinador de Control Internc en apoyo al funcionamienta dal Comité, tendrd las
funcionss sigunias:

L-Determinar en eoordinacian con &l Presidente oz asuntos 8 fratar en lss sesiones dal Comibe,

Il Integrar Iz Mairiz de Administracian de Rlesgos de toda la Dependencia o Entidad, previa validacion del
Titular en cumplimienta a las disposiciones establecidas por les Lineamientos Generales de Control
Internc vigentes,

1. Comunicar al Comité los riesgos da atencion inmediata noreflejados en la Matiz de Administracion de
FRiesgos, d ]
|
v Asesarar @ los miembros dal Comté para coadyuvar al mejor cumplimienta de los objetivos ¥ metas ?h

Instifucionslesen matena de cantral intame:

v Integrar &l Informe de Cortral Interno cumphendo con las dizposiciones marcadas por los Lineamientos
CGenerales de Coniral Interno wigantes; ¥

Wi Las demas necesanas para &l logro de los objativas del comits
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