
GERENTE COMERCIAL. 
 
 FUNCIONES:  

• Autorizar los procesos relacionados con la integración y actualización 
sistemática del padrón de usuarios, mapa comercial sectorizado.  

• Autorizar los procesos con la integración y actualización sistemática del 
calendario comercial, catálogo de tarifas y catálogo de órdenes de 
mantenimiento a la micro medición.  

• Autorizar las rutas de sanción, así como todos aquellos procedimientos 
necesarios para la recuperación oportuna de los ingresos. Asegurar el 
cumplimiento de los procesos relacionados con la atención y orientación al 
usuario.  

• Vigilar comportamiento de la cartera vencida.  
 


