Centrato de prestacidn de servicios que celebran por una parte ELIBRO 5.A. DE C.V. coma “E LIERDY
por su propie derecho como el prestador del servicio, representado en este acto por el SR.
MAURICIO VULFRANO DIAZ HERMANDEZ en su calidad de Administrador Unico y por otra parte,
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TAMAZUNCHALE, 5.LP., a quien en lo sucesive se le
denominara "LA INSTITUCION®, representada por el C. JUAN J0O5SE MOLIMA OLVERA, en su cardcter
de Director General; al tenor de las siguiontes declaraciones y clausulas:

DECLARACIDOMES
a.~ Declara "E LIBRO™ gue;

1. Esuna secledad civil debidamente constituida conforme a las leyes de |a repiblica mexicana,
segun Constd en la escritura poblica 4,400 de fecha 20 enera del 2014, otorgada ante |a fa del
licenciada EnfAgque Lopez Salinas, corredor publico no, 3 de |a plaza del estada de Qaxaca, la
cual quedan inscrita en el registro poblico de Iz propiedad v de comercio de santa erdz,
Pochutla, Daxaca, con el folio mercantil no, 460%2 de fecha 29 de enero de 2014,

2. 5u represcntante legal, cuenta con las facultades suficientes y necesarias para celebrar el
presente contrato en todos sus términos v condiciones, ¥ que [as mismas gue han sido
protocolizadas en la escritura 94,843 o1 28 de octubre de 2016 ante la fe del notario 65 del Ov,F,
¢l Lic, Pedro Del Paso Regaert que se exhibe como anexa 1

3. Estd facultado para celebrar el presente contrato a efecto de cumplir con su chieto soctal,
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5. El objeto social dentrg del camercig, tiene como principal actividad el proveer productos v
servicios profesionales, logisticos, comerciales y financieros para disefiar, cenfigurar, integrar
plataformas académicas con herramientas de aprendimje,‘m mercializar e instalar productos v
servicios para la confarmacidn de todo tipo de centros de informacidn yfo bibliotecas como
son los diversos componentes o subsistemas para su  administracidn, operacidn v
almacenamlento de acerves fisleos vfo digitales como equipos v software informéticos,
estantes, libros. Mapas y productos multimedia de audic v video; Incluyendo los métados
procesos para su conversicn a formatos digitales, por o que puede cumplir con el objeto del
cantrato, con las eondiciones, calldad vy cantidad que fueran pactadas con "LA INSTITUCION"

6. Secuenta eon 13 titwlaridad y permisos para comercializar wo distrlbuir los titulos dentro de la
biblloteca virtual, en términos de derechos de autor, asl como |a constancla de titularidad.

b.- Declara *LA INSTITUCION" que:

1.Que ¢3 un organlsmo pdblico desconcentrade de cardcter estatal, con personalidad juridica y
patrimonio propio, creado medlante Decreto de fecha 17 de septiembre de 1998, Publicade en el
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Periddica Oficial del Gobierno Libre y Soberanc de San Luis Potasl, en lo suceslve denominado "EL
DECRETO"

2. Oue & C. Juan José Molina Olvera, Director General de *LA INSTITUCIGN”, en su calidad de
representante legal, cuenta con las facyltades necesarias para obligarse en los terminos del
presente Instrumento, ademas de su manifestacion, segun consta, entre otros textos normativos,
en "EL DECRETO™ en su Articulo Noveno fraccion XN, para la suscripclén de convenios y contratos.

3. Que tiene entre las actividades inherentes a su objeto general, la imparticion e impulso de la
educacion superior en San Luis Potosi, asi como realizar actividades de investigacian cientifica y
tecnolSgica para atender a las necesidades de desarrolle regional, estatal y nacional que
coentribuyan a elevar la calidad académica.

4. Que se encuentra inserita en el Reglstro Federal de Contribuyentes, can clave: ITS9B0517IF3, ¥
tiene su domicilio en el Kildmetra 6.5 Carretera Tamazunchale - 5an Martin, 3/N, Loc. Achiquico,
Mpio. Tamazunchale, San Luis Potosl, Cédigo Postal 79987, el cual en este acto sefiala para ofr ¥
recibir todo tipo de netificaciones y documentos.

5.~ Owe es voluntad de su representada celebrar el presente contrato en la suscripcian a colecciones
de E LIBRD v contenidos elactrdnlcos,

111.- Declaran ambas partes, por conducto de sus representantes, lo sigulente:

1.- Que se reconocen mutua y reciprocamente |a personalldad con que s ostentan, para todos los
efectos legales y contractuales a gque haya |lugar, y precisaments en los términos del presente

contrato.

2.- (que celebran el presente contrato de manera voluntaria, libre y respensable, sin que al efecta
exista engafio, dolo, lesidn, error y/o algun otro vicio de la voluntad que lo Invalide, y gque, por lo
tanto, desde este momenta renuncian a cualguier accldn, medlo o recurseo legal que en lo postericr
busque la nulidad del presente contrata,

3 - Que hechas las declaraciones que antecedeny, a efecto de perfeccionar el presente contrato, s
someten de manera reciproca a las sigulentes,

CLAUSULAS:

Primera. OBIETO DEL CONTRATO., “E UBRO", se compromete a prestar serviclos a “LA
INSTITUCION consistentes en la suscripeldn a colectiones de libros v contenidos electrénicos, de la
slguiente forma, mas los descritos en el anexoay b, mlsmos gua forman parte Integral del presente
contrato, estos libros serdn destinados para el plantel estudiantil del Instituto Tecnalogico Superiar

de Tamazmunchale, 5.L.P.
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1 SITIOWERB “E LIBRD"

1.1 Elsitio web wyw.alibra.net l=s permiticd a los usuarios de “La INSTITUCION” acceder, ver,
imprimir y/o copiar y pegar todos los titulos de las colecciones suscritas, impresiones y
copias gratuitas para [os usuarios, en el marco de los derechos de auter recogidos en los
términes del servicia en el anaxa b del presente contrato.

1.2 COSTO DELICEMCIA Y DE USO DE COMTEMIDOS,
1.2.1 MODALIDAD DE SUSCRIPCION: LA INSTITUCION™ deberd pagar una In:-erura anual
basada en su nimero de estudiantes, poblacidn o usuaros [fte) v en lajs) caleccidn{es)
deseadals), especlflcada en la cldusula @ del presente contrata,

El costo de Ja licencia “E LIBRO" habilita “LA INSTITUCION" v a sus usuarlos a hacer uso del
sitlo YE LUIBRO  [exclusiva de thulos eleckrdnicos) v 3 recibir el servicio [en cualquiera de
sus formias posibles: accesa por medio de direcciones ip para ingresos dentro del campus y
a través de un farmulario de autenticacién de usuarias para su acceso en farmma remota) de
acuerde con las especificaclones Ingresadas por “LA INSTITUCION" para la puesta en
funcionamlente del sitio ¥e libro®, servicio al cliente, v otros beneficios que puedan estar
esperificados en el presente contrato, asl como cualguier otro software que “E LIBRO
pueda provesr en conexidn al semicio.

1.3 “E LIBRO* PLATAFORMA PARA LAS BIBLIDTECAS: las publlmnunes se consuftardn en las
bibllotecas clientas de “e libro®.

14 INICIO DELSERVICIO. “E LIBRO" pondra el sitioweb "E LIBRO™ a disposicidn de los usuarios
de “LA INSTITUCIGNY, dentro de las {15} dias hibiles, contados a partir de |a recepcion
completa ¥ precisa de fa solicitud del servicio,

2 DBLIGACIONES ADICIONALES DE LAS PARTES
2.1 RESTRICCIONES EN EL USO, “LA INSTITUCION® ofrecerd a sus usuarios el accesa al sitlo “E
LIBRO" de aruerdo a las posibilidades dal servicio destritas en el punte 1.2

2.2  ASISTENCIA AL CUENTE. Referente al uso y funcionalidades del sitio “E LIBROY, que incluya,
entre olros temas, los de acceso, visualizacidn, explaracion, ardenamiento, bisqueda,
navegacion y contenido. “LA INSTITUCION" deberd enviar toda queja efectuada por los
usuarios, junto con sus respuestas, al departamento de soporte técnico de "E LIBRO™
{soporte@ellbro,com), dentro de las 12 horas de recibida. también deberd designar a dos
empleados calificadas en servicio al eliente, cuyos nombres quedaran zsentados para s
localizacidn. Per su parte, “E LIBRO™ provecrd a “LA INSTITUCIGN™ un contacto especifico
en servicio al cliente, con experiencia en |as politicas de “E LIBRO™ en materia de asistencia

Y soporte,

3 CONFIDENCIALIDAD
“E LIBRO™ y “LA INSTITUCION™ acuerdan que durante |a vigencia de este contrato no se podra

hacer mal uso de la Informacldn que no es publica o que es propledad de la otra parte,
relacionada con la ¢reacidn de cuentas de wsuarios y sus contrasefias para Ingresar a la
plataforma virtual [en conjunto, compremetiéndose a mantener su “confidencialidad”}.
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Las partes aceptan y reconocen gue toda la informacidn a [a que te ndrd acceso su personal, asi
como cualquier infarmacidn que le sea propercionada, sin lmpaortar el medio por el que e haga,
es propiedad de “E LIBRO” o de "LA INSTITUCION® segin corresponda, y que dicha informacian
tiene el caracter de confidencial, deblenda identificarla plenamente como tal, por lo gue s
obligan a no divulgarla o enajenarla parcial o totalmente a tercero alguna, asi como a no utilizarla
para fines distintos de los estipulados en el presente contratoc, ho responsabilizandose la
institucidn de los alumnos que accedan al contenido e informacidén de “E UBRD" ya que estos
pueden hacer un use ilicito al momenta de obtener el contenida que estd disponible en “E

LIBRO".

Las partes se obligan a adoptar las medidas necesarias ¥ procedentes a efectos de exigir a su
persanal la méxima discrecidn y secreto profesional con respecto a cu alquier informacion propia
de “E LIBRO" o de “LA INSTITUCION” sobre la que leguen a taner accesa con maotive del presente
contrate. asimisme, se comprometen a no publicar ni divulgar ningln dato gue 52 considere
canfidenclal, excepto bajo el permiso escrito de la contraparte.

Tada informacién propietaria de "E LIBRO" transferida a “La Institucién® en consecuencia del
eehtrato y que se desee amparar bajo la proteccidn de confidencialidad, deberd identificarse
coma tal, por medio de un sello o marca en el documento transferido.

La informacidn confidencial que sea considerada comao tal por los términos del presente contrato
serd eonsiderada como secreta industrial de conformidad con los articulos 82 a B6 de la Ley de
la Propiedad Industrial, sin perjulclo de las sanciones penales a que se pudiese hacer acreedor "E
LIBRO™ & “LA INSTITUCION™ dependienda si hay incumplimiento de esta clausula por alguna
de las partes, de conformidad con el articulo 223 de la ley de propledad Industrial y demds

disposiciones aplicables.

El incumplimiento de o anterior con respecto a la violacian de derechos de autor puede
constitule un delita penal o sanciones aplicables tales come: la cancelacidn del servicio, la
suspensldn definitiva de los usuarios invalucrados, de conformidad con lo establecido por los
artfoulos 214, 220, 221, 221 bis, 223, 224, 236, 213y demas relativos de la ley de la propledad

intelectual o de otras leyes.

Las partes estin obligadas a regresar o, sies autarizado por escrito por la transmisora, 3 destruir
toda la informacidn cenfidencial y tadas |as copias de |2 misma recibidas bajo el contrato, a la

fecha de terminacldn del misma.

Asi mismo, las partes serdn responsables respecto de cualguier mal uso o de la revelacién a
tercoros na autorizados expresamente por ellos mismos, por la que as partes deberdn hacer del
conocimiento de todos sus empleados y dependientes, que tengan acceso a la informacién, de
sus pbligaciones respecto a la misma, siendo gue deberan de usar y ser requeridos de obsenvar
con caracter de abscluta confidencialidad ¥ reserva, la dacumentaclén e informacion en

cuestidn.

ncurnpla con lo sefialado en esta cldusula, deberd pagar ala
otra parte, los dafios causados, sin per|ulcio de |a responsabilidad ad ministrativa o las acciongs
penales que la parte afertada pudiera ejercer en contra de guienes resulten responzables por
los delitos de revelacién de secretos, abusa de confianza, roba a cualguier otro que resultare.

En caso de que alguna de las partes |
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4 PROPIEDAD:
“E LIBRO™ tendrd el complete v exclusivo derecho, titulo ¥ propledad en y para: i) E LIBRO,
marcas y graficas, i} el contenido de e libro yiii} el sitio: http:ffelibra, net.

5 WIGEMCIAY TERMINACION DEL CONTRATD

Vigencia. este contrate entrard en vigencla a partic de la fecha efectiva de firma y
permanecerd vigente por un periodo de un (1) afie desde |a fecha de lanramiento
(“vlgencia®). ambas partes manifiestan que, al concluir la vigencia del presente instrumento
legal, las partes de renovacion deberan suscribir un nuevo documenta sobre las condiciones
de fa prestacion de servicias para ¢l periodo subsecuente.

e conformidad a lo establecido en ef presente contrato, “LA INSTITUCIGN", al corriente
del cumplimiente de sus obligaciones, pedrd solicitar a “E LIBRO" la terminacidn anticipada
de los servicios mediante notificacion por eserito o “E UBRDY con 10 dias de anticipacién a
la fecha en que pretenda llevar a cabo |z terminacidn del contrato, en diche casn, “LA
INSTITUCIONT [e podrd reclamar a "E LIBRO™ y éste se cbliga 3 entregar 2 "La Institucidn”
las cantidades ya pagadas especificadas en el presente instrumento, segln los senvicios no
gjercidos, derivados de la terminacian anticlpada,

E REPRESEMTACION ¥ GARANTIAS

B.1

6.2

POR CADA PARTE. Cada parte representara a la otra y parantizard que esta dltima tenga el
derecho corporativa y la autoridad para desarrollar los actos requeridos aqui cantenidos,
sin que ello impligue violar algin acuerdo del cual cada uno de [os frmantes sea parte,

SN GARANTIAS ADICIONALES. Con excepcicn de lo expresamente indicado en |a seccidn
&.1, ninguna de las partes hard, con un propaslto particular, ninguna representacldn o
extensidn de garantias, expresa o implicita, en relacion ¢on el marco del sitio compartido,
log sitios respectivos de cada parte, y su contenida, induyenda cualquier garantia implicita
o mercantilizada.

7 LIMITACION DE LAS RESPONSABILIDADES LEGALES.
Con excepcion de [as responsabilidadas legales contenidas en las secciones 5 y 8 del presente
acuerda, bajo ninguna circunstancla podrd alguna de las partes hacerse legalmente responsable
de |a otra por daflos indirectos, incidentales, consecuenciales, especiales o ejemplares que
surjan de alguna cuestion no prevista en este acuerda.

B MISCELAMEOS.

g1

8.2

DISPUTA DE RESOLUCIGN, En el caso de que surja cualguler disputa o reclamacién fuera de
este pcuerdo o de alguna de sus provisiones, las partes acuerdan aqui resolverla a través de
un mediador seleccionado de comiin acuerdo.

HOMOLOGACION DE FIRMAS ESCANEADAS. Este acuerde podrd ejecutarse por
hemologaclén de La firma escaneada.

9 MODALIDADES DE ACCESO Y COLECCIONES SUSCR|TAS
En |3 actualidad “LA INSTITUCION™ ha elegldo la modalidad Suscripclén Anual.
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11

12

13
14

15

IMPORTE DEL CONTRATO.- El monto por el acceso a la biblioteca virtual materla de este
contrato es por la cantidad de $10,020.00 (Diez mil veinte pesos 00100 M.N.) exanto de
V.4 L3 cual corresponde a una licencia anual para el periodo Enera - Dlclembre 2022
basada en 835 estudiantes, poblacién o usuarios [fte) v en la caoleccion ofertada,
especificada en la eldusula 9 del presente contrato a pagar en una sola exhibicion. La cual
& hard a través de transferencia electronica de “LA INSTITUCION® a favor de “E LIBRO®,
por o cual esta ditima emitird la factura electrdnica correspondiente, a favor de la
Institucicon,

“E LIBRO™ garantiza que &l acceso a la hiblioteca virtual, motiva del contrato, &5 conforme
a las caracteristicas solictadas por LA INSTITUCION" v que ademds estdn llbres de
adquisicion ilegal, que en caso contrario asume |as responsabilidades gue de esas faltas se
derivern,

la garantia que se otorga 2 "L& INSTITUCION" comprende un término de 12 meses
postaslares a su recepcidn a entera satisfaccidn; asi como servicio de consulta las 24 hrs del
dia, durante todo el afig,

“E LIBRO" entregard reporles y estadisticas de uso a solicitud por "LA INSTITUCION™,

“E UBRO" se comprormete a dar soporte técnico v capacitaciones wirtuales y presenciales
para administradores ¥ usuarios finales.

La garantfa otorgada per “E LIBRO™ sera sin costo alguno para “LA INSTITUCION™

En ratificacidn de lo anterior, |:E|5 partes firman este contrato a través de sus respeﬂi;,ru:.. oficiales a
representantos autorizados en |3 Ciudad de Méxica a fecha 31 de enero del 20232,
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AMEXD A
DEFINICIONES ¥ ESPECIFICACIOMNES DEL SITIO E LIBRO

Sitio E Libro: Marco del sitio E LIBRQ, auspiciado por LA INSTITUCION, en cuya parte superior
apareceran las caracteristicas de la marca de las dos partes en las que se introduce el servicio de
alibro, que se desplegard en la parte inferior del marco, espacic en el gue olibre sumlnistrara todo
| cantenido necosario, de acuerdo can 2l plan del sitio E LIBRO.

Contenido de E Libro: Materiales, gréificas, html, xml v atros contenides bajo blsqueda, datos o
infarmacisn que E LIBRO o hayan puesto a disponibilidad del sitio E LIBRO, excluyendao los ttulos
efectrénleos, segun lo acordado en el plan del sitio e fibre.

Contenido de la Institucion: Materiales, praficas, html, xml y atros contenidos bajo blsqueda, datos
o informacitn gue “LA INSTITLICIGN® ponga a disposicién para su inclusidn en el sitio E IBRO.

Sitio web “co-branded”: 2l servicio E LIBRO es provisto a través de un sitio web personalizade para
el institugo, donde todo el software v los contenidas s2 encuentran almacenados en servidores de
alta disponibilidad, seguros, y en un ambiente de centro de datos de alto rendimiento.

la biblioteca, sus recursos digitales, procesos de catalogacion v administracidn, especificamente a
través de registras MARC 21 para todos los titulos del catdlogo afrecido por E LIBRO.

Caracteristicas de los registros MARC: Disponibles al momento de su integracidn a través del siklo
de Adminlstrader de la plataforma. '

Brisgqueda v despllegue de texto completa; el lector I8 permite a los usuarios ver y buscar a través
de documentos. nuestra plataforma opera "con cualquier browser o navegadar compatible con himl
53" [Firefax, Chraome v 3afari) los usuarlos pueden realizar bdsquedas por autor, titule, editorial o
temdtica, en el texto de un determinado contenida, o en todos las documentos disponibles en el

catiloga de € libro,
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AMEXO B

TERMINOS DEL SERVICIO

Por favor lea atentamente el contrato completo, ya que explica las condiclones en las cuales
puede utilizar el sitio web de e libro. Usted sélo puede utilizar el sitlo web de E LIBRO si estd
dispuesto a aceptar estas condicianes.

1.

c

.

Derechos, restricciones, y respets de los derechos de autor

Los textos, imagenes y otros materiales disponlbles en este sitio (en conjunta, los "conte nidas”)
estén protegldes por bos derechos de auter, Usted na podrd Involucrarse en actos en desacuerdo
eon los principios do proteccion de los derechos de autor y el wso justo, Usted podra copiar,
imprimir, repreducir, distribuir, transmitir, o utilizar de otra manera los contenidos o copias de
las contenldos, siempre que este sujeto a los tédrminos de este contrato:

s Los usuarios podran Imprimir o copiar el mdkime de pdaginas indicadas por cada titulo por
sesidn, slendo farmalmente prohibido imprimir o coplar un cantenido de tapa a tapa, pues
el sisterna entlende que ello se hace con fines comerciales, no académicos.

»  Usted posee una licencla no exclusiva, intransferible, revocable y limitada para acceder y
utilizar este sitio para propdsites de [nvestigacion no come rtiales, @n estricto acuerdo con
este contrato y segln se permita a travds de Insfrucciones en el sitio.

»  Usted podra realizar un uso llimitada no comercial de partes de los contenidos.

+ 5| estd afiliado a una instituclén educativa, también puede exhiblr los contenidas a varios
individuos durante el periode de flase para fines educatives y demostrativos en
conformidad con |a excepcion de ciertas reallzaciones y exposiciones.

» Cualquier otra uso requiere que usted Oblenga permiso escrito del poseedor de los
derechos de autor.

Usted na padrd redistribuir los contenldos de ninguna forma a quienes no sean UsUanios inscritos
en “LA INSTITUCION", incluida la colacaeidn de los contenidas en internet, la distribucién de los
mismas por e-mail, papel u otre medio, salva lo expresamente permitido arriba.

Usted debe interactuar con el sitio manualmente, utilizando un buscador de web y el software
¢LIbro reader™. Mo podra utilizar otros programas de computacidn ni cualguier otro método
automdtico para acceder y obtener materiales o infermacidn de este sitio. No padra burlar los
limites en el nlimero de paginas que se le permite exhibir, copiar o imprimir,

No podrd realizar aflrmacianes fraudulentas o falsas, o utilizar el nombre de usuario o contrasefia
de otra usuario, al utilizar o acceder a este sitia. No podrd permitirle 2 otra persona el acceso a
este sitlo utilizando su nombre de usuario o contrasefa.

Todos los derechos de propledad, titulo, e interds en los contenidos pertenecen en fonma
completa a € libro o sus proveedores, Usted no ohtiene derecho o interes de propiedad sobre

los contenidos o parte de &llos.
E libro se reserva el derecho a modificar cualquier aspecto de este sitlo, Inclusive a agregar o

retirar caracterfsticas o contenldos.
No se podrd modificar |a ingenlerfa, maodificar el montaje, descompilar, desmontar, traducir o

alterar de otra manera, el software elibro reader™ o eualguler otro saftware provisto por e libro
o sus posecdores de |lcencias o proveadares relaclonados con su uso de este sitlo.
No se podra utilizar este sitlo de manera que ylole cualguler Ley aplicable.
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2. MONITORED ¥ VIOLACIOMNES
E LIBRO se reserva el derecho de monitorear el uso del sitio para identificar y responder a
vinlaciones de este contrato,

3. 5MOs Y CONTENIDDS DE TERCEROS ;

Los contenidos son provistos 3 E LIBRO por terceros (editoriales), los contenidos dentro de |a
plataforma elibro son responsabilidad de E LIBRO y se encuentran bajo el contral editorlal de E
LIBRO. El contenido recibide por eLibro de parte de las editoriales serd cargado inmediatamente en
|a plataforma para que “LA INSTITUCION" siempre reciba las novedades sin costo extra,

4, PREGUNTAS ¥ RECLAKMOS

&1 tiene algin reclamo sobre E LIBRO, necasita mas informacitn sobre suU usa de este sitio, o necesila
mids Informaclén sobre las tarifas y cargos actuales, por favor contactese con E LIBRO a traves de e-
mail: soporte@e libro.com, Teléfonas de soporte en la Cludad de México: 55 2606 7575; en Miami:
130% 466-0155 v 1 305 330 4374 v fax: 1 305 L66-0963

E. VIOLACIONES A LOS DERECHOS DE AUTOR Y OTRAS CUESTIONES LEGALES

5i considera que un trabajo ha sido coplado y es accesible en este sitio de manera que constituya
una violacicn a los derechos de autor, puede notificarle al agente designado E LIBRO, Fabiana
Miedan, a la direccitn que figura mds adelante o por telétono al: 54 342 459-4078, o por fax: 1 305
ABE DEE, 0 via e-mail: saportestellbro.com, E LIBRO, corp. 16639 wolling ave, suite 1003, miami, fl
33160, usa.

6. RENUNCIA DE GARANTIAS
Este itio se ofrece sobre la base de “segin es” y "sepin disponibilidad”. Cema condlclén para

utilizar ecte sitio usted asume todo rlesgo de pérdida resultante del uso, o dependencia de, este
sitin o cualquier de los contenides identificados, ubicados u obtenidos del uso de este sitio.
E LIBRD y sus proveedores y poseedores de licencias no garantizan el acoeso 3 este sitio o la
precision, terminacidn jo completitud) o actualizaclén de los materiales. E UBRO vy sus poseedores
de licencias y proveedores renuncian especificamente a todas las garantias incluidas las garantias
de comercializacian, no viclacldn y adecuacicn para un propdsito especifico y todas las candiciones
de calidad. Ningin usuario se fiard de o intentard poner a prucba ninguna Informacién, actuacién u
otro evento publicitado en esle sitio. Al igual que con toda la informacidn disponible a través de
gste sitio, la Informacian legal, financlera, médica, de salud y seguridad se brinda con el dnico
propésito informativo y no significa un substituta de un consejo de un profesional ealificado. Dado
gue algunas jurlsdicciones no permiten la exclusidn de clertas garantias, estas exclusiones pueden
no tener validez para usted,

7. LIMITE DE RESPONSABILIDAD _
Bajo ninguna circunstancia E UBRO, o sus proveedores, poseedores de licencias, subsidiarios,
afiliados v sus empleados, contratantes, oficiales y directores {colectivamente, con los "afiliados de
E LIBRO"), seran responsables de cuzlquier dafio directo, indirecte, punitorio, Incidental, especlal o
consecuente [incluyende los honorarios de abogados) que resultaren de, a surgizran par, dal uso o
incapacidad de usar este sitio o los materiales. Esta limitacidn se aplicara ya sea que |a
responsabilidad alegada esté basada en contrato, negligencia, estricta responsabilidad o cualguler
otra teoria legal, aun cuando E UBRO, sus proveedores o poseedares de licencias havan sido
advertidos de la posibilidad de tales dafios. En ningun casa la responsabilidad acumulativa de los
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afiliados de E LIBRO excederd & monto pagada por usted o por cuenta suya para utilizar este sitia
durante el perindo de un afio gue precede a la fecha en la que surgid su reclama. Estas limitaciones
son elementos esenciales de este acuerdo, sin las cuales E LIBRO no le autorizaria a usted el uso de
gste sltio. Si 1 leglslacion aplicable no permite la exclusian o limitacidn de dafios incidentales o
conzecuentes, la limitacldn de fos afillados de E LIBRO en tales jurlsdicclones se limitard a la mdsima
extensidn permitida por la ley,

&. CAMBIOS EN EL CONTRATO

Ocasionalmente E UBRO podrd cambiar los términos que rigen el uso de este sitio previa
autorizaclén y anuencia de la Institucidn que acuerden ambas partes sobre tales carnbios a través
de un carrea con los términos del contrata de servicio revisados en los términos legales del sitio, v
a traves de un mensaje en nuestra pagina princlpal durante treinta (30} dias, alertdndolo sobre el
hecha de que hemos adoptado nuevos términos legales. Su uso continue de este sitio posterior a la

comunicacidn de [a revisidn del contrato constitulrd suficlente prueba de su aceptacldn del nuava
contrata,

9. VARIOS

Este conlrato constituye el acuerdo total entre las partes refacionadas con la cuestidn y sus
eentenidos, y sustituye cualguier contrato anteriar o contemporénes entre las partes [oral, escrito
o electranica), salvo acuerdo en forma escrita firmado porun agente autorizado de E LIBRO, y sujeto
a los términos complementarios que usted pueda scordar ocasionalmente para obtener servicios
especiales por parte de E LIBRD, 5l cualguiera de las provisiones aca incluidas fuera inaplicable, serd
rnodificada w omitida en lo minimo indispensable para hacerla aplicable, v el eontrato asi modificado
permanecerd en total vigencia v efecto.

En el cazo de que surja cualquier disputa o reclamacion fuera de este acuerdo o de alpuna de sus
provislones, las partes acuerdan aqui resolverla a través de un mediador selecdonada de comsin
acuerdo.

Tados los derechos no exprezaments cedidos por este medio guedan completamente reservadaos
para E UBRD v sus poseedores delicenclas y proveedores.

INFORME SOBRE LOS DERECHOS DE AUTOR

Los materiales en este sitio web son propiedad de sus respectivas poseedores de derechaos de autar.,
por favor, lea la informacian sobre derecho de autor gue se encuentra impresa dentro de cada
documente o aparece en ¢l mismo, ¥ lea el “acuerdo de términos de servicio® para informarse sobre
o que puede o no hacer con los ¢contenidos disponibles en este sitlo, Todos los derechos no
expresamente cedidos acd se reservan a los poseedares de derechos de autor.

el sitio web de e libro copyright © 1999-2012 E LIBRO.

AVIED DE MARCA REGISTRADA INFORME SOBRE LOS DERECHOS DE AUTOR
“E LIBRO" v el logo de "elibra™ son marca registrada de E UBRO, corp, Todas las atras marcas
registradas utilizadas en este sitlo web son marcas registradas de sus respectivos poseedaores,

POLITICA DE PRIVACIDAD

Esta palitica de privacidad fue actualizada por Gltlma vez el 1 enero del 2019,

E LIBRO se compromete a cuidar [a privacldad del usvarle online. Mos comprometemos a brindar
contral sobre su informacidn personal hasta lo razanablemente posible, No revelaremas a ningin
tercero Informacién personal que lo identifique a usted sin su consentimients, a menos que sea
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requerida por la ley o necesario para imponer o hacer cumplir Ios términas de nuestros contratos
con usted,

Hemes creado esta politica de privacidad para describir las practicas de recabado y distribucion de
informacion para este sitio web. Por favor bea nuestra palitica antes de hacer uso de nuestro sitio o
de ingresarnos Informacidn personal. Al hacer uso de nuestro sitio, usted zcuerda con nuestras
practicas de recabado v uso de infarmacién descriptas en esta politica y con sus modiflcaciones
ocasionales, 51 decldimes modificar nuestras politicas de privacidad, colocaremas las modificaciones
a la politica en nuestra sitio, e incluiremos un aviso en nuestra pdgina principal durante treinta (30)
dias, alerténdolos sobre el hecho de que hemos adoptade nueves tirminos legales, La nueva politica
sera de aplicaclén tanto para toda |a informacién que hayamos recabada anteriormente come para
la informacidn que almacenamos ¥ procesamos continuameante.

INFORMACION QUE OBTENEMOS ON-LINE ¥ FORMA EN QUE UTILIZAMOS LA INFORMACION
SOBRE IDENTIFICACION PERSOMAL .
Generalmente tenemos acceso a informacidn sobre identificacién personal sdls si usted nos la
provee vaoluntariamente, por ejemplo, sl nos envia sugerencias o =i decide abrir una cuenta
utilizando su nombre verdadero comao nombre de usuario. Podemos solicitarle que nos provea un
nembre, direceldn de e-mail, nembre de usuario, y clave para utilizar algunas de las apriones del
sitlo, tal como resaltade y anctaciones en un texto. Ninguna informacldn personal que usted proves
4 E LIBRO serd utilizada v compartida con tercaros. Nos reservamos el derecho 2 mostrar su
informacidn personal sl la legislacion asi lo requlere, © en buena fe de gue tal acclén es
razonablemente necesaria para cumplir con procesos legales, responder a reclamos, o proteger los
derechos, propiedad o seguridad de nuestra efnpresa, nuestros empleadas, clientes, vendedores, o
el publico.

RECEPCIAN DE BOLETINES

Corme parte de los servicios brindados recopllamos direcciones de e-mall, Ocasionalmente pademos
enviarle mensajes de e-mall come servicio al cliente o con fines de comercializacidn, 5 wsted nos
suministra su direccidn de e-mall pero no desea recibir material promacional, par faver hdganaslo
saber envidndonos un mail a2 zoporte@elibro.com al contactarnas por favor envienos su nambre
yfo direccion postal o de e-mall. Mo brindaremos su direcclén de e-mail a terceros sin su
consentimienta,

INFORMACION AGREGADA Y “FORMATO DE PERFIL TECNICO”

Recopilames infermacidn agregada sobre usted y su use de nuestros serviclos, Por ejempla,
pedemos recopilar varias formas de informacion en el formato de "Perfil Técnica™ coma informacién
de direccidn de ip, puntos de ingreso v salida de nuestra sitio (es decir, refiriéndonos 2 buscadares
o dominios), términos de bisqueda, trafico del sitio, vistas de paginas, impresiones, v tipos de
slstemas operativos y de buscadores, Esa informacidn agregada generalmente na lo identificars en
forma persanal ni estard relacionada a usted. En caso de relaclonar esa informacién agregada a su
persona especificamente, lo haremos solamente para uso interno v no mostraremos es3
informacicn a terceros. Podemos recopilar, compilar, almacenar, publlear, promocionar, informar,
vender, o mostrar o utilizar de cualquier otra forma eualquler y tada informacion agregada, siempre
y cuande esa informacion no lo identifique a usted personalmente,

COOKIES
Podemaos hacer uso de “cookies” en nuestro sitio. Cookies son pequefios archivos de texto que son
almacenados eh su computadara por el servidor de la web a través de su buscador. Una cookie en
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sl misma no estd disefiada para leer informacién de su camputadora jotra que |3 del contenido del
cookie); por el contrario, es un identificadar utilizade por el sitio web que lo colacd criginalmente
en su disea rigida. los contenidos reales de la Infarmacidn de un cookie pueden ser recuperados por
el mismo servidor para identificar le computadora y posteriormente para comercializar, monitorear,
o regular el usa del sitlo segln la Informacion almacenada en el cookie o en les servidores, En
consecuendcia, los cookies nos permiten hacer eosas como funciones de acceso automatico e Ingreso
de informacidn a nuestro sitio, v diseflar nuestro sitio sepdn sus preferenclas & intereses. Usted
puede adaptar sus buscadores de web ya sea para alertarlos sobre el usa de cookies o para rechazar
completamente 1a aceptacidn de cookies, pera sepa que si opta per no aceptar las cookies, el sitio
pueda no funcienar adecuadamenta a na permitle el acceso.

ALIANZAS ESTRATEGICAS

Hemos iniciado una serie de relaciones estratégicas con otras organlzaclones, Par gjemple, tenemos
relaciones contractuales con editores y otras organizaciones qua nos proveen los contenidos gue
usted puede examinar en nuestro sitio. Brindamos ciertos tpoes de informacien a esas
organizaciones, perg na les brindamos informacién de identificadon personal sobre usted, salvo
tuando sea necesarlo para brindarle a usted los servicios. Por ejemplo, podemos decirle al editor
cudntas veces un libro especifico ha sido observado en el transcurso de un mes en una biblioteca
determinada, pero no informamos quiénes observaraon el libro.

COMEXIONES COMN OTROS SITIOS
Esta politica de privacidad no tiene vigencia para otros sitios que usted pueda wisitar, incluidos
aguellos que usted contacte a través de una conexidn disponible en nuestro sitlo wel

SEGURIDAD

La Informacién que usted provee en este sitio puede ser guardada Indefinidamente. Utilizamos
esfuerzos comercialmente razonables para almacenar y mantener la informacian de identificacidn
personal de manera tal de protegerla de pérdidas, mal uso, alteraciones, destrucelones por parte
de terceros no autorizados, 50 informacian de identificacidn personal es de accesp a través de
internet solo para quien conozea su nombre de usuarle v palabra clave, por o tante, no deberfa
mostrar ninguna de las dos a un tercera na autorizada.

Salvo por o anterlormente mencionada, la informacidn de identificacion  personal que
almacenamos generalmente no es acceslble a través de internet. 5i su palabra clave se encuentra
extraviada o comprometida, deberia cambiarla inmediatamente, ingresando con su cuenta de
estante de hiblioteca v wtilizando la opcidn de "cambio de claye"

ACTUALIZACIAON ¥ ACCESO A 5U INFORMACION

Usted puede revisar y actualizar su informacian personal realizando un clic en la epcicén “Perfil” en
el lado derecho superior de la pdgina principal. Luego de ingresar su nombre de usuario v clave,
ingresara a la pantalla de su informacion personal. Realice un clie en el link "actuallzacidn de su
informacién™.

PREGUNTAS, INQUIETUDES O QUEIAS

Si tiene alguna pregunita sobre nuestro sitic web, primere debenia consultar nuestras preguntas mas
frecuentes (“frequently asked guostions™}, 51 tiene otras preguntas o inquietudes o guelas sobre
coma se utiliza su infarmacidn de identificacldn personal, por favor visite nuestra pagina de
preguntas y comentarios y enyienos un e-mail. Tamblén puede escribimos a: soporte@elibro.com

12

H13-ELIE




FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADS la firma de particular, por sar un dato identificative de conformidad con los articulos 3.2 fraccidn Il inciso "a" y
211 fraccidn | de la LTAIPEJM, articuls 3.1 fraccidnes 1X y X de la LFDPPSOEJM vy Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraceidn | de los LGPPICR.

2.~ ELIMINADD &l domicilic de un particular, 1 parrafo de 2 renglones por ser un dato identificativo de conformidad con los
articules 3.2 fraccion Il inciso "a” v 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articule 3.1 fraccidn |X da la LPDPPSOEJM v Lineamianto
Cuincuagésimo Ootavo fraccidn | de los LGPPICE,

d.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un date identificative de conformidad con los articules 3.2 fraccidn Il inciso “a® v
21.1 fraccion | de la LTAIFEJM, articule 3,1 fracciones IX y X da la LFDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagesimo Cctavo
fraccion | de los LGPPICR.

4 - ELIMINADS la firma de particular, por sar un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" ¥
21.1 fraccidn | de la LTAIPEJM, articule 3.1 fraccidnes IX v X de la LPDPPS0OEJM vy Lineamiento Quincuagésime Octave
fraceidn | da los LGPPICR.

S.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraceion Il inciso "a" v
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articule 3.1 fraccidnes 1X y X da la LPDPPSOEJM vy Lineamiento Quincuagésimo Ootavo
fraccién | de los LGPPICR

G.- ELIMINADA 13 firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccidn Il Inclso “a® v
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articule 3.1 fraccidnes 1X y X d= la LFDPPSOEJM vy Lingamiento Quincuagesime Cotavo
fraccion | de los LGPPICRE.

7.- ELIMINADA |a firma da particular, 1 parrafa de 2 ranglones por sar un dato identificativo da conformidad con los articulos
3.2 fraccidn Ilincise "a" v 21.1 fraccidn | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidnes IX y X de la LPDPPS0OEJIM v Lineamiento
Quincuagesimo Ootava fraccidn | de los LGPPICH.

8.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un date identificativo de conformidad con los articules 3.2 fraccion Il inciso "a" v
211 fracckin | de [a LTAIPEJM, articule 3.1 fraccidnes 1X y X da la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR

9.- ELIMINADS, 13 firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccidn Il inciso "a" v
211 fraccion | de la LTAIPEJM, articule 3.1 freccidnes 1X y X da la LPFDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagesimo Cotavo
fraccidn | de los LGPPICR.

10.- ELIMIMNADA |a firma de parlicular, por ser un dato identificativo da conformidad con kos articulos 3.2 fraccion 1l inciso "a”™ v
21.1 fraccidn | de la LTAIPEJM, articule 3,1 fraccidnes IX y X de la LPDPP30OEJM y Lineamiento Quincuagésime Octave
fraccion | da los LGPPICR.

11.- ELIMIMADA |a firma de paricular, por ser un dato identficativa da conformidad con ks articulos 3,2 freccion 1l inciso "a™ v
211 fraccidn | de [a LTAIPEJM, articuls 3.1 fracciones 1X y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccian | de los LGPFICR

12.- ELIMIMNADA, |a firma de parlicular, por ser un dato identificativo de conformidad con ks articulos 3.2 fraccidn I inciso "a”™ v
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidnes X y X da la LFDPPSOEJM v Linsamianto Quincuagésimoe Octawvo
fraccién | de los LGPPICR

13- ELIMINADA la frma de parlicular, por ser un dalo idenlificativo de conformidad con kos articulos 3.2 fraccidn Il inciso "a™ v
21.1 fraccidn | de la LTAIPEJM, articule 3,1 fraccidnes IX y X de la LPDPPSOEJM vy Lingamiento Quincuagesime Cctavo
fraccion | da los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Accaso a la Informacian Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Poblicas, desarrollado por & Gobieme Municipal de
Guadalajara v con la colaboracidan del Instibute da Transparencia, Informacian Publica v Proteccidn da Datos Parsanales del
Eztada de Jalizco.



FUNDAMENTO LEGAL

LFDPFSOEJM; Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco v sus
Municipios.
LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccién de |a Informacion Confidencial y Reservada que deberan cbhservar
los sujetos obligadas previstos an la Ley de Transparancia vy Acceso a la Informacion Publica dal Estado de Jalisco y sus
Municipios,®

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Poblicas, desarrollado por & Gobieme Municipal de
Guadalajara v con la colaboracidan del Instibute da Transparencia, Informacian Publica v Proteccidn da Datos Parsanales del
Eztada de Jalizco.



