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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE EBANO
S.L.P

CODIGO DE CONDUCTA

Adaptoé Reviso
Maria de la Luz Martinez Garcia Luis Ignacio Ramirez Méndez
Presidente del Subcomité de Etica y Prevencién de Secretario del Subcomité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés del Instituto Tecnoldgico Superior de  Conflictos de Interés del Instituto Tecnoldgico Superior de

Ebano, S.L.P. Ebano, S.L.P.

Aprobé Valido
Olga Garcia Santiago Nora Elia Casas Garcia
Titular del Organo Interno de Control Directora General del Instituto Tecnologico Superior de
Ebano, S.L.P.

CODIGO DE CONDUCTA PARA LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS

Nora Elia Casas Garcia, Directora General del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P., con fundamento en el articulo 109,
fraccion lll, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 6°, fraccion |, de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de San Luis Potosi, asi como el articulo 5° de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de San Luis
Potosi y articulo 16 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de San Luis Potosi.

CONSIDERANDO

Que el articulo 109, fraccion lll, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que se aplicaran sanciones
administrativas a los servidores publicos por los actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que deban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones;

Que de conformidad con el articulo 6° de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de San Luis Potosi, asi
como el articulo 5° de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcién de San Luis Potosi, son principios rectores que rigen el servicio
publico los siguientes: legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, rendicion de cuentas, eficiencia,
eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad y competencia por mérito;

Que el articulo 16 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de San Luis Potosi, sefiala que los servidores
publicos deberan observar el Codigo de Etica que al efecto sea emitido por las contralorias o los 6rganos internos de control,
conforme a los lineamientos que emita el Sistema Estatal Anticorrupcion, para que en la actuacién de los servidores publicos
impere una conducta digna que responda a las necesidades de la sociedad y que oriente su desempefio;
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Que el 12 de enero de 2016, se publicé en el Periodico Oficial del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi el DECRETO
ADMINISTRATIVO mediante el cual se expide el Cédigo de Conducta para los Servidores Publicos del Gobierno del Estado de
San Luis Potosi.

Que el 22 de agosto del 2017, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el ACUERDO por el que se modifica el diverso que
tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio
de la funcién publica y los Lineamientos Generales para propiciar la Integridad de los Servidores Publicos y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los comités de ética y de prevencion de conflictos de
interés.

Que el 19 de octubre del 2017, se publicd en el Periddico Oficial del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi el ACUERDO
ADMINISTRATIVO por el que se expiden las Reglas de Integridad, los Lineamientos Generales para propiciar la Integridad de los
Servidores Publicos y para la Creacién de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses en el Poder Ejecutivo
del Estado.

Que el 31 de agosto de 2016, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el PROTOCOLO para la prevencion, atenciéon y
sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual, emitido por la Secretaria de la Funcion Publica;

Que el 23 de julio de 2014 se publico en el Diario Oficial de la Federacion, el Decreto Presidencial por el que se crea el Tecnolégico
Nacional de México, como un 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica con autonomia técnica, académica
y de gestion, que tendra adscritos a los institutos tecnoldgicos, unidades y centros de investigacion, docencia y desarrollo de
educacion superior tecnolégica con los que la Secretaria de Educacién Publica, ha venido impartiendo la educacion superior y la
investigacion cientifica y tecnolégica, de conformidad con su articulo primero;

Que el Tecnoldgico Nacional de México esta constituido por 126 son Institutos Tecnolégicos Federales, cuatro Centros Regionales
de Optimizacion y Desarrollo de Equipo (CRODE), un Centro Interdisciplinario de Investigacién y Docencia en Educacién Técnica
(CIIDET) y un Centro Nacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico (CENIDET), ademas de que coordina 134 Institutos
Tecnoldgicos Descentralizados. En estas instituciones, el TecNM atiende a una poblacion escolar de 580,000 estudiantes en
licenciatura y posgrado en todo el territorio nacional, incluido la Ciudad de México;

Que el Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P. es un organismo publico descentralizado de caracter estatal, con
personalidad juridica y patrimonio propio, creado mediante Decreto del Ejecutivo Estatal, segun Perioédico Oficial del Estado Libre
y Soberano de San Luis Potosi, en edicion extraordinaria del dia jueves 05 de agosto de 2010.

Que de conformidad con los articulos 1° al 6°, de los “Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos
y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés”; el 8 de agosto de 2016 quedo integrado e instalado el Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés del Tecnolégico Nacional de México (TecNM);

Que de conformidad con las funciones del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del Tecnolégico Nacional de
México (TecNM) establecidas en los “Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion
de Conflictos de Interés”; fueron aprobados el Cédigo de Etica y de Conducta del Tecnolégico Nacional de México, en sesion de
fecha 20 de septiembre de 2016;

Que de acuerdo con el “Protocolo para la prevencion, atenciéon y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual”, asi como el
“Codigo de Conducta para los Servidores Publicos del Gobierno del Estado de San Luis Potosi” y los “Cédigos de Etica y de
Conducta del Tecnolégico Nacional de México”, dentro del ambito de responsabilidad de los Institutos Tecnolégicos, Centros y
Unidades que conforman el Tecnolégico Nacional de México, es necesario que se lleven a cabo acciones para promover el respeto,
la prevencion, la proteccion, la sancién y el ejercicio efectivo de los derechos de las personas, especialmente cuando éstas sean
presuntas victimas de hostigamiento sexual o acoso sexual en el desempefio o con motivo de su empleo, cargo, comisién o
funciones en el servicio publico o al acudir a solicitar un tramite o un servicio publico a este 6érgano desconcentrado, o cualquiera
de sus instituciones educativas que lo conforman;

Que, para lograrlo el Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P. debera establecer medidas especificas para prevenir
conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual al interior de sus instalaciones y promover una cultura institucional de igualdad
de género y un clima laboral libre de violencia;

Que en cumplimiento del PROTOCOLO para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual, emitido
por la Secretaria de la Funcién Publica, es necesario que el Instituto Tecnologico Superior Ebano, S.L.P. establezca su propia
guia de actuacién para las y los servidores publicos que lo conforman, que les permitan brindar una atencién homogénea y
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estandarizada a las presuntas victimas de conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual, desde una perspectiva de género
y con base en los instrumentos internacionales y nacionales en materia de derechos humanos, que dé como resultado un
mecanismo para prevenir, atender y sancionar esas conductas, que garantice el acceso de las personas a una vida libre de
violencia en el servicio publico, por lo que se emite el presente documento.

I. CARTA INVITACION.

El Instituto Tecnolégico Superior de Ebano, S.L.P. (ITSE), perteneciente al Tecnoldgico Nacional de México (TecNM) que es la
Institucién de educacion superior tecnolégica mas grande del pais y de la América Latina, tiene el firme compromiso con la
sociedad, y con su propia comunidad, de tener un comportamiento ético e impecable, basado en los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia establecidos en nuestra Constitucion.

En este contexto y para dar cumplimiento con lo instruido por la Secretaria de la Funcion Publica, hemos adaptado el Codigo de
conducta del TecNM, documento que regira el comportamiento ético y responsable de los servidores publicos del ITSE.

El debido seguimiento, en cuanto a la aplicacién y cuidado de este Cédigo, lo realizaremos a través del Subcomité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés en un esfuerzo por evitar, disminuir o eliminar practicas indebidas, no transparentes y
conductas deshonestas en todos los ambitos del quehacer del ITSE.

Este nuevo instrumento debera apoyar el proceso de construccién de una nueva cultura en el servicio publico, enfatizando el
compromiso y obligatoriedad no sélo de su aplicacién sino de su robustecimiento y consolidacion.

Las razones que he participado a ustedes deben ser motivo suficiente para aplicar el presente Cédigo de Conducta por lo que,
como Directora General del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P., invito a toda la comunidad que integra al ITSE a
conocerlo, difundirlo y hacerlo cumplir como guia permanente en su desempefio diario, para la consolidacion de una conducta
integra, de respeto, fortaleciendo los valores y principios de las personas servidoras publicas para beneficio de nuestra casa de
estudio en lo particular y para engrandecimiento de nuestra nacion.

C.P. NORA ELIA CASAS GARCIA
DIRECTORA GENERAL
Il. OBJETIVO DEL CODIGO DE CONDUCTA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE EBANO, S.L.P.

El Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P., tiene el firme compromiso de fomentar los valores de integridad de las personas
servidoras publicas dentro de nuestra Institucion educativa, asi como el comportamiento que debemos tener en todo momento,
por lo que se ofrece en el presente Cédigo de Conducta un catalogo de conductas éticas que orientan la actuaciéon de las personas
a fin de que se conduzcan en su quehacer cotidiano bajo estatutos de integridad y rectitud alineados a los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que se establecen como los pilares de la Administracion Publica y precisandose las
conductas que deberan observar en situaciones especificas que se les presente en el desempefio de sus empleos, cargos,
comisiones o funciones.

1.MISION.
Somos una institucién de educacion superior tecnolégica, que ofrece servicios educativos de calidad, a través de una formacion
integral que contribuye al desarrollo productivo de la sociedad.

IV.VISION.
Ser una institucién moderna y competente, que permita el desarrollo sustentable y sostenible en la oferta educativa, donde egresen
profesionales que contribuyan al crecimiento del pais.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES.

Fortalecer la calidad de los servicios educativos.

Incrementar la cobertura, promover la inclusion y la equidad educativa.
Promover la formacién integral de los estudiantes.

Impulsar la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Consolidar la vinculacion con los sectores publico, social y privado.
Modernizar la gestion institucional con transparencia y rendicion de cuentas.

ourwNE <

VI.AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD.

El presente Cddigo de Conducta es de observancia obligatoria para todas las personas servidoras publicas del Instituto
Tecnolégico Superior de Ebano, S.L.P., en el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades, sin importar el régimen de
contratacion.

VILMARCO NORMATIVO.

- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
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D.O.F. 05/02/1917 y sus reformas.

- Ley General del Responsabilidades Administrativas
D.O.F. 19/07/2017.

- Ley General de Educacion Publica
D.O.F. 19/01/2018.

- Ley General del Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
D.O.F. 14/05/2015.

- Ley Federal del Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica
D.O.F. Ultima reforma 27/01/2017.

- Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion
D.O.F. 18/07/2016.

- Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
D.O.F. 13/04/2018.

- Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 12/10/2018.

- Acuerdo por el que se emite el Codigo de Etica para las y los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de San Luis
Potosi. Periddico Oficial del Estado 20/08/2019.

- Norma Mexicana para la Igualdad Laboral y no Discriminacion NMX-R-025-SCFI-2015.
- Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual, D.O.F. 31/08/2016

- Protocolo para la actuacion de los Comités de Etica y Prevencion de Conflictos del Interés en la atencion de presuntos actos de
discriminacion.
D.O.F. 18/07/2017.

VIII.GLOSARIO.

1. ACOSO: Forma de violencia en la que si bien no existe la subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un
estado de indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

2. ACOSO SEXUAL: Forma de violencia con connotacién lasciva en la que, si bien no existe la subordinacion, hay un ejercicio
abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en
uno o varios eventos.

3. CALIDAD: Los estandares que deben observarse en la prestacion de servicios educativos conforme a los principios y practicas
establecidas por las normas oficiales.

4. CALIDEZ: El trato respetuoso, cordial, atento y con informacion que se proporciona a la comunidad del ITSE y a la sociedad
en general.

5. CODIGO DE CONDUCTA: El instrumento deontoldgico emitido por la persona que ocupe la titularidad de la dependencia,
entidad o empresa productiva del Estado a propuesta de su Subcomité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés o analogo,
previa aprobacién de su respectivo Organo Interno de Control o Unidades Responsables, en el que se especifique de manera
puntual y concreta la forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad
contenidas en el Cadigo de Etica.

6. CODIGO DE ETICA: Instrumento deontoldgico, al que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, que establece los parametros generales de valoracion y actuacion respecto al comportamiento al que aspira una
persona servidora publica, en el ejercicio de su empleo, cargo o comisién, a fin de promover un gobierno transparente, integro y
cercano a la ciudadania.
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7. COMUNIDAD DEL ITSE: Personal docente, personal no docente, directivos, estudiantes y egresados.

8. CONFLICTO DE INTERES: La situacion que se presenta cuando los intereses personales, familiares o de negocios del
servidor publico puedan afectar el desempefio independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones o funciones.

9. DATOS PERSONALES: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

10. DERECHOS HUMANOS: Son facultades, prerrogativas, intereses y bienes de caracter civico, politico, econémico, social,
cultural, personal e intimo, adscritos a la dignidad del ser humano y las cuales estan reconocidos por instrumentos juridicos
nacionales e internacionales. Los derechos humanos son: universales, inherentes a las personas, integrales, es decir que se
conciben en un todo indivisible e histérico, porque son resultado de la progresiva toma de conciencia de los seres humanos, de
sus derechos humanos y de sus conquistas frente al abuso del poder publico.

11. DENUNCIA: La narrativa que formula cuqlquier persona sobre un hecho o conducta atribuida a un servidor publico y que
resulta probablemente contraria al Cddigo de Etica, al Cédigo de Conducta o a las Reglas de Integridad.

12. DISCRIMINACION: La distincion, exclusion, restriccion o preferencia que por accién u omision, con intencién o sin ella, no
sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes motivos:
origen étnico o nacional, color de piel, cultura, sexo, genero, edad, discapacidades, condicion social, econémica, de salud, juridica,
religién, apariencia fisica, caracteristicas genéticas, situacion migratoria, embarazo, lengua, opiniones, preferencias sexuales,
identidad o filiacién politica, estado civil, situacion familiar, responsabilidades familiares, idioma, antecedentes penales o cualquier
otro motivo. También se entendera como discriminacion la homofobia, misoginia, cualquier manifestaciéon de xenofobia,
segregacion racial, antisemitismo, asi como la discriminacion racial y otras formas conexas de intolerancia.

13. EQUIDAD DE GENERO: El principio ético de justicia que consiste en eliminar los desequilibrios existentes en el acceso y
control de los recursos entre mujeres y hombres y lograr el reconocimiento a las diferencias de enero, sin que estas impliqguen una
razon para discriminar.

14.ETICA PUBLICA: Disciplina basada en normas de conducta que se fundamentan en el deber publico y que busca en toda
decision y accion, la prevalencia del bienestar de la sociedad en coordinacion con los objetivos del Estado mexicano, de los entes
publicos y de la responsabilidad de la persona entre éstos.

15. HOSTIGAMIENTO SEXUAL: Ejercicio del poder en una relacién de la subordinacion real de la victima frente al agresor en los
ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion
lasciva.

16. IMPARCIALIDAD: Valor de las y los servidores publicos a través del cual otorgan a los cuidados y a la poblacion en general
el mismo trato, no conceden privilegios o preferencias a las organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o
prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

17. IMPEDIMENTO LEGAL: Restriccion normativa que imposibilita a la persona servidora publica a conocer el asunto u ocupar
un cargo.

18. INFORMACION PUBLICA: Se refiere a la informacion que resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente
de interés individual, cuya divulgacion resulta util para que el publico comprenda las actividades que llevan a cabo los sujetos
obligados.

19.INTERES PUBLICO: Fin mismo de la Administracion Publica, ya que las personas servidoras publicas actian buscando en
todo momento la maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios
particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

20.INTEGRIDAD: Valor de las personas servidoras publicas para conducirse y actuar siempre de manera congruente con los
principios que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision o funcion, convencidos en el compromiso de
ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y generen certeza plena de su
conducta frente a todas las personas con las que se vincule u observen su actuar.

21.LEGALIDAD: Las personas servidoras publicas hacen solo aquello que las normas expresamente les confieren y en todo
momento someten su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a su empleo,
cargo o comisién por lo que conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y
atribuciones.

22. PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS: Aquellas que desempefian un empleo, cargo o comision en los entes publicos del
ambito federal, conforme a lo dispuesto en el articulo 108 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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23.PERSONA ASESORA: Persona designada en términos del Capitulo Cuarto del Protocolo de actuacion de los Subcomité de
Etica y Prevencion de Conflictos de Interés en la atencion de presuntos actos de discriminacion, que orientara y acompafiara a la
presunta victima de discriminacién.

24. PERSONA CONSEJERA: La persona designada que orientara y acompafara a la presunta victima durante el proceso de la
gueja y/o denuncia que presente ante el Subcomité de Etica y Prevencion de conflictos de Interés.

25. PRESUNTA VICTIMA: Persona fisica que presuntamente sufrié dafio o menoscabo econémico, fisico, mental, emocional o en
general ha sido ex

26.PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES: Aguellos que rigen la actuacion de las personas servidoras publicas previstos en la
fraccion ll1, del articulo 109 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

27.REGLAS DE INTEGRIDAD DE LA ACTUACION PUBLICA:'Las que incorporan las dependencias, entidades o empresa
productivas en el Estado en atencion al articulo 24 del Cédigo de Etica.

28.RESPETO: Caracteristica consistente en otorgar a las personas un trato digno, cortés, cordial y tolerante, asi como para
reconocer y considerar en todo momento los derechos, libertades y cualidades inherentes a las condiciones humanas.

29. SUBCOMITE: Al Subcomité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (SEPCI) del ITSE, tiene a su cargo el fomento de
la ética e integridad en el servidor puablico y la prevencién de conflictos de interés a través de acciones de orientacion, capacitaciéon
y difusién. Organo integrado en términos de las Bases para la Integracion, Organizacion y Funcionamiento del Subcomité de Etica
y Prevencion de Conflictos de Interés del ITSE Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P.

30. TRANSPARENCIA: Los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones protegen los datos personales que estén bajo su
custodia; privilegian el principio de maxima publicidad de la informacion publica, atendiendo con diligencia los requerimientos de
acceso proporcionando la documentacion que generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan en el ambito de su
competencia, difunden de manera proactiva informacién gubernamental, como el elemento que genera valor a la sociedad y
promueve un gobierno abierto.

31.VALOR: Caracteristica que distingue la actuacion de las personas servidoras publicas tendientes a lograr credibilidad en las
instituciones publicas y el fortalecimiento del servicio publico.

32.VALORES: Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora publica es apreciada o bien considerada en
el servicio publico.

33. VEJAR: maltratar, molestar, perseguir a alguien o perjudicarle.

34.RESPETO: Valor de las personas servidoras publicas que permite conducirse con austeridad y sin ostentacion, y otorgan un
trato digno y cordial a las personas en general y sus compafieros de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus
derechos, de tal manera que propician el dialogo cortes y la aplicacién armoénica de instrumentos que conduzcan al entendimiento,
a través de la eficiencia y el interés publico.

35. CARTA COMPROMISO: Es el instrumento a través del cual la persona servidora publica manifiesta su voluntad de adherirse
a los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el Cddigo de Conducta, y de desempefiar el ejercicio publico que le
ha sido encomendado, con estricta observancia de los mismos. Constituye el anexo unico del Cédigo de Conducta, representa un
deber y obligacion de las y los Servidores Publicos de este Instituto Tecnolégico Superior de Ebano, S.LP., suscribir dicho
documento.

36. ITSE: Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P.
37.TecNM: Tecnoldgico Nacional de México

IX. AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD
Las disposiciones de este Cadigo son de observancia obligatoria para todas las personas servidoras publicas que desempefien
un empleo, cargo o comisién en el Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P.

Consecuentemente cualquier persona, incluido el personal que labore o preste sus servicios en el ITSE, que conozca de posibles
faltas o incumplimientos al Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta y/o a las Reglas de Integridad, por parte de alguna servidora o
servidor publico, debera presentar delacion ante el Subcomité.
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X. CARTA COMPROMISO
Todo el personal que labore o preste sus servicios en el ITSE, suscribird la carta compromiso contenida en el anexo Unico de este
Caddigo y la entregara impresa al Subcomité.

XI. PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES
Principios que todo servidor publico debe observar en el desempefio, cargo, comisién o funcion:

A) PRINCIPIO DE LEGALIDAD.
Conocer y cumplir las disposiciones juridicas que regulan sus funciones, actuando siempre con apego a la normatividad,
orientando su desempefio sustentado invariablemente en el estado de derecho.

B) PRINCIPIO DE HONRADEZ.
Actuar con toda probidad, rectitud e integridad, rechazando en todo momento cualquier beneficio, provecho, dadivas u obsequios
de cualquier indole, ventaja personal o a favor de terceros en el desempefio de sus funciones.

C) PRINCIPIO DE LEALTAD.
Ser corresponsable en su servicio a la ciudadania y cumplir la funciéon que el Estado le ha conferido, anteponiendo el interés
publico y necesidades colectivas al interés particular.

D) PRINCIPIO DE IMPARCIALIDAD.
Ejercer sus funciones de manera objetiva y sin prejuicios, proporcionando un trato equitativo a las personas con quien interactie,
sin que existan distinciones o privilegios que generen influencia indebida.

E) PRINCIPIO DE EFICIENCIA.
Buscara consolidar los objetivos gubernamentales a través de la cultura del servicio publico austero, orientada a resultados y
basada en la optimizacion de recursos, garantizando la eficacia, la economia y la disciplina, asi como el valor de cooperacién.

XI.PRINCIPIOS QUE RIGEN EN EL SERVIDOR PUBLICO DE ACUERDO A LA LEY D]E RESPONSABILIDADE'S
ADMINISTRATIVAS PARA EL ESTADO Y LA LEY DEL SISTEMA ESTATAL DE ANTICORRUPCION DE SAN LUIS POTOSI.
XIII.

Que de conformidad con el articulo 6° de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de San Luis Potosi, asi
como el articulo 5° de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de San Luis Potosi, son principios rectores que rigen el servicio
publico los siguientes:

A) INTERES PUBLICO: Las y los servidores publicos actian buscando en todo momento la maxima atencién de las
necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

B) RESPETO: Las y los servidores publicos se conducen con austeridad y sin ostentacion, y otorgan un trato digno y cordial
a las personas en general y a sus compafieros de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal
manera que propician el dialogo cortés y la aplicacién armdnica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de
la eficacia y el interés publico.

C) RESPETO ALOS DERECHOS HUMANOS: Las y los servidores publicos respetan los derechos humanos, y en el ambito
de sus competencias y atribuciones, los garantizan, promueven y protegen de conformidad con los principios de:
Universalidad, que establece que los derechos humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de
Interdependencia, que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad,
que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables; y de
Progresividad, que prevé que los derechos humanos estan en constante evolucién y bajo ninguna circunstancia se justifica
un retroceso en su proteccion.

D) IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION: Las y los servidores publicos prestan sus servicios a todas las personas sin
distincion, exclusién, restriccion o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de la piel, la cultura, el sexo, el
género, la edad, las discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad
o filiacion politica, el estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales
0 cualquier otro motivo.

E) EQUIDAD DE GENERO: Las y los servidores publicos, en el &mbito de sus competencias y atribuciones, garantizan que
tanto mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios
publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

F) ENTORNO CULTURAL Y ECOLOGICO: Las y los servidores publicos en el desarrollo de sus actividades evitan la
afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de
respeto, defensa y preservaciéon de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus
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atribuciones, promueven en lasociedad la protecciony conservacion de la culturay el medio ambiente al ser el principal legado
para las generaciones futuras.

G) INTEGRIDAD: Las y los servidores publicos actian siempre de manera congruente con los principios que se deben
observar en el desempefio de un empleo, cargo, comisién o funcién, convencidos en el compromiso de ajustar su
conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y en generar certeza plena de su
conducta frente a todas las personas con las que se vincule u observen su actuar.

H) COOPERACION: Las y los servidores publicos colaboran entre si, y propician el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio
publico en beneficio de la colectividad y confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

I) LIDERAZGO: Las y los servidores publicos son guia, ejemplo y promotoras del Codigo de Eticay las Reglas de Integridad:;
fomentar y aplicar en el desempefio de sus funciones los principios que la Constitucion y la ley impone, asi como aquellos
valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcion publica.

J) TRANSPARENCIA: Las y los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones protegen los datos personales que estén
bajo su custodia; privilegian el principio de maxima publicidad de la informacién publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la informacidn que generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan; y
en el ambito de su competencia, difunden de manera proactiva informacion gubernamental, como un elemento que genera
valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

K) RENDICION DE CUENTAS: Las y los servidores publicos asumen plenamente ante la sociedad y sus autoridades la
responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican sus
decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacién y al escrutinio publico de sus
funciones por parte de la ciudadania.

XIV.REGLAS DE ACTUACION DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE EBANO S.L.P.

A) CONOCIMIENTO Y APLICACION DE LAS LEYES Y NORMAS.

Las y los servidores publicos del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. se comprometen a conocer, respetar y
hacer cumplir la Constitucién, las leyes, los reglamentos y en general toda la normatividad aplicable al ambito de
competencia y accion del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P., y se comprometen a estar actualizados en los
diversos cambios legislativos que al respecto se establezca.

Se contrapone a este principio la aplicacion de la normatividad no vigente o inaplicable para la resolucién de asuntos de la
competencia de cada area del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P.

B) USO DEL CARGO PUBLICO. )
Las y los servidores publicos del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. se abstienen de utilizar su empleo, cargo,
comisién funcién para obtener beneficios personales o de tipo

econémico, privilegios, favores sexuales o de cualquier otra indole, con el proposito de beneficiar o perjudicar a un tercero,
ya que deberan actuar con objetividad, responsabilidad e imparcialidad en beneficio de la sociedad de manera honesta y
con rectitud sin conceder preferencias o privilegios indebidos a organizacién o persona alguna.

Las conductas que transgreden el presente principio, son todas aquellas que los trabajadores del Instituto Tecnologico
Superior de Ebano S.L.P., realicen para obtener cualquier beneficio con motivo del encargo publico que ocupen.

C) HONRADEZ EN EL SERVICIO PUBLICO.

Las y los servidores publicos del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. se comprometen a mantener y llevar a cabo
una conducta impecable en el ejercicio de sus funciones y no hacer uso del cargo publico para obtener algin provecho,
beneficio o ventaja personal o a favor de terceros.

Son conductas que infringen este principio, todas aquellas que realicen los trabajadores del Instituto Tecnologico Superior de
Ebano S.L.P. que no se apeguen al marco de la legalidad y como consecuencia obtengan un lucro indebido.

D) USO Y ASIGNACION DE RECURSOS. )
Las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. como son los financieros, materiales,
humanos, tecnolégicos y de cualquier otra indole, seran exclusivamente para el uso de este, y no para uso personal, por ello
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las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. se comprometen a cuidarlos y utilizarlos
para el cumplimiento de las atribuciones encomendadas, adoptando las nuevas politicas de austeridad.

Una conducta que va en contra de este principio es que las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de
Ebano S.L.P. desperdicien el material proporcionado para llevar a cabo los trabajos asignados por encargo, o bien los
recursos proporcionados salgan del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. para ser utilizados en actividades
personales.

E) USO TRANSPARENTE Y RESPONSABLE DE LA INFORMACION INTERNA.

Las y los servidores publicos del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. se comprometen a proporcionar a la
sociedad todos los mecanismos adecuados para la consulta y el acceso libre y transparente a la informacién que genera el
Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P., mismos que seran respetados conforme a la normatividad aplicable en
materia de transparencia y acceso a la informacion publica y datos personales para proporcionarlos a lasociedad.

Las conductas que vulneran al presente principio, son las realizadas por las y los servidores publicos del Instituto Tecnol6gico
Superior de Ebano S.L.P. referentes ala negativa de proporcionar la informacién que obre en los archivos documentales del
mismo, sin existir un fundamento legal para hacerlo.

F) RENDICION DE CUENTAS PERMANENTE.

Las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. estan obligadas a rendir cuentas por el
simple hecho de ser personas servidoras publicas del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P., sin embargo, se
comprometen a desempefiar sus funciones asignadas en forma adecuada y se sujetan a la evaluacion de la propia sociedad,
asi como de los érganos fiscalizadores.

Una conducta que transgrede a lo establecido en el presente principio es que las y los servidores publicos del Instituto
Tecnologico Superior de Ebano S.L.P. realicen actos de omision en las obligaciones como son el presentar la declaracion
patrimonial a que se encuentran obligados las y los servidores publicos de mando del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano
S.L.P.

G) CONFLICTO DE INTERES.

Las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. mantienen el compromiso de actuar con
honradez e imparcialidad y con apego a las leyes y normas establecidas, en las relaciones con las personas que interactian
con el Instituto Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. a fin de evitar situaciones en las cuales pudieran entrar en conflicto los
intereses personales con los intereses del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. o de terceros.

Una conducta que transgrede a este principio es que las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano
S.L.P. que tengan adscritas las areas de recursos humanos o fiscalizadoras y que, mediante ellas, se beneficie a un trabajador
para la obtencién de un puesto o cargo de mayor jerarquia atendiendo situaciones de parentesco o amistad, 0 en su caso
se omite la imposicidn de sanciones en razén de las mismas circunstancias.

H) TOMA DE DECISIONES.

Las y los servidores publicos del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. se comprometen a que todas las decisiones
gue deben de tomar en el ejercicio de sus facultades y atribuciones deberan estar apegadas a las leyes normas y
reglamentos vigentes y aplicables, asi como al Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno del Estado y
las Reglas de Integridad para el ejercicio de las funciones.

Las conductas que transgreden a este principio son aquellas decisiones que en el personal adscrito al Instituto Tecnoldgico
Superior de Ebano S.L.P. realice y que contravenga la normatividad vigente y aplicable para el servidor pablico y atente
contra los Codigos de Etica y de Conducta, asi como las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica.

1) IMPARCIALIDAD E INTEGRIDAD.

Las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. estan comprometidas a actuar con
honestidad e integridad sin conceder preferencias, privilegios y concesiones indebidas a organizaciones o persona alguna,
asi mismo a respetar y promover en todo momento los derechos humanos establecidos en la Constitucion.

Una conducta que transgrede al presente principio es discriminar o vejar a las personas servidoras publicas del Instituto
Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. por sus creencias religiosas, preferencias sexuales, afiliaciones politicas, entre otras
establecidas en la Constitucion.

J) ATENCION A PETICIONES, QUEJAS Y DENUNCIAS DE LA SOCIEDAD PARA EL INSTITUTO TECNOLOGICO
SUPERIOR DE EBANO S.L.P.

El Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. se compromete a fomentar una cultura responsable y precisa para propiciar
la presentacién de denuncias y quejas y con ello mantener la obligaciéon de promover y dar seguimiento, atencién y respuesta
oportuna e imparcial atodas aquellas peticiones, quejas y denuncias de lasociedad y de lacomunidad del Instituto Tecnolégico
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Superior de Ebano S.L.P. de conformidad con la normatividad vigente y aplicable. Una conducta que vulnera este principio,
es cuando el Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. a través del Subcomité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés, no atiendan en tiempo y forma las quejas y denuncias presentadas, asi como no mostrar discrecionalidad en sus
respuestas.

K) IGUALDAD EN EL SERVICIO.

Las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. tienen la obligacion de otorgar la prestacion
de los servicios en educacion superior tecnologica en todas sus modalidades, sin importar el sexo, edad, raza, credo, religion
o preferencias, entre otras, respetando siempre las leyes y normatividad vigente y aplicable.

Una conducta que quebranta este principio, es el otorgar mayores beneficios en la prestacion de los servicios a un trabajador
o0 estudiante que se encuentra en las mismas circunstancias que otro.

L) RELACION CON LA SOCIEDAD Y COMUNIDAD DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE EBANO S.L.P.
Las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. mantiene el firme compromiso de ofrecer a
todos los ciudadanos y comunidad del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. un trato digno, justo, cordial,
equitativo, orientado y de tolerancia, siempre con calidad en el servicio.

Una accién que vulnera este principio es la falta de cortesia, otorgar orientacion e informacién errénea, entre otras.

M) RELACIONES ENTRE SERVIDORES PUBLICOS Y EL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE EBANO S.L.P.
Las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. se comprometen a conducirse con integridad,
profesionalismo, dignidad y respeto hacia ellos mismos, y hacia sus compafieros de trabajo, procurando el trato amable y cordial
sin importar lugar de nacimiento, sexo, apariencia, edad, género, preferencias sexuales o politicas, condicién
socioecon6mica o cultural, entre otras.

Una conducta que vulnera este principio es la falta de respeto como colocar apodos ofensivos a los superiores jerarquicos,
compafieros o subordinados.

N) RELACIONES CON OTRAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE GOBIERNO.

Las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. se comprometen a ofrecer el apoyo,
atencién, informacién, colaboracidn, capacitacién y demas servicios que se requieran con amabilidad, oportunidad,
confiabilidad, veracidad y calidad, ello con total apego a la legalidad en la materia.

Una conducta que vulnera este principio, es no proporcionar la informacion, que se proporcione incompleta o que carezca
de veracidad.

O) SALUD, HIGIENE, SEGURIDAD Y MEJORAMIENTO ECOLOGICO Y CULTURAL.

Las y los servidores publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. tienen el compromiso constante de
desarrollar acciones a favor del cuidado del medio ambiente mediante convenios e instrumentos juridicos encaminados a
beneficiar a la poblacion, asi como cuidar de no poner en riesgo la salud y seguridad del entorno laboral, comprometiéndose
las y los servidores publicos del Instituto Tecnol6gico Superior de Ebano S.L.P. a mantenerse actualizados en temas de
salud, seguridad, mejoramiento ecoldgico y cultural a fin de preservar el entorno laboral de la comunidad del Instituto
Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. Una conducta que vulnera el presente principio es que las personas servidoras publicas
del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. hagan caso omiso de las recomendaciones que en materia de seguridad
establece la Comisién de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P.

P) DESARROLLO PERMANENTE, INTEGRAL Y MEJORA CONTINUA.

Las y los servidores publicos del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. mantiene el compromiso permanente de
capacitarse profesionalmente para la actualizacién de los temas relacionados con las atribuciones de sus funciones, asi
como la formacion profesional y desarrollo de habilidades para obtener una cultura de servicio y ser mas competente en el
cumplimiento de su desempefio. Una conducta que vulnera este principio, es no proporcionarles o negarles el asistir a
capacitaciones continuas en los temas referentes a sus atribuciones, para un mejor desempefio en sus labores.

Q) SERVICIO DE CALIDAD Y CALIDEZ.

El Instituto Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. estd comprometido a otorgar un servicio profesional, con un sentido
humano, de calidad, oportuno y transparente, brindando un trato digno sin discriminacién. La conducta que vulnera este
principio, es el no revisar y evaluar la actuacioén laboral de un comportamiento especifico.

XV.MANTENIMIENTO AL CODIGO DE CONDUCTA Y REGLAS DE CONDUCTA.
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El Subcomité de Etica y prevencion de Conflictos de Interés del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano, S.L.P. seréa el encargado
de revisar y en su caso modificar el Cédigo de Conducta y las Reglas de Integridad, cuando el Tecnol6gico Nacional de México
emita modificacion alguna en su Cédigo de Conducta.

XVI.JUICIOS ETICOS.
Las y los servidores publicos de este ITSE, previo a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el desempefio de su empleo,
cargo o comisioén, podran realizarse las siguientes preguntas:

1. ¢ Mi actuar esta ajustado a la normativa a la que estoy obligado observar?

2. ¢Mi conducta se ajusta al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta?

3. ¢ Mi conducta esta alineada a los objetivos del ITSE?

4. ¢ He comprendido todas las consecuencias que puede tener el ejercicio de esta decision?

En caso de que la respuesta a dichas preguntas se estime negativa o derive en una duda, se recomienda acudir con la persona
superior jerarquica, al Subcomité o a la Unidad, a fin de recibir la asesoria que corresponda.

XVII.PROCEDIMIENTO DE QUEJAS Y/O DENUNCIAS

1.- Recepcion de quejas y/o denuncias de manera personal, a través de correo electronico del SEPCI o a través de miembros del
Subcomité.

PAS DOCUMENTO DE
O RESPONSABLE ACTIVIDAD TRABAJO
Recepcion de queja y/o denuncia. L
P queay Documentacion e
1 Secretario 1.- de Forma Personal informacién que integra la
Ejecutivo 2.- A través del Correo electronico del SEPCI ﬁg:]eunma mediante - oficio
3.- A través de los miembros del SEPCI
Definir si la denuncia que presenta la persona servidora pablica es un 1 - Formato para el control
presunto: Incumplimiento al Codigo de Etica, Reglas de Integridad, d'e denunciaz resentadas
Cdédigo de Conducta, Acto de Discriminacién, Hostigamiento o Acoso ante el S bcon?'té de Etica
Sexual y Hostigamiento o Acoso Laboral. uo : -t
y Prevencion de Conflictos
de Interés del Instituto
Tecnoldgico  Superior  de
. . . , . Ebano, S.L.P.
Posteriormente se asigna a la denuncia un nimero de expediente a
través del formato para el control de denuncias presentadas ante el
SEPCI, verificando que contenga los siguientes datos:
2 Secretario Nombre de la Persona denunciante
Ejecutivo
Direccion de correo electronico para recibir informes .
2.- Expediente de la
Breve relato de los hechos denuncia
Datos de la persona servidora publica involucrada y en su caso los
medios probatorios de la conducta, entre estos, los de un tercero que
haya conocido los hechos.
Tiempo de término: Tres dias habiles a partir de la recepcion de la
denuncia.
Nota: La asignacion del nimero de expediente se realizara de la
siguiente manera: ndmero Unico y consecutivo, comenzando con 001
seguido del afio en curso: ejemplo 001-2021
3 Secretario Revisar: Que la informacién de la denuncia esta completa, se | Expediente de la denuncia.
Ejecutivo conoce la identidad de quien la presenta y existe testimonio de un
tercero al que le conste los hechos.
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1.- No se cuenta con informacién completa, pero se conoce la identidad
de quien la presenta y existe testimonio de un tercero al que le consten
los hechos; continta actividad 4.

2.- Se cuenta con informacidon completa, se conoce la identidad de
quien presenta la denuncia y existe el testimonio de un tercero al que
le constan los hechos; continta actividad 5.

3.- Se cuenta con informacidon completa, se conoce la identidad de
quien presenta la denuncia y existe el testimonio de un tercero al que
le constan los hechos; continta actividad 6.

Nota: De no contar con el seguimiento por parte del interesado el
expediente se archivara como concluido.

Devolver la denuncia a quien la presento y se le indica la informacion
faltante para su aceptacion.

Documentacion e
informacién que integra la
denuncia.

Secretario Acta de sesi6n donde se dio
Ejecutivo i e L . |a conocer el archivo de la
Tiempo de término por parte del SEPCI: tres dias habiles para solicitar | yonuncia por no cumplir
que se subsane la queja o denuncia a partir de la solicitud realizada por | .o |05 requisitos.
el SEPCI.
Tiempo de término por parte de la o el denunciante: cinco dias habiles,
contados a partir de que el SEPCI solicite se subsane la informacion
faltante.
Nota: De no contar con respuesta alguna por parte del interesado, el
expediente se archivara como concluido. Es importante precisar que la
informacién contenida en la denuncia podra ser considerada como un
antecedente para el SEPCI cuando esta involucre reiteradamente a una
Secretario persona servidora publica. pocumen}acién . e
. ) informacién que integra la
Ejecutivo d :
enuncia.
Entregar a quien haya presentado la queja o denuncia, acuse de recibo
impreso o electronico, en el que conste el nimero de expediente, la
fecha, hora de recepcién, asi como la relacion de los elementos
aportados por la o el denunciante.
En el acuse de recibo debera incluir la leyenda que informe a la persona
denunciante que las circunstancias de presentar una denuncia, no
otorga a la persona que la promueva el derecho de exigir una
determinada actuacion por parte del SEPCI.
. . L . Formato para el control de
Secretario Captura la informacion de la denuncia en el formato para el control de denuncias
) . . ) : S presentadas
Ejecutivo denuncias, e informa al presidente propietario y/o suplente del SEPCI ante el SEPCI
para que autorice la programacion de una sesion ordinaria o '
extraordinaria segin corresponda.
Secretario s i i inari D ocumer_1:[aci(')n . €
§ . e presenta ante los miembros del SEPCI, en sesion ordinaria o | informacion que integra la
Ejecutivo extraordinaria, segun sea el caso, la informacion y documentacion que

integra la denuncia para efecto de que la califique.

denuncia.
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Tiempo de término: 30 dias habiles a partir de que la denuncia cumpla
con los requisitos establecidos en el presente procedimiento.
Documentacion e

Se presenta ante los miembros del SEPCI, en sesién ordinaria o
extraordinaria, segun sea el caso, la informacion y documentacion que

informacién que integra la
denuncia.

y a la direccién de personal para su integracion en el expediente de la
persona denunciada.

Tiempo de término: 5 dias habiles a partir de la resolucion del SEPCI.

8 Miembros del | integra la denuncia para efecto de que la califique.
SEPCI
En los casos de recibir denuncias por presuntos actos de discriminacion | Acta de la sesion.
sera canalizado a las personas asesoras designadas por el Secretario
de Administracion. Continda en la actividad 12.
En caso de recibir una denuncia por presunto Acto de hostigamiento
sexual y/o acoso sexual sera canalizada a las personas consejeras | Documentacién e
designadas por el Secretario de Administracion. Continla la actividad | informacién que integran la
13. denuncia.
9 Miembros del | Determinan que existe probable incumplimiento al Cédigo de ética, a | Acta de sesion
SEPCI las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién Publica o el
Cédigo de Conducta del ITSE.
Documentacion e
informacién que integran la
No.- Continua actividad 11 denuncia.
Sl.- Continua actividad 10 Acta de sesion
Integrar una comision temporal con al menos 3 miembros electos a fin Oficios
de que se realicen las entrevistas a la persona servidora publica
involucrada y destinar lo necesario para allegarse de mayores
elementos a los testigos y a la persona que presento la denuncia.
Miembros del La informacion que derive de las entrevistas debera constar por escrito | Minutas e informes de
10 SEPCI o medios electrénicos sujeta a la clausula de confidencialidad. conclusiones
La comision debera presentar proyecto de resolucion considerando y
valorando los elementos que hayan sido recopilados, asi como las
entrevistas que se hayan realizado.
Tiempo de Término: La atencion de la denuncia debera concluirse en
un pazo de 3 meses a partir de que se califique como probable
incumplimiento.
Determinar si es un incumplimiento al Cadigo de Etica, a las Reglas de | Documentacion e
Integridad para el ejercicio de la funcidn publica o al Cédigo de |informacién que integra la
Conducta de ITSE. denuncia.
1.- El Subcomité en sesion, deberd formular una recomendacion de »
manera que consistira en un pronunciamiento imparcial no vinculatorio, | Pocumentacion e
11 Miembros del | que se hara del conocimiento de las personas servidoras publicas | informacion que integra la
SEPCI involucradas, a su superior jerarquico y a la Direccién General del ITSE, | dénuncia.

Oficios

2 Si se detecta una responsabilidad administrativa, daran vista al
Organo Interno de Control en la Secretaria de Educacion Publica.

Tiempo de término: 5 dias habiles a partir de la resolucion del SEPCI.
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3.- Si el Subcomité no tiene inconveniencia para conocer la denuncia,
debera orientar a la persona para que la presente ante la instancia
correspondiente.

Tiempo de término por parte del SEPCI: cinco dias habiles a partir de
la calificacion.

12

Persona Asesora

De acuerdo con lo establecido en el protocolo de actuacion de los
Subcomités de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés en la
atencion de presuntos actos de discriminacion, la persona asesora
tiene las siguientes funciones:

1.- Realizar el primer contacto con la presunta victima

2.- Procurar con los medios que le fueron conferidos, el derecho a la no
discriminacion de la presunta victima y en su caso orientar a las
instancias competentes para hacer efectivo dicho derecho.

3.- Procurar seguridad y privacidad a la presunta victima al momento
de realizar la entrevista inicial en el lugar que se le proporcione.

4.- Establecer una relaciébn empatica con la presunta victima, ser
cuidadoso con el tono y volumen de voz cuando se dirija a esta,
mantener perfil bajo en su lenguaje corporal ademas de ser precavida
con el contacto fisico.

5.- Expresar a la presunta victima de manera clara el alcance de su
funcién y acompafiamiento que pueda otorgar, e incluso debe orientar
a la presunta victima o cualquier persona que solicite la informacion,
sobre las instancias que son competentes y que la presentaciéon ante
una u otra no limita su derecho de acudir a presentar la denuncia.

6.- Mencionar a la presunta victima que pueden requerirle para
presentarse ante el Subcomité con la finalidad de aportar mayores
elementos en el caso.

Informe del caso

7.- Apoyar a la presunta victima en el llenado del formato de denuncia
en la que se incluya en forma de narrativa una descripcion de las
conductas, que contenga datos de identificacion, correo electrénico y
nimero de teléfono en su caso, de domicilio, asi como las
circunstancias de tiempo, modo y lugar, en su caso referencia de
terceras personas a las que puedan constar los hechos siempre
cuidando la inestabilidad emocional de la presunta victima y cuidando
no rectificarla.

8.- Presentar por si 0 en compafiia de la presunta victima la denuncia
ante el SEPCI.

9.- Solicitar a la Secretaria de Administracion se adopten medidas
preventivas para la proteccion de la integridad o buscar dejar con los
actos que dieron origen a la denuncia.

10.- Llevar un registro de los casos y de las denuncias presentadas, asi
como del tramite que se le dio a la misma en el formato que establezca
el SEPCI, en su caso, debe otorgar informacién sobre estas a las
autoridades que asi lo requieran.
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11.- Solicitar cuando se estime necesario el auxilio de las personas
asesoras del SEPCI, para brindar orientacion o canalizar a la presunta
victima a las instituciones necesarias a interponer sus denuncias o
gueja en las instancias correspondientes.

13

Persona
Consejera

De conformidad con el protocolo para la atencion, sancién y prevencion
del acoso y hostigamiento sexual son funciones de la persona
consejera en la aplicacion del Protocolo las siguientes:

1.- Dar atencién de primer contacto y en su caso de urgencia, auxiliar a
la presunta victima para que reciba atencién especializada que
corresponda.

2.- Proporcionar la informacioén pertinente completa, clara y precisa a
las personas que le consulten sobre conductas relacionadas con el
hostigamiento y acoso sexual y en su caso orientarlas sobre instancias
competentes para conocer de los hechos.

3.- Apoyar y auxiliar a la presunta victima en la narrativa de los hechos
ante el SEPCI o ante la persona titular del Area de quejas del OIC en
la Secretaria de Educacion Publica, en la toma de la declaracion
respectiva.

4.- Atender los exhortos o llamados del SEPCI para otorgar asesoria u
opinién sobre los casos del hostigamiento y acoso sexual.

5.- Excusarse de intervenir en el supuesto de que pudiera actualizarse
un conflicto de interés en términos de las disposiciones juridicas
aplicables o bien a actuar conforme a las instrucciones que reciba de la
Secretaria de Administracion para actuar en determinado sentido.

6.- Hacer del conocimiento por escrito al OIC Y al Instituto Tecnolégico
Superior de Ebano, cuando la persona servidora publica se niegue a
realizar acciones derivadas de la aplicacion del presente protocolo.

7.- Proporcionar atenciéon a la presunta victima conforme a las
disposiciones juridicas aplicables y el protocolo.

8.- Turnar en un plazo no mayor a tres dias habiles al secretario
ejecutivo del SEPCI y al OIC através del Area de Quejas, las denuncias
de las que tenga conocimiento en la atencién directa del primer
contacto.

9.- Analizar si de la narrativa de los hechos de la presunta victima se
identifican conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual descritas
en la regla de integridad de comportamiento digno para orientar y
acompafiar adecuadamente a la presunta victima.

10.- Capturar las denuncias en el registro en un plazo no mayor a 3 dias
habiles contados a partir de su recepcion en los formatos y
herramientas que determine el ITSE y dar seguimiento ante el SEPCI
respecto al desahogo y atencion de las denuncias previstas en el
protocolo.

TERMINA EL PROCESO
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XVIILINSTANCIA ENCARGADA DE LA INTERPRETACION, ASESORIA Y/O CONSULTAS.

El Subcomité de Etica y prevencion de Conflictos de Interés del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P., es la instancia
encargada de asesorar y recibir las consultas que se generen en relacién al presente Codigo de Conducta.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Conducta para las y los Servidores Publicos del Instituto
Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P., entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado “Plan de San Luis”".

SEGUNDO. Las denuncias en proceso de atencion por parte del Subcomité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del
Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P., presentadas con anterioridad a la entrada en vigor del presente Acuerdo, se
sujetaran a las disposiciones vigentes al momento de haberse iniciado el procedimiento respectivo.

TERCERO. Las personas servidoras publicas titulares de las unidades administrativas del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano,
S.L.P., deberan hacer del conocimiento al personal adscrito a sus areas el presente Codigo de Conducta.

Dado en la Ciudad de San Luis Potosi, San Luis Potosi a los once dias del mes de enero de dos mil veintiuno.

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE EBANO, S.L.P.

NORA ELIA CASAS GARCIA
(RUBRICA)

ANEXO UNICO

CARTA COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO AL CODIGO DE CONDUCTA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE
EBANO, S.L.P.

He recibido y conozco el Codigo de Conducta del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano, S.L.P., y me comprometo a cumplirlo
y a vigilar su plena observancia, para que con ello mejore la calidad en el desempefio de mi servicio publico y hacer del Instituto
Tecnoloégico Superior de Ebano, S.L.P., el mejor lugar para desarrollar mis capacidades y para trabajar.

FECHA:

NOMBRE COMPLETO DEL SERVIDOR PUBLICO:
DEPENDENCIA:

CARGO:

FIRMA:



