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INTRODUCCION

La Contraloria General del Estado, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
43 y 44 Fraccion | de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado; 14
Fracciones IV y XXI del Reglamento Interior de la Contraloria General del Estado,
considera el Acuerdo Administrativo mediante el cual se establece el Marco
Integrado de Control Interno para el Sector Publico (POE 24/11/16) acordado por el
Sistema Nacional de Fiscalizacién, como el modelo estatal a implementarse por las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica del Estado de San Luis
Potosi, para observar y cumplir con los criterios relativos a evaluar el diseno, la
implementacién y la eficacia operativa del Control Interno en las instituciones del
sector publico y para determinar si el Control Interno es apropiado y suficiente para
cumplir con los objetivos de operacidn, informacién y cumplimiento.

En este sentido, se brindan y difunden herramientas de apoyo para asegurar lo
anterior, motivo por el que se pone a disposicion de los responsables de
implementar el SCII al interior de sus instituciones, esta GUIA PARA ELABORAR EL
INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL, para observar lo indicado en los Articulos 11 y 12 del Acuerdo
Administrativo mediante el cual se establecen las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion en Materia de Control Interno del Estado, como una
herramienta que servird de ayuda para integrar los elementos e insumos a
considerar para el Informe Anual sobre el estado que guarda el control interno en
Sus respectivas organizaciones.

El desarrollar una cultura de control, implica modificar paradigmas respecto a las
conductas irregulares. Las de los individuos que no respetan lineamientos basicos, y
las del servidor publico que viola procedimientos institucionales y transgrede
principios, valores éticos y de responsabilidad publica. Por ello, es necesario
asegurar la transparencia y la existencia de procesos de toma de decisiones que
deslinden con claridad los niveles de responsabilidad y aseguren la coordinacién
entre las instancias competentes, asi como establecer métodos y procedimientos
para administrar los riesgos y como consecuencia velar por el cumplimiento de los
objetivos institucionales, asi como el cumplimiento de la misién y visién en tiempo y
forma.

Con base en el diseno, ejecucion, seguimiento y evaluacion del SCIl, se presenta
este Informe. Por lo anterior, la presente Guia servira para elaborar y presentar lo
necesario respecto a su cumplimentacién. Este documento se compone de cinco
secciones.
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En la primera de ellas, BASE DE REFERENCIA, OBJETO Y AMBITO DE APLICACION,
se define quienes son los responsables de establecer, actualizar y mantener en
operacién su sistema de control interno, tomando como referencia el Marco
Integrado de Control Interno (MICI) aplicable al Sector Publico.

La segunda seccién, RESPONSABLES DE SU APLICACION, se expone la
responsabilidad de establecer y actualizar el Sistema de Control Interno
Institucional (SCII), evaluar y supervisar su funcionamiento, asi como ordenar las
acciones para su mejora continua; e instrumentar los mecanismos, procedimientos
especificos y acciones requeridos para para su cumplimiento.

En la tercera seccién, DE SU VIGILANCIA Y ASESORIA, se explica que la Contraloria
por si o a través de los Organos Fiscalizadores, seran responsables de vigilar su
implementacién y aplicacién adecuada de su SCII.

La cuarta seccién, DE SU PRESENTACION, menciona que, con base en los resultados
obtenidos de la aplicacién de la evaluacién, los Titulares presentaran con su firma
autégrafa un Informe Anual al Titular de la Contraloria.

La quinta seccién, APARTADOS QUE LO INTEGRAN, explica los requerimientos
necesarios a cumplimentar en tres apartados: Aspectos relevantes derivados de la
evaluacién del SCII; Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de las
acciones de mejora comprometidas en el ano inmediato anterior en relacién con los
esperados; y Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que
conforman el PTCI.

Finalmente, se incluye un ANEXO de propuesta de Formato de Oficio de envio del
Informe Anual del Estado que Guarda el Control Interno Institucional, al que se
debera adjuntar el Informe correspondiente elaborado y validado por el Titular de la
Institucién, tanto en formato fisico como digital editable.

En el ambito de la Administracion Publica Estatal, resulta esencial contar con un
informe anual que proporcione la situacién que se observa sobre el control interno
institucional en el Ejecutivo Estatal, a fin de conocer sus principales fortalezas y
areas de oportunidad identificadas, y las acciones que se ejecutan o implementaran
para atenderlas.

Asi pues, el propédsito fundamental del Informe Anual del Estado que guarda el
Control Interno Institucional es elaborar un diagnéstico de la cultura de control
interno a nivel institucional.

Direccién General de Control y Auditoria
Direccién de Control de Gestién y Seguimiento

Noviembre 2021
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BASE DE REFERENCIA, OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Los Titulares y, en su caso, el Organo de Gobierno, asi como los demas servidores
publicos de las instituciones que integran la Administracion Publica Estatal y la
Procuraduria General de Justicia del Estado del Estado de San Luis Potosi, en sus
respectivos niveles de control interno, estableceran, actualizaran y mantendran en
operacién su sistema de control interno, tomando como referencia el Marco
Integrado de Control Interno (MICI) aplicable al Sector Publico como el Modelo
Estatal a implementarse por las Dependencias y Entidades de la Administracién
Publica del Estado de San Luis Potosi como base las presentes Disposiciones, para
el cumplimiento del objetivo del control interno en las categorias correspondientes
(operacién, informacién, cumplimiento y salvaguarda).

RESPONSABLES DE SU APLICACION:

Serd responsabilidad del Organo de Gobierno, del Titular y demas servidores
puUblicos de la Institucién, establecer y actualizar el Sistema de Control Interno
Institucional (SCII), evaluar y supervisar su funcionamiento, asi como ordenar las
acciones para su mejora continua; ademas de instrumentar los mecanismos,
procedimientos especificos y acciones que se requieran para la debida observancia
de las presentes Disposiciones.

En la implementacién, actualizacion y mejora del Sistema de Control Interno
Institucional (SCIl), se identificaran y clasificaran los mecanismos de control en
preventivos, detectivos y correctivos, privilegidndose los preventivos y las practicas
de autocontrol, para evitar que se produzcan resultados o acontecimientos no
deseados o inesperados que impidan en términos de eficiencia, eficacia y economia
el cumplimiento de las metas y objetivos de la institucion.

DE SU VIGILANCIA Y ASESORIA®

La Contraloria por si o a través de los Organos Fiscalizadores, conforme a sus
respectivas atribuciones, seran responsables de vigilar la implementacién y
aplicacién adecuada de las Disposiciones; adicionalmente, los Organos
Fiscalizadores, en el ambito de su competencia, otorgaran la asesoria y apoyo que
corresponda a los Titulares y demas servidores publicos de la Institucién para la
implementacién de su SCIL.

! POE. Acuerdo Administrativo mediante el cual se establecen las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacidon en
Materia de Control Interno del Estado. Septiembre 5, 2017. Art. 1

? fbid. Art. 3

* fbid. Art. 5
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DE SU PRESENTACION*

Con base en los resultados obtenidos de la aplicacién de la evaluacién, los Titulares
presentaran con su firma autégrafa un Informe Anual:

I. Al Titular de la Contraloria, con copia al Titular del Organo Fiscalizador, a mas
tardar el 31 de marzo de cada afno;
Il. Al Organo de Gobierno, en su caso.

APARTADOS QUE LO INTEGRAN?®

Se presentaran en un maximo 3 cuartillas, que contendran los siguientes 3
apartados:

I. Aspectos relevantes derivados de la evaluacion del SCII:

Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control. Se
actualiza automaticamente segun la respuesta indicada en cada uno de
los elementos a considerar de los incisos a) al c);

a) Cumplimiento por componente de control interno;

b) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica,
suficiente para acreditar su existencia y operacién, por componente de
control interno;

c) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica,
inexistente o insuficiente para acreditar su implementacién, por
componente de control interno, y

d) Debilidades o areas de oportunidad en el Sistema de Control Interno
Institucional,;

Para los incisos a) al c) responda y evalUe de manera binaria:

e 1 Si existe evidencia y/o se indica en informe entregado al OEC que la
institucién tiene evidencia documental.

e 0 Si no se entregd o no se cuenta con evidencia en informes entregados al
OEC.

NOTA: Aquellas instituciones centrales que tengan instituciones atendidas en su
COCODI, se recomienda considerarlas en la evaluacién.

* fbid. Art. 11
> [bid. Art. 12
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e Para el inciso d) “Debilidades o dreas de oportunidad en el Sistema de
Control Interno Institucional” se respondera en redaccién libre en funcién d
la evaluacién realizada de manera general, y por componente del control
interno tomando como base la Evaluacién del SClI, el PTCI, y lo informado en
sus correspondientes reportes de avance trimestrales.

INSTITUCION /
SECTORIZADA

d) Debilidades o dreas de oportunidad en el Sistema de Control Interno Institucional

INSTITUCION

Actualizar manuales de organizacién y procedimientos de la Insitucion de acuerdo a su nuevo reglamento interior (POE

GENERALES 31/08/2017)
POR COMPONENTE
* Redactar la vision y objetivos especificos de la Contraloria General del Estado.
Ambiente de * Intensificar el uso de las TIC’s para simplificar y tener un control efectivo en los asuntos sustantivos a fin de contar con
Control informacién oportuna y confiable para la toma de decisiones.
* Presentar resultados de la Encuesta de Clima Organizacional, y aquellas areas de oportunidad identificadas.
* Fortalecer el ejercicio de la administracion de riesgos apegada a la etapa corre iente del proceso blecido en el Acuerdo
Administracién de  Administrativo mediante el cual se establecen las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién en Materia de Control
Riesgos Interno del Estado.
* Contar con reportes de avance trimestral de la Administracién de Riesgos.
* Actualizar los nombramientos de Coordinador de Control Interno, asi como los respectivos enlaces de control interno y
Actividades de administracion de riesgos, segun lo determinado en el Acuerdo Administrativo medi el cual se bl las Di: ici yel
Control Manual Administrativo de Aplicacién en Materia de Control Interno del Estado.
15 CONTRALORIA GENERAL * Para cada riesgo identificado en la Matriz de Riesgos, robustecer y dar seguimiento a los controles para ayudar a mitigarlos.
DEL ESTADO  Dar seguimiento e informar los acuerdos tomados en las minutas de las reuniones de comité y de alta direccion, asi como de

reuniones de trabajo.

* Sistematizar, apoyados en las TIC’s los mecanismos para el registro, andlisis y atencion oportuna y suficiente de quejas y
denuncias; informes del recurso recibido y ejecutado; bitacoras para el registro documental de la comunicacién interna y externa
de la institucion en donde se registran oficios, memorandums, informes, tarjetas informativas, entre otros.

 Integrar el Comité de Control Interno y Desempefio Institucional, liderado por el responsable designado, determinando las
funciones que asumird cada integrante.

 Verificar el cumplimiento del Articulo 4 del Cédigo de Conducta para los Servidores Publicos del Gobierno de San Luis Potosi, que
menciona la obligacién de los servidores publicos de firmar una carta compromiso donde se comp 1 a desempefiar su
empleo, cargo o comisién, conforme a los valores establecidos en dicho cédigo.

* Implementar acciones de capacitacién en materia de control interno.

* Realizar un programa de trabajo para la administracién de los riesgos en el que se establezcan las acciones a seguir, recursos
necesarios y responsabilidades, para la identificacion de los principales riesgos que afecten el logro de objetivos institucionales.
 Difusién de la misidn, vision, objetivos institucionales, Cédigo de Conducta, Reglamento Interior, Manuales de Organizacion y
Procedimientos, Programas Operativo Anual, normatividad de control interno y dejar evidencia de su divulgacion.

Informacién y
Comunicacién

Supervision

* Articulo 12, Fraccién |, Incisiso d) del Acuerdo Administrativo mediante el cual se establecen las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién en Materia de Control Interno del Estado.

c) Elementos de control con evidencia

% Cumplimiento o b) Evidencia documental y/o documental y/o electrénica existente
a) Cumplimiento por Componente o . . .. "
General Elementos electrénica del Cumplimiento por o insuficiente para acreditar su

Control Interno . v
de Control Componente Control Interno implementacién por Componente

NOMBRE DE LA Control Interno
INSTITUCION(ES) /
SECTORIZADA(S)
(Si aplica)

NOMBRE DE LA INSTITUCION

ion

Cumplimiento
% Cumplimiento
Ambiente de Control
Administracién de
Riesgos
Actividades de
Control
Informacién y
Comunicacién
Supervision
Ambiente de
Conrrol
Administracién de
Riesgos
Actividades de
Control
Informacién y
Comunicacién
Supervisiéon
Ambiente de
Conrrol
Administracién de
Riesgos
Actividades de
Control
Comunicaci
Supervision

" #iDIV/0! " #iDIV/O!
" #ipiv/o! " #iDIv/0!
" #iDIv/0! " #iDIV/0!
" #ipiv/o! " #iDIv/0!
" #ipiv/o! " #iDIv/0!
" #iDIv/o! " #iDIv/0!
" #ipiv/o! " #ibIv/o!
" #ipIv/o! " #iDIV/0!
" #iDIv/o! " #iDIV/0!
" #iDIv/o! " #iDIv/0!
" #ipiv/o! " #iDIv/0!
" #iDIv/o! " #iDIv/0!
" #ipiv/o! " #iDIv/0!
" #iDIv/o! " #iDIV/0!

* Articulo 12, Fraccion |, Incisisos a) al c) del Acuerdo Administrativo mediante el cual se establecen las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién en Materia de Control Interno del Estado.

Leyenda
1 Entregado con evidencia y/o se indica en informe entregado al OEC que la institucién tiene evidencia
0 No entregado (O no se cuenta con evidencia en informe entregado al OEC).
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Il. Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las
acciones de mejora comprometidas en el afno inmediato anterior en

relacién con los esperados

En redaccién libre mencione los principales resultados alcanzados con la
implementacién de las acciones de mejora comprometidas en el ano
inmediato anterior respecto a los planeados.

Ill. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que
conforman el PTCI

Para cada apartado responda de manera binaria:

e 1 Si existe evidencia y/o se indica en el informe entregado al OEC que la
institucién tiene la evidencia documental.

e 0O Si no se entregé o no se cuenta con la evidencia documental en los
informes entregados al OEC.

En caso de existir algun comentario, hagalo en redaccién libre y ejecutiva en
la seccién Comentarios.

) 11l. COMPROMISO DE
11. RESULTADOS RELEVANTES ALCANZADOS CON IMPLEMENTACIGN DE | ¢ )0 o) b e oo y
TSTEE) ACCIONES DE MEIORA COMPROMETIDAS EL AN INMEDIATO ANTERIOR | oo ) | INCLUYE |INCLUYE
INSTITUCION SECTORIZADA RESPECTO A LOS ESPERADOS, INDICANDO EN SU CASO CAUSAS DE DE MEIORA QUE COMENTARIOS
INCUMPLIMIENTO EN TIEMPO Y FORMA EL TOTAL DE LAS ACCIONES DE Q DE SCII | DE PTCI
MEJORA PROPUESTAS EN EL PTCI DEL EJERCICIO ANTERIOR [EEDTE EL )
(1,516 0,NO)

ADMINISTRACION CENTRAL

La Secretaria de la Funcion Publica, atendiendo las acciones concertadas en
el Programa Anual de Trabajo 2017 entre esta Contralorfa General del
Estado y esa Secretaria, especificamente a lo dispuesto en el apartado

denominado Normatividad y Control, efectud la revisién de control para
impulsar la implementacién del Sistema de Control Interno Institucional,
promover la publicacién y aplicacién del Modelo Estatal de Marco
Integrado de Control Interno, asi como del Acuerdo por el que se emiten las
Di ici y el Manual inis ivo de Aplicacion General en materia
de Control Interno, asesorar en materia de Control Interno y Administracion
de Riesgos en el Marco de Control Interno.

CONTRALORIA GENERAL Con el compromiso asumld‘o de ate‘nder las accione% de mejf)ra indicad?s
24 DEL ESTADO 68 n/a por la Secretaria de la Funcién Publica en su evaluacion previa, se mantiene
de manera permanente el Seguimiento a la Revision de Control Interno, a
fin de mantener la continuidad en las acciones implementadas. Se verifico
la documentacién que soporta la ejecucién de las 9 acciones de mejora

Sin comentario

comprometidas en tiempo y forma durante la Revisién de Control indicada.

Esta accion también sirvié de base para que, en forma paralela, las unidades
de la institucion se i conel

permanente y oportuno tanto del Programa de Control Interno, como a la

Matriz de Riesgos Instituci de acuerdo a las di:

determinadas en el Acuerdo Administrativo mediante el cual se establecen

las Di: ici y el Manual ini ivo de Aplicacién en Materia de

Control Interno del Estado.

* Articulo 12, Fracciones Il y |1l del Acuerdo Administrativo mediante el cual se las Di: ici y el Manual ini ivo de Aplicacion en Materia de Control Interno del Estado.

Leyenda
1 Entregado con evidencia y/o se indica en informe do al OEC que la institucion tiene evidencia
0No entregado (O no se cuenta con evidencia en informe entregado al OEC).

IMPORTANTE:

Pagina 7| 11
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e Al Informe Anual anexe la evaluacién del SCIl y el PTCI, ya que formaran parte
integrante del documento a entregar.

e La Contraloria General del Estado puede solicitar el Informe Anual en fecha
distinta por caso fortuito o de fuerza mayor.

e Toda la informacién de los tres apartados, asi como la evaluacién del SCIl y el
PTCI, SE ENTREGAN EN FORMATO IMPRESO Y DIGITAL EDITABLE.

81 M1
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ANEXO 1

Formato de Oficio de envio del Informe Anual del Estado que Guarda el
Control Interno Institucional

San Luis Potosi, S.L.P. a XX de marzo de 2022

Asunto: Informe Anual 2021 sobre el
estado que guarda el Control Interno Institucional

LILIA VILLAFUERTE ZAVALA
CONTRALORA GENERAL DEL ESTADO
PRESENTE.

Con fundamento en los articulos 43 y 44, Fraccién |, de la Ley Organica de la
Administracién Publica del Estado; 11 y 12 del Acuerdo Administrativo mediante el
cual se establecen las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién en
Materia de Control Interno del Estado; y XX del (Indicar el articulo y fraccion -si
aplica- del Reglamento Interior o estatuto organico de la Institucién de que se trate,
sobre las atribuciones al respecto); me permito presentar a Usted, en impreso y
digital, el Informe Anual del Estado que guarda el Control Interno Institucional
correspondiente al Ejercicio 2018, de la Institucién a mi cargo.

En este Informe Anual se declaran los aspectos mas relevantes de la evaluacién del
Sistema de Control Interno Institucional, que incluye el porcentaje de cumplimiento
general de los elementos de control y por componente general de control interno;
elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, que acreditan su
existencia y operacién, por componente de control interno; elementos de control
con evidencia documental y/o electrénica que acreditan su implementacién, por
componente de control interno; y debilidades o areas de oportunidad en el Sistema
de Control Interno Institucional; asi como los resultados relevantes alcanzados
obtenidos al implementar las acciones de mejora comprometidas en relacién con
los esperados; asi como el compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones
de mejora que forman parte del Programa de Trabajo de Control Interno.

Sin otro particular, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida
consideracion.
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ATENTAMENTE

NOMBRE DEL TITULAR
CARGO
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c.c. RAFAEL MURRIETA RODRIGUEZ. Director General Coordinacién de Organos Internos de Control y Comisarias.

Para su conocimiento.

ROBERTO ROMUALDO CAMARGO FONSECA. Director General de Control y Auditoria. Mismo fin.
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