
TIPO DE SERVCIO UNIDAD ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL ANUAL
CONTRATOS DE AGUA Y DRENAJE CONEXIONES 54 60 63 41 27 42 53 57 66 56 43 562
CONTRATOS DE AGUA CONEXIONES 23 25 21 15 9 14 21 16 36 26 19 225
DERECHOS DE CONEXIÓN DE TOMA DE AGUA CONEXIONES 5 7 8 10 3 7 5 11 1 1 3 61
CONTRATOS DE CONEXIÓN DE DRENAJE CONEXIONES 19 20 25 11 12 10 19 18 26 21 17 198
DERECHOS DE CONEXIÓN DE ALCANTARILLADO CONEXIONES 7 8 9 5 3 11 8 12 3 8 4 78
CAMBIO DE LLAVE TRABAJOS 4 4 6 5 7 9 7 9 14 5 7 77
CAMBIO DE MEDIDOR CAMBIOS 14 14 15 6 17 16 15 31 20 71 82 301
CAMBIO DE TOMA TRABAJOS 0 3 0 0 1 0 1 1 0 0 2 8
CARTA DE NO ADEUDO CARTA 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2
CORTES DE TOMAS POR ADEUDO CORTES 123 132 136 69 144 165 142 137 103 118 119 1388
DOTACION DE PIPAS LOTE 5 6 1 9 8 10 7 9 3 0 7 65
BAJA TEMPORAL CORTES 11 4 8 7 6 4 8 4 12 5 0 69
LIMITAR TOMA RESTRICCION 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 3
DESAZOLVE DE LINEA CENTRAL DESAZOLVE 4 9 3 6 11 11 4 5 9 15 3 80
DESAZOLVE DE POZOS DE VISITA DESAZOLVE 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
DESAZOLVE DOMICILIARIO DESAZOLVE 2 8 8 8 8 9 18 7 6 3 5 82
FUGAS EN BANQUETA FUGAS 5 2 5 3 2 0 2 7 18 8 10 62
FUGAS EN LA CALLE MANGUERA (PAVIMENTO O TIERRA) FUGAS 24 13 22 25 29 64 34 39 34 25 32 341
FUGAS EN LINEA CENTRAL FUGAS 1 0 1 1 0 4 0 0 1 0 0 8
FUGAS EN LA TOMA FUGAS 17 12 22 13 15 27 21 23 42 23 46 261
CONEXIÓN A LINEA CENTRAL DE AGUA TRABAJOS 0 0 1 2 1 0 0 1 1 0 0 6

INTRODUCCION DE LINEA DE AGUA M3 0 1 2 0 0 1 1 1 0 1 1 8

INSTALACION DE VALVULA CENTRAL VALVULAS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2
REPOSICION DE LINEA DE AGUA TRABAJOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
REPOSICION DE TOMAS DOMICILIARIAS TRABAJOS 0 0 0 0 0 0 6 2 1 0 8 17
REPOSICION DE LINEAS DE DRENAJE TRABAJOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
REPOSICION DE DESCRGAS DOMICILIARIAS TRABAJOS 0 2 2 0 0 1 5 1 2 0 8 21
MEDIDORES INSTALADOS POR ROBO MEDIDORES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MEDIDORES INSTALADOS POR TOMAS NUEVAS MEDIDORES 19 28 41 33 22 33 11 21 24 5 7 244
MEDIDORES INSTALADOS CON COSTO MEDIDORES 14 14 15 7 18 16 18 31 20 71 82 306
MEDIDORES INSTALADOS SIN COSTO MEDIDORES 2 3 0 1 0 1 1 0 0 0 0 8
MEDIDORES INSTALADOS POR REPOSICION (DESCOMPUESTO) MEDIDORES 14 14 15 7 18 16 18 31 20 71 82 306
MEDIDORES ROBADOS MEDIDORES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MEDIDORES DESCOMPUESTOS MEDIDORES 111 99 102 122 112 119 117 117 115 113 120 1247
MEDIDORES INSTALADOS EN SERIE MEDIDORES 0 0 1 3 0 0 0 0 0 0 0 4
NIVELACION O CAMBIO DE BROCAL TRABAJOS 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 5
RECONEXION POR BAJA TEMPORAL TRABAJOS 1 1 3 9 4 4 8 2 2 3 2 39
RECONEXIONES POR CORTE RECONEXIONES 59 86 89 69 84 121 94 112 69 84 97 964
REPARACION DE BACHES (PROGRAMA DE BACHEO) TRABAJOS 3 5 3 6 3 5 5 8 3 7 4 52
REPARACION DE BANQUETA TRABAJOS 1 2 5 4 4 0 4 6 8 8 8 50
RELLENO DE ZANJA TRABAJOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RETIRO DE ESCOMBRO TRABAJOS 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 3
RETIROS DE MEDIDORES MEDIDORES 0 0 0 2 0 0 2 1 0 0 0 5
REVISION DE TOMA TRABAJOS 6 10 15 5 9 14 13 16 9 12 8 117
MANTENIMIENTO Y VERIFICACION DE MEDIDORES VERIFICACIONES 18 17 18 79 69 19 22 34 33 78 132 519
REUBICACION DE MEDIDOR TRABAJOS 4 5 8 5 4 5 10 4 7 4 11 67

FUENTES SUBTERRANEAS DE ABASTECIMIENTO POZO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33
TITULOS DE CONCESIÓN REGISTRADOS EN CONAGUA TITULOS 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 143

CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO M3 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 5500

NO. DE TANQUES DE ALMACENAMIENTO TANQUES 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33
FALLAS DE RED EN AGUA POTABLE FALLAS 30 15 28 29 31 68 36 46 53 33 42 411
FALLAS EN TOMAS DE AGUA POTABLE FALLAS 17 12 22 13 15 27 21 23 42 23 46 261
FALLAS EN RED DE ALCANTARILLADO FALLAS 4 9 3 6 11 11 4 5 9 15 3 80

TOMAS DE AGUA TOTALES TOMA 8309 8342 8368 8393 8408 8427 8456 8483 8518 8546 8568 92818
TOMAS ACTIVAS TOMA 6587 6597 6632 6689 6664 6678 6686 6704 6721 6726 6722 73406
TOMAS INACTIVAS TOMA 955 956 963 955 965 965 962 963 965 963 965 10577
TOMAS SUPENDIDAS TOMA 515 535 528 519 563 577 603 598 604 617 630 6289
TOMAS POR INSTALAR TOMA 252 254 245 230 216 207 205 218 228 24 251 2330
TOMAS DE AGUA DOMESTICAS TOMA 7883 7929 7954 7983 7993 8015 8048 8078 8111 8139 8159 88292
TOMAS DE AGUA COMERCIALES TOMA 158 160 160 162 163 164 164 164 170 170 170 1805
TOMAS DE AGUA INDUSTRIALES TOMA 191 174 174 168 172 168 164 160 156 156 156 1839
TOMAS CON MICROMEDICION TOMA 7369 7403 7442 7484 80 7536 7569 7583 7609 7624 7638 75337
TOMAS DOMESTICAS CON MICROMEDICION TOMA 6966 7012 7049 7095 7509 7145 7182 7200 1228 7241 7253 72880
TOMAS COMERCIALES CON MICROMEDICION TOMA 150 153 154 157 7116 159 159 159 161 162 164 8694
TOMAS INDUSTRIALES CON MICROMEDICION TOMA 184 167 167 160 157 160 156 152 148 148 148 1747

ACTIVIDADES  EN  2021

DATOS TECNICOS

DATOS COMERCIALES



MICROMEDIDORES FUNCIONANDO MEDIDORES 7369 7403 7442 7484 7509 7536 7569 7583 7609 73 7638 75215
MICROMEDIDORES DESCOMPUESTOS MEDIDORES 111 99 102 122 112 119 117 117 115 113 120 1247
CONEXIONES DE ALCANTARILLADO TOTALES CONEXIÓN 6986 7014 7048 7064 7079 7100 7127 7157 7186 7192 7213 78166
CONEXIONES DE ALCANTARILLADO DOMESTICAS CONEXIÓN 6765 6792 6823 6839 6854 6874 6901 6931 6959 6962 6982 75682
CONEXIONES DE ALCNTARILLADO COMERCIALES CONEXIÓN 105 106 106 106 106 107 107 107 108 111 112 1181
CONEXIONES DE ALCANTARILLADO INDUSTRIALES CONEXIÓN 54 54 57 57 57 57 57 57 57 57 57 621

VOLUMEN FACTURADO TOTAL M3 67084.00 59931.90 55134.49 77328.66 70071.75 64730.87 65734.64 65675.73 65253.53 62342.13 62320.74 715608.44

VOLUMEN FACTURADO DOMESTICO M3 61915.55 55318.53 51003.80 71165.78 64590.88 59324.83 60727.51 60708.32 60528.56 57413.22 57341.74 660038.72

VOLUMEN FACTURADO COMERCIAL M3 1798.00 1648.56 1410.90 2371.11 2241.00 2197.00 2052.00 2075.33 1822.44 1935.00 2042.00 21593.34

VOLUMEN FACTURADO INDUSTRIAL M3 3101.45 2756.81 2334.79 3130.77 2544.97 2521.04 2504.13 2401.08 2399.53 2486.91 2472.00 28653.48

MONTO FACTURADO TOTAL $ 1730321.08 1651741.08 1527526.09 1855312.08 1734522.09 1671993.08 1566426.12 1545655.06 1586658.08 1598114.08 1597886.13 18066155
MONTO FACTURADO DOMESTICO $ 1476271.02 1418123.03 1340233.03 1607276.04 1494114.06 1418695.05 1361832.05 1338814.00 1370368.04 1365110.04 1363360.08 15554196
MONTO FACTURADO COMERCIAL $ 63262.00 61793.00 61581.01 81844.00 91401.00 80580.00 75404.01 75800.00 71026.00 72479.00 86871.00 822041
MONTO FACTURADO INDUSTRIAL $ 185635.06 167131.05 118335.05 150112.04 128267.03 143068.03 120627.06 122128.06 136597.04 145536.04 134719.05 1552156
USUARIOS CON ADEUDOS TOMA 2155 2357 2244 2297 2332 2315 2241 2143 2440 2210 2455 25189
CARTERA VENCIDA $ 1013566.26 1028608.32 894729.85 1036392.81 11012808.38 1000417.87 853446.60 848020.58 967443.87 916163.80 999360.83 20570959.17
COBRO A FRACCIONADORES NUEVOS LOTES 13.53 10.88 0.00 0.00 0.00 207.52 95.01 63.10 31.74 31.74 24.18 477.70
CONVENIOS DE CONTRATACION CONVENIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CONVENIOS DE ADEUDOS CONVENIO 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
PRORROGAS DE PAGO POR ESCRITO CONVENIO 135 132 147 99 154 135 121 115 87 79 98 1302


