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RECURSO DE REVISIÓN 052/2020-1 OP 

 

COMISIONADO PONENTE:  

LICENCIADO DAVID ENRIQUE MENCHACA ZÚÑIGA 

 

MATERIA: 

ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. 

 

SUJETO OBLIGADO: 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN DE GOBIERNO DEL ESTADO. 

 

 

           San Luis Potosí, San Luis Potosí. Acuerdo del Pleno de la Comisión Estatal de 

Garantía de Acceso a la Información Pública, correspondiente a la sesión del 14 

catorce de enero de 2021 dos mil veintiuno.   

           VISTOS, para resolver, los autos del recurso de revisión identificado al rubro; y 

RESULTANDO: 

PRIMERO. Solicitud de acceso a la información pública. El 04 cuatro de marzo 

de 2020 dos mil veinte la SECRETARÍA DE EDUCACIÓN DE GOBIERNO DEL ESTADO 

recibió una solicitud de información a través de un escrito presentado ante la oficina 

del Secretario de Educación, misma que quedó registrada con número de folio 

317/079/2020 (Visible de foja 04 a 06 de autos).   

SEGUNDO. Respuesta a la solicitud de acceso a la información pública. La 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN DE GOBIERNO DEL ESTADO dio contestación a la solicitud 

de información el 19 diecinueve de marzo de 2020 dos mil veinte. (Visible a fojas 07 

a 25 de autos.) 

TERCERO. Interposición del recurso. El 18 dieciocho de septiembre de 2020 dos 

mil veinte el solicitante de la información interpuso el recurso de revisión en contra de 

la de respuesta a la solicitud. (Fojas 01 a 03 de autos.)  

CUARTO. Trámite del recurso de revisión ante esta Comisión Estatal de Garantía 

de Acceso a la Información Pública. Mediante auto del 23 veintitrés de septiembre 
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de 2020 dos mil veinte la presidencia de esta Comisión de Transparencia tuvo por 

recibido el recurso de revisión, que por razón de turno, tocó conocer a la ponencia 

del Licenciado David Enrique Menchaca Zúñiga para que procediera, previo su 

análisis, a su admisión o desechamiento según fuera el caso. 

QUINTO. Auto de admisión. Por proveído del 19 diecinueve de octubre de 2020 

dos mil veinte el Comisionado Ponente: 

• Admitió en tiempo y forma el medio de impugnación en atención a la hipótesis 

establecida en la fracción I, II, III, IV, V, y XI del artículo 167 de la Ley de la materia. 

• El ponente registró en el Libro de Gobierno el presente expediente como 

recurso de revisión RR-052/2020-1 OP. 

• Tuvo como ente obligado a la SECRETARÍA DE EDUCACIÓN DE GOBIERNO DEL 

ESTADO, por conducto de su TITULAR y del TITULAR DE LA UNIDAD DE 

TRANSPARENCIA.  

• Se puso a disposición de las partes el expediente para que en un plazo máximo 

de 7 siete días manifestaran lo que a su derecho conviniera –ofrecer pruebas, 

alegar y para que rindiera un informe acerca de la información solicitada en 

cuanto a: 

a) Su contenido, calidad y si se cuenta en la modalidad solicitada. 

b) Si se encuentra en sus archivos. 

c) Si tiene la obligación de generar, o si la obtuvo; y para el caso que 

manifieste no contar con la obligación de generarla o poseerla, fundar 

y motivar las circunstancias que lo acrediten. 

d) Las características físicas de los documentos en los que consta la 

información. 

e) Si se encuentra en bases de datos según lo establecido en el artículo 15 

de la Ley de Transparencia. 

f) Si se actualiza algún supuesto de excepción de derecho de acceso a la 

información, y para efecto deberán fundar y motivar su dicho y 

apegarse a lo establecido en el artículo 160 de la Ley de Transparencia. 
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g) En caso de que la información actualice algún supuesto de reserva, 

deberá agregar informe solicitado la citada información de 

conformidad con lo establecido en el artículo 172 de la Ley de 

Transparencia. 

h) Adjuntar los documentos que acrediten la clasificación de la 

información o reserva. 

• Apercibió a las autoridades de que en caso de ser omisas para manifestar lo 

que a su derecho conviniera respecto del presente recurso se aplicarían en su 

contra las medidas de apremio previstas en el artículo 190, fracción I, de la Ley 

de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado. 

• Ordenó el traslado a las autoridades con la copia simple del recurso de 

revisión; las requirió para que remitieran copia certificada del nombramiento 

que los acreditara como tales; para que señalaran personas y domicilio para oír 

y recibir notificaciones en esta ciudad y se les informó que una vez que fuera 

decretado el cierre de instrucción no se atendería la información que fuese 

enviada. 

SEXTO. Rendición del informe del sujeto obligado. Mediante el auto del 24 

veinticuatro de noviembre de 2020 dos mil veinte, el ponente: 

• Tuvo por recibidos tres oficios, dos de ellos sin número signados por Manuel 

Jaramillo Portales, Titular de la Unidad de Transparencia del Sistema 

Educativo Estatal Regular, recibidos en la Oficialía de Partes de esta Comisión 

el 06 seis y 12 doce de noviembre de 2020 dos mil veinte, con 01 uno y 02 dos 

anexos, respectivamente; mientras que el tercero de ellos signado por 

Inocente Leonardo García Villaverde, Coordinador General de Recursos 

Materiales de la Secretaría de Educación de Gobierno del Estado, con 03 tres 

anexos. 

• Reconoció la personería con la que comparecieron dentro de los autos el 

Titular de la Unidad de Transparencia del diverso sujeto obligado, así como el 

Coordinador General de Recursos Materiales de la Secretaría de Educación 

de Gobierno del Estado. 
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• Tuvo por ofrecidas las pruebas que por parte del sujeto obligado 

corresponden. 

• Decretó la ampliación del plazo para resolver el recurso de revisión, con 

fundamento en lo dispuesto por el artículo 170 de la Ley de Transparencia. 

• Finalmente, el Ponente decretó el cierre del periodo de instrucción con 

fundamento en lo previsto por el artículo 174, fracciones V y VII de la Ley de 

la materia y procedió a elaborar el proyecto de resolución. 

CONSIDERANDO 

PRIMERO. Competencia. Esta Comisión Estatal de Garantía de Acceso a la 

Información Pública es competente para conocer del presente asunto, de acuerdo 

con los artículos 6, párrafo cuarto, apartado A, fracción IV, de la Constitución Política 

de los Estados Unidos Mexicanos; 17, fracción III, párrafo tercero, de la Constitución 

Política del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosí; 27, primer párrafo, 34, fracciones 

I y II, 35, fracción I, y 175 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

de este Estado.  

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revisión es procedente en 

términos del artículo 166 y 167 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública del Estado ya que la recurrente se inconforma por la respuesta a su solicitud 

de acceso a la información pública.  

TERCERO. Legitimación. El recurrente se encuentra legitimado para interponer el 

recurso de revisión, ya que fue éste quien presentó la solicitud de acceso a la 

información pública y es precisamente a quien le pudiera deparar perjuicio la 

respuesta. 

CUARTO. Oportunidad del recurso. La interposición del escrito inicial del recurso 

de revisión fue oportuna al presentarse dentro del plazo de quince días a que se refiere 

el artículo 166 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 

Estado, como se expone a continuación: 
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• El 04 cuatro de marzo de 2020 dos mil veinte el ahora recurrente presentó su 

solicitud de información.  

• El plazo de diez días hábiles para dar respuesta transcurrió del 05 cinco de 

marzo al 19 diecinueve de marzo de 2020 dos mil veinte; esto sin contar los días 

07 siete, 08 ocho, 14 catorce, 15 quince y 16 dieciséis de marzo de 2020 dos mil 

veinte, por ser inhábiles. 

• El 19 diecinueve de marzo de 2020 dos mil veinte, recibió respuesta por parte 

del sujeto obligado. 

• Por lo tanto, el plazo de los quince días hábiles para interponer el recurso de 

revisión transcurrió del 04 cuatro de mayo al 18 dieciocho de septiembre de 2020 

dos mil veinte. 

• Sin tomar en cuenta los días del 20 veinte de marzo al 03 tres de mayo, así 

como el 05 cinco de mayo y del 07 siete de mayo al 31 treinta y uno de agosto 

de 2020 dos mil veinte, derivado de la suspensión de términos decretada en 

virtud de la contingencia sanitaria por el SarsCov2, así como los días 05 cinco, 

06 seis, 12 doce y 13 trece de septiembre de 2020 dos mil veinte, por ser inhábiles. 

• Consecuentemente si el 18 dieciocho de septiembre de 2020 dos mil veinte el 

recurrente interpuso el citado medio de impugnación ante esta Comisión de 

Transparencia, resulta claro que es oportuna su presentación. 

 QUINTO. Causales de improcedencia. Las causales de improcedencia previstas 

en el artículo 179 de la Ley de Transparencia son de estudio oficioso y preferente a 

cualquier otra cuestión planteada. En el caso al no existir causas de improcedencia 

advertidas por este órgano colegiado se analiza el fondo de la cuestión planteada. 

SEXTO. Estudio de fondo.  Esta Comisión Estatal de Garantía de Acceso a la 

Información Pública entra al estudio de fondo del presente asunto de conformidad 

con lo siguiente: 

En el caso que nos ocupa, el hoy recurrente realizó su solicitud de información 

a través de un escrito que presentó en la oficina del Secretario de la Secretaría de 

Educación de Gobierno del Estado, mediante la cual solicitó: 
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De lo antes expuesto se advierte que el particular peticionó el acceso, la 

consulta y la reproducción de lo siguiente: 

 Nombre completo de los servidores públicos adscritos al Departamento de 

Evaluación y Medición de los Programas Educativos de la Benemérita y 

Centenaria Escuela Normal del Estado, sus funciones, atribuciones y 

competencias, así como las facultades específicas para lo cual fue creado 

el aludido departamento, de manera fundada y motivada. 

 Especificar si el Departamento de Evaluación y Medición de los Programas 

Educativos de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado cuenta 

con facultades para aprobar, avalar, revisar y dar el visto bueno a los 

exámenes extraordinarios que aplican los docentes a los alumnos reprobados 

para su regularización y, en caso de no ser así, señalar cual es la autoridad 

educativa facultada para tal efecto. 

 La forma con la que se identifican los servidores públicos que tienen acceso 

a los estacionamientos con los que cuenta la Secretaría, la asignación de 

cajones, si los servidores públicos se estacionan o los vehículos (SIC), además 

de indicar cuál es el documento oficial que sirve de identificación. 

A dicha solicitud recayó la respuesta emitida por el sujeto obligado el 19 

diecinueve de marzo de 2020 dos mil veinte, notificada en el domicilio autorizado por 

el solicitante, misma que a continuación se transcribe: 
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En este contexto, el solicitante de la información interpuso este recurso de 

revisión contra dicha respuesta y textualmente señaló como agravio: 
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De lo antes transcrito se advierte que medularmente el particular se inconformó 

por: 

 La veracidad de la información entregada por la Coordinación General 

de Recursos Materiales. 

 La Entrega de la información incompleta. 

 La falta de certeza respecto de la fecha en que fue recibida la respuesta 

emitida por Departamento de Evaluación y Medición de los Programas 

Educativos de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado en 

la Unidad de Transparencia de la Secretaría de Educación de Gobierno 

del Estado. 

 La falta de certeza respecto a los grados de académicos con los que 

cuenta el personal adscrito al Departamento de Evaluación y Medición 

de los Programas Educativos de la Benemérita y Centenaria Escuela 

Normal del Estado. 

 La ausencia de firmas de recibido del horario del personal adscrito a 

Departamento de Evaluación y Medición de los Programas Educativos de 

la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado. 
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Por otro lado, el sujeto obligado, al momento de rendir el informe ordenado en 

el auto de admisión del presente medio de impugnación reiteró su respuesta y señaló 

que las manifestaciones vertidas por el recurrente deben ser desestimadas por esta 

Comisión en virtud de que estos resultan se novedosos y no guardan una relación 

lógica con la información solicitada. 

Ahora, previo al estudio de los agravios vertidos por el recurrente, este cuerpo 

colegiado advierte que se actualiza la hipótesis normativa prevista por el artículo 180, 

fracción IV con relación al artículo 179, fracción VI de la Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública del Estado 1 , pues el recurrente claramente se 

inconformó por la veracidad de la información entregada por la Coordinación 

General de Recursos Materiales de la Secretaría de Educación de Gobierno del 

Estado. (Visible a foja 10 de autos.) 

Derivado de lo anterior y toda vez que la propia Ley de Transparencia de 

manera textual señala que el recurso de revisión deberá ser sobreseído cuando se 

actualice alguna de las causas de improcedencia y en el caso concreto, el recurrente 

señaló que la información entregada por la Coordinación General de Recursos 

Materiales de la Secretaría de Educación de Gobierno del Estado era mentira, esta 

Comisión sobresee el recurso de revisión únicamente respecto de dicho agravio. 

Establecido lo anterior, este Órgano Garante considera que los agravios vertidos 

por el recurrente resultan parcialmente operantes, esto en razón de las siguientes 

consideraciones: 

Pues bien, es necesario señalar que la Ley de Transparencia prevé que los 

sujetos obligados se encuentran constreñidos a proporcionar la información que se 

                                                           
1 ARTÍCULO 180. El recurso será sobreseído, en todo o en parte, cuando, una vez admitido, se actualicen alguno de los siguientes 
supuestos: 
[…] 
IV. Admitido el recurso de revisión, aparezca alguna causal de improcedencia en los términos del presente Capítulo. 
ARTÍCULO 179. El recurso será desechado por improcedente cuando: 
[…] 
VI. Se impugne la veracidad de la información proporcionada; 
[…]. 
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encuentra en su posesión, lo anterior para efecto de permitir que el derecho de 

acceso a la información se encuentre satisfecho.2 

Asimismo, los funcionarios públicos están obligados a documentar todo acto 

que devenga de sus funciones y/o atribuciones y por ende, la información solicitada 

debió ser entregada al recurrente en la forma en que ésta fue generada. 3 

Derivado de lo anterior, resulta claro que los sujetos obligados se encuentran 

sujetos al principio de exhaustividad y congruencia, es decir, los sujetos obligados 

deben atender expresamente a cada uno de los puntos solicitados y debe existir 

concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta 

proporcionada. 

Sirve de apoyo el siguiente criterio emitido por el Instituto Nacional de 

Transparencia, Información y Protección de Datos: 

“Criterio 02/17. Congruencia y exhaustividad.- Sus alcances para garantizar el derecho de 

acceso a la información. De conformidad con el artículo 3 de la Ley Federal de Procedimiento 

Administrativo, de aplicación supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública, en términos de su artículo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de 

congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la información, la 

                                                           
2 ARTÍCULO 61. Los servidores públicos y las áreas de los sujetos obligados que formulen, produzcan, procesen, administren, archiven y 
resguarden información pública, son responsables de la misma y están obligados a permitir el ejercicio del derecho de acceso a la 
información pública en los términos de esta Ley.  
La obligación de los sujetos obligados de proporcionar información no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla 
conforme al interés del solicitante.  
3 ARTÍCULO 18. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones. 
ARTÍCULO 59. Los sujetos obligados deben proporcionar la información solicitada en la modalidad en que se encuentre. Cuando la 
información requerida se encuentre en dos o más tipos de formatos, el solicitante elegirá entre los formatos, para la entrega 
correspondiente.  
ARTÍCULO 60. En la formulación, producción, procesamiento, administración, archivo y resguardo de la información, debe atenderse al 
principio de la máxima publicidad, con el objeto de facilitar el acceso de cualquier persona a su conocimiento.  
La obligación de entregarla no implica el procesamiento, ni la adecuación de la información al interés del solicitante, salvo la producción 
de versiones públicas del documento; El tratamiento de documentación histórica deberá hacerse en términos establecidos en el artículo 
50 de esta Ley.  
ARTÍCULO 61. Los servidores públicos y las áreas de los sujetos obligados que formulen, produzcan, procesen, administren, archiven y 
resguarden información pública, son responsables de la misma y están obligados a permitir el ejercicio del derecho de acceso a la 
información pública en los términos de esta Ley.  
La obligación de los sujetos obligados de proporcionar información no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla 
conforme al interés del solicitante. 
ARTÍCULO 152. Cuando la información requerida por el solicitante ya esté disponible al público en medios impresos, tales como libros, 
compendios, trípticos, registros públicos, en formatos electrónicos disponibles en Internet o en cualquier otro medio, se le hará saber por 
el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha información en un 
plazo no mayor a cinco días. 
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congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la 

respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha 

respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos 

obligados cumplirán con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que 

emitan guarden una relación lógica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada 

uno de los contenidos de información.” (Énfasis añadido de forma intencional.) 

Bajo esta línea argumentativa, es necesario reiterar que los sujetos obligados 

deben realizar la búsqueda de la información solicitada dentro del cúmulo de 

documentos que, conforme a sus atribuciones y/o facultades, se encuentren 

constreñidos a generar, poseer y/o archivar, de modo tal que al recibir una solicitud 

de información, estos deben de entregar la expresión documental que contenga la 

información solicitada y evitar proporcionar una respuesta elaborada a los 

requerimientos del peticionario. 

Sirven de apoyo los siguientes criterios emitidos por el Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales: 

“Criterio 03/17.- No existe obligación de elaborar documentos ad hoc para atender las 

solicitudes de acceso a la información. Los artículos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso 

a la Información Pública y 130, párrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, señalan que los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los documentos que 

se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, 

competencias o funciones, conforme a las características físicas de la información o del lugar donde 

se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la 

información del particular, proporcionando la información con la que cuentan en el formato en que la 

misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes 

de información.” (Énfasis añadido de manera intencional.) 

 “Criterio 16/17. Expresión documental.- Cuando los particulares presenten solicitudes de 

acceso a la información sin identificar de forma precisa la documentación que pudiera contener la 

información de su interés, o bien, la solicitud constituya una consulta, pero la respuesta pudiera obrar 

en algún documento en poder de los sujetos obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una 

interpretación que les otorgue una expresión documental.” 
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Asimismo, resulta oportuno señalar que todos los funcionarios públicos se 

encuentran sujetos al principio de legalidad, mismo que implica que toda 

determinación deberá de encontrarse debidamente fundada y motivada; por lo que, 

el estudio minucioso al que se hizo referencia con anterioridad, deberá estar fundado 

y motivado, en la inteligencia de que la fundamentación es el conjunto de preceptos 

legales, ya sean de carácter sustantivo –parte legislativa que confiere derechos o 

impone obligaciones- o adjetivo –cuerpo legislativo que regula el procedimiento- y, la 

motivación es el conjunto de razonamientos lógico-jurídicos que justifiquen el porqué 

de su actuar de cada caso concreto; sirve de apoyo la siguiente tesis emitida por los 

tribunales de la federación: 

“209986. I. 4o. P. 56 P. Tribunales Colegiados de Circuito. Octava Época. Semanario Judicial de 

la Federación. Tomo XIV, Noviembre de 1994, Pág. 450. 

Fundamentación y motivación, concepto de.- La garantía de legalidad consagrada en el 

artículo 16 de nuestra Carta Magna, establece que todo acto de autoridad precisa encontrarse 

debidamente fundado y motivado, entendiéndose por lo primero la obligación de la autoridad que lo 

emite, para citar los preceptos legales, sustantivos y adjetivos, en que se apoye la determinación 

adoptada; y por lo segundo, que exprese una serie de razonamientos lógico-jurídicos sobre el por qué 

consideró que el caso concreto se ajusta a la hipótesis normativa.” 

Ahora bien, este cuerpo colegiado estima pertinente puntualizar que los sujetos 

obligados están constreñidos a garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad 

para que toda persona pueda hacer efectivo su derecho de acceso a la información; 

por lo que el sujeto obligado debe habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos 

disponibles para que esto suceda4. 

Bajo esta perspectiva, de las constancias de autos se advierte que el la Unidad 

de Transparencia del sujeto obligado turnó la solicitud de información a la 

Coordinación General de Recursos Materiales de la Secretaría de Educación y la 

Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado, unidad administrativa e 

                                                           
4 ARTÍCULO 143. Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deberán garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad 
para que toda persona pueda ejercer el derecho de acceso a la información, mediante solicitudes de información y deberá apoyar al 
solicitante en la elaboración de las mismas, de conformidad con las bases establecidas en el presente Título. 
ARTÍCULO 12. Toda la información pública generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesión de los sujetos obligados es pública 
y será accesible a cualquier persona, para lo que se deberán habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos 
y condiciones que establezca esta Ley; la Ley General; así como demás normas aplicables. 
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institución educativa que conforme al Reglamento Interior y a los Manuales de 

Organización cuentan con facultades para conocer de la solicitud de información.5 

En consecuencia, la Unidad de Transparencia turnó la solicitud de información 

al área competente para generar, poseer y/o archivar la información requerida por 

el ahora recurrente.  

Pues bien, respecto del primer punto de disenso, el peticionario se dolió de que 

la información entregada se encontraba incompleta; en este sentido, de la lectura de 

los autos se advierte que la Coordinación General de Recursos Materiales proporcionó 

la información relativa a:  

 la forma con la que se identifican los servidores públicos que tienen 

acceso a los estacionamientos con los que cuenta la Secretaría, siendo 

                                                           
5 Artículo 11. La Dirección de Administración, contará con las siguientes Unidades Administrativas:   
I. Coordinación General de Recursos Humanos   

a. Coordinación General de Carrera Magisterial   
b. Coordinación de Carrera Administrativa   

II. Coordinación General de Remuneraciones   
III. Coordinación General de Informática Administrativa   
IV. Departamento de Recursos Financieros   
V. Departamento de Recursos Materiales   

para el despacho de los siguientes asuntos:   
I. Planear, organizar y coordinar la administración de los recursos financieros, humanos y materiales, así como la prestación de 
los servicios generales de la institución conforme a los lineamientos, normas, políticas y procedimientos aplicables;   
II. Planear, organizar y coordinar la administración de los recursos financieros, humanos y materiales, así como la prestación de 
los servicios generales de la institución conforme a los lineamientos, normas, políticas y procedimientos aplicables;  
[…]. 
1. DIRECCIÓN GENERAL 
1.2. DIRECCIÓN ACADÉMICA  
Nombre del puesto: JEFE DEL DEPARTAMENTO DE EVALUACIÓN Y MEDICIÓN DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS  
Área a la que pertenece: DIRECCIÓN ACADÉMICA  
Reporta a: DIRECCIÓN ACADÉMICA  
Dependen de él: COORDINACIÓN DE LOS EQUIPOS DE ELABORACIÓN Y VALORACIÓN DE INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN  
Misión del puesto:  
Contribuir al aseguramiento de la calidad académica en la formación inicial y la mejora de la acción educativa de los profesores y de los 
estudiantes mediante el desarrollo de acciones enfocadas a la evaluación del aprendizaje y el nivel de logro de los programas educativos 
vigentes; en congruencia con el modelo educativo institucional.  
Objetivos del puesto:  

 Evaluar el nivel de logro de los programas educativos para identificar áreas de oportunidad tanto a nivel individual de los estudiantes, 
como de los programas académicos y de la institución en general.  

 Generar información relevante para la revisión de los planes y los programas de estudio de las diferentes licenciaturas que se ofertan 
en la BECENE, así como de las prácticas educativas que se realizan en la institución y de las acciones de actualización de los docentes. 
[…] 
http://www.cegaipslp.org.mx/HV2019Dos.nsf/nombre_de_la_vista/48236697488C4D548625840F006DD300/$File/reglamentosege.pdf  
http://www.cegaipslp.org.mx/HV2019.nsf/nombre_de_la_vista/4FB2283B7E25B096862583D6004AAB2C/$File/segemod08.pdf 
http://beceneslp.edu.mx/pagina/?q=manual-de-organización-y-procedimientos  

http://www.cegaipslp.org.mx/HV2019Dos.nsf/nombre_de_la_vista/48236697488C4D548625840F006DD300/$File/reglamentosege.pdf
http://www.cegaipslp.org.mx/HV2019.nsf/nombre_de_la_vista/4FB2283B7E25B096862583D6004AAB2C/$File/segemod08.pdf
http://beceneslp.edu.mx/pagina/?q=manual-de-organización-y-procedimientos
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esta por conducto del personal de vigilancia con el que cuentan los 

estacionamientos por ser notoria;   

 que los cajones de estacionamiento se encuentran previamente 

asignados y,  

 que en caso de ser personal de nuevo ingreso o de tratarse de una 

persona distinta al funcionario designado el personal de vigilancia solicita 

por única vez la exhibición de una identificación oficial con fotografía –

sin guardar registro de ello- o una identificación de la institución. 

Por su parte, el Departamento de Evaluación y Medición de los Programas 

Educativos de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado respondió la 

información concerniente a: 

 los nombres completos y las atribuciones específicas de los funcionaros 

adscritos al departamento de mérito conforme al Manual de 

Organización y Procedimientos de la Benemérita y Centenaria Escuela 

Normal del Estado 2013, 

 las atribuciones del Departamento de Evaluación y Medición de los 

Programas Educativos para la evaluación de los conocimientos de los 

alumnos, así como para elaborar los instrumentos de evaluación 

institucional y sistematizar la información que derive de estos y,  

 entregó copia simple de la Comisión Institucional de la Jefa del 

Departamento, de la Coordinadora de los Equipos de Evacuación y de 

los horarios individuales de los 06 integrantes del equipo de elaboración y 

valoración de instrumentos de evaluación. 

De lo anterior, esta Comisión advierte que, en efecto, la respuesta 

proporcionada por el sujeto obligado se encuentra incompleta, pues en el caso de la 

Coordinación General de Recursos Materiales cuando señaló que los cajones de 

estacionamiento se encontraban previamente asignados, se limitó a emitir una 

respuesta acorde a los requerimientos del peticionario y omitió acompañar el soporte 

documental que contiene la información concerniente a la asignación de los cajones 

de estacionamiento; es decir, el sujeto obligado debió entregar la relación de 
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funcionarios que tienen acceso a los estacionamientos de la secretaría donde se 

observe el cajón que les fue asignado. 

Ahora, en lo que respecta al Departamento de Evaluación y Medición de los 

Programas Educativos de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado, esta 

si acompañó diversos documentos a su respuesta; sin embargo, las copias simples de 

los horarios individuales de los 06 integrantes del equipo de elaboración y valoración 

de instrumentos de evaluación, no son los documentos idóneos para acreditar la 

adscripción de dichos funcionarios al departamento de mérito, pues el sujeto 

obligado debió entregar la copia simple de los nombramientos respectivos y/o de la 

hoja de movimiento de personal.  

De este modo, la respuesta entregada por el sujeto obligado no garantizó el 

derecho de acceso a la información del ahora recurrente y, por ende, el agravio en 

estudio resultó fundado y operante. 

Por otro lado, en lo que atañe al agravio señalado en el segundo punto, el 

recurrente se inconformó de la falta de certeza jurídica respecto a la fecha en que fue 

recibida en la Unidad de Transparencia de la Secretaría de Educación de Gobierno 

del Estado la respuesta emitida por el Departamento de Evaluación y Medición de los 

Programas Educativos de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado. 

Respecto de este tópico, el Pleno de esta Comisión considera necesario 

establecer que la temporalidad en materia de transparencia tiene importancia 

fundamental, pues al tratarse del ejercicio de un derecho humano, los sujetos 

obligados deben atender las solicitudes de información con la debida diligencia 

dentro de los plazos establecidos en la Ley; por lo que, en caso de que esto no ocurra, 

la Ley de Transparencia prescribe que se sancione al sujeto obligado con la aplicación 

del principio de afirmativa ficta, mismo que implica que la información solicitada deba 

ser entregada al peticionario de manera totalmente gratuita.6  

                                                           
6 ARTICULO 164. Si transcurridos diez días de presentada la solicitud de información, la unidad de transparencia no respondiere al 
interesado, se aplicará el principio de afirmativa ficta, y la autoridad estará obligada a entregar la información de manera gratuita, en un 
plazo máximo de diez días; salvo cuando se trate de información reservada o confidencial. 
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Ahora, de la interpretación armónica de los artículos 161, 163, 178 y 182 del 

Código Procesal Administrativo para el Estado7, de aplicación supletoria a la Ley de 

Transparencia8, se puede advertir que el legislador consideró que la fecha estampada 

en los acuses de recibo sirve para dar certeza de la recepción de un documento. 

Lo anterior se puede colegir, en virtud de que el acto de la recepción se 

encuentra envestido de diversos elementos que permiten dar certeza jurídica a este, 

pues debe contener sello fechador con el nombre del organismo público o en su 

defecto sello de recibo con la rúbrica del funcionario que atendió al particular y 

fecha.  

                                                           
7 ARTÍCULO 161. Los procedimientos que se establecen en este Libro Segundo del Código, son aplicables a: I. L o s actos, procedimientos 
y resoluciones de la administración pública estatal centralizada; II. Los actos, procedimientos y resoluciones de los organismos 
descentralizados de la administración pública estatal respecto de sus actos de autoridad; III. L os actos, procedimientos y resoluciones de 
la administración pública municipal y paramunicipal, en términos del artículo 114, fracción II, de la Constitución Política del Estado; IV. 
Los servicios que el Estado o el municipio presten de manera exclusiva, y V. Los contratos de derecho público que los particulares celebren 
con las administraciones públicas estatales o municipales. 
ARTÍCULO 163. Este Libro Segundo se aplicará supletoriamente a los diversos ordenamientos jurídicos que regulan los actos, 
procedimiento s y resoluciones de la administración pública estatal y paraestatal, aun cuando en aquéllos existan otras disposiciones 
diversas o en contrario. El Libro Tercero de este Código; el Código de Procedimientos Civiles y el Código Fiscal del Estado, se aplicarán a 
su vez supletoriamente a los procedimientos administrativos que se regulan en este Libro Segundo, en lo conducente. 
A RT ÍCU LO 178. Salvo que en otra disposición legal o administrativa de carácter general se disponga otra cosa respecto de algún trámite: 
I. Las promociones deberán presentarse solamente en original y sus anexos en copia simple en un tanto. Si el interesado requiere que se 
le acuse recibo, deberá adjuntar una copia para ese efecto; II. Todo documento puede presentarse en original o copia certificada, 
pudiendo acompañarse de copia simple para su cotejo, con la que se seguirá el trámite; III. En caso de que cualquiera de los documentos 
hayan sido expedidos por la dependencia o entidad de la administración pública estatal o municipal ante la que se realice el trámite, 
bastará q u e los interesados señalen los datos de identificación de dichos documentos para que sean tomados en cuenta, y IV. Cuando 
en un procedimiento se tenga que dar vista a terceros, los interesados estarán obligados a proporcionar los datos o juegos adicionales de 
documentos entregados previamente a la dependencia o entidad ante la que realicen el trámite correspondiente. 
ARTÍCULO 182. Los escritos dirigidos a la administración pública estatal o municipal deberán presentarse directamente en sus oficinas 
autorizadas para tales efectos, en las oficinas de correos, mediante mensajería o telefax, salvo el caso de los escritos iniciales, los cuales 
deberán presentarse precisamente en las oficinas administrativas correspondientes. Cuando un escrito sea presentado ante un órgano 
incompetente, dicho órgano remitirá la promoción al que sea competente en el plazo de cinco días. En tal caso, se tendrá como fecha de 
presentación la del acuse de recibo del órgano incompetente, salvo que éste aperciba al particular en el sentido de que su ocurso se 
recibe sólo para el efecto de ser turnado a la autoridad competente; de esta circunstancia deberá dejarse constancia por escrito en el 
propio documento y en la copia sellada que al efecto se exhiba. Los escritos recibidos por correo certificado con acuse de recibo se 
considerarán presentados en las fechas que indique el sello fechador de la oficina de correos, excepto en los casos en que hubieren sido 
dirigidos a una autoridad que resulte incompetente. Para tal efecto, se agregará al expediente el sobre sin destruir en donde aparezca el 
sello fechador, y cuando así proceda se estará a lo dispuesto en el párrafo anterior. 
8 ARTÍCULO 1°. La presente Ley es de orden público y de observancia general en el Estado de San Luis Potosí. Este Ordenamiento es 
reglamentario de la fracción III del artículo 17 de la Constitución Política del Estado, y acorde a lo previsto en el artículo 6° de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, y la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.  
Tiene por objeto transparentar el ejercicio de la función pública y establecer los principios, bases generales y procedimientos para 
garantizar a toda persona el derecho humano de acceso a la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo 
de los poderes, Legislativo; Ejecutivo; y Judicial; organismos autónomos; partidos políticos; fideicomisos y fondos públicos; así como de 
cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito estatal y 
municipal.  
La Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, los lineamientos que determine el Sistema Nacional de Transparencia, 
la Constitución Política del Estado de San Luis Potosí, la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de San Luis Potosí, el 
Código Procesal Administrativo para el Estado de San Luis Potosí, y demás disposiciones relacionadas con el derecho de acceso a la 
información y la protección de datos personales, se aplicarán de manera supletoria en lo no previsto por esta Ley. 
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Para mayor abundamiento, sirve de apoyo la siguiente tesis aislada, aplicable al caso 

solo en la parte tocante al acto de recepción de un documento: 

“INTERÉS JURÍDICO EN EL JUICIO DE AMPARO. EL ACUSE DE RECIBO ORIGINAL QUE CONTIENE LA 

PETICIÓN FORMULADA A LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA, CUANDO ÉSTA NO DÉ RESPUESTA EN EL PLAZO 

LEGAL A LA SOLICITUD DE CERTIFICACIÓN DE QUE HA OPERADO LA AFIRMATIVA FICTA, ES SUFICIENTE 

PARA ACREDITARLO (LEGISLACIÓN DEL ESTADO DE MÉXICO).- El artículo 135 del Código de 

Procedimientos Administrativos del Estado de México establece que las autoridades del Poder Ejecutivo 

de dicha entidad, Municipios y organismos descentralizados con funciones de autoridad de carácter 

estatal o municipal se encuentran obligadas a dar contestación a las solicitudes que les formulen los 

particulares, estableciéndose que la omisión de cumplir con dicha disposición dentro del plazo de 

treinta días genera consecuencias legales, como la afirmativa ficta, la cual se actualiza cuando se 

trate de peticiones que den inicio a procedimientos regulados por el Código Administrativo local, con 

las excepciones que éste establece, para lo cual no sólo es necesario el transcurso del tiempo, sino que 

debe obtenerse una certificación por parte de la autoridad de que aquélla ha operado, o bien, en 

caso de que se omita atender la petición relativa en el plazo de tres días hábiles, basta para acreditarla 

la presentación del documento con acuse de recibo original que contenga la petición formulada en 

la que aparezca claramente, o sello fechador original de la dependencia o la constancia de recepción 

con firma original del servidor público respectivo. Por tal motivo, al ser el interés jurídico un derecho 

subjetivo que deriva de una norma objetiva, y siendo que el propio legislador estableció que la 

presentación del indicado acuse de recibo produce todos sus efectos legales ante las autoridades 

administrativas, es evidente que cuando la autoridad no dé respuesta a la señalada solicitud de 

certificación, dicho acuse es suficiente para acreditar el interés jurídico en el juicio de amparo. TRIBUNAL 

COLEGIADO AUXILIAR, CON RESIDENCIA EN NAUCALPAN DE JUÁREZ, ESTADO DE MÉXICO.” 9(Énfasis 

añadido de manera intencional.) 

Asimismo, es de señalarse que independientemente de los alcances que lleva 

consigo el sello de recibo, este acto también puede ser considerado como una 

presunción iuris tantum, es decir, que se reputa cierta la fecha en ella estampada 

salvo prueba en contrario; sin embargo, la carga probatoria para desvirtuar dicha 

presunción corresponde al particular. 

                                                           
9 166406. II.T. Aux.11 A. Tribunales Colegiados de Circuito. Novena Época. Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta. Tomo XXX, 

septiembre de 2009, Pág. 3143. 
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En este contexto, resulta evidente que para efecto de poder determinar el 

computo del plazo para dar respuesta, así como para dejar constancia de la 

recepción de las respuestas emitidas por las unidades administrativas del sujeto 

obligado, la Unidad de Transparencia, en el ejercicio de sus funciones las sella de 

recibido y de esa manera da certeza de la fecha en que estas fueron presentadas. 

De acuerdo con las consideraciones antes expuestas, esta Comisión determinó 

que el agravio en estudio resultó infundado e inoperante, pues de las constancias que 

el propio recurrente acompañó a su escrito de expresión de agravios, se puede 

visualizar que, en efecto, el oficio DA/2122/2019-2020 no cuenta con sello de recibido 

por la Unidad de Transparencia de la Secretaría de Educación; sin embargo, también 

se puede apreciar que el sujeto obligado respondió dentro del plazo establecido por 

el artículo 154 de la Ley de la materia y, por lo tanto, la omisión de la Unidad de 

Transparencia no causa perjuicio alguno al peticionario. 

En otro orden de ideas, en lo que concierne al tercer motivo de agravios, el 

recurrente manifestó su inconformidad con la respuesta emitida por el Departamento 

de Evaluación y Medición de los Programas Educativos de la Benemérita y Centenaria 

Escuela Normal del Estado, derivado de la falta de certeza respecto a los grados de 

académicos con los que cuenta el personal adscrito al departamento de mérito. 

No obstante lo anterior, el agravio en estudio resulta inatendible, pues el 

peticionario no solicitó el documento que acredite el último grado de estudios de los 

servidores públicos adscritos al Departamento de Evaluación y Medición de los 

Programas Educativos de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado; sino 

el nombre completo de dichos servidores públicos, sus funciones, atribuciones y 

competencias, así como las facultades específicas para lo cual fue creado el aludido 

departamento. 
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En este sentido, considerar lo contrario implicaría permitir al recurrente 

incorporar elementos novedosos respecto de su solicitud de información, situación 

que literalmente se encuentra prohibida por la Ley de la materia.10 

Finalmente, por lo que atañe al último motivo de disenso, el recurrente se dolió 

de la ausencia de firmas de recibido del horario del personal adscrito al Departamento 

de Evaluación y Medición de los Programas Educativos de la Benemérita y Centenaria 

Escuela Normal del Estado; sin embargo, dichos agravios resultan infundados e 

inoperantes en razón de las siguientes consideraciones: 

En primer término, de la lectura del Manual de Organización y Procedimientos 

de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado, el Jefe del Departamento 

de Recursos Humanos de la Dirección de Servicios Administrativos, tiene entre sus 

funciones las de elaborar los horarios de cada una de las carreras que ofrece la 

institución, tomando como base los planes y programas de estudio, condición laboral 

de cada profesor y necesidades institucionales.11 

De lo anterior se puede advertir que dentro de las atribuciones del Jefe del 

Departamento de Recursos Humanos se encuentra la de generar los horarios de cada 

una de las carreras del plantel con atención de la condición laboral de cada profesor; 

                                                           
10 ARTÍCULO 179. El recurso será desechado por improcedente cuando: 
[…] 
VIII. El recurrente amplíe su solicitud en el recurso de revisión, únicamente respecto de los nuevos contenidos.  
[…]. 
11 Nombre del puesto: JEFE DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS  
Área a la que pertenece: DIRECCIÓN DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS  
Reporta a: DIRECCIÓN DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS  
Dependen de él: AUXILIAR ADMINISTRATIVO  
Misión del puesto: Recibir, asignar y coordinar las acciones inherentes al manejo de los recursos humanos asignados a la institución, así 
como implementar criterios, mecanismos y procedimientos que garanticen el desempeño laboral del personal del plantel.  
Objetivo del puesto:  
• Administrar los recursos humanos en base a los nombramientos que ostenta el personal docente, administrativo y de apoyo; para que 
el servicio educativo se apegue a criterios de eficiencia y eficacia.  
Funciones del puesto: 
[…] 
h) Elaborar los horarios de cada una de las carreras que ofrece la institución, tomando como base los planes y programas de estudio, 
condición laboral de cada profesor y necesidades institucionales. 
[…]. 

http://beceneslp.edu.mx/pagina/?q=manual-de-organización-y-procedimientos  

http://beceneslp.edu.mx/pagina/?q=manual-de-organización-y-procedimientos
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sin embargo, dicha atribución no implica ninguna formalidad al momento de entregar 

el horario a cada docente. 

En esa tesitura, la falta de la firma de recibido en los horarios del personal que 

integra el Departamento de Evaluación y Medición de los Programas Educativos no 

causa un menoscabo en el ejercicio del derecho de acceso a la información del 

peticionario, toda vez que, dicha formalidad no se encuentra exigida en la normativa 

de sujeto obligado. 

A mayor añadidura, como quedó establecido con anterioridad, los horarios del 

personal adscrito al Departamento de mérito, no resultan ser los documentos idóneos 

para satisfacer los requerimientos del peticionario respecto de la adscripción del 

aludido personal, sino los nombramientos respectivos y/o la hoja de movimiento de 

personal. 

6.1. Efectos de esta resolución. 

Por las consideraciones expuestas, esta Comisión Estatal de Garantía de Acceso 

a la Información Pública de conformidad con el artículo 175, fracción III de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado MODIFICA la respuesta 

proporcionada por el ente obligado y lo conmina para que:  

 Entregue al peticionario la relación de funcionarios que tienen acceso a 

los estacionamientos de la secretaría donde se observe el cajón que les 

fue asignado. 

 Entregue al peticionario copia simple de los nombramientos respectivos 

y/o de la hoja de movimiento de personal. 

 Además, esta Comisión considera oportuno instar al sujeto obligado, para 

efecto de que, al momento de recibir tanto las solicitudes de información 

como las respuestas emitidas por las diversas áreas administrativas, la 

Unidad de Transparencia estampe la fecha y hora de su recepción. 

6.2. Plazo para el cumplimento de esta resolución e informe sobre el 

cumplimento a la misma.  
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Con fundamento en el artículo 175 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública se concede un término de 10 diez días para la entrega de la 

información, contados a partir de la fecha de notificación de esta resolución, plazo 

que esta Comisión de Transparencia considera que es suficiente para la entrega de 

la información por parte del ente obligado y vencido este término, de conformidad 

con el artículo 177, segundo párrafo de la Ley de la materia, el ente obligado deberá 

informar a esta Comisión de Transparencia el cumplimento al presente fallo en un 

plazo que no deberá de exceder de tres días hábiles, en donde justificará con los 

documentos necesarios el cumplimento a lo aquí ordenado. 

6.3. Medida de apremio en caso de incumplimiento a la resolución. 

Esta Comisión Estatal de Garantía de Acceso a la Información Pública apercibe 

al ente obligado que en caso de no acatar la presente resolución, se le impondrá una 

medida de apremio conforme a lo establecido en el artículo 190, fracción I de la Ley 

de Transparencia, consistente en amonestación privada, lo anterior en virtud de que 

este órgano colegiado debe garantizar el debido cumplimiento al derecho humano 

de acceso a la información pública. 

6.4. Medio de impugnación. 

Por último, de conformidad con el artículo 159 de la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública mediante la presente resolución se 

hace del conocimiento a la parte recurrente que en contra de la presente 

determinación puede acudir ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 

Información y Protección de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la 

Federación. 

RESOLUTIVO 

Por lo expuesto y fundado, SE RESUELVE: 

ÚNICO. Esta Comisión Estatal de Garantía de Acceso a la Información Pública 

de conformidad con el artículo 175, fracción III de la Ley de Transparencia y Acceso 
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a la Información Pública del Estado MODIFICA la respuesta proporcionada por el ente 

obligado por los fundamentos y las razones desarrolladas en el considerando sexto de 

la presente resolución. 

Notifíquese; por oficio a las autoridades y al recurrente por el medio que 

designó. 

Así lo resolvieron por unanimidad de votos en Sesión Ordinaria de Consejo el 14 

catorce de enero de 2021 dos mil veintiuno, los Comisionados los Comisionados 

Licenciado David Enrique Menchaca Zúñiga, Licenciada Paulina Sánchez Pérez del 

Pozo y Mariajosé González Zarzosa, siendo ponente el primero de los nombrados, 

quienes firman con la Licenciada Rosa María Motilla García, quien autoriza y da fe. 

 

               COMISIONADO PRESIDENTE                                       COMISIONADA 

 

      LIC. DAVID ENRIQUE MENCHACA ZÚÑIGA.  LIC. PAULINA SÁNCHEZ PÉREZ DEL POZO. 

 

 

          COMISIONADA                                      SECRETARIA DE PLENO 

 

     MARIAJOSÉ GONZÁLEZ ZARZOSA.          LIC. ROSA MARÍA MOTILLA GARCÍA. 

PRT. 

(Estas firmas corresponden a la resolución dictada por el Pleno de la Comisión Estatal de Garantía de Acceso a la Información Pública de San Luis 

Potosí en sesión ordinaria de 14 catorce de enero de 2021 dos mil veintiuno, dentro de los autos del recurso de revisión RR-052/2020-1 OP.) 


