Organismo Operador Paramunicipal de Agua Potable,

A@ Alcantarillado y Saneamiento Descentralizado de las
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iy s e e T T T Bl e e e R e A 3
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C.P. ROCIO ELIZABETH CERVANTES SALGADO B0 G2
AUDITORA SUPERIOR DEL ESTADO DE SAN LUIS PO '
PRESENTE. z

Los que suscriben C.P. Gildardo Moreno Hernandez, en mi calidad;aéﬂl:ee or G

L.A. Daniela Cruz Montealvo, en mi calidad de Enlace, del Organismo Operador
Paramunicipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento Descentralizado de las
Autoridades del Ayuntamiento de Rioverde, S.L.P., estando dentro del término legal de
conformidad con lo establecido en el articulo 19, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de

Cuentas del Estado de San Luis Potosi, comparecemos para presentar documentacion,

\: 81 CUIDAS EL AGUA, TODOS NOS SALVAMOS

aclaraciones y justificaciones que consideramos oportunas y suficientes para solventar los
resultados y observaciones preliminares relativos a la Auditoria de la Cuenta Publica 2020,
en atencion al oficio ASE-AEFMOD-CFMOD-239/2021, recibido el 03 de agosto de 2021.

JUNTOS EMPECEMOS UNA NUEVA CUL]
@hotmail.com

Se anexa al presente la tabla 1, que contiene las observaciones relacionadas por nimero

de resultado, asi como la respuesta de este organismo, los documentos anexos a cada

resultado y los folios de los mismos, todos ellos en copia certificada.

Sin otro asunto en particular que , quedo a sus ordenes.
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Organismo Operador Paramunicipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento Descentralizado de las Autoridades del Ayuntamiento de Rioverde ,

Procedimi
ento

PROCEDIMI
ENTO NUM:
11

Resultado

Decripcion

NUM. DEL RESULTADO: 1

Como resultado de la aplicacién del Cuestionario del Control Interno y
con base en las evidencias documentales ofrecidas por el propio ente
auditado, se determind que el Organismo Operador de Rioverde,
S.L.P, presentd un nivel medio, al haber obtenido un porcentaje
general de cumplimiento del 62.0%.

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior del Estado considerd
que el Control Interno para la gestion de los recursos del ente fue
regular, ya que aun cuando existieron estrategias y mecanismos de
control adecuados sobre el comportamiento de algunas actividades,
éstos no fueron suficientes para garantizar el cumplimiento de la
normativa y la transparencia en la operacion de los recursos.

S.L.P,

TABLA 1

Respuesta a observaciones preliminares de la cuenta publica 2020. Segun oficio ASE-AEFMOD-CFMOD-239/2021

Base para Desahogo

Desahogo de! Organismo

Con la finalidad de fortalecer el sistema de control interno, el Organismo creo
los siguientes comités:

1. Comité de ética y conducta

2. Comité de administracién de riesgos

3. Comité de control y desempefio institucional

4. Comité de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones

Fueron integrados y establecidas las funciones de dichos comités, el
Organismo incrementd el porcentaje general de cumplimiento del control
interno a un 75%.

Documentacion que Respalda el
Desahogo

1. OFICIO No. 181-1/2021

2. Copia certificada del acta de sesion ordinaria
de junta de gobierno del 12 de agosto de 2021.
3. copia certificada del cuestionario de control
interno que muestra avance del porcentaje de
cumplimiento de 13 puntos porcentuales

FOLIO

001-023

PROCEDIMI
ENTO NUM:
1.2

NUM. DEL RESULTADO: 4

Como resultado de la revisibn a la normatividad aplicable al
Organismo Operador de Rioverde, S L.P., se advirtié que éste, omitié
actualizar su Reglamento Interior, con el cual debié regular sus
aclividades, funciones y los servicios ptblicos de su competencia, lo
anterior, en virtud de que su publicacién data del 15 de enero de 2004;
contraviniendo lo dispuestc por los articulos 114, fraccién il, de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi;
92, fracciones Il y IV, 96, fraccion XIV, y 100, fraccion XXV, de la Ley
de Aguas para el Estado de San Luis Potosi; y 60, de la Ley del
Periédico Oficial del Estado de San Luis Potosi.

Con la finalidad de esiar_ bmdad de reguiarilzar la observacidn respecto
del reglamento interiarzen 5es’ 611 ordinaria de- Junta de Gobierno llevada &
cabo el 12 de ag sAcrde 2021 se procedi@ a dmcilon lo anterior, y mediante
punto de acuerd se acardé otorgar ur. p[azn.. seis meses para que la
Direccién Gener: -del Drgamsmo presente pmpuesta de actualizacion al
reglamento interic!

1. OFICIO No 181-2/2021.
2. Copia certificada del acta de sesion ordinaria
de junta de gobierno del 12 de agosto de 2021,

001-019

PROCEDIMI
ENTO NUM:
21

NUM. DEL RESULTADO: 14

Se verificd que el Organismo Operador de Rioverde, S.L.P., omitid
presentar evidencia documental del manual de procedimientos para
los ajustes y correcciones a la facturacion, debidamente publicado en
el Periédico Oficial del Estado; contraviniendo las disposiciones
previstas por los articulos 92, fraccion Ill, 96, fraccion XIV, 100,
fraccién XXV, de la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi;
6°, de la Ley del Periddico Oficial del Estado de San Luis Potost.

Con la finalidad de sh‘.are _posabmdad de regulanzar la observacion respecto
del “manual para lbs Fustes y correcciones-‘a-la facturacion’, en sesién
ordinaria de Junta C-@Jiemo llevada a_________eL,?? de agosto de 2021 se
presenté ACUERDO SE ESTABLECEN PROCEDIMIENTOS
DE CORRECCIONES Y AJUSTES A LA FACTURACION, mismo que fue
aprobado por una |midad v ordenaéa la publicacién en el Periédico Ofigi
del Gobierno del £stado “Plan q;_a&’an Luis”

1. OFICIO No.181-3/2021
2. Copia certificada del acta de sesion ordinaria
de junta de gobierno del 12 de agosto de 2021,
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Organismo Operador Paramunicipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento Descentralizado de las Autoridades del Ayuntamiento de Rioverde ,

Procedimi
ento

PROCEDIMI
ENTO NUM:
3.1

Resultado
Decripcion

NUM. DEL RESULTADO: 19
Con el analisis comparativo de las cifras que reveld el Presupuesto de
Egresos aprobado y modificado, correspondiente a los ejercicios 2020
por un monto de $22,840,000.00 y 2019 por un monto de
$21,215,000.00, relativos al Capitulo de Servicios Personales, se
comprobé que el incremento en el mismo fue de $1,625,000.00,
equivalente al 7.7%, el cual excedid el limite de la tasa del crecimiento
real del Producto Interno Bruto sefialado en los Criterios Generales de
Politica Econdémica, mismo que debié ser por un monto de
$22,239,38260, equivalente al 4.8% para el elercicio 2020;
contraviniendo las disposiciones previstas por los articulos 10,
fraccion 1, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios; 6, fracciones [ y VI, de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de San Luis Potosi.

S.L.P.,

TABLA 1

Respuesta a observaciones preliminares de la cuenta ptblica 2020. Segtin oficio ASE-AEFMOD-CFMOD-239/2021

Base para Desahogo

Desahogo de! Organismo

Con la finalidad de estar en posibilidad de regularizar la observacién respecto
del incremento a los servicios personales equivalente al 7.7% comparado
con el ano 2019, tengo a bien informarle lo siguiente, si bien en el

presupuesto de egresos aprobado se incrementé un 7.7%, este no se
devengé por dicho monto, ya que las cifras del gasto devengado son las
siguientes:

SERVICIOS PERSONALES DEVENGADOS (IMPORTE)EJERCICIO
19,909,937.41 2020

19,274,077.06 2019

635,860.35 Diferencia

3.30%%

La diferencia entre los gastos devengados del capitulo 1000 SERVICIOS
PERSONALES es de 635,860.35 pesos, gue equivale a un incremento del
3.3% respecto del egjercicio fiscal inmediato anterior, por lo que el
presupuesto aprobado no fue utilizado en su totalidad.

Documentacion que Respalda el
Desahogo

1. OFICIO No.181-4/2021.

2. Copia certificada del estado de actividades
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020, asi
como estado de actividades del 01 de enero al
31 de diciembre de 2019, mismos que integran
la cuenta publica de dichos ejercicios.

FOLIO

001-006

PROCEDIMI
ENTO NUM:
34

NUM. DEL RESULTADO: 28

Del anélisis de la plantilla de personal que prestd sus servicios en el
Organismo Operador de Rioverde, SLP., de 18 expedientes que
formaron parte de la muestra de auditoria, asi como de las naminas
efectivamente pagadas durante el ejercicio 2020, se determind que e!
ente auditado, conté con 59 servidores publicos que presentaron unza
antigliedad laboral de 15 afios 0 mas, asi como de 9 mas que, durante
el ejercicio 2020, percibieron ingresos bajo el estatus de jubilados o
pensionados, comprobando que el Organismo no dispuso de un fondo
de reserva para pensiones y jubilaciones, ni del estudio aciuarnal
correspondiente; contraviniendo las disposiciones previstas por el
articulo 18, fraccién IV, de la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios; 6, fracciones | y VI, de la Ley
de Responsabilidades Administrativas para el Estado de San Luis
Potosi.

De conformidad con el articulo 18, fraccion IV de la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, el estudio actuarial
debera actualizarse como minimo cada cuatro afios. Por lo que
fundamentado en lo anterior, durante el 2018 se contrataron servicios
contables para la elaboracién de dicho estudio y que de conformidad con
esta Ley, actualmente se encuentra vigente, asimismo manifiesto que dicho
estudio también fue remitido previamente en el punto no. 67, mediante oficio
no. 075/2021, recibido por la Auditoria Superior del Estado el dia 15 de abril
de 2021

Respecto de disponer de un fondo de reserva para pensiones y jubilaciones
dado la complejidad laboral que representa para este Organismo Operador,
sumado al hecho de que existen frabajadores sindicalizados, se procedié a
discutirse en sesién de Junta de Gobierno del 12 de agosto de 2021 y se
aprobd por unanimidad otorgar un plazo de seis meses para que la Direccion
General presente propuesta de actualizacién del estudio actuarial y
propuesta el reglameﬁto de siones y jubilaciones

1. OFICIO No.181-5/2021.

2. Copia certificada del estudio actuarial de las
pensiones elaborado en el afic 2018

3. Copia certificada del acta de sesion ordinaria

'|de junta de gobierno del 12 de agosto de 2021.

001-040
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Organismo Operador Paramunicipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento Descentralizado de las Autoridades del Ayuntamiento de Rioverde ,

Procedimi
ento

Resultado

Decripcion

S.LP.,

TABLA 1

Respuesta a observaciones preliminares de la cuenta publica 2020. Seguin oficio ASE-AEFMOD-CFMOD-239/2021

Base para Desahogo

Desahogo del Organismo

Documentacién que Respalda el

FOLIO

Desahogo
NUM. DEL RESULTADO: 72
Se comprobo que en las obras con nimero de contrato: SASAR-OP-
01-2020, SASAR-OP-02-2020, SASAR-OP-09-2020, SASAR-OP-12- 1. OFICIO No.181-6/2021
2020, SASAR-OP-11-2020, SASAR-OP-04-2020, SASAR-OP-05- 2. remite copia certificada de los siguientes
PROCEDIMI|2020, SASAR-OP-06-2020, SASAR-OP-07-2020, SASAR-OP-08-2020 ZTS?I?ZP gg obra: SASAR-OP-01-§020.
m-lY SASAR-OP-10-2020 el contrato no contiene como minimo lo . . . -OP-02-2020, SASAR-OP-04-2020,
E:I';O NUM: aplicable por la ley: Coordenadas georreferenciadas, en Se remite copia certificada de contratos de obra SASAR-OP-05-2020, SASAR-OP-06-2020, 001-0111
incumplimiento a lo establecido en el articulo 104 de la Ley de Obras SASAR-OP-07-2020, SASAR-OP-08-2020,
Publicas y Servicios Relacionados con las mismas del Estado de San SASAR-OP-09-2020, SASAR-OP-10-2020,
Luis Potosi SASAR-OP-11-2020, SASAR-OP-12-2021.
NUM. DEL RESULTADO: 73
Con la revisién de los expedientes técnico - unitarios de las obras
ejecutadas por contrato con recursos del RAMO 28 2020 de la
muestra de auditoria, se comprobé gque en las obras con numero de
PROCEDIMI contrato: SASAR-OP-03-2020, SASAR—OP—09—2020, SASAR-OP-12-
ENTO NUM:|[2020, SASAR-OP-11-2020, SASAR-OP-05-2020, SASAR-OP-06-
8.1.2 2020, SASAR-OP-08-2020 y SASAR-OP-10-2020, no cuentan con
convenio; en incumplimiento a lo establecido en el articulo 139 de la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas del
Estado de San Luis Potosi.
1. OFICIO No.181-7/2021.
NUM. DEL RESULTADO- 108 2. SASAR-OP-01-2020, SASAR-QOP-02-2020,
Con la revision de los expedientes técnico - unitarios de las obras Se remite copia cedificada-de-converios-modificatarios de obra. 222228?823828 gﬁgﬁggg:gg;g;g 001-118
ejecutadas por contrato con recursos del RAMO 28 2020 de la wos W o A | SAS AR-OP-09-2020‘ SASAR-OP- 10_2020’
muestra de auditoria, se comprobd que en las obras con nuimero de E 1 SASAR-OP-1 1_2020‘ SASAR-OP-12—2021’
contrato: SASAR-OP-01-2020, SASAR-OP-03-2020, SASAR-OP-02- ' ’
2020, SASAR-OP-09-2020, SASAR-OP-12-2020, SASAR-OP-05-
PROCEDIMI| 2020, SASAR-OP-06-2020, SASAR-OP-08-2020 y SASAR-OP-10-
ENTO NUM: 2020, presentan faltante de documentacion comprobatoria por la
8.2.3 cantidad de $629,225.00; en incumplimiento a lo establecido en el
articulo 42 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y en el
articulo 112 del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las mismas del Estado de San Luis Potosi
( —
|
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Organismo Operador Paramunicipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento Descentralizado de las Autoridades del Ayuntamiento de Rioverde ,

Procedimi
ento

PROCEDIMI
ENTO NUM:
9.3

Resultado
Decripcion

NUM. DEL RESULTADO: 111
Se verificé que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria,
los saldos en cuentas por cobrar que revelé el Estado de Situacion
Financiera al 31 de diciembre de 2020, se integraron basicamente del
Impuesto al Valor Agregado (saldo a favor), observando que existieron
saldos correspondientes a ejercicios anteriores, mismos que por su
antigiledad no existiria opcién de recuperarlos, y en consecuencia
resultaria ocioso revelarlos en el rubro del activo; contraviniendo las
disposiciones previstas por los articulos 42 y 43, de la Ley General de
Contabilidad Gubemamental; 4, 50 D, y 6, Ultimo parrafo, de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, 100, fraccién |, de la Ley de Aguas para
el Estado de San Luis Potosi; y 6, fracciones | y VI, de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de San Luis Potosi.

S.L.P.,

TABLA 1

Respuesta a observaciones preliminares de la cuenta ptblica 2020. Segin oficio ASE-AEFMOD-CFMOD-239/2021

Base para Desahogo

Desahogo del Organismo

Se ha solicitado en 3 ocasiones a la Contraloria Interna del Organismo la
depuracion de dichas cuentas, mediante oficios 036/2020 de fecha
02/03/2020, 163/2020 de fecha 17/09/2020, asi como 174/2021 de fecha
21/07/2021. La Contraloria Interna procedidé a presentar dictamen ante Iz
Junta de Gobierno para efectuar la depuracién de dichos saldos,
aprobandose lo anterior en sesién ordinaria det 12 de agosto de 2021. Se
procedié a realizar el ajuste correspondiente en la contabilidad

Documentacién que Respalda el
Desahogo

1. OFICIO No.181-8/2021
2. copia certificada oficio 036/2020, 163/2020 y
174/2021.

3. copia certificada de acta de sesion ordinaria
de Junta de Gobierno del 12 de agosto de 2021
4. copia certificada de auxiliar de la cuenta
contable 1129 Otros derechos a recibir efectivo
o equivalentes a corto plazo.

5. copia certificada de podliza de diario D00261
donde se realizd el ajuste contable

FOLIO

001-034

PROCEDIMI
ENTO NUM:
9.3

NUM. DEL RESULTADO: 112
Con el andlisis de las partidas que integraron la muestra de auditoria,
se comprobé que existieron saldos en cuentas por cobrar que
correspondieron a ejercicios anteriores y que revelaron la disposicion
de recursos para préstamos personales, asi como para anticipos a
proveedeores, sin que se hayan llevado a cabo las gestiones de
recuperacion correspondientes, lo anterior en virtud de que al 31 de
diciembre de 2020, su saldo no ha presentado movimientos;
contraviniendo las disposiciones previstas por los articulos 67, de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 19, 48, de la Ley de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado y Municipios
de San Luis Potosi; 6, fracciones | y VI, de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de San Luis Potosj

Se ha solicitado en 3 ocasiones a la Contraloria Interna del Organismo la
depuracién de dichas cuentas.
Dicha salde corresponde a préstamo otorgado por la administracion 2015-
2018, mismo que fue denunciado a la Contraloria Interna del Organismo
mediante denuncia de presunta responsabilidad administrativa presentada el
12 de junio de 2019, en dicha denuncia, se plasmé que (por parte de la
administracién saliente) “No se entregd fisicamente documentacion que
permita comprobar que se cuenta con un derecho de cobro de las cuentas e
importes desde la cuenta 1-1-2-3-2-00005 y hasta la cuenta 1-1-2-3-2-4049.”
donde contablemente se.registro el préstamo en mencion. “En dicho formato
-estabi!ﬁéﬁm:hdad ;:Ia cobro desde el 97 al 100%, sin embargo no se
eaﬁegé = documentﬁdén scpo:‘re comprobatoria gue ampare lo anterior y
@'_e‘: permita-terier ung certeza en la factibilidad de cobro que se menciona
r&pef:to del. efecb\.ra m‘hra de; dichas cuentas. También se denuncié que “El
dcx:um _nzo no oont!ene enexos que le den soporte a la informacion plasmada

I'Q‘le:ce o!o P’gdmn Ordaz ommo anexar ewdencra que justifi
Zidos en Guentas por cobrai

14-_

'|responsabilidad administrativa presentada el

1. OFICIO No.181-9/2021

2. copia certificada oficio 036/2020, 163/2020 y
174/2021.

3. copia certificada denuncia de presunta

12 de junio de 2019

4. Respecto de 1131-01-003 Ricardo alejo se
anexan en copia certificada solicitud de
préstamo, convenio, cheque péliza, copia de
cheque, copia de pagaré.

s
"

001-061
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Organismo Operador Paramunicipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento Descentralizado de las Autoridades del Ayuntamiento de Rioverde ,

Resultado

Procedimi

83

PROCEDIMI
ENTO NOM:

ento Decripcion

NUM. DEL RESULTADO: 119

Con el analisis de las partidas que integraron la muestra de auditoria,
de los saldos en cuentas por pagar, que revel6 el Estado de Situacién
Financiera al 31 de diciembre de 2020, se comprobdé que &l
Organismo Operador de Rioverde, S.L.P., solicité al Organo Interno de
Control, mediante oficio 036/2020, del 2 de marzo de 2020, la
elzaboracion y emisién de un dictamen técnico con la finalidad de
realizar la depuracion respectiva de los mismos, sin que haya
presentado evidencia del mismo; contraviniendo las disposiciones
previstas por los articulos 42 y 43, de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; y 6, fracciones | y VI, de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de San Luis Potosi

s

S.L.P,

TABLA 1

Respuesta a observaciones preliminares de la cuenta puiblica 2020. Segtin oficio ASE-AEFMOD-CFMOD-239/2021

Base para Desahogo

Desahogo del Organismo

Se ha solicitado en 3 ocasiones a la Contraloria interna del Organismo la
depuracién de dichas cuentas, mediante oficios 036/2020 de fecha
02/03/2020, 163/2020 de fecha 17/09/2020, asi como 174/2021 de fecha
21/07/2021. La Contraloria Interna procedié a presentar dictamen ante la
Junta de Gobierno para efectuar la depuracion de dichos saldos,
aprobandose lo anterior en sesidn ordinaria de agosto de 2021 Se

Documentacion que Respalda el
Desahogo

1. OFICIO No.181-10/2021.

2. copia certificada oficio 036/2020, 163/2020 v
174/2021

3. copia certificada de acta de sesion ordinaria
de Junta de Gobierno del 12 de agosto de
2021.

4. copia certificada de auxiliar de las cuentas
contables 2112y 2119

5. copia certificada de Pdliza de diario D00261

/ //\ - /,

FOLIO

001-034

i'jaé

C.P. JUAN PEDRO RODRIGUEZ TORRES
GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
/ ELABORO

C.P. GILDARDQ MORENO/HERNANDEZ
TOR GENERAL
AUTORIZO

C.P. RTURo/éAsﬁgé ALTAMIRANO
CONTRALOR INTERNO
“REVISO
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