VE L [ | SECRETARIA DE
‘ ) B | DESARROLLO SOCIAL

PROSPEREMOS JUNTOS
aereeamaoeriow . [V REGIONAL

Guia de acceso a

Los Programas Sociales 2021
SEDESORE

Objetivo de los Programas Sociales: Reducir las condiciones de
marginacioén y rezago social de la poblacién que reside tanto en localidades
aisladas y dispersas, como en territorios de pobreza rural y urbana en todo el
Estado, aplicando programas que aseguren el ejercicio de sus derechos
sociales, para que lleguen a todos por igual los beneficios del desarrollo.

PROGRAMA: MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

| OBIJETIVO DEL PROGRAMA

Mejorar las condiciones de calidad y espacios de la vivienda en techos y muros de
material endeble de las viviendas, con pisos de tierra y en condiciones de
hacinamiento mediante acciones de mejoramiento de vivienda que favorezcan el
desarrollo de las distintas actividades esenciales de las personas y la familia.

I POBLACION BENEFICIARIA
e Poblacion Potencial

La poblacion potencialmente beneficiaria serd aquella cuya vivienda este
construida con materiales no resistentes y adecuados y los exponga a riesgos
provocados por fendmenos meteoroldgicos. Asi mismo sera beneficiaria la
poblacién en hacinamiento al alcanzar el promedio de 2.5 personas por cuarto en
la vivienda actual. Las 111.1 mil personas en 18,494 viviendas en todo el Estado
con alguna de estas condiciones de carencia justifican la existencia del Programa
de Mejoramiento de Vivienda.

e Poblacion Objetivo

Apoyar a familias que habitan en una vivienda con materiales endebles y en
condiciones de hacinamiento que residen en municipios catalogados como Zonas
de Atencidn Prioritaria (ZAP) Rural; en localidades identificadas como ZAP
Urbanas; o en localidades con altos grados de rezago social.

1 COBERTURA DE ATENCION DEL PROGRAMA

La SEDESORE con recursos del Fondo para la Infraestructura Social del Estado
(FISE), celebrara Convenios con los Ayuntamientos para financiar el mejoramiento
de vivienda, siempre que se cumpla con los Lineamientos Generales de Operacidn
FAIS -2021.



v GUIA DE ACCESO AL PROGRAMA

CONVENIO SEDESORE - MUNICIPIOS

Los Ayuntamientos con interés de celebrar convenio directo SEDESORE -
Municipio, para la instalacion de pisos, muros, techos y recdmaras adicionales,
deberan observar los siguientes pasos:

a. Presentar oficio de solicitud de apoyo dirigido al Titular de la SEDESORE.
El oficio debe contener la relacidn del nimero de acciones por localidad
dentro de la cobertura de atencion.

b. Acordar con el Titular de la SEDESORE el numero de acciones que se
realizaran en el municipio.

c. Aportar recursos para el financiamiento de las acciones, el Ayuntamiento
definira el tipo de Fondo: para la Infraestructura Social Municipal (FISM)
y/o para el Fortalecimiento de los Municipios (FFM).

d. Levantar los Cuestionarios Unicos de Informacion Socioecondmica (CUIS
o CIVI), mismos que deben entregarse con oficio dirigido al Titular de la
SEDESORE, especificando relacidon de localidades, acciones acordadas y
nombre de cada uno de los beneficiarios.

e. Los CUIS serdn revisados por la SEDESORE para validar que su llenado
cumple la normatividad del levantamiento y que el beneficiario cumple
los requisitos de elegibilidad.

f.  Encaso de omisiones en el levantamiento de los CUIS o CIVI, la SEDESORE
solicitard la reposicion de los mismos, o la sustitucién de beneficiarios en
caso de que no cumplan con el criterio.

g. La instancia ejecutora realizard el proceso de licitacion y dara
seguimiento a la ejecucion en coordinacidon con las otras que aporten
recurso.

h. La instancia ejecutora, elaborard el Expediente Técnico de las acciones
acordadas.

i.  El Municipio debera depositar en la cuenta bancaria que le indique la
SEDESORE el monto de recursos que corresponda a su aportacion.

j. La comprobacion del gasto del proyecto aprobado serd responsabilidad
del ejecutor.

k. La SEDESORE otorgara al Ayuntamiento copia de la documentacién
comprobatoria con la leyenda “Operado FISE”; para su presentacion
cuando asi se lo requieran los érganos de control y auditoria de los tres
ordenes de gobierno.

PROGRAMA: ESTUFAS ECOLOGICAS

| OBIJETIVO DEL PROGRAMA

Atender las viviendas donde se cocina con lefia sin chimenea, con la colocaciéon de
estufas ecoldgicas de bajo consumo de lefla, que contribuyen a disminuir
enfermedades respiratorias en las familias, asi como problemas ambientales
provocados por la deforestacion.

l POBLACION BENEFICIARIA

e Poblacion Potencial

La poblacion potencialmente beneficiaria con una estufa ecoldgica es la que reside
en viviendas donde se utiliza fogdn abierto para cocinar o calentar los alimentos y
por tanto es elegible para recibir el beneficio. De acuerdo la medicién de la
pobreza 2018 de CONEVAL, son 323.1 mil personas que viven en 82,968 viviendas
con esta carencia principalmente en localidades rurales.

e Poblacién Objetivo
Este programa contempla apoyar a familias que habitan en viviendas donde se
cocina en fogones abiertos, que residen en municipios catalogados como Zonas de
Atencion Prioritaria Rural; en localidades identificadas como Zonas de Atencidn
Prioritaria Urbana; o en localidades con altos grados de rezago social.



1l COBERTURA DE ATENCION DEL PROGRAMA

La SEDESORE con recursos del FISE celebrard Convenios con la Federacion o

directamente con los Ayuntamientos para estufas ecoldgicas, cumpliendo con las

reglas de operacién de los programas que apliquen y con los Lineamientos

Generales para la Operacion del FAIS — 2021.

La cobertura se establece en los términos de los convenios directos SEDESORE —

Municipios y sera la misma que se sefiala en el Programa de Mejoramiento de

Vivienda.

Para convenios con la Federacion, la cobertura incluye la que se indica en las

Reglas de Operacion correspondientes.

v GUIA DE ACCESO AL PROGRAMA

CONVENIO SEDESORE — Dependencia Federal - Municipios

Pasos a seguir:

a.

Presentar oficio de solicitud de apoyo financiero dirigido al Titular de
la SEDESORE con copia al Titular de la Delegacién de la SECRETARIA
DE BIENESTAR. El oficio debe contener la relacién del nimero de
estufas ecoldgicas solicitadas por localidad, dentro de la cobertura de
atencién.

Considerar el prototipo de estufa establecido y del cual se dispone
del proyecto ejecutivo.

Gestionar ante el Titular de la SEDESORE el monto del apoyo
financiero estatal que requiere para su solicitud; y acordar la
aportacion Federal y del mismo Ayuntamiento, de acuerdo a las
Reglas de Operacion que apliquen.

Levantar y documentar los Cuestionarios Unicos de Informacidn
Socioecondmica (CUIS o CIVI). Estos deben entregarse con oficio
dirigido al Titular de la Delegacién Federal, con copia al Titular de la
SEDESORE, y debe contener relacién de localidades, numero de
apoyos y nombre de beneficiarios.

e. Los CUIS seran revisados por la Delegacion Federal, quien comunica a
la SEDESORE si la documentaciéon cumple la normatividad del
levantamiento. En caso de documentacién faltante o de un
levantamiento deficiente de los CUIS o CIVI, la Delegacidn solicitara
la sustitucion de beneficiarios que corresponda.

f. El Expediente Técnico de las estufas ecoldgicas deberd ser
validado por la instancia normativa, que es la Direccion de Obras
Publicas del Municipio.

g. La ejecucion de las estufas ecoldgicas estara a cargo de los
Ayuntamientos, quienes asumiran toda la responsabilidad de la
correcta aplicacién de los recursos aprobados y la supervision técnica
de la ejecucion.

h. De existir un saldo por disminuciéon del costo de las estufas
ecoldgicas contratadas, la Federacion y el Estado buscaran que los
recursos aprobados al Ayuntamiento se aprovechen en su totalidad a
través del incremento de metas, previa solicitud y presentacién de
los CUIS de los posibles beneficiarios.

i. La comprobacidn del gasto del proyecto aprobado se entregard para
su revision y operacion a la Delegacion Federal con copia a la
SEDESORE.

j. La Delegacidén Federal reintegrara al Ayuntamiento la documentacién
comprobatoria original, con la leyenda “operado Ramo 20”; para su
resguardo definitivo y presentacién cuando asi se lo requieran los
drganos de control y auditoria de los tres érdenes de gobierno.

CONVENIO DIRECTO: SEDESORE - MUNICIPIO

En convenio directo SEDESORE — Municipio se deberdn seguir los pasos
que se indican para el Programa Mejoramiento de Vivienda en cuanto a la
presentacion de la solicitud de apoyo y el levantamiento y la presentacion
de los CUIS a la SEDESORE.



Adicionalmente deberdn contemplar lo siguiente:

a. Considerar el prototipo de estufa establecido y del cual se dispone de
proyecto ejecutivo.

b. La SEDESORE y el Ayuntamiento acordardn la instancia ejecutora,
guien asumird toda la responsabilidad de la correcta aplicaciéon de los
recursos aprobados y la supervisidn técnica de la ejecucion.

c. De existir un saldo por disminucion del costo de las estufas, se
buscard que los recursos aprobados se aprovechen en su totalidad a
través del incremento de metas, previa solicitud y presentacion de
los CUIS de los posibles beneficiarios.

d. La comprobacién del gasto del proyecto aprobado sera
responsabilidad del ejecutor.

PROGRAMA: SANITARIOS ECOLOGICOS

| OBJETIVO DEL PROGRAMA

Atender las viviendas sin sanitario exclusivo con la construccidn de sanitarios
ecoldgicos secos y humedos con biodigestor, en las localidades aisladas y
dispersas que por su reducido nimero de habitantes no tienen acceso al servicio
de drenaje sanitario, y como consecuencia presentan mayores riesgos de salud y
deterioro del medio ambiente.

I POBLACION BENEFICIARIA

e Poblacion Potencial

La poblacién potencialmente beneficiaria con un sanitario ecolégico en su
vivienda, es aquella con necesidad de este servicio porque carece del mismo y por
tanto es elegible. De acuerdo la medicidn de la pobreza 2018 de CONEVAL, son
119,586 viviendas sin drenaje en todo el Estado entre las cuales se ubican por
consecuencia la mayoria de viviendas sin sanitario.

e Poblacién Objetivo

Se contempla apoyar a familias que habitan en viviendas con carencia de sanitario
y que residen en municipios catalogados como Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP)
Rurales; en localidades identificadas como ZAP Urbanas; o en localidades con altos
grados de rezago social, de acuerdo con los Lineamientos Generales para la
Operacion del FAIS- 2021.

n COBERTURA DE ATENCION DEL PROGRAMA

Aplica la misma cobertura del Programa de Estufas Ecoldgicas, en cuanto a los
convenios directos SEDESORE — Municipio; y convenios Federacién — SEDESORE -
Municipio.

v GUIA DE ACCESO AL PROGRAMA

Los pasos a seguir para la construccion de Sanitarios ecolégicos secos o himedos
en convenios SEDESORE — Federacién — MUNICIPIOS o en convenio SEDESORE —
Municipios, seran los mismos sefalados para el Programa de Estufas Ecoldgicas.

PROGRAMA: ELECTRIFICACION
[ OBJETIVO DEL PROGRAMA

Dotar de energia eléctrica a las viviendas con carencia de este servicio, por medio
de la construccién y ampliacion de redes de distribucion eléctrica o bien a través
de sistemas alternativos como paneles solares o energia edlica.

I POBLACION BENEFICIARIA

e Poblacion Potencial

La poblacién potencialmente beneficiaria con electrificacién en su vivienda, es
aquella con carencia y por tanto es elegible. De acuerdo la medicién de la pobreza
2018 de CONEVAL, son 26.6 mil personas que residen en 7,753 viviendas sin
energia eléctrica en todo el Estado.



e Poblacion Objetivo

Para el aflo 2021 se firmaria en su caso el Convenio Marco del Gobierno del
Estado con la Comisién Federal de Electricidad (CFE) para realizar obras eléctricas.
El Gobierno del Estado celebrara convenios con los Municipios interesados en ser
parte del Convenio Marco.

Asimismo se contempla beneficiar a las personas en rezago por acceso a
electrificacion y que habitan en localidades con menos de 100 habitantes,
mediante la instalacion de paneles solares.

n COBERTURA DE ATENCION DEL PROGRAMA

Para obras en convenio SEDESORE — CFE — Municipios, la cobertura de atencion se
ajustara a la que contempla el programa de Mejoramiento de Vivienda, en cuanto
a la aportacion de la SEDESORE con recursos del FISE, se basara en los
Lineamientos Generales para la operacion del FAIS —2021.

Para las acciones de energia alternativa se podran celebrar Convenios SEDESORE —
Municipios.

IV GUIA DE ACCESO AL PROGRAMA
CONVENIO SEDESORE — CFE — MUNICIPIOS

Para participar en el Convenio Marco SEDESORE — CFE, se deberdn observar los
siguientes pasos:

a. Presentar Oficio de solicitud de apoyo dirigido al Titular de la
SEDESORE, donde se incluya la relacién de localidades, descripcion
de la obra con sus respectivas calles a electrificar y nombre de la
persona de contacto con su numero telefdnico.

b. La SEDESORE, con sustento en los oficios de los Ayuntamientos,
enviara a la CFE la solicitud del presupuesto de las obras.

c. La CFE analizara en visitas de campo la viabilidad de las obras e
informard a la SEDESORE: el presupuesto correspondiente mediante
Oficio Resolutivo; o las causas por la que no es factible.

d. La SEDESORE informara de los presupuestos a los municipios y
acordarad la estructura financiera de las obras.

e. En convenios SEDESORE — CFE — Municipio, el ejecutor es la CFE, a
quien se le deberd depositar la aportacién municipal directamente a
la cuenta que la CFE indique.

f. La CFE elaborara los Expedientes Técnicos de las obras y enviara
mensualmente a la SEDESORE el Reporte de Avance Fisico de Obras.

Los pasos a seguir para la instalaciéon de paneles solares en convenio SEDESORE —
Municipios, seran los mismos sefialados para el Programa de Estufas Ecoldgicas.

PROGRAMA: AGUA POTABLE

| OBJETIVO DEL PROGRAMA
Objetivo Especifico

Contribuir al abatimiento del rezago de agua entubada en las viviendas de las
Zonas de Atencion Prioritaria rurales y urbanas, de las localidades con mayores
grados de rezago social, de las localidades de alta y muy alta marginacién o
concentracion de poblacidon en pobreza, para que las familias cuenten con el
servicio de la red publica dentro de la vivienda o fuera de la vivienda pero dentro
del terreno que habitan, y asi mejorar la calidad de vida de las personas y las
familias.

I POBLACION BENEFICIARIA

e Poblacion Potencial

La poblacion potencial del programa de acuerdo la medicion de la pobreza 2018
de CONEVAL, son 235.7 mil habitantes que residen en 59,263 viviendas en todo el
Estado. Se dara preferencia a las localidades entre 100 y 2,500 habitantes y
viviendas en zonas de pobreza urbana, en congruencia con la cobertura territorial



de atencién de los Fondos Estatal y Municipales del Ramo 33, asi como de los
programas federales.

e Poblacion Objetivo

Las personas en viviendas sin agua que residen en municipios catalogados como
Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP) Rural; en localidades identificadas como ZAP
Urbanas; o en localidades con los dos mas altos grados de rezago social.

1l COBERTURA DE ATENCION DEL PROGRAMA

La SEDESORE, de acuerdo a su disponibilidad de recursos, podrd celebrar
Convenios con dependencias federales, estatales y con los Ayuntamientos, para
financiar obras de construccion, equipamiento, mantenimiento y rehabilitacion de
lineas de conduccién y depdsitos y/o tanques de agua potable y de ampliacién
construccidn, equipamiento, mantenimiento y rehabilitacion de redes o sistemas
de agua potable, cumpliendo con las reglas de operaciéon de los programas
federales y con los Lineamientos generales vigentes para la operacion del FAIS.

v GUIA DE ACCESO AL PROGRAMA

Los Ayuntamientos con interés en recibir apoyo de recursos estatales
deben observar los siguientes pasos:

a. Presentar oficio de solicitud de apoyo financiero dirigido al
Titular de la SEDESORE, donde especifique el tipo de obra, la
ubicacion y el compromiso de aportacion de recursos del
Ayuntamiento. Se debera anexar el Proyecto Ejecutivo de la obra
debidamente validado.

b. Los proyectos ejecutivos de las obras deberdn ser validados por
la Comision Nacional del Agua (CONAGUA) o la Comision Estatal
del Agua (CEA).

C. Gestionar ante el Titular de la SEDESORE el monto del apoyo
financiero estatal que requiere para su solicitud; y acordar la
aportacion de otras dependencias federales o estatales y del
mismo Ayuntamiento.

d. En caso de ser necesario levantar y documentar los
Cuestionarios Unicos de Informacién Socioecondmica (CUIS).

e. La ejecucion de las obras se sujetara de acuerdo a la fuente de
financiamiento y podra estar a cargo de alguna dependencia
estatal o de los Ayuntamientos, quienes asumiran la
responsabilidad de la correcta aplicacion de los recursos
aprobados y la supervision técnica de la ejecucion.

f. La comprobacion del gasto del proyecto aprobado se entregara
para su revision y operacion a las dependencias federales o
estatales, segun sea el caso, con copia a la SEDESORE.

g. Si el municipio realiza su aportacidn con recursos del Fondo para
la Infraestructura Social Municipal (FISM), la localidad de
ubicacion de la obra debera ser congruente con lo establecido en
los Lineamientos generales para la operacién del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) - 2021.

h. Los Ayuntamientos deberdn cumplir la normatividad federal
aplicable y la normatividad para el ejercicio del Fondo para la
Infraestructura Social del Estado (FISE) que administra la
SEDESORE, contenidos en los Lineamientos generales de
Operacion del FAIS 2021.

PROGRAMA: ALCANTARILLADO Y DRENAIE
[ OBJETIVO DEL PROGRAMA

Objetivo Especifico

Contribuir al abatimiento del rezago de servicio de drenaje sanitario en las
viviendas de las Zonas de Atencidn Prioritaria rurales y urbanas, de las localidades
con mayores grados de rezago social, de las localidades de alta y muy alta
marginacion y localidades con alta concentracién de poblaciéon en pobreza, para
solucionar el problema de desalojo de las aguas utilizadas, y mejorar la calidad de
vida de las personas y las familias.



] POBLACION BENEFICIARIA

e Poblacion Potencial

La poblacion potencial del programa de acuerdo la medicién de la pobreza 2018
de CONEVAL, son 470.1 mil personas que residen en 119,586 viviendas en todo el
Estado. Se dara preferencia a las localidades de mas de 500 habitantes.

Las viviendas sin drenaje en localidades menores a 500 habitantes se plantea
atenderlas con sanitarios ecoldgicos, siempre que cumplan con la cobertura
territorial de atencidon del Fondo para la Infraestructura Social Municipal del Ramo
33, asi como de los programas federales.

e Poblaciéon Objetivo

Las personas en viviendas sin agua que residen en municipios catalogados como
Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP) Rural; en localidades identificadas como ZAP
Urbanas; o en localidades con los dos mas altos grados de rezago social.

n COBERTURA DE ATENCION DEL PROGRAMA

La SEDESORE, de acuerdo a su disponibilidad de recursos, podra celebrar
Convenios con dependencias federales y estatales y con los Ayuntamientos, para
financiar obras de alcantarillado y drenaje, cumpliendo con las reglas de operacion
aplicables y con los Lineamientos de operacién del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social — 2021 en sus vertientes del Fondo para la Infraestructura
Social del Estado (FISE) y del Fondo para la Infraestructura Social Municipal (FISM).

v GUIA DE ACCESO AL PROGRAMA

Los Ayuntamientos con interés en recibir apoyo de recursos estatales
deben observar los siguientes pasos:

a. Presentar oficio de solicitud de apoyo financiero dirigido al Titular de
la SEDESORE, donde especifique el tipo de obra, la ubicacién vy el
compromiso de aportacidén de recursos del Ayuntamiento. Se debera
anexar el Proyecto Ejecutivo de la obra debidamente validado.

Los proyectos ejecutivos de las obras deberan ser validados por la
Comisidon Nacional del Agua (CONAGUA) o la Comisidn Estatal del
Agua (CEA).

Gestionar ante el Titular de la SEDESORE el monto del apoyo
financiero estatal que requiere para su solicitud; y acordar la
aportacion de otras dependencias federales o estatales y del mismo
Ayuntamiento.

En caso de ser necesario levantar y documentar los Cuestionarios
Unicos de Informacién Socioecondmica (CUIS).

La ejecucidn de las obras se sujetard de acuerdo a la fuente de
financiamiento y podra estar a cargo de alguna dependencia estatal
o de los Ayuntamientos, quienes asumiran la responsabilidad de la
correcta aplicacién de los recursos aprobados y la supervision técnica
de la ejecucion.

La comprobacién del gasto del proyecto aprobado se entregara para
su revisidon y operacién a las dependencias federales o estatales,
segun sea el caso, con copia a la SEDESORE.

Si el municipio realiza su aportacién con recursos del Fondo para la
Infraestructura Social Municipal (FISM), la localidad de ubicacién de
la obra debera ser congruente con lo establecida en los Lineamientos
generales para la operacion del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social (FAIS) - 2021.

Los Ayuntamientos deberan cumplir la normatividad federal
aplicable y la normatividad para el ejercicio del Fondo para la
Infraestructura Social del Estado (FISE) que administra la SEDESORE,
contenidos en los Lineamientos generales de Operacion del FAIS
2021.



RECOMENDACIONES PARA FACILITAR LA
GESTION DE APOYO A LOS PROGRAMAS
SOCIALES.

Que el Municipio designe a una persona de Enlace para la gestion del
Oficio de solicitud de apoyo y la presentacion de los CUIS o CIVI a la
SEDESORE.

Que se revisen los CUIS o CIVI entre la persona de Enlace del
Municipio y la persona de Enlace de la SEDESORE, para verificar
cumplimiento de los criterios de elegibilidad de beneficiarios,
omisiones en el levantamiento y casos de sustitucion de los CUIS y/o
de los beneficiarios.

Se recomienda proponer las obras y/o acciones en localidades de las
coberturas para prevenir observaciones de Auditorias.

Se recomienda que las obras y/o acciones que propongan los
ayuntamientos, alcancen rezago CERO en vivienda, estufas,
sanitarios, electrificacion; por lo que se debe realizar un barrido
completo de las localidades identificando todas las viviendas con
carencias.

Se recomienda que previo al levantamiento de los CUIS, se informe a
la(s) localidad(es) la fecha del levantamiento de las CUIS para que las
personas estén enteradas y tengan su documentacién a la mano: IFE,
comprobante de domicilio, etc.

Solicitar que esté presente en el domicilio una persona que pueda
contestar las preguntas del Cuestionario CUIS (que sea integrante del
hogar; que conozca la informacién necesaria de todos los integrantes
del hogar; mayor de 15 afios, que no tenga ningun impedimento para
comprender y responder las preguntas; que no se encuentre bajo el
influjo del alcohol o enervantes).

Se recomienda que el encuestador del Municipio, verifique en el
terreno de la vivienda que el beneficiario disponga del espacio
necesario para la instalacion del cuarto adicional, del sanitario
ecoldgico, de la estufa ecoldgica o el panel solar, en su caso.

Se debera de levantar un CUIS por cada hogar que resida en la
vivienda, es decir por cada familia (hijos casados que vivan con los
padres de alguno de los conyuges, o hermanos de los jefes de familia
que vivan en la misma vivienda).



