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ESTADÍSTICAS DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS 
 
 

Contiene la cantidad de solicitudes de acceso a la información pública que han ingresado a la Unidad de 
Transparencia para darles el trámite necesario y garantizar el acceso a la información a la ciudadanía en 
general. 
 
 
 

Descripción de las Variables Utilizadas: 
 

1. Mes y Año que se reporta: Se indica el mes y año al que corresponde el reporte de 
solicitudes de información recibidas.  

 
2. Solicitudes presentadas: Indica el número de solicitudes recibidas en el mes reportado. 

 
3. Estatus de las solicitudes: se clasifican a las solicitudes recibidas dividiéndolas en:  

 
a) Aceptadas: Indica el número de solicitudes que se clasificaron como aceptadas en el 

mes reportado (las que cumplieron con todos los requisitos que marca la ley). 
 

b) Desechadas: Indica el número de solicitudes que se desecharon en el mes reportado 
(las que no competen al H. Ayuntamiento de Xilitla, S.L.P.). 

 
c) No presentadas: Indica el número de solicitudes que se clasificaron como no 

presentadas en el mes reportado (las que no cumplieron con todos los requisitos que 
marca la ley y que el solicitante no corrigió para dar continuidad al trámite).  

 
4. Medio de ingreso de solicitud: se clasifican a las solicitudes recibidas dividiéndolas en la 

forma en que ingresaron a la Unidad de Transparencia: 
 

a) Personalmente: Indica el número de solicitudes que ingresaron directamente a las 
oficinas de la Unidad de Transparencia. 
 

b) Correo electrónico: Indica el número de solicitudes que ingresaron por medio del 
correo electrónico de la Unidad de Transparencia. 

 
c) Sistema Infomex: Indica el número de solicitudes que ingresaron a través del portal 

de INFOMEX. 
 

d) Otro medio: Indica el número de solicitudes que ingresaron por medios distintos a los 
anteriores. 
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5. Tipo de Solicitante: se clasifican a las solicitudes recibidas dividiéndolas de acuerdo a la 
persona que solicita la información: 
 

a) Hombre: Indica el número de solicitudes que fueron presentadas por una persona 
física del sexo masculino. 
 

b) Mujer: Indica el número de solicitudes que fueron presentadas por una persona física 
del sexo femenino. 

 
c) Anónimo: Indica el número de solicitudes que fueron presentadas por una persona 

física que no proporciono datos para identificar su género (masculino o femenino). 
 

d) Persona moral: Indica el número de solicitudes que fueron presentadas por una 
persona moral. 

 
e) No identificado: Indica el número de solicitudes que fueron presentadas y en donde 

no fue posible identificar si se trata de una persona física o una persona moral. 
 

6. Tipo de respuesta otorgada: se clasifican a las solicitudes recibidas dividiéndolas de 
acuerdo a forma en que fueron respondidas: 
 

a) Otorgando información total: Indica el número de solicitudes en donde se dio 
respuesta de manera completa a la información que fue solicitada. 
 

b) Otorgando información parcial: Indica el número de solicitudes en donde se dio 
respuesta de manera parcial sin entregar el total de información que fue solicitada. 
 

c) Negada por clasificación: Indica el número de solicitudes en donde no fue posible 
entregar la información solicitada debido a que se trataba de información confidencial 
o información reservada. 
 

d) Inexistencia de información: Indica el número de solicitudes en donde no fue posible 
entregar la información debido a que el comité de transparencia determino la 
inexistencia de información. 
 

e) Incompetencia: Indica el número de solicitudes en donde no fue posible entregar la 
información debido a que la solicitud no era competencia del H. Ayuntamiento de 
Xilitla, S.L.P.  
 

f) Improcedente: Indica el número de solicitudes en donde no fue posible entregar la 
información debido a que la solicitud estaba incompleta y el solicitante no realizo las 
correcciones que hicieran posible realizar el trámite. 
 

g) Pendientes de respuesta: Indica el número de solicitudes que aún se encuentran en 
trámite de otorgar la respuesta correspondiente. 


