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SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
TERCERA REUNION DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL 2020

Miércoles 07 de Octubre 2020
Horario de las 09:00 a las 10:30 horas
Videollamada
No. DESCRIPCION /COMENTARIOS/ ACUERDOS

1 Se da la bienvenida al Comité de Control y Desempefio Institucional, por parte
de la Vocal Ejecutivo Ana Maria Carrera Martel y se da revisién de la Orden
del Dfa por parte de la Presidenta del Comité Laura Isabel Leyva Gomez.
2 Se da comienzo a presentar los avances al Programa de Trabajo de Control
Interno por parte del Enlace de Control Interno, Alberto Hernédndez Ruelas.
Se inicia, abordando el Proceso Prioritario de la Coordinacién Estatal de
Proteccion Civil, se comenta gue en cuanto a la Ventanilla Unica del Estado,
donde se estara llevando el control de este proceso y la cual se encuentra ya
lista. Solo faltaria la elaboracién del manual de usuario para operarlo, en lo
cual ya se comenzara a trabajar. Se comenta que se encuentra ya publicado el
calendario de capacitaciones en esta plataforma para que la ciudadania
disponga de el.
3 Posteriormente, se comenta que en cuanto al sistema para el trdmite de
Doble Nacionalidad del Instituto de Migracion y Enlace Internacional, se
encuentra terminado por parte de la Subdirecciéon de Informatica y Sistemas,
también ya se realizé la entrega del mismo, asi como capacitaciones para
operarlo. Karla Rueda, nos comparte pantalla y muestra a los presentes las
particularidades del sistema en mencién. Referente al tema del convenio con
la Direccion del Registro Civil, nos comenta que esta por integrar el resto de
las firmas que le faltarian para que se autorice en su totalidad, de todo lo
anterior nos estard haciendo llegar la evidencia correspondiente en esta
semana.
4 Se pasa al trdmite de las Publicaciones del Periddico Oficial del Estado, para lo
que se comenta por parte de Verdnica Nava que ese sistema se entrega
mafiana al Secretario General de Gobierno, en términos generales se
comparte a los presentes que lo que se busca con esta herramienta es
establecer una coordinacion mas dindmica entre la Direccién de Asuntos
Juridicos y el P.O.E, asi como entre el Poder Juridical del Estado y el P.O.E.
También establecer una plataforma que tenga la capacidad de albergar todas
las publicaciones y que brinde una accesibilidad mas eficiente al ciudadano
que quiera consultarlas. De igual manera se busca poner en funcionamiento
el Cotizador Automético de estas publicaciones, el cual brindara agilidad para
este tramite. En términos generales se recuerda que se le seguird dando
seguimiento a las acciones de mejora de este proceso en durante el siguiente
afio.
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5 Acto seguido, se aborda el tema del Sistema del Tribunal Estatal de
Conciliacién y Arbitraje, el cual le facilitara la administracion de todos los
asuntos que se manejan en esta area, para lo que se acuerdan dos cosas:
Primero, que se realize la reunién entre el Proveedor del Sistema Total
Tribunal, personal del TECA y personal de Informdtica y Sistemas, envia ndo la
evidencia correspondiente.

Segunda: Verdnica Nava propone la elaboracién de videos tutoriales donde se
plasmen los pasos para operar el Sistema Total Tribunal.

En cuanto a las evidencias para los demds elementos de este Programa de
Trabajo de Control Interno, se tienen al dia.

6 | A continuacién, se pasa a revisar los avances del proceso de la Organizacion
de los Actos Civicos del Estado correspondiente a la Direccion de
Gobernacién, Subdireccion de Accién Civica, para lo que se comenta que los
dos sistemas desarrollados para esta Unidad Administrativa, el Calendario
Civico Digital, asi como el Sistema de Control de los Actos Civicos, se
encuentran ya en su fase final, solo faltaria la entrega del manual de usuario
del Sistema de Control por parte de los desarrolladores de la Subdireccion de
Informatica y Sistemas.

7 Para terminar con la revisién a los Programas de Trabajo de Control Interno,
se revisa el programa con enfoque Institucional, para lo que se lleva el avance
comprometido correspondiente a este tercer trimestre en cada uno de los
elementos que lo componen. Lo que se tenia pendiente era la
implementacién de los fondos de pantalla con la misién y visién de la
Secretaria General de Gobierno en las computadoras de todas las Unidades
Administrativas, para lo cual ya se tiene un gran avance y se cuenta con las
evidencias.

8 Se da una revision al Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos de
cada uno de los Procesos Prioritarios por parte de Ana Maria Ramirez, para lo

que se llevan los avances comprometidos en los tiempos correspondientes y /
se comunica que de todo lo descito se cuenta con la evidencia que los
respaldan.

9 Para cerrar estos dos temas Isabel Leyva nos comparte su apreciacién de lo
expuesto en cuanto a estos dos programas de trabajo y nos menciona que en
términos generales se ha cumplido con las acciones de mejora y sefiala que - .
hay que seguir dandole seguimiento puntual al no dejar de asistir a las fechas YV\_\

de revisién de manuales de organizacion y procedimientos de estas Unidades ' /(
Administrativas emitidas por Oficialia Mayor, ya que este tema es de vital
importancia para el control interno de la Secretaria.
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10 | Por Gltimo Erick Ofiate, representante del Centro de Justicia para las Mujeres
de San Luis Potosi, nos comparte los esfuerzos que se han aplicado en cuanto
al COCODI que ellos llevan de manera interna. Y comienza comentandonos
que cuentan con los avances logrados en su Matriz de Riesgos, asi como las
acciones de mejora que se han estado realizando en cada uno de los
Programas de Trabajo de Control Interno los Pocesos Prioritarios que
seleccionaron. A la par nos muestra lo dicho en una presentacion
compartiéndonos la vista de su pantalla, nos muestra también sus indicadores
de gestién con sus porcentajes de avance correspondientes a los trimestres
que van del afio, estudios de clima organizacional, y termina por comentarnos
que ya se esta trabajando en los procesos prioritarios que mejoraran en 2021.

11 | Por ultimo se muestran algunas propuestas como los 5 Nuevos Procesos
Prioritarios de la SGG a desarrollar en 2021, los cuales son los siguientes:
1)Ciberseguridad de la SGG.

2)Continuar con la sistematizacion del Periédico Oficial del Estado.
3)Sistematizacion de Controles Internos de los UMECAS.

4)Se ver4 la posibilidad de trabajar algtin proceso en la Direccion del Registro
Civil.

5)Se planted que la Subdireccién de Informética y Sistemas, desarrolle un
sistema donde se vaya almacenando informacion de cada Unidad
Administrativa y que nos arroja informacion estadistica donde el Titular pueda
ver en diferente formatos el desempefio de cada una de estas unidades
durante un perdiodo determinado de tiempo.

12 | Se pasa a resolver unos Ultimos temas y se agradece por parte de Ana Maria
Carrera por el favor de la asistencia de los presentes.

Acuerdos: -Continuar dando a seguimiento a la revisiones de los Manuales de
Organizacién y Procedimientos en las fechas emitidas por oficialia
mayor.

Sistema Total Tribunal.

-Seleccionar los Procesos Priotarios a trabajar en 2021. 1
-Dar seguimiento a la integracion de evidencias de las acciones de
mejora realizadas a los Programas de Trabajo de Administracion de
Riesgos y Control Interno.

-Desarrollo del Manual de Usuario de los Sistemas de Control que
se encuentran pendientes.

-Dar seguimiento a la reunién que se llevara a cabo el dia 16 de
octubre, entre personal de la Subdireccién de Informatica,
personal del TECA y personal de la empresa proveedora del
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LAUFKA ISABEL LEYVA GOMEZ

PRESIDENTA DEL COMITE DE TROL
INTERNO Y DESEMP
INSTITUCIONAL

YAZMIN GU LUPEGALINDO

EBALLOS

COORDINADORA DE CONTROL
INTERNO

VERONICA NAVA GARCIA
VOCAL DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL

DEL COMITE DE CONTROL Y
SEMPENO INSTITUCIONAL
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