
 
 

PLAN ESTRATEGICO DEL CENTRO DE JUSTICIA PARA LAS MUJERES 

 

MISIÓN 

Somos la Institución Publica en la que las mujeres víctimas de violencia de género 

encuentran una alternativa para el acceso a la justicia y prevención de la violencia a través 

de servicios especializados de alta calidad. 

VISIÓN 

Ser reconocidos como una institución líder en el combate a la violencia de género contra 

las mujeres a través de estrategias efectivas basadas en servicios especializados de alta 

calidad y política de mejora continua. 

PRINCIPIOS  

Respeto a la dignidad humana, no discriminación, confidencialidad, debida diligencia, 

perspectiva de género, integridad, cooperación multiagencial, profesionalismo, 

sustentabilidad, enfoque intercultural, transparencia, bien común, entorno cultural, 

imparcialidad, justicia, rendición de cuentas, honradez, generosidad, igualdad, liderazgo.  

 OBJETIVOS ESTRATEGICOS  

OE 1. Brindar servicios integrales y personalizados que contribuyan al acceso a la justicia 

y prevención de la violencia de género en contra de las mujeres sus hijas e hijos, de acuerdo 

al entorno cultural y social en el que se desenvuelvan. 

OE 2. Consolidar una red de aliados estratégicos dentro del sector público, privado y 

sociedad civil organizada, que enriquezca los servicio y modelo de atención del Centro de 

Justicia para las Mujeres en el Estado.   

OE 3. Fortalecer la cultura de prevención de la violencia de género contra las mujeres, a 

través de estrategias que permitan construir un proyecto de vida libre de violencia que de 

sustento a su desarrollo integral y su entorno.  

OE 4. Implementar acciones para garantizar servicios estandarizados que cumplan con 

medidas de calidad en los Centros de Justicia para las Mujeres del Estado. 

OE 5. Materializar acciones que garanticen la mejora continua en la gestión administrativa 

de los Centros de Justicia para las Mujeres del Estado. 



 Objetivo Estratégico 1.  Brindar servicios integrales y personalizados que contribuyan al acceso a la justicia 
y prevención de la violencia de género en contra de las mujeres, de acuerdo al entorno cultural y social en 
el que se desenvuelvan las mujeres sus hijas e hijos. 

Estrategia Línea de acción Indicador Unidad de medida 

 
 
 
 
 
 
 
 
1.1 Consolidar los servicios 
del Modelo de Centros de 
Justicia para las Mujeres y 
la Ley del Centro de 
Justicia para las Mujeres 
del Estado de San Luis 
Potosí. 

 
 
1.1.1 Ampliar la cobertura de 
los Centros de Justica para 
las Mujeres por regiones 
estratégicas del Estado, 
implementando el Modelo 
Especializado 
 

Tasa de Cobertura  
Número de Centros 
operando en el 
Estado  

1.1.2 Implementar campaña 
de difusión de los servicios 
que ofrece el Centro de 
Justicia para las Mujeres a 
las Mujeres Potosinas 
 

Tasa de crecimiento 
de las usuarias 
asistidas  

Porcentaje de 
incremento de las 
usuarias asistidas  

Casos de éxito con 
intervención de los 
Centros de Justicia 
para las Mujeres  

Número de casos 
exitosos con 
intervención de los 
Centros de Justicia 
para las Mujeres 

1.1.3 Fortalecer los servicios 
jurídicos que ofrecen los 
Centros de Justicia para las 
Mujeres 
 

Carpetas 
judicializadas  

Número de carpetas 
judicializadas  

Denuncias 
presentadas en los 
M.P. adscritos a los  
Centros de Justicia 
para las Mujeres 

Número de denuncias 
presentadas en los 
M.P. adscritos a los  
Centros de Justicia 
para las Mujeres 

 
Sentencias 
favorables 
 
 
 

Número de 
sentencias favorables 
 
 

 
Convenios en favor 
de las usuarias 
 
 
 

Número de Convenios 
en favor de las 
usuarias 
 
 



 

 

 
 
1.1.4 Reforzar los servicios 
psicoterapéuticos que 
ofrecen los Centros de 
Justicia para las Mujeres 
 

 
Tasa de crecimiento 
de Usuarias 
atendidas por el 
área de psicología  

 
Porcentaje de 
crecimiento de las 
usuarias atendidas 
por el área de 
psicología  
 

 
Tasa de crecimiento 
de procesos 
terapéuticos 
concluidos por el 
área de psicología  
 

 
Porcentaje de  
crecimiento de 
procesos terapéuticos 
concluidos por el área 
de psicología  

 
1.1.5 Fortalecer la gestión de 
medidas de protección a 
usuarias de los Centros de 
Justicia para las Mujeres a 
través de las áreas 
correspondientes. 
 

 
Tasa de crecimiento 
de órdenes de 
protección 
tramitadas por los 
Centros de Justica 
para las Mujeres 
 

 
Porcentaje de 
crecimiento en el 
número de órdenes 
de protección 
tramitadas por los 
Centros de Justica 
para las Mujeres 

 
1.1.6 Canalizar a usuarias 
con aliados estratégicos de 
los Centros de Justica para 
las Mujeres con el objeto de 
brindar apoyo social y 
material para garantizar su 
integridad 
 

 
Tasa de crecimiento 
de canalización de 
usuarias con aliados 
estratégicos  

 
Porcentaje de 
crecimiento de 
canalización de 
usuarias con aliados 
estratégicos  

 
1.1.7 Diseñar e implementar 
un programa de 
empoderamiento para las 
usuarias de los  Centros de 
Justica para las Mujeres 

 
Usuarias 
beneficiadas por el 
programa de 
empoderamiento de 
los Centros de 
Justica para las 
Mujeres 
 

 
Numero de Usuarias 
beneficiadas por el 
programa de 
empoderamiento de 
los Centros de Justica 
para las Mujeres 



 

 

Objetivo Estratégico 2. Consolidar una red de aliados estratégicos dentro del sector público, privado y 
sociedad civil organizada, que enriquezca los servicio y modelo de atención del Centros de Justicia para 
las Mujeres en el Estado. 

Estrategia Línea de acción Indicador Unidad de medida 

 
 
2.1Formalizar la vinculación 
con el sector público, 
privado así como sociedad 
civil organizada 

 
 
 
 
2.1.1 Suscribir 
convenios marco de 
colaboración con 
aliados estratégicos de 
los Centros de Justicia 
para las Mujeres   
 
 
 
 
 
 

 
Convenios firmados  
con aliados  
estratégicos 

 
Número de convenios 
firmados y/o pactados 
con aliados 
estratégicos 
 

 
Efectividad en el 
cumplimiento de los 
acuerdos pactados en 
los convenios marco de 
colaboración  

 
Porcentaje de 
efectividad  en el 
cumplimiento de los 
acuerdos pactados en 
los convenios marco 
de colaboración  



 

 

Objetivo Estratégico 3. Fortalecer la cultura de prevención de la violencia de género contra las mujeres, 
a través de estrategias que permitan construir un proyecto de vida libre de violencia que de sustento a su 
desarrollo integral y su entorno. 

Estrategia Línea de acción Indicador Unidad de medida 

3.1 Realizar acciones que 
favorezcan a la prevención 
de actos de violencia contra 
las mujeres 

 
3.1.1 Implementar una 
campaña de difusión 
sobre los derechos de 
las mujeres, detección 
y prevención de 
violencia de género en 
los Centros de Justicia 
para las Mujeres 
 

 
Impacto de campañas 
en redes sociales  

Alcance de campañas 
en redes sociales 
 

 
Impacto de campañas 
en medios impresos  

Alcance de campañas 
en medios impresos 
 

 
3.1.2 Realizar acciones 
de prevención a través 
de aliados estratégicos 
de los Centros de 
Justicia para las 
Mujeres para la 
sensibilización y 
capacitación de 
poblaciones objetivo 
identificadas como 
estratégicas 

 
Actividades de 
sensibilización y 
capacitación brindadas 
por los aliados 
estratégicos  

 
Número de 
actividades de 
sensibilización y 
capacitación 
brindadas por los 
aliados estratégicos  
 

 
Población intervenida 
en actividades de 
sensibilización y 
capacitación  brindadas 
por los aliados 
estratégicos  

 
Número de 
participantes 
intervenidos en 
actividades de 
sensibilización y 
capacitación 
brindadas por los 
aliados estratégicos  
 



 

 

 

 

 

 

Objetivo Estratégico 3. Fortalecer la cultura de prevención de la violencia de género contra las mujeres, 
a través de estrategias que permitan construir un proyecto de vida libre de violencia que de sustento a su 
desarrollo integral y su entorno. 

Estrategia Línea de acción Indicador Unidad de medida 

3.2 Brindar a las personas 
usuarias que así lo 
requieran, apoyo para su 
desarrollo económico a 
efecto de crear y fortalecer 
su autodeterminación 
financiera 

3.2.1 Gestionar apoyos 
sociales, económicos o 
de empleo a usuarias 
de los Centros de 
Justicia para las 
Mujeres 

 
Gestiones efectuadas  

Número de gestiones 
efectuadas   

3.2.2 Construir un 
padrón (red) de 
empresas 
comprometidas para el 
empoderamiento 
económico de las 
Mujeres  

 
Empresas afiliadas al 
Padrón   

 
Número de empresas 
afiliadas al padrón de  

3.2.3 Implementar 
cursos/ taller de 
capacitación a Mujeres 
para desarrollar 
habilidades y fortalecer 
su autodeterminación 
económica 

 
Cursos/taller para la 
capacitación 
implementados a 
Mujeres para 
desarrollar  habilidades 
y fortalecer su 
autodeterminación 
económica  

 
Número de cursos de 
capacitación 
implementados a 
Mujeres para 
desarrollar 
habilidades y 
fortalecer su 
autodeterminación 
económica 
 

Mujeres beneficiadas 
en cursos/taller de 
empoderamiento en los 
Centros de Justicia 
para las Mujeres 

Número de mujeres 
beneficiadas con  
cursos de 
empoderamiento en 
los Centros de 
Justicia para las 
Mujeres 



 

 

 

 

 

 

 

Objetivo Estratégico 5.  Materializar acciones para garantizar la mejora continua en la gestión 
administrativa de los Centros de Justicia para las Mujeres del Estado. 

Estrategia Línea de acción Indicador Unidad de medida 

5.1 Implementar 
Metodología del Marco 
Integrado de Control Interno 
para el Sector Publico en 
los Centro de Justicia para 
las Mujeres  

5.1.1 Implementar los 5 
componentes, 17 
principios y diversos 
puntos de interés 
relevantes del Marco 
Integrado de Control 
Interno para el Sector 
Publico  en los Centros 
de Justicia para las 
Mujeres 

Resultado de la 
evaluación los 5 
componentes, 17 
principios y diversos 
puntos de interés 
relevantes  

Porcentaje de 
cumplimiento  de la 
evaluación los 5 
componentes, 17 
principios y diversos 
puntos de interés 
relevantes     

Objetivo Estratégico 4. Implementar acciones para garantizar servicios estandarizados que cumplan con 
medidas de calidad en los Centros de Justicia para las Mujeres del Estado 

Estrategia Línea de acción Indicador Unidad de medida 

4.1 Acceder a la 
certificación en el Sistema 
de Integridad Institucional 
para los Centros de Justicia 
para las Mujeres 

4.1.1 Implementar los 
48 Indicadores del  
Sistema de Integridad 
Institucional para los 
Centros de Justicia 
para las Mujeres   

Cumplimiento de los 
indicadores del  
Sistema de Integridad 
Institucional para los 
Centros de Justicia 
para las Mujeres   

Porcentaje de 
cumplimiento de  los 
indicadores del  
Sistema de Integridad 
Institucional para los 
Centros de Justicia 
para las Mujeres   


