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DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA
. DAC/090/2021
02 de agosto de 2021

LIC. PAMMELA MENDEZ CUEVAS
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE. -

En atencién a lo solicitado a esta Direccion, de informar dentro de los cinco primeros dias
de cada mes, referente a las solicitudes recibidas en esta drea que realizan las personas
para ejercer el derecho de la debida proteccion de datos personales, en uso de la
prerrogativa establecida en la disposicion Cuadragésima Tercera de las Normas para la
Proteccion, Tratamiento, Seguridad y Resguardo de los Datos Personales en Posicion de
los Entes Obligados, vigente en el Estado; informo que en el periodo comprendido del 1
uno al 31 treinta y uno de julio de dos mil veintiuno:

> En los archivos de esta oficina no se encontré solicitud por parte de persona
alguna para ejercer el derecho de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién

(ARCO) de la proteccion de datos personales.

Sin otro particular aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente, —

Lic. M/omA CABRERA VARGAS
ENCARGADA DE DESPACHO |
DIRECCION DEATENCION CIUDADANA

Ario de la Solidaridad médica, administrativa, y civil, que colabora en la contingencia
sanitaria del COVID 19"

c.c.p. Archivo/Minutario
ING.ARA/CP.MLGR

vador Nava Martinez No. 1580 / Col. Santuario
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DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA
DAC/091/2021
02 de agosto de 2021

LIC. PAMMELA MENDEZ CUEVAS
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE. —

En atencion a lo peticionado a esta Direcciénde informar dentro de los cinco primeros
dias de cada mes, respecto a las medidas técnicas para proteger los archivos y sistemas
de archivo que resguarden datos personales contra los riesgos naturales, pérdida por
siniestro o accidente y contra el riesgo de que se acceda a ellos sin autorizacién, se
utilicen de manera encubierta o se contaminen por virus informatico; se le comunica que
en el periodo comprendido del 1 uno al 31 treinta y uno de julio de dos mil veintiuno, se
encuentra en los términos que alude el oficio SAC-023/2018, que indica en términos
generales lo siguiente:

Los datos personales en posesion de estadrea son resguardados en los formatos
establecidos en la Plataforma del Sistema Digital, el cual se encuentra en una base de

datos resguardada por el drea de Informética de esta entidad.

Sin otro particular aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

LIC. MON|
ENCARGADA DEDESPACHO X
DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA

CABRERA VARGAS
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2021, Afio de la Solidaridad médica, administrattvay-civil, que colabora en la contingencia
sanitaria del COVID 19"

c.c.p. Archivo/Minutario
ING.ARA/CP. MLGR

va Martinez No. 1580 / Col. Santuario
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DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA
DAC/092/2021
02deagosto2021

LIC. PAMMELA MENDEZ CUEVAS
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE.

En atencion a lo solicitado a estaDireccién, de informar dentro de los cinco primeros dias de cada
mes, respecto a las transferencias de datos personales que se han realizado con otros entes
tanto con el sector plblico como con el sector privado; en el periodo establecido del 1 uno al 31
treinta y uno de julio de dos mil veintiuno, me permito informarle lo siguiente:

Fecha: Entidad que transfiere: Entidad que | Nombre del | Tipo de datos
recibe: expediente: personales:
01 al 31 de julio de | Direccién de Atencién Ciudadana Interapas Agua contaminada Nombre, teléfono
2021
Olal31dejuliode | Direccién de Atencién Ciudadana Interapas Alcantarillado sin tapa Nombre, teléfono
2021
| 01al31de julio de Direccién de Atencién Ciudadana Interapas Desazolve de drenaje Nombre, teléfono
| 2021
[orai31dejuliode | Direccion de Atencién Ciudadana | Interapas Drenaje colapsado Nombre, teléfono
| 2021
["o13l31dejuliode | Direccion de Atencion Ciudadana Interapas Fuga de agua potable Nombre, teléfono
2021
01 al 31 de julio de Direccién de Atencién Ciudadana Interapas Fuga de aguas negras Nombre, teléfono
2021

Sin otro particular aprovecho la ocasién-para-enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

LIC. MONICA'CABRERA VARGAS
ENCARGADA DE DESPACHO |
DIRECCION DEATENCION CIUDADANA **

2021, Afio de la Solidaridad médica, administrativar, yetvik-que colabora en la contingencia sanitaria
del COVID 19

¢ p. Archivo/Minutario
o AnAMGR

vador Nava Martinez No. 1580 / Col. Santuario
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