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Sistema para el Desarrolle Integral de la Familio del Estade,
Infarme de Auditfora de Cumplimisnio.
Rependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Areo auditado: Procuraduria de la Defenso de las Personas Adultas Mayores, Gestién ¥
Paricipacidén Social.

Titular: Procuradora de la Defensa de las Personas Adullas Mayores, Gestién y
Participacion Soclal.

. Tigo de guditono: De cumplimiento C.3.
Periodo revisado: 24 de noviembre de 2020 al 15 de mayo de 2021,
Fecha de Inicic: 17 de mayo de 2021. Va
Fecha de conclusién: 18 de junio de 2021. (\
Titular Organe Intermo de Control: Gastén Martinez de Leén. 51

Auditares: Luls Isadc Rojas Monies y Miguel Angel Barbosa Ramos. . |
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L AHTECEDENTES
I.1 Marco de acluacian, -
Con fundamento en los articules 43 y 44 BIS de la Ley Cradnica de la Administracicn

Piblica del Estado, 29, fracciones |, Il, . Xl y XXVil del Reglomenio Interor de lo
Controlorio General del Estodo, 28 de la Ley de Asistencia Social para el Estado y
Municipios, 57 del Reglomente Interior del Sistema para el Desomolle Integral de la Fomilia.
fue enviada lo orden de auditoria mediante el oficic CGE/QIC/DIF/122/202] de diecisiete
de mayo de dos mil veintiuno, dirigida a lo Frocwradurio de la Defensa de las Personas

Adultas Moyores, Gestign y Participacion Social,

1.2 Comisién.
Conforme a la orden de auditoria se comunica que los frabojos de auditora serdan

reclizados por Luis lsade Rojas Montes y Miguel Angel Borbosa Rames. auditores del
Grgano Intemo de Coritrol.

1.3 Inicio.
Medionte acta adminisfrativa de diecisiete de maye de dos mil veintiung, es dado g

conacer el inicio lormal de la intervencidn el que concluye &l diecioche de junio de esta

anualidad.

1.4 Intervencién.

Laintervencién se efectud a traves de o evaluacian, supervision y andlisis de elemenitos
metodoidgices gue nos permitieron realizar una valoracion obijetiva del cumplimiento de”™

la Procuraduria de la Defensa de las Personas Adultas Mayores, Gestion v Pmﬁcipuciﬁh \
social, con lo finglided de andlizar s los procedimiantos ahi reglizados cumplen las

disposiciones legales y nomatividad aplicodo.

1.5 Atribuciones de la Procuraduria de la Delensa de las Personas Adultas Mayores, Gestién
y Participacién Social. I
Misicn: k
Lo Procuraduria de la Defensa de las Personas Adultas Mayores, Gestion y Parficipocion
Social de DIF Estatal fisne como mision la realizacion de programas, obrds v occiones que
aliendan a personas adulias mayores, en condiciones de emergencia, en sifuacion de

desamparo y sl desarrollo institucionoal de la asistericia social en el EBstado,

Pgina2de? 2 P




SSLP | e

pROSPEREMOS JUNTDs | DL ESTADO

g e Eoads ros-on

PODER EIECUTVD
DEL ESTADD
Som Lins Fotos

Il.- Perlodo, objetive y alcance de la revision.
.1 Periodo, E perodo pora revisar e del veinfisgéis de noviembre de dos mil veinte gl

guince de mayo de das mil veirtiuno.

1.2 Objetive.
Revisar, analizar si lo: procedimientos ahi realizados cumplen con las disposiciones legales

y Normatividad aplicable.

IL.3 Alcance, .
. La auditoric de cumplimientc se realizé analizande el desempero ejercide de o

Procuradurio de la Defensa de las Personos Adullas Mayores, Gesfién y Parficipocian

Social conforme a los émbifos de su competencia.

La auditeria fue realizada de conformidod cen los principics fundomentales de |a
auditorio de cumplimiento de las normas profesionales de quditoria del sistema nacional
de fiscalizacion, asi como lo establecido en el manual de ouditorio gue emitid la
Contraloria General del Estado.

lll.- Resultades de trabajo desarrollado.

De la musstra del universo de ciento setenta orchivos se fomd unia muestra del 50% ol czor

del perodo de revisicnse encantraron los hallbzgos sigulentes: ’/H\“\
. 1. Seobserva con claridad que asistente fue el que atendio o la persona adulta maoyor.

2. Los archivios se encueriiran loliaodos en su totalidod.
3. Se observa o fima en 2l dreq de visto buenc en el farmato de Primera Enfravista,

0\
|
4. Bilste la adecuada fundamentacién y motivacion. |
5. Sesenalo la fecha de actuacién. \ fa" \
6. B requermiento de los outoridodes solicitantes se encuentran ﬂiendida\\ P 4
oporfunaoments, .
7. 5e encuentron debidamente llenados los formatos de entrevista, visita domiciliaria.
reporte de frobgjo sociol, reporte de acomponamiente, tarjeta informaotiva, acto
circunstancioda de hechos, acto de comparecencia.

8, Selleno =l apartado de clasificacion de asunto.

7. Los formatas utilizados son llenados en su totolidad. .
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Mormatividod consuliada:

LEY DELAS FERSONAS ADULTAS MAYORES FARA EL ESTADO DE SAN LUIS POTOS]

ARTICULT 43: Se creq io Procyroduno de o Detentg oe s Pesonos Aduitor Moyores, Some on Sigont s:pecioitods oel-DIF
‘Estoig, con aytonamia téenical Uyl obiatives 1on Brindo® sarca de ofentooion, eeonin. nformocion ¥ gestion jurdicd o o
EerEnnos adultos moyores

ARTEICULC 4%, Lo Procurodurio de o Defeso de i Personcs Adulios soyerss, tendrd como obj=io & giencdn kol petsna
LR ET‘G\JWE“ nstuacion de nesgs ¥ SersmMpoidl &0 ConayuvDnCloCon af DIF Bioloi

ARTRCUECDL 50 Porg el cumphmentn 2e su cbelo, o Proguroauns de 1o Defenio de los Personpos Adeitos Mdyores lendrd o
lguisntad giibucones:

|, imipuEar ¥ promaysr gl resanacimianto v slerciclo plent de iod deéfschcs deo o pemonos odulias mayores:

. Orenfo:, oyesoroe y ek griuifoments 2n malena Bommonial. ofmenicy, secesonss o en tuaiguier csunte legol en gue i
pefong oOutha mayor 1enga uh inberds uirldico

i, Pressigrar 1o geferdo v feoresenlocdn de los derechos carsigriodo: g fovor ce oy penonms oduios moyorss en ) penona,
anes ¥ Ogrechos onfe cudigueer owlondod compatente, promoviendo fodod s medoy legules gue conforme o deredho
ocednn,

V. Azesoror Ood 10 wia de-metodol GitarmioL |10 pravencian v $olucian de conffcio )

¥, Promaver onfe o oulondod compelents cualquisr rarmite, quersin. genundia & SEMonda, CUORAo I perana ooyt mayor
por ol de medios eConOmEcos O PO IMEEORMEnio MEc., no pusds wolens por #mamo ¥ requisss opoyc paro fevar o cobo
ReoE actio

Wl Rectoir guejos. Setunclol & informen wotve 1 violocion de los derechos de los peronaz goduitcs moyorss, hocEndoios del
cornomients de kn outoridoges compatanist v 06 12 procedenis aferclior los acoiones legoles comeroondienies

Wil, Eiter g o prapes invelierado en los oountos dew compefanola

Will. tmeestigar ¥, efi §i Cofo, genuncior onle iti ouloidodes competsEnier, cuordo S0 procedeEnts; cutkauel coio . de
CECTmINaTion, |Btine violencio fiico o peguico, sexuol obondono, descuicgo o negigencio. axpiotacion v, en genaml
cuiguier octo gue les penidigue © los pamonod adultas moyvores. tima dickomingr sobre o existencit g2 cualauier Hpo o
vialencig Seigido o efe glupe teoial.

¥ Expedir oo odionidea competente copias cetfiicooon de lot documenie gue ohren en Ios orohivas sofve asintos praplos o
W compatendia iidmprey cuopde o i=gaimente procedents; l_’/"

X Ermplear, pota hacer cumeli sus delgminacidnes, cualesquien de ot medios de apremi diciodes por ovtoidog competents
oue esfobiece o presemta Ley. ¥

4
AL Lin demi goe e ostemmine =l Feglamsnio deeifa Ly i ’_\

Regiomento Interior I
Mrocurodurio de jo Defenso de los Feronas Adullas Moyores, Gestibn y Poricipocion Sociol |
S=ccion Primena Camgatencia y Sstrucim I.,

I.
ARTLCULED 3. Comaspondsro gl Thuor os- 1o Frocuraounie de (o Daleme de kn Parsonm-Adolios Mayores; Gaidny Fmipomdh__
Sociol odemin ge oy ambycans conleidos e el orficyis 5 de iz Ley de /o Fenono Adulio: Moyoret porm & Tiloos de Son
Lupm Prioail b ppueente

|, Wegilar gue se respaten ios Sareched de los persoras odulias moyores

Il Representor legmments oy Inereses de los ooultos moyores anta ios oulondodes judiciotes o odmindialived posa poéserear o
vioa, iosahad fisca v menial sl cormo o seguridod e infegnicod de fos mamos.

L Prasior cassona ¥ pavocing jundico grotulo & | penario odulle moyor aue |a scbcite, il como & Wi repreientaniel agoied
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v Escibir toda denuncio ds mairgio, Goondond 0 Crouniiancio gue pongon an pelign: o segundad, irfegriood o dgrdod ge
Iy, pepon g QUUBOY MmOy ores v OoRet oy rdmites I:E'I'TS__-D‘EI'HII!N!'L

¥ Banuncion anle ol Minslens Piblice o octs. omisiores o hiechos licifos gue seon de s conocimiento &n & cumplmiante de
s funciones que mpligue 1o comision de glgun deiio, osi como coadyuvar 8n D canpeta as fveffgooon qus comesponda)

¥l Feprasantar a la Procumoduno ae-la Defenio as kot Penonags Adultos Mayanes, Sestion y Farliciponan Sacial onle toda cloza
d& outcrdadel o8l coma anfe g instirudionss piDlcm y pivoool wnculedo o o osiiencio social,

Wi Vet potgus b penonot cdullas mayorer en estoto de vidnorobilidod ¥ sujetor de osstencic sociol cbignpon praviional o
defmitivomente dibtrgue tegurg

Vil Pubcor peinunos, edictos y rediizor los gesfiores necesonos pOM Compoar & sbondonn de o8 pansones sdultts T yores
o como l¢calizar o los fomliares de fos mitmos

¥, Levarior ocfo srcunstoncioda 8n 0 gue & Noga consiar & abandona de |08 peronas odulios moyodes, fmidndolo can i
mistencio de oo fesfigos v detarmingndo en 2le w guaroa en indtileeienss oublcas © privodos que ios albarpue;

i Detarminar en colot UIgENtad y de-monéra provisionl el ingren de im personos adufios mayoess wwieios de astancia sockal &
insEtyciones publices o privadon

®l Zobcior o opentg de| Mruteng Fublco o ol Jusg o= o Fomikar segun 580 = OO0 2| S2MCICO 08 | OCTENed mgoles
FPEeCShonds Do o otecCion de los oerronas odulfos mgyors: en ertnoo dF abangonn o victimon a8 wolemcio gmiior

¥l Procura la conciooion o los imferesndog en o oauntos de U compalencio, eshorandolo: o resolver sus difersncios o froves
de medlociones, Comvenos, concilacdnes, 10 cuakas seran vincuoiosos v exginies pomm ios portes involycrodo Lo cs}nci;cubn
N procedand cuondo oxisto fego orove pora la integrdod feico v pricalhgico de Loy Mvalpciago, paficulommente en o cmos
e vinkeana faminar:

il Beollor v polibcas y Inegmientes poro & gesamlo ge.fos progromas v aecenes de cooperooian ¥ coosainacicn def D4F
Elalal

Xy . Coosgingl con los dferentes seciored anciones ¢f olencidn v ayudo o poaons-en condicionss de emapencia dedvodo
o= cosos d8 desmiTe o conlinganoios

v Gestongr fecumos PORI anoyar I plogramas oe alendon o poblocion en degampons, &n WWGSOH di amelgenca o
gezasite; arondad ¥ oponaong,

. Fromoyer. fomentan ¥ poyor ¢ B CIgorocionsl 08 i sociEded o para lo empliocian de io coberfure Snosigtencin
$ociol wn pedulce de i ghibucicnes que al sfecto coraiponiion O ol Sependenco:

. XVl Fortolece b copodidodey o i insfiucionsy o8 aisiencia joodl poblcos v pvodos. medionts 1o implaniocian
pipgromas dE COpoTionion v resono en oipee!os de msiancio socaml;

Wi Supenvisor 0 ocwarco ol eléne de ko Momaos Oficioles Mewconas oy octiviaodes ¥ s sericios do im-imfruciones de |
asisfenoia sochal pitillca 'y crivade en el dmbéo dssu competencla; |

KX Expedir i doro oe ocrédifocion o ovolomientc de ociividodss ossténcioled o ogonirociones de o socisdod oivll gue |
prefendon 1e dondloras oulorirodo:

XA Monfersr peluaiiods y vigente &l regtro ante ¢ Dreciione Nodiong! v Bitalal oe Irsfiteciones de mstencio rocicl

ML iIrirumentar macannmes de :uwa ¥ rECOnDCiMEntD GUE 1ICMERTEN 1 prhipocitn de g socedod orporndg;

Yol Estoblecer o lineamisnios oo (o enbego ds despensos a ks pobiocicn B situoekén de vuinsrapiidest

KX, impukar occiores de canooiacion v cerlficsc@En do compatencios digidas al pemanai dat stema porg &l Desoralo

Inteprat de o Famii, murkcples ¥ coblacian atiaro: se pod contarn con subtedes gue dependandn dieclamante de o seds
de carfificacin y de e Plocurodusa de o Defama de fos Pesanar Aduitos Mayvores. Gailldn « Farlitmecitn Social

KA. Coordingr o occlones de low cepfos. institubos: = poblices descenbaizodics de shiendia sochal v progromos imfitlcitnioies
oepandianies adl DIFEtotnl v

XXV_ Los dames gue safolen ot dkpodeinrue) legain o b gncomisnde ko Drocoan Gensml
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ARTICULDY 52 Porg sf despoche de o awnios que ds comesponden, o Procunaouna: 08 o Delersa de i Pesonas Adulcs
unyores, Gestidn y Parficipacion Social, contard con lo Subciescian de GeRldn y Ponicioocsin Tacind

Disposiciores del Marival de Jrganizacion.
Manual de Organizacion

Del andlisis de la muestra tomada para la realizacidn de la auditorda de cumplimiento y lo
norma profesional de auditoria del Sistema Nocicnol de Fiscalizocién 400, se determing si
ha observade las leyes, reglamentos, politicas gue rigen su actuar, er consecuencia se

procede o determinar la sigulente:

B grea auditada en lo reunion de frabagjo en relacién con los resultados preliminares
derivodes de o auditorio de cumplimienia scivento los observacionas enconfradas

mediante documentales por las gue acata el andlisis realizado por los auditores.

Es importants acatar la dindmica que establece &l Marco Integrado de Control Interno
para el secter publico. como un modelo general pora establecer. mantener y mejorar su

operacion, informacién y cumplimiento.

Lo auditoria fue reglizada con lo finclidad de revisor su sistema integral y continuo
aplicado al entomoe operctivo de lg Procuraduria, llevado o cabo per su personal, para
glcerzar una seguridad razondble de gue sus objetives seran alcanzados.

Ademas de evaluar los riesgos a los que se enfrentad la Procuraduria en &l cumplimiento de f \
sus objelivos para poder idenfificor los riesgos. analizarlos, catalogarles, priorzarss y
desarrollar respuestos que mifiguen su impacto en caso de materiaiizacién, incluyendo ios | \

riesgos de comupeian, )

Recomendacian.

Confinuar con el lenede de los fermates v aplicando la normeatividad al coso concreto de
cada archive generado, as como la revisidn vy seguimiente o los archives en que

intervengan hasta su conclusién, con la documentacion soperie ! seguimiento a los
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servicios de grisntocidn, osesarig, informocion y gestion juridico o los personas odultas

mayores en situacién de riesgo ¥ desampare.

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

i
DE LEON

BARBOSA RAMOS.
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