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Oficio - S5B/DU-51/0043/2021
San Luis Potosi, 5.L.P, 30 de abril de 2021
Asunto: Entrega Convenio Cobranza Centralizada.

Ing. Joel Ramirez Diaz
Secretario de Educacion de
Gobierno del Estado de S.L.P
Presente

Por medio del presente se hace entrega de Original da Convenio de Cobranza Centralizada
del de suministro de energia eléctrica a nombre de la SECRETARIA DE EDUCACION DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI del domicilio ubicado en Boulevard
Manual Gomez Azcarate No. 150 Colonia Himno Macional Segunda Seccidn.

Sin otro particular, quado de usted.

..,
im

Atentameante

Lic. Francisco
Encargado del

FRSB# s

CFE-contigo

Genare Coding Mo, 155, Frace. Jamines oef Ecfadio. San Livs Pofosi 5L CF FAZED
Taf, jddd ] B26-15-73 y (44} BIG-T5-13 ext. 22371 p 25312
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CONVENIO DE COBRAMZA CENTRALIZADA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA
SECRETARIA DE EDUCACION DE GOBIERNC DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI, A
QUIEN EN LD SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA SECRETARIA®, REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL ING. JOEL RAMIREZ DIAZ, EN SU CARACTER DE SECRETARIO DE
EDUCACION, COM LA PARTICIPACION DE LA C.P. SANDRA ROJAS RAMIREZ,
DIRECTORA DE ADMINISTRACION. ¥ POR LA OTRA PARTE CFE SUMINISTRADOR DE
SERVICIOS BASICOS A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “CFE SSB",
REPRESENTADA POR EL ING. GABRIEL MARTINEZ LOAIZA, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL DE LA CFE SUMINISTRADOR DE SERVICIOS BASICOS, DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1. Declara “LA SECRETARIA", a través de su representante que:

1.1. Es una Dependencia del Poder Ejecutivo Estatal de acuerdo a lo establecido en los
articulos 1°, 3° fraccion |, inciso a) y 31 fraccidn X de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estada de San Luis Potosi, publicada el 24 de octubre de
1987 en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado, teniendo a su cargo el despacho
de log asuntos que expresaments le sefiala el articulo 40 del ordenamiento legal en

cifa

1.2. La representacion legal, tramitacion y resolucién de los asuntos competencia de la
Secretaria de Educacidn, corresponden a su fitular, Ing. Joe! Ramirez Diaz, quien
acredita su personalidad juridica como representante legal de “LA SECRETARIA”,
mediante su nombramiento de facha 26 de septiembre del afio 2015, expedido a su
favor por @l Dr. Juan Manuel Carreras Lopez, Gobernador Constitucional del Estado, y
cuenta con las facultades suficientes de conformidad con los articulos 1° vy 5° del
Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién de Gobiernc del Estado, publicado
en el Perddice Oficial del Estado con fecha 20 de julio del ano 2002,

1.3. Que para el despacho de los asuntos de su competencia, |a dependencia cuenta con
la Direccidn de Administracion, de conformidad con lo dispuesto en el ordinal 3°
fraccion II, inciso b) y 7 del reglamento interior de esta Secretana; quien tiene a su
cargo las atribuciones conferidas an el numeral 11 del ordenamiento en cita

La C P Sandra Rojas Ramirez, Direclora de Administracion, acredita la personalidad
con &l nombramiento para ejercer dicho cargo expedido a su favor por &l Ing. Joel
Ramirez Diaz, Secretario de Educacion, el 26 de septiembre de 2015,

1.4. Para los efectos legales del presente convenio sefiala como domicilic el ubicado en
Boulevard Manuel Gomez Azcarate Numero 150, Colonia Himno MNacional Segunda
Seccion, &P 78368 San Luis Potosi, 3.L.P; v cuenta con Registro Federal de
Contribuyentes GES850101L4A.
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2, Declara "CFE SSB" a través de su representante que:

21. Es una empresa productiva del Estado Subsidiaria de Comisién Federal de
Electricidad, con personalidad Jurfdica y Patrimenio propics

2.2,  Tiens por objeto proveer el Suministro Basico a que se refiere la Ley de la
Industria Eléctrica, en favor de cualguier persona gue lo solicite en términos de lo

dispuesto por dicha Lay.

2.3. Para cumplimiento de su objeto, CFE Summistre Basico tiene enfre sus
actividades Celebrar con cualquier ente plblico del Gobierno Faderal, estatal o
Municipal y con personas fisicas o morales toda clase de actos. convenios, contratos,
suscribir titulos de crédito y octorgar tode tipo de garantias reales y personales de
obligaciones confraidas por si, la Comisidn Federal de Electricidad o las empresas
productivas subsidianas y empresas filiales de la Comisitn Federal de Electricidad,
con sujecion a las disposiciones legales aplicables.

El C. ING. GABRIEL MARTINEZ LOAIZA, en su caricter de apaderado legal de la
CFE Suminmstrador de Servicios Basicos, cuenta con las facultades legales suficientes
para comparecer a la celebracion del presente convermo, lo cual acredita con el
testimonio de la escritura pdblica ng, 43,157, libre 703 de fecha 7 de oclubre de 2015
pasada ante la fe del Mto. Victor Rafael Aguilar Malina, notario publico nimero 174
con residencia en la ciudad de México, el cual estd vigente en los términos en que fue
atargado, de conformidad con lo establecido en el arficulo octavo transitorio de la Ley
de la Comision Federal de Electricidad.

2.4.  Mantiene un registro fiscal vigente con =i RFC: CS5160330CP7

CLAUSULAS

PRIMERA. - Objeto.

El presente convenio tiene por objeto esfablecer los férminos y condiciones para la
liquidacién de los adeudos a cargo de “LA SECRETARIA®, y a favor de “CFE SSB"
generados por todos los consumoes de energia eléctrica que “LA SECRETARIA", realice
en un pericdo determinado, an los Suministros Eléctricos contratados que posee

SEGUNDA. - Definiciones.
Fara efectos de este convenio, los terminos que aparecen en & mismo tendran el

significado que se les asigna en estaclausula,

Suministro Eléctrico
El conjunte de actos y trabajos necesarios para proporcionar energia eléctrica a cada

Lisuaro.

Cliente.
Persona fisica o moral que hace uso de |la energia eléctrica proporcionada por el
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suministrador, previo contrato celebrado por las partes.

Numero de Servicio.
El ndmero asignado mediante el Sistema Comercial, que identifica a cada uno de los

chientes que contratan fa prestacion del servicio publico de energia elécirica, compuesto
ade doce digitos, siendo unico e irrepetible y conocide también con la denominacién de

RPLL

Mimero de Cuenta.
Nimero gue identifica al cliente a nivel de poblacian, ruta y folio.

Aviso Recibo.
Documento en el que “CFE SSB" consigna mensual o bimestralmente al imparte

facturado por el suministro de energia eléctrica, el que contiena el Nembre o Razén Social
del cliente. Domicilio en el que se proporciona el suministro, Numerc de Servicio, lecturas
anterior y actual de los equipos de medicion, energia activa y reactiva, demandas, en su
caso, constantes de medicion, periodes que abarca la facturacion, fecha limite de pago,
impostes desgiosados de la energia, Impueste al Valer Agregado (IVA), Derechos de
Alumbrado Plblico (DAP) y monto total a pagar y que cumple con los requisitos fizcales
de una factura,

Centro de Atencidn al Cliente.
Unidad administrativa responsable de la atencidn de los clientes del servicio piblico de
energia eléctrica, principalmente en lo concerniente a la comercializacisn de la energia

elécirica,

Cuenta Maestra en Cobranza Centralizada.

La concentracion a nivel regional o nacional por parte da “CFE SSB”, de los adeudos
generados por todos los consumos de energia eléctrica que “LA SECRETARIA", realice
en un periode determinade en los suminisiros eléciricos contratados que posee “LA
SECRETARIA", en donde presta “CFE SSB" el senvicio plblico de energia eléctrica,

Sistema de Cobranza Centralizada

Solucion informalica desarroflada y aplicada por “CFE SSB" para realizar el cobro,
respecto de los Avisos-Recibo que emite por concepto de consumoe de energia eléctrica,
en un periodo determinado, en les servicios contratados para los Inmuebles gue poses

“LA SECRETARIA".

Clave de Empresa.
Codigo alfanumérico de cinco posiciones asignado a las Empresas y Dependencias que

gon incorporadas al Sistema de Cobranza Centralizada.

Cobro en Plaza.
Gestion que realiza “CFE SSB" en la localidad en la que presta el suministro de energia

eléctrica a “LA SECRETARIA", para cobrar el importe consignado en los Avisos-
Recibo que emite “CFE S5B".

Pago en Plaza.
El page gue realiza “LA SECRETARIA", por concepto del consumo de energia eléctrica,

en |a localidad donde se expida el Aviso-Reclbo gue emite "CFE SSB".
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Baja de la Cobranza Centralizada.
Solicitud del cliente para desincorporar une o varios servicios del convenio de la cobranza

cenfralizada,

Finiquito de Servicio de Energia Eléctrica,
Terminacion del contrato de suminisiro de energia eléctrica por voluntad del chents,

incluida el desmantelamiento fisico del mismo

TERCERA. - Representantes.

“CFE SSB" informa a “LA SECRETARIA", que para la atencién de solicitudes y tramites
relacionados con la operacion de la cobranza centralizeda, ha designade como su
Ejecutivo de Cuenta a la parsona cuyos datos de contacto son los siguientes:

Nombre: Francisco Lopez Ramirez
Telefono: 241 33 34 Ext. 13410

Correc Electronico: francisco lopezra@@cfe mx

Mombre: Alma Rosa Ruiz Garcia
Teléfono: 241 33 34 Ext. 13313

Correo Electronico: alma ruiz@cfe mx

Mombre: Jessica Traconis Ramos
Teléfono: 241 33 34 Ext. 13318
Ceorreo Electronico: jessica traconis@cle. mx

Por su parte “LA SECRETARIA" proporciona los datos de la(s) persona(s) autorizadas)
para los tramites relacionados con el presente convenio, dentro de los siguentes 5 dias
naturales contados a partir de la firma del presente, establecidos en el Anexo No. 1 del

presente.

Los representantes de “LA SECRETARIA”, designados conforme a esta cliusula, seran
los  dmcos autorizados para solicitar 3 "CFE S8B" informacidn general, adeudos,
desincorporacién e incorporacion de nuevos servicios a la Cuenta Maestra de Cobranza

Centralizada a cargo de “LA SECRETARIA",

Las paries se notificaran, con diez dias de anticipacion respecto a cambios en domicilios,
numeros telefdnices y correos electronicos, ademas de sus representantes. Con la
finahdad de mantener actualizado el directono que como Anexo No. 1, se integra al

presente.

CUARTA. - Contratacidn de nuevos servicios y cambios en las demandas.

Para |a contratacion de nuevos serviclos para el suministro de energla eléctrica o
soficitudes de cambios en fas demandas contratadas, LA SECRETARIA", realizara los
tramites en &l Centro de Atencion que le corresponda seguin su ubicacion geografica,
cumpliendo con los requisitos de contratacion establecidos en la Ley de fa Industria
Elscirica y su Reglamento, en el Reglamento de [a Ley del Servicio Publico de Enargia
Elgctrica en Materia de Aportaciones y en el Manual de Disposiciones Relativas al
Suministro y Venta de Energia Eléctrica, tramite que se encuentra inscrito en el Registro

T

O\
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Federal de Tramites y Servicios de la Comisidn Federal de Mejora Regulatoria, de
conformidad con el transitorio sexto del Reglamento de la Ley de la Industria Eléctrica.

Para los nuevos suminisiros que solicite “LA SECRETARIA”" y para los casos en que
incremente la demanda contratada, “LA SECRETARIA" presentard, cuando sea
necesario, el cerificade de autorizacion expedido por las unidades de verificacion,
autonzadas por la secretaria de energia.

QUINTA. - Facturacion de los suministros eléctricos.

Los Avisos-Recibo que emita "CFE SSB" por concepto de consumo de enargia aléctrica
de “LA SECRETARIA", seran emitidos de manera concentrada a través de comeo
electronico dirigida a les contactos establecidos en este convenio por parte de “LA
SECRETARIA", definidos en el Anexo no. 1 del pragenta

Los Avisos-Recibo servirdn, dnicamente, como comprobantes en los casos en que &l
personal responsable de “LA SECRETARIA", detecte anomalias en los consumos e
importes faclurados, y pueda realizar en el Centro de Atencidn a Clientes, la aclaracion

comespondiente y solicilar, en su caso, sU corracaion.

SEXTA. - Incorporacién o desincorporacion de servicios al Sistema de Cobranza
Centralizada.

“LA SECRETARIA", proporciona el padron de servicios que como anexo Mo 2, se
integra al presente.

En caso de requerir la incorporacion de nuevos servicics o [a baja de los existentes
del Sistema de Cobranza Centralizada o Finiquito de Servicio de Energia Eléctrica
&l personal autorzado por "LA SECRETARIA", lo sclicitard por correo electronico al
ejecutivo de Cuenta de “CFE SSB" indicando &l ndmero de Servicio y facha a partir
oe |la cual se realizara el movimiento, tomando en consideracion que el tramite se
efectuara enlre cinco y diez dias naturales a partir de la fecha de recepcian,

En caso de solicitar el finiguito del suministro de energia elécirica, el personal asignado
por “LA SECRETARIA", ko solicitara mediante correo electrnico, al ejecutivo de cuenta
que se le asignd, indicando el nimero de servicio; “LA SECRETARIA", debera de
considerar que el ramite se efectuara enire 10 y 20 dias habiles

En caso de la suspensidn del suministro de energia eléctrica en algin servicio que se
encuentre incluido en el padron del cliente en &l Sistema de Cobranza Centralizada, &l
personal autorizado de “LA SECRETARIA" se comunicard, telefonicamente o por correo
electrénica, con el Ejecutive de Cuenta en un horario de lunes a viernes de B:00 a 15:00
hrs. y/o al Centro de Atencion Telefdnica 071 las 24 hrs. para realizar las aclaraciones

necasanas.

SEPTIMA. - Pago de los consumos de energia eléctrica, MENSUAL. '}'\__‘

“CFE 55B" y "LA SECRETARIA", acuerdan que el presente convenio antrara en vigor a
partir de la facturacién del mes de JUNIO de 2020, para lo cual “LA SECRETARIA" za
compromete a realizar el Pago Mensual,

En caso de incumplimiento se procederd a realizar la suspension de suministro de
enargia eléctnca de los servicios incorporados en este convenio de acuerdo al Ariculo 41
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de la Ley de la Indusiria Elécirica,

Por medio de correo electrénico sarvicioalcliente cobeeni@cfe mx de “CFE SSB", éste
ultimo enviara al personal autorizado por “LA SECRETARIA" al oficio de notificacién
y los archivos que contengan la informacion sobre las caracteristicas del suministro e
importes facturados por conceple de consumo de la energia elécirica, cargos por el
derecho de alumbrado pdblico, el impuesto al valor agregado (IVA) y el total a pagar
informacion gue “CFE SSB" se compromete a entregar mensualmente a “LA

SECRETARIA".

Como resuitado de las operaciones de cobranza centralizada, “LA SECRETARIA"
debera de realizar el pago de imporie real, considerando como fecha limite para su
liquidacién 15 {quince) dias naturales posteriores a la fecha en que fue notificado por
“CFE SSB", como resultado del consumo de enargia elécirica del mes inmediato

anterior

En caso de que suran problemas en la transmision de los archivos, el personal

autorizado por “LA SECRETARIA® se comunicard “via correo electrénico o _via
telefonica” con el Ejecutivo de Cuenta de “CFE SSB” para informare las anomalias

commespondientes, analizando conjuntamenta el ongen del problema especifico y su
sofucion,

En caso de incumplimiento se procederd a realizar la suspensién de suministro de
anergia.

OCTAVA. - Forma de Pago.

Para cumplir con lo expresado en la clausula anterior, LA SECRETARIA™ realizara
Pago Mensual de Facturacién Real de los Consumos del Suministro de Energia

Eléctrica, a fravés de:
SPE| (Sistema de Pagos Electronicos Interbancanos)

Banco BBVA BANCOMER
Caomvenio CIE: 1406019
Cuenta Numergc: 012180001081909535

Referencia; 1529
Clave de Empresa que asignd CFE: 41320000337

En caso de que la cuenta bancaria de "CFE SSB" cambie o modifigue, "CFE S5B" sa
obliga a netificar a “LA SECRETARIA" la nueva cuenta que se utilizara para estos fines.

Una vez efecluada la operacidn de pago, “LA SECRETARIA® informara a “CFE SSB",
remitiendo copia del comprobante de pago via correo electronico a las direcciones que se

detallan: jgssica traconis@cfe. mx.

Par su parte "CFE SSB" se compromeie a elaborar la factura respectiva y acuerda con
“LA SECRETARIA" que |a entrega de |a misma se realizara:

A lravés de correo electronice del sgjecutive que para tal efecto sefiale “LA
SECRETARIA" an al Anaxo Mo 1.

h =
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NOVEMNA. - Intereses Moratorios,

S| "LA SECRETARIA" no realiza el pago en la fechas estipuladas en la cliusula
SEPTIMA y OCTAVA del presente convenio, liquidard a “CFE SSB" los intereses en
refacidn con la tasa TIE a 28 dias, mas una sobretasa de 9 puntos que fija la Gerencia de

Contabilidad de “CFE S5B", |la que opera sobre el Pago Mensual de Facturacidn
Real seglin los dias nalurales de mora, considerando &l cobro al dia siguiente natural

del que se debid liquidar, referidos a la semana que corresponda, considerdndose como
afio comercial 360dias,

La tasa de interés s considera con los cuatro decimales tal como se publica en &l Diario
Oficial de la Federacién, el criteric para cbiener la tasa diaria correspondiente es
redondear |a cuarta decimal con la quinta decimal, por defecto o por exceso, segin sea o
G Menor gue cmeo.

“LA SECRETARIA" debera realizar el Pago de Intereses Moratorios, considerando
como fecha limite para su liquidacion 15 dias naturales posteriores a la fecha en que le
fue enviada la faciura correspondianta por “CFE 858"

En caso de incumplimiento se procederd a realizar la cancelacion conforme a la clausula
DECIMA del presenta convenio.

DECIMA. - Cancelacién.

En caso de |a falta de cumplimianto en dos Pagos, “CFE SSB"™ dara de baja de |a
Cobranza Centralizada a “LA SECRETARIA", remitiendo en ese momento los Cobros
en Plaza, requiriendo de forma mnmediata |a liquidacion de los adeudos que se tengan
pendientes a la fecha, en un plazo no mayor a cinco dias habides posterores a la

naotificacion de baja.

DECIMA PRIMERA. - Aclaraciones e inconformidades individuales.

El personal autorizado por “LA SECRETARIA", enviara por comreo electrdnico al
Ejecutivo de Cuenta de "CFE SSB", cualquier solicitud de aclaracion con relacion a la
aplicacidon de la Cobranza Centralizada, la que deberd resolverse o aclararse en un

terming de diez dias habites, contados a partic de la solicitud.

De no resclverse la aclaracion solicitada en el plazo indicado, el personal autorizado de
LA SECRETARIA" s=sclicilara al represeniante de "CFE SSB" la resolucion

correspandiente, “CFE SSB" debera otorgar una respusesta en un plazo maximo de cinco
dias habiles, contados a partir de la fecha en que sea recibida |a solicitud por parte  del
personal autorizado de “LA SECRETARIA”,

DECIMA SEGUNDA. - Predominio del convenic.

“CFE SSB" y “LA SECRETARIA" acuerdan que el presente instrumento sustituye a
todos los convenios anteriores, relacionados con su abjeta.

DECIMA TERCERA. - Domicilios.

N

e
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Las partes sefalan como domicilio, para todos los efectos de este contrato, los que
enseguida se indican:

“CFE 85B": Ave. Chairel Mo. 101, col. Campbell, Tampico Tam. C.P. 83260

LA SECRETARIA": Boulevard Manuel Gémez Azcdrale No. 150, Colonia Himno
Nacional Segunda Seccidn, C.P. 78368, San Luis Potosi, S.L.P.

Laz partes podran notificar el cambio de su respectivo domicilio, comunicandaols, por
escrito, con una anticipacién no menor de 5 dias habiles a la fecha de dicha cambio.

DECIMA CUARTA. - Suspension.

El presente convenio podra suspenderse por cualquiera de las partes, pravia solicitud con
sesenta dias naturales de anficipacion. En este caso, las partes convienen en que los
saldos pendientes de aplicar en favor de "CFE 5SB" deberan ser pagados por “LA
SECRETARIA" deniro de los siguientas cinco dias naturales a la suspension.

En caso de exietir saldos a faver de “LA SECRETARIA”, "CFE SSB" girars
instrucciones  a los Centros de Atencion a Clientes involucrados, para que se realice la
bonificacion del importe correspondiente, en |a siguiente facturacion

DECIMA QUINTA. - Vigencia.

El presente Convenio tendra una vigencia por tlempo indefinido, sin embargo, las partes
podran darlo por terminado mediante avieo por escrito a la ofra parte, en donde se
asentaran las razones que den origen a dicha decision, con por lo menos 60 (sesenta)
dias naturales de anticipacion a la fecha de la terminacion, En este caso, las partes
comvienen en que los saldos pendientes de aplicar en favor de "CFE S5SB” deberan ser

pagados por _
“LA SECRETARIA", dentro de los siguientes cinco dias naturales a [a terminacién.

En caso de existir saldos a favor de “LA SECRETARIA™, "CFE S5B” girara instruccionss |k.~

a los Centros de Atencidén a Clientes involucrados, para que realicen |la bonificacion del .

importe correspondianta, @an la sigulenta facturacion. N
[,

DECIMA SEXTA. - Jurisdiccion y tribunales competentes.

Las partes conviensn expresaments que, para la interpretacion de este convenio, asi
como para el caso de controversia, se someten a la jurisdiccién v competencia de fos
Tribunales Federales de la Ciudad de México. por lo que “LA SECRETARIA® renuncia al |/
fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicillo presente o futuro o por
cualguier ofra causa.

El presante Convenio 2e firma en tres ejemplares en la Ciudad de Tampica, Tam., &l g
25 de Mayo de 2020,

S .
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C.P. SANORA ROJAS RAMIREZ
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LAS FIRMAS COMTEMIDAS EN LA PRESEMTE HORM, FORAMAN PARTE DEL COMVENID DE COBRAMZA
CEMNTRALZADG OUE CELEBRAN POR UMA PARTE LA SECRETARIA DE EDUCACION DE GORIERNC DEL ESTADO
DE SAN LUIS POTOS] "LA SECRETARIA®, ¥ CFE SUMINISTRADOR DE SERVICIOS BASKOS, “CFE 558", EN
FECHA 20 DE MAYD DE 2050 BOCLUMENTO QUE CONSTA EN O NUEVE FOUAS UTILES CON TENTO LINICAMENTE

PCR 55U ANVERSO.



