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Sistema Integral de el Naranjo de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
Informe Anual de Actividades Enero-Diciembre 2019

*DATOS GENERALES®

El Organismo Operador de Agua del municipio de El Naranjo fue creado originalmente como Servicios de
Agua y Saneamiento de El Naranjo el 09 de Marzo de 1984 y es en el afio de 1996 que se publica en el
Periédico Oficial del Gobierno del Estado de San Luis Potosi seglin el decreto legislativo No. 644 la
Creacién del Organismo Operador Paramunicipal Descentralizado de la Autoridad del Ayuntamiento de El
Naranjo S.L.P. denominado: Sistema Integral de El Naranjo de agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento,
por sus siglas “SINAPAS™.

En el mes de Marzo del afio 2012 segin el decreto No. 944 se realizan Reformas y Adiciones al decreto
legislativo donde se crea el organismo operador SINAPAS, siendo ésta su Unica y ultima modificacion.
SINAPAS tiene como actividad principal la distribucién del servicio de agua en la cabecera municipal,
ademas del servicio de saneamiento de aguas residuales. Hasta el momento se brinda el servicio las 24
horas los 365 dias del afio. Interrumpiendo solo por cuestiones técnicas de mantenimiento preventivo o
por fallas en el &rea de bombeo.

En el ejercicio 2019 seglin el acta notariada se tiene como Director General y representante legal del
organismo al Ing. Juan Gabriel Vazquez Lépez, responsable de promover y realizar las actividades llevadas
a cabo en el presente ejercicio. Teniendo como prioridad la transparencia se pone a disposicion el presente
informe con las actividades llevadas a cabo de manera detallada, con el fin de cumplir la misidon de servir
de manera honesta, eficiente y transparente.

*INFORME DE ACTIVIDADES POR DEPARTAMENTO*

DEPARTAMENTO DE OPERACION
El Area Operativa del Organismo Operador SINAPAS, tiene como objetivo cumplir con la demanda de
reportes presentados por los Usuarios activos en el padrén oficial, ademés de realizar los trabajos de
mantenimiento de la linea de conduccién general de agua y del colector general de descargas. Se coordina
los trabajos correctivos y de mantenimiento del Cdrcamo de Bombeo y de la Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales.

Paginalde®6



Informe Anual de Actividades del Organismo Operador de Agua Ejercicio 2019

En el ejercicio 2019 se atendid un total de 1418 reportes, que se desglosan de la siguiente manera:

TIPO DE REPORTE REALIZADO CANTIDAD
CONEXION DE CONTRATO NUEVO DE AGUA 71
CONEXIO DE TOMA DE DESCARGA DE DRENAJE 34
RECONEXION DE SERVICIO DE AGUA 165
REPARACION DE FUGA DE AGUA 252
INSTALACION DE MICROMEDIDOR 150
BAJA DE SERVICIO DE AGUA 135
MANTENIMIENTO DE DRENAJE 64
MANTENIMIENTO DE LINEAS DE CONDUCCION DE
AGUA 382
MANTENIMIENTO DE MICROMEDIDOR 165

Se realizo trabajos en la linea de conduccién de agua y de la red general de drenaje en diferentes puntos de
la cabecera municipal, como se detallan a continuacién.

-

-

Ampliaciéon de red de agua en la Colonia Las Brisas, Calle Carlos Sarabia; entre Camilo Arriaga y
Emiliano Zapata. 50 metros lineales, con tuberia de 2”. Mes de Marzo 2019.

Reposiciéon de tuberia colgante, en el cruce de rio Col. Esperanza Norte, 35 metros de linea de 4”.
Mes de Abril 2019.

Ampliaciéon de red de agua en la Colonia Esperanza Norte, Carretera Miguel Hidalgo, 60 metros
lineales con tuberia de 2”. Mes de Mayo 2019.

Ampliacién de red de agua en el Poblado El Colorado, Domicilio Conocido, 180 metros lineales
con tuberia de 2”. Mes de Agosto 2019.

Desazolve de la linea de conduccidn de la Colonia La Encantada, Av. Jorge Pasquel, entre Calle 20
de Noviembre y Manuel J. Othén. 450 metros lineales de tuberia de 3” en el mes de Marzo 2019.
Desazolve de la linea de conduccién de la Colonia San Francisco, Av. Jorge Pasquel, entre Calle
Francisco Villa y Libramiento en tuberia de 4”. Mes de Abril 2019.

Desazolve de la linea de conduccién de la Colonia Las Brisas, Av. Jorge Pasquel, entre Calle 20 de
Noviembre y Carlos Sarabia en tuberia de 4”. Mes de Mayo 2019.

Desazolve de la linea de conduccidén y construccién de registro para futuras contingencias en Col.
Zona Centro. Av. Hidalgo, Esquina con Av. Jorge Pasquel, en tuberia de 6”. Mes de Junio 2019.
Desazolve en la linea de conduccién de Col. Zona Centro. Av. Hidalgo, Entre Calle Julidn de los
Reyes y Julidn Carrillo en tuberia de 6”. Mes de Junio2019.

Desazolve en la linea de conduccién de la cascadita de la Col. Agricola El Meco, linea que abastece
el Poblado el Colorado, Las Granjas y parte de la Col. Esperanza Norte. Tuberia de 6 y 8”. Mes de
Julio 2019.

Ampliacién de red de drenaje en calle Abasolo entre calle Ponciano Arriaga y av. Jorge Pasquel en
el mes de octubre del 2019.

Ampliacién de red de agua en calle Vicente Guerrero entre calle Alvaro Obregén y Plutarco Elias
calles, col. esperanza sur, total de la ampliacién: 157 metros lineales con tuberia de 2 pulgadas.
Ampliacién de 80 metros lineales de red de agua. calle Julidn Carrillo, col. San Francisco, entre calle
Francisco Villa y Libramiento.
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CULTURA DEL AGUA
El Organismo Operador cuenta con un Espacio de Cultura del Agua, el cual se apertura el dia 07 de Agosto
del 2009, el Espacio esta adherido a la Comisién Estatal del Agua, quien coordina los programas federales a
los que participamos para obtener recursos que nos llevan a la mejora del funcionamiento de los programas
establecidos.

En el ejercicio 2019 se realizé un convenio de colaboracién para acciones en materia de Cultura Del Agua
para el estado de San Luis Potosi con recursos propios, aportados por el Sistema Integral De Agua Potable,
Alcantarillado Y Saneamiento De El Naranjo, S.L.P., (SINAPAS); y recursos federales provenientes del
programa presupuestario EOO5 denominado “Capacitacién Ambiental Y Desarrollo Sustentable”; por parte
de la Comisién Estatal del Agua, por un total de $50,000.00. Se usaron para la ejecuciéon de los siguientes
componentes.

e Compra de 1 Impresora, 1 Pantalla Con Tripie Para Proyector, 1 Cémara Fotogréfica por un total de
$20,000.00
e Realizacién de un evento De Divulgacién: Conferencia "Desafio Del Planeta, Preservacién Del Agua En
Nuestro Municipio: El Naranjo" Para 100 Asistentes Dirigida Publico En General, por un total de
$20,000.00
e Disefio De 1 Video Corto: "Importancia Del Valor Econémico Del Agua" Dirigido Al Pablico En General
Del Municipio, por un total de $5,000.00
e Disefio De Folleto “Sabias Que El Agua Tiene Un Valor?” Dirigido A Publico En General, por un total
de $2,000.00.
e Impresion De 1,000 Ejemplares De Folletos: Sabias Que El Agua Tiene Un Valor? Por un total de
$3,000.00.
Lo Anterior, De Acuerdo A Lo Estipulado En Las Reglas De Operaciéon Y En El Manual De Procedimientos
Aplicable Al Programa Presupuestario EOO5 Denominado “Capacitacion Ambiental Y Desarrollo
Sustentable”.

ADMINISTRACION Y FINANZAS

En el &rea de administracién y finanzas el presupuesto ejercido se apegd a las normas y lineamientos
establecidos en la Ley de Contabilidad Gubernamental y el CONAC.

En el afio 2019, la recaudacién total fue de $6, 215,589.33 (Seis millones doscientos quince mil quinientos
ochenta y nueve pesos 33/100 M.N.). Estos recursos fueron utilizados en el mejoramiento de la eficiencia
del Organismo Operador, y cubrié satisfactoriamente el gasto corriente; nominas; se permiti¢ la ampliacion
de la infraestructura hidraulica y de drenaje del organismo, asi como la inversién de dispositivos de micro
medicién para incrementar los ingresos proyectados.

DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACION
En el departamento de comercializacidén se realizaron un total de 181 Contrataciones de Agua y 167
Contrataciones de Drenaje. Al cierre del mes de diciembre de 2019 se contd con un total de 4,160 contratos
en el padrén de usuarios, de los cuales 3,346 se encontraron activos en el sistema comercial y 814 en
estatus de baja.
Los contratos a su vez estdn agrupados por tipo de tarifa; teniendo 3,725 contratos de servicio doméstico;
400 contratos de servicio comercial; 20 contratos de servicio publico y 15 contratos con servicio industrial.
Se brindé subsidios a los usuarios que comprobaron tener documentacién de jubilado y/o pensionado, la
cantidad subsidiada en el ejercicio 2019 fue por un total de $120,792.45.
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