CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Que celebran por una parte el Instituto Tecnolégico Superior de Tamazunchale, S.L.P. 2 quien en
lo sucesivo se le denominara: “CLIENTE”, representado por el _ILC,._R@_LJJ_E_JLSQS_GQT:LZLLE_Z
VEGA., en su caracter de Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de Tamazunchale,
SLP.y por la otra parte, el M.T.I. IVAN MAYORGA CASTILLO, a quien en lo sucesivo se le
denominara “PRESTADOR DE SERVICIO”, al tenor de las declaracionesy clausulas siguientes:

,

DECLARACIONES
.  DECLARA “EL INSTITUTO", QUE:

1. El Instituto Tecnolégico Superior de Tamazunchale, S.L.P. declara ser un Organismo
Descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio de acuerdo a su Decreto
de Creacién con fecha de 17 de septiembre de 1998 publicado en el Periddico Oficial del
Estado.

2. De conformidad en el articulo noveno, fraccién Xl del Decreto de Creacién del Instituto
Tecnoldgico Superior de Tamazunchale, S.L.P., el Lic. Raul de Jests Gonzalez Vega en su
caracter de Director General y Representante Legal cuenta con todas las facultades
generales y aun las especiales para suscribir el presente contrato.

3. Para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Km 6.5
carretera Tamazunchale-San Martin, Tamazunchale, S.L.P., Codigo Postal 79960.

-4 - Clienta:con RFC; ITS 980917 3F3.

5. Querequiere de Contratar el Servicio de Arrendamiento de equipo de radiofrecuencia para
- suministrar conexién a internet en las instalaciones de] Instituto Tecnologico Superior de

Tamazunchale, SLP.
/

i DECLARA EL “PROVEEDOR”, EAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE:

1. Que cuenta con tedas las facultades generales y aln las especiales para suscribir el
presente contrato. . '

2. Paralos efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Calle del Chote
No. 110, Barrio de San Miguel en Tamazunchale, SLP., C.P. 719260;

3. Esunapersona fisica con actividad empresarial y que cuenta con RF.C. MACIB30617FFA.

4. Que cuenta con los equipos necesarios para brindar el Servicio de Arrendamiento de
equipo de radiofrecuencia para suministrar conexién a internet en las instalaciones del
Instituto Tecnolbgico Superior de Tamazunchaie, S.L.P.

ESTANDO DE ACUERDG EN LAS DECLARACIGNES LAS PARTES SE SUJETAN AL TENOR DE //7

LAS SIGUIENTES: ( /4
. CLAUSULAS B
/

PRIMERA: EL PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga Unica y exclusivamente a proporcionar a‘{ /
CLIENTE el Servicio de Arrendamiento de equipo de radiofrecuencia para suministrar conexién a
internet en las instalaciones de! Instituto Tecnolégico Superior de Tamazunchale, S.L.P.
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El PRESTADOR DE SERVICIO se compromete brindar al CLIENTE una velocidad de 70 MB de
descarga y 15 MB de carga.

SEGUNDA: EL PRESTADOR DEL SERVICIO no sera responsable de los dafios y perjuicios que
pueda sufrir el CLIENTE: por el uso de programas o informacion enviados. recibidos o utilizados a
través de lared; por laintercepcion o manipulacion de la informacién recibida o enviada a través
de la red; por presencia de virus, por el uso de equipos de computacion o lineas telefénicas y en
general por tode dafio o perjuicio ajeno a su obligacién de dar acceso al CLIENTE a la red de
INTERNET.

"

TERCERA: EL PRESTADOR DE SERVICIO se encargara del mantenimiento y reparaciéon o
reposicion del equipo el cual consiste en modem, antenas y cableado de red para proveer el servicio
al CLIENTE, el cual aplica para 2 eventos al afio, por lo tanto todo el equipo instalado pertenecera
al PRESTADOR DE SERVICIO. ,
] /

EL PRESTADOR DE SERVICIO en calidad de alquiler instala en el Instituto Tecnolégico superior
de Tamazunchale, S.L.P.. una Antena exterior Ubiquiti pbe-5ac-500 iso y cableado UTP para
exterior cat 6, mismos que seran retirados al término del contrato.

CUARTA: EL CLIENTE sera responsable sobre la informacion que baje, reciba y transmita. En
consecuencia el CLIENTE no deberd recibir, utilizar o enviar, a través de la red, informacion o
programas que requieran autorizacion previa de su propietario. T

QUINTA: EL CLIENTE no deberé permitir que personas que no hayan suscrito el correspondiente
contrato, por cualquier medio o de cualquier forma, utilicen, directa o indirectamente, los servicios
prestados (revender el servicio), en consecuencia el CLIENTE serd responsable ante el
PRESTADOR DE SERVICIO por el uso del servicio, en cuyo caso debera pagar la factura que por

este motivo emita el PRESTADOR DE SERVICIO en su contra.

SEXT'A: En caso de cualquier controversia entre el CLIENTE y proveedores de informacion o
programas a través de la red, el CLIENTE sera el Unico responsable de dicha controversia que
pueda ocasionar a la misma.

SEPTIMA: EL CLIENTE deberd brindar todas las facilidades 2l PRESTADOR DE SERVICIO con
el objeto de instalar e inspecciénar en cualquier tiempg los equipos a través de los cuales el
CLIENTE recibe el servicio prestado por el PRESTADOR DE SERVICIO.

OCTAVA: Los derechos y obligaciones que se estipulan en este contrato son EXCLUSIVOS
PARA EL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TAMAZUNCHALE, SLP., por lo que el
CLIENTE no podra cederlos o traspasarlos sin la previa autorizacién por escrito del

- i

PRESTADOR DE SERVICIO. : 4
NOVENA: Los servicios de adecuacién autorizados por el CLIENTE, posteriores aéf%/-

instalacién de la infraestructura, y otros de caracter computacional que adecue seguin {as
necesidades que se requieran, por el PRESTADOR DE SERVICIO, asi como el costo de
los materiales y mano de obra, seran facturados, con cargo al CLIENTE. :
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DECIMA: EL CLIENTE declara bajo protesta de decir la verdad, con la firma de este contrayo'. que
esta debidamente autorizado para que se instale el equipo correspondiente, y que cumplira con
las obligaciones directas o indirectasy de cualquier naturieza que fueren y que € derivaren del
uso del mismo de los equipos ubicades en las instalaciones del INSTITUTO TECNOLOGICO DE
TAMAZUNCHALE. En caso de hurto, robo o pérdida del equipo, El PRESTADOR DE SERVICIO
continuard facturando al CLIENTE por el servicio, siendo obligacion del CLIENTE reponer un 50%
el equipo instalado en el INSTITUTO TECNOLOGICO DE TAMAZUNCHALE, que consistente
en antena receptora, cableado de red y en general todos los equipos € instalaciones que permitan
que el PRESTADOR DE SERVICIO continle prestando el servicio al CLIENTE.

DECIMA PRIMERA: E| CLIENTE se compromete a pagar la cantidad de $57,768.00 (cincuenta
y siete mil setecientos sesenta y ocho pesos 00/100 M.N.) enuna sola exhibicion, por concepto
de instalacién y configuracion del equipo de telecomunicaciones para enlace de internet.

El CLIENTE se compromete a pagar una renta mensual de $12,700.00 (Doce mil setecientos
veinte pesos 00/100 M.N.) mas L.V:A., por el servicio de internet y scporte, que sera pagada los
dias 30 de cada mes.

fL PRESTADOR DE SERVICIO, se obliga a entregar las facturas respectivas de los pagos .
realizados.

E| PRESTADOR DE SERVICIO se compromete a devolver integramente el pago por el concepto
de instalacién en caso de no cumnplir con el servicio estipulado en el presente contrato, en un
periodo no mayor a 30 dias, posterior a la presentacion del informe de servicio no cumplido. EL
CLIENTE pagard al PRESTADOR DE SERVICIO por el servicio prestado, las cantidades
correspondiente establecidas en el contrato, el pago estard sujeto a cambio en la renovacion del
contrato.

£l sistema de pago para cubrir las cantidades amparadas en cada factura, sera por medio de
transferencia electrénica o cheque.

DECIMA SEGUNDA: E| PRESTADOR DE SERVICIO podra suspender el servicio cuando el
CLIENTE no pague los valores adeudados al PRESTADOR DE SERVICIO dentro del plazo que
tiene que hacerlo y que consta en la factura correspondiente. -

El PﬁtS_TADOR DE SERVICIC podra dar por terminado el presente contrato en los sig’uiehtes
Casos:
1.  Cuando el CLIENTE no pague las cantidades adeudadas, en el plazo de 30 dias
siguientes a la fecha de la suspension del servicio.
2. En caso de disolucion, liquidacion, quiebra, suspension de pagos, o declaracién de

insalvencia del CLIENTE. Cuando el CLIENTE ceda, transfiera o negocie de cualquier forma -

los derechos derivados del presente contratc.
3. . Por incumplimiento por parte del CLIENTE de cualquiera de las obligaciones a su cargo

contenidas en este contrato. - 7/"7‘
- : /zj‘:_‘:—_:."

El CLIENTE podra dar por terminado el presente contrato en los siguientes casos: &=

7/

1- Por falta de servicio consec(tivo de internet por el PRESTADOR DE SERVICIO, por 2 dias
- hébiles o més y que con ello se afecte a las actividades que realiza el CLIENTE, cuando sea
por causa imputable al PRESTADOR DE SERVICIO, sin que exista respuesta de

. reinstalacion de servicio i

Pagina 3 de 4



CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

DECIMA TERCERA: El presente contrato sera de plazo méaximo definido, a partir de la
suscripcién del mismo. En caso de que el CLIENTE deseare darlo por terminado, deberé notificar
al PRESTADOR DE SERVICIO con 60 dias de anticipacion y ademés deberd pagar al

PRESTADOR DE SERVICIO el valor pendiente de pago por adeudo, y ademds el valor
correspondiente’a desactivacion.

Sin perjuitio de lo convenido en el numeral anterior, el CLIENTE expresamente conviene con el
PRESTADOR DE SERVICIO, en forma libre y voluntaria, que el presente contrato tendra una

vigencia de 12 meses a partir del 07 de enero del 2021, sin que el CLIENTE pueda darlo por
terminado unilateralmente antes del plazo minimo convenido. g

DECIMA CUARTA: El PRESTADOR DE SERVICIO ggrantiza que el servicio prestado al
INSTITUTO TECNOLOGICO DE TAMAZUNCHALE no incurre en un delito legal que ponga en
riesgo la imagen institucional y/o dafios a terceros.

En el caso de que el cliente sea parte actora o demandada en cualquier juicio, litigio o controversia
con los proveedores de informacién, o con cualquier otra persona natural o juridica que tenga
relacion con las redes de informacion, declara que mantendré  indemne de tales juicios
o litigios al PRESTADOR DE SERVICIO declara que respetara y acataré todas las normas
sobre derechos de propiedad o derechos de autor, especialmente los que rigen los programas de
ordenador y bases de datos vigentes en México y en todos los paises enlazados por el
servicio de Internet. El CLIENTE declara que renuncia a cualquier accién en contra del
PRESTADOR DE SERVICIO, por cualquier circunstancia que de origen a un reclamo por dafios y
perjuicios en su contra o de terceros, originados por el uso de cualquiera de los servicios que
brinda el PRESTADOR DE SERVICIO.

DECIMA QUINTA: Las partes sefialan como domicilios convencionales los especificados en las
declaraciones arriba mencionadas.

Cualquier*cambio de domicilio debera ser notificado por ambas partes, dentro de los diez dias
siguientes a que se efectud.

DECIMA SEXTA: El PRESTADOR DE SERVICIO se compromete 2 dar soporte inmediato en un
tiempo de respuesta de al menos 3 horas después del aviso de falla en el servicio. En un horario

de 09:00 a 17:00 horas (horario laboral del CLIENTE), sustituyendo el equipo en un plazo de 24
horas como maximo.

Leido que fue el presente y enteradas las partes de su contenido y alcance legallo firman de comin

acuerdo al margen y al calce, por duplicado en la ciudad de Tamazunchale, San Luis Potosi, el dia
siete de enero del ano dos mil veintiuno. -

. POREL “INSTITUTO"

POR EL “PRESTADOR DE SERVICIO”

/ﬁ

4/ ('

;((wl’i;ﬁonzﬁuz M.T.L. IVAN ?’AY?kGA CASTILLO
vV

irector General
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