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PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Propuesta V.1 Programa Operativo Anual 2021

INDICADOR
(Construccion de férmula)

UNIDAD DE
MEDIDA

META 2021

ALIADOS
ESTRATEGICOS

DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION

1. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL

GOBIERNO ABIERTO
E INNOVADOR

Programa Operativo Anual de la CGE

° Direcciones

1.1 Integracidon del Programa Operativo Anual de la CGE. Nimero 1 Programa Generales y de Area

Integrado

de la CGE
1.2 Integracidén y seguimiento de Avances Mensuales y Trimestrales (de las - Direcci
. o o . , . p Irecciones
actividades desarrolladas por las direcciones generales y de area de la CGE) Reportes integrados Nimero 16 Reportes .
Generales y de Area

del POA de la CGE

Reporte POA Anual y Trimestral integrado 3

Numero 5 Reportes
1.3. Seguimiento al Programa Operativo Anual de la CGE, al Programa Anual dicad del v I
de Trabajo con la SFP y a Indicadores Indica tordes el SED anual y trimestra Numero 4 Presentaciones ° Direcciones
° Seguimiento al Programa Operativo Anual . preseéntados Generales y de Area
° Indicadores del SED trimestrales y anual. . .
i . y o Reporte ST Trimestral presentado Nimero 3 Reportes de la CGE
Informes Trimestrales de Avances de la CGE para la Secretaria Técnica ° SFP

° Ficha Institucional de la CGE para el 5to. Informe de Gobierno Ficha Institucional para Informe de ST
° Informe Anual de Gestion de la CGE Gobierno presentado Numero 1 Documento . SF
° Reporte Anual Censo Nacional de Gobierno INEGI » - INEGI

Informe Anual de Gestidn presentado Numero 1 Documento

Reporte Censo Nacional de Gobierno INEGI| Numero 1 Reporte

N° de actualizaciones de tramites y , .

Numero 5 Tramites

1.4 Herramientas de mejora de procesos, tramites y servicios publicos

servicios de la CGE en el RUTYS
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PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES META 2021 ,
PED 2015-2021 / ) (ES) (Construccion de férmula) MEDIDA 0 ESTRATEGICOS

. .. “ LGtk
(Acciones de, segwmllento) Seguimiento mensual de quejas a tramites ° SEDECO
° Actualizacién de Tramites y Servicios de la CGE en el RUTyS Reporte 12 Reportes . .
. . . en el RUTyS Dependencias y
° Reporte Mensual de Quejas de Ciudadanos a tramites en el RUTyS : — — entidades de la APE
° Reportes Trimestrales de Solicitudes Recibidas y Atendidas en RUTYS Reporte Trimestral de solicitudes recibidas R
eporte 4 Reportes

y atendidas en el RUTYS

1.5 Coordnar el trabajo del Comité Institucional de Gobierno Abierto (CIGA)
de la CGE Revision de encuestas relacionadas con la Nimero 4 Sesiones ° CGE
° Reuniones de Trabajo. CGE ° INEGI

° Seguimiento a Proyectos derivados del CIGA
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