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Poder Ejecutivo
del Estado

Secretariade Comunicaciones
y Transportes

1. Antecedentes

Uno de los grandes retos en la Entidad se refiere a
comunicaciones y conectividad, el cual se ha asumido con
toda responsabilidad. San Luis Potosi ha venido creciendo
aceleradamente y con ello las necesidades de sus
habitantes de transportarse y de comunicarse.

El transporte puablico juega un papel fundamental en el
desarrollo de la Entidad, las sociedades modernas
demandan una movilidad a la altura de sus necesidades, lo
gue requiere un transporte complejo, que garantice
totalmente el desplazamiento de personas y mercancias
de manera eficiente y segura, considerando que éste sea
de un costo accesible y que a la vez sea sostenible. La
movilidad urbana, esta adquiriendo un protagonismo
acelerado, por lo que se requieren modelos de movilidad
inteligentes.

Por otro lado, en el ambito rural el esfuerzo por ofrecer
alternativas de movilidad se duplica, las condiciones varian
de una regién a otra y en muchos casos las distancias son
largas o inaccesibles.

A mayor abundamiento, es preciso establecer estrategias
de movilidad incluyente y encaminadas a contribuir en la
disminucién de violencia contra nifias y mujeres en el
transporte publico.

Asimismo, de conformidad con los datos del Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI,
2010)*, San Luis Potosi tiene 9,307 localidades registradas,
de este universo para efectos estadisticos, el INEGI
considera Unicamente 6,190, de las cuales solamente 33
localidades tienen mas de 5000 habitantes y 6,157 son de
menos de 5000 habitantes. Luego de un analisis de los
datos estadisticos, se encontr6 que de estas 6,157

1 Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI, 2010
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localidades con menos de 5,000 habitantes, 4,054 localidades tienen de 0 a 99 habitantes y 2,103 mas de 100 y menos
de 5000 habitantes.

En ese mismo orden de ideas y para continuar con la estadistica, 441,269 personas de 1,192 localidades rurales del
Estado de San Luis Potosi con mas de 100 y menos de 5,000 habitantes, no tienen acceso a ningun servicio de
conectividad a internet o telefonia, por lo que estan digitalmente excluidos de los bienes, insumos y servicios a los que
es posible acceder a través de estos medios tecnoldgicos, en los ambitos familiar, social, econémico y cultural.

Para disminuir la brecha digital y avanzar en la inclusion digital de este sector de la poblaciéon, es necesario que el
Estado implemente una estrategia integral de telecomunicaciones para mejorar el acceso y cobertura de servicios de
internet, asi como el aprovechamiento y uso de las capacidades con que se cuenta.

2. Introduccién

La Matriz del Marco Légico no es una herramienta nueva, su desarrollo data de los afios 60, en los que fue utilizada
inicialmente por la Agencia para el Desarrollo Internacional del Gobierno de los Estados Unidos (USAID por sus siglas
en inglés), y luego reformulada y ampliada en los 70 por la Agencia de Cooperacién Técnica del Gobierno de Alemania
(GTZ por sus siglas en aleman). Actualmente, es utilizada para la planeacion y gestion de programas y proyectos por
gran parte de los organismos internacionales, y esta siendo incorporado cada vez mas por los sectores publicos de
América Latina y el Caribe, y en especifico por el Gobierno Federal de México para la planeacion, programacion y
evaluacion de Programas publicos con base en resultados

En ese sentido, esta Secretaria cumple cabalmente con la normativa derivada de la elaboraciéon de la Matriz del Marco
Logico en todos sus proyectos, asimismo observa las obligaciones derivadas del Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024, Plan Estatal de Desarrollo 2015-2021 y Programa Sectorial de Comunicaciones y Transportes.

En el Plan Sectorial se plasmé de manera detallada el quehacer de esta Secretaria, asi como las estrategias y lineas de
accion a implementar en estos seis afios de gobierno, alineados a la Matriz del Marco Légico.

3. Marco Juridico

El programa Institucional de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, se sustenta en el marco juridico conformado
por el conjunto de normas que regula al sector.

Los articulos 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 9, 16, 23 y 29 de la Ley de Planeacion y
36 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, son el fundamento juridico que regula la planeaciéon en el
ambito federal y que deriva la elaboracién del Plan Nacional de Desarrollo, asi como el Programa Sectorial de
Comunicaciones y Transportes Federal.

En el ambito estatal, los articulos 14 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi, 21 y
36 Bis de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado, 4, 6, 8 fraccién Il inciso c) IV inciso a), V inciso c),
14, 18, 22 y 31 de la Ley de Planeacion del Estado y Municipios de San Luis Potosi.

Adicionalmente a ello, las politicas plasmadas en el presente Programa Institucional observan los lineamientos vertidos
en el Reglamento Interno de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Plan Estatal de Desarrollo 2015-2021 y
Programa Sectorial de Comunicaciones y Transportes.

Asimismo, este instrumento es congruente con el Plan Nacional de Desarrollo 2019- 2024, en relacién al Eje 3 Economia,
relativo a cobertura de internet para todo el pais.

4. Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo

Este Programa se encuentra apegado al Plan Estatal de Desarrollo, en la vertiente Infraestructura, Desarrollo Urbano y
Movilidad, en relacién al objetivo de fortalecer un desarrollo regional, urbano y metropolitano sustentable, que promueva
la inversién productiva y el empleo, enlazado a la estrategia de ampliar y fortalecer la movilidad de los diferentes modos
de transporte y comunicaciones.

2 Diplomado de Presupuesto basado en Resultados, Universidad Nacional Auténoma de México.
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El Plan Estatal de Desarrollo establece como uno de sus objetivos fortalecer la cobertura y accesibilidad de los servicios
digitales, con estrategias precisas, promoviendo la eficiencia de las comunicaciones, mediante diversas lineas de
accion:

- Fortalecer la red de centros comunitarios de capacitacion y educacion digital

- Promover la ampliacién de la cobertura de telefonia e internet en coordinacién con el Gobierno Federal

- Ampliar el acceso a la tecnologia digital y a los servicios de telecomunicaciones de la poblacién rural

- Impulsar el programa de conectividad a los servicios de banda ancha para asegurar el acceso a Internet con fines de
investigacion, educacién y salud a toda la poblacion.

Finalmente, es congruente con lo vertido y las politicas planteadas en el Programa Sectorial de Comunicaciones y
Transportes, siendo un instrumento que se ajusta a los Programas de Trabajo de cada una de las areas de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes.

5. Misién y visién institucional

5.1. Misién Institucional

Instituir y aplicar politicas de desarrollo de transporte publico para fomentar un servicio publico de calidad, eficiente,
incluyente, agil y seguro para las y los potosinos, mediante la planeacion responsable y la ejecucién oportuna de
programas de movilidad con el firme compromiso de satisfacer las demandas del servicio en todas sus modalidades.
Asimismo, generar condiciones que posibiliten mejores alternativas de conectividad en el Estado.

5.2. Vision de futuro

Ser una Dependencia de Gobierno eficiente que genere sistemas de transporte modernos, integrados, accesibles y
sostenibles en los que la atencién a las necesidades del usuario definira las politicas publicas que consoliden la calidad
del servicio. Adicionalmente allegar la conectividad requerida mediante sus sistemas de comunicaciones para alcanzar
mayor competitividad que faciliten el desarrollo humano, econémico y social de las y los potosinos.

5.3. Valores y principios que caracterizan la institucion

Los servidores publicos que forman parte de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, deben conducirse en
estricto apego a los principios, valores y criterios de conducta estipulados en el articulo 2° del Cédigo de Conducta para
los Servidores Publicos del Gobierno del Estado de San Luis Potosi, publicado en el Periédico Oficial del Estado en
fecha 12 de enero de 2016, mismos que son los siguientes:

l. Dedicacién

Il. Transparencia

M. Rendiciéon de cuentas

A2 Dialogo
V. Respeto
VI. Legalidad
VII. Honradez
VIII. Lealtad
IX. Integridad

X Eficiencia
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6. Diagnéstico de la organizacioén

6.1. Estructura organizacional

Secretario de Comunicaciones y Transportes

Fernando Chavez Méndez

Secretario Particular
|rl:|| y Marting BT

Subdirectora de Gestién Juridica
Rague! Garcia Hamvaquan

Subdirector de Administracion y neg
Finanzas Publu:o de Tra nsporte
ias inda Ana Laura Gaémez Pifon

Subdirector de Registro
Pulﬂﬂ:ﬂ di Transporte

gz Martinez

Director del Organo Interno de Contralor
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Jazmin Fa) N h X Il T Ricards FHal Uirbain b I Vel Tger

Directora de Conactividad
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Director de Movil
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Delegacion Zona Huasteca Delegacidn Zona Huasteca
Delegar.mrl Zona .i.rtrplzm-u Delegacidan Zona “‘d“‘ Sur

L
Armif Rivera Peérgs
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6.2. Recursos Humanos

CD. VALLES RIOVERDE TAMAZUNCHALE | MATEHUALA
TOTAL | HOMBRES | MUJERES| |TOTAL| H | M| TOTAL| H |M|TOTAL| H | M | TOTAL |H|M
DIRECTIVOS DE
CONFIANZA 21 15 6 2 2 1 1 1 1 1 1
INSPECCION 30 24 6 0 0 0 0
VACANTE (1)
DIR.MOVILIDAD L 0 0 0 0
BASE CONFIANZA 2 2 0 0 0 0
PERSONAL
SINDICAL IZADO 107 70 37 7 4|3 1 1 2 2 1 1
SUBTOTAL | 161 111 49 9 6 | 3 2 11| 3 3 |0 2 1)1
CD. VALLES RIOVERDE TAMAZUNCHALE | MATEHUALA
HONORARIOS TOTAL | HOMBRES | MUJERES| |TOTAL| H | M| TOTAL| H |M|TOTAL| H | M | TOTAL |H|M
PROFESIONALES 15 6 9 2 2 1 1| 3 2 |1 0
ASIMILABLES 12 9 3 0 1 1| o 0
POR PROGRAMA 4 4 0 0 0 0
SUBTOTAL 31 19 12 2 2 o 2 ol2| 3 2 |1 0 o|o

TOTAL | HOMBRES | MUJERES

COMISIONADOS

DEPENDENCIAS 2 2
CD. VALLES RIOVERDE TAMAZUNCHALE | MATEHUALA
TOTAL | HOMBRES | MUJERES TOTAL | H M| TOTAL| H |M|TOTAL | H M | TOTAL |H|M
COMISIONADOS SSP O 9 1 1 0 3 3 (0 0 0 0 2 210
CD. 0.VALLES RIOVERDE TAMAZUNCHALE | MATEHUALA
TOTAL | HOMBRES | MUJERES TOTAL | H M| TOTAL| H |M|TOTAL | H M | TOTAL |H|M
TOTAL 203 141 61 12 9 3 7 4 |3 6 5 1 4 3|1
OFICINAS CENTRALES 174
DELEGACIONES 29

203
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6.3 Recursos Financieros

Los recursos con los que cuenta esta Secretaria, se desglosan de la siguiente manera:

PARTIDA NOMBRE PORCENTAJE
PARTIDA 1000 SUMINISTRO DE SERVICIOS PERSONALES 53
PARTIDA 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 0.7
PARTIDA 3000 GENERALES PARA LA OPERACION REGULAR DE 1

LA S.C.T.
PARTIDA 6000 INVERSION PUBLICA 45
TOTAL 99.7

PRESUPUESTO AUTORIZADO EJERCICIO 2019

m PARTIDA 1000 PROYECTO DE
SUMINISTRO DE SERVICIOS

PERSONALES
m PARTIDA 2000 MATERIALES Y
SUMINISTROS
PARTIDA 1000 w PARTIDA 3000 SERVICIOS
PROYECTO DE GENERALES PARA LA OPERACION
SUMINISTRO DE REGULAR DE LAS.C.T.
SERVICIOS o
PERSONALES PARTIDA 6000 INVERSION PUBLICA

53%

PARTIDA 3000 PARTIDA 2000

SERVICIOS MATERIALES Y
GENERALES PARA LA
L MINISTR
OPERACION REGULAR -7 1(y§ ©
DELAS.C.T.

1%
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6.4. Procesos

Los procesos que se llevan a cabo en esta Secretaria se encuentran claramente alineados a los planteamientos vertidos
en el Programa Sectorial de Comunicaciones y Transportes, la cual se inserta como Anexo del presente Programa
(Anexo 1).

6.5. Transparencia y rendiciéon de cuentas

Esta Secretaria estda comprometida con la transparencia y rendicién de cuentas, asimismo, en estos rubros todo el
personal que labora en la Institucién se conduce con estricto apego a las fracciones Il y Il del articulo 2° del Cédigo de
Conducta para los Servidores Publicos del Gobierno del Estado de San Luis Potosi, publicado en el Periédico Oficial del
Estado en fecha 12 de enero de 2016, que establecen la transparencia y rendicion de cuentas.

A efecto de garantizar el cumplimiento de estos temas, la Secretaria cuenta con los siguientes 6rganos colegiados:

- Comité de Gobierno Abierto.

- Comité de Control y Desempefio Institucional “COCODI".

- Unidad de Transparencia de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

7. Problemas y oportunidades

7.1. Problemas relevantes

1. Garantizar a las y los potosinos un transporte eficiente, seguro, incluyente y asequible.

2. Contribuir a facilitar la accesibilidad de las personas adultas mayores y con discapacidad.

3. Contribuir en posibilitar el acceso a internet de las y los potosinos, especialmente en zonas rurales y en lugares sin
servicios de conectividad.

4. Contribuir en la implementacién de estrategias para un Gobierno Abierto, Transparente e Innovador.

PROBLEMATICA CAUSALIDADES AREAS DE OPORTUNIDAD
Crecimiento de los centros
de poblaciony en Introduccién de nuevos esquemas de
consecuencia sus transporte

necesidades de
desplazamiento

Fortalecimiento de acciones de
1. Garantizar a las y los regulacion del transporte publico

potosinos un transporte Demandadelasylos
eficiente, seguro usuarios de transporte publico

incluyente y asequible de un servicio a la altura de Implem.enyauon de acciones encaminadas
sus necesidades a contribuir con a la no
violencia contra niflas y mujeres en el

transporte publico

Demanda de alternativas de
transporte publico en Capacitacion de las y los operadores del
funcién de la zona en donde transporte publico y actores clave

se oferta el servicio
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PROBLEMATICA

CAUSALIDADES

AREAS DE OPORTUNIDAD

2. Contribuir a facilitar la
accesibilidad de las personas
adultas mayores y con
discapacidad

Demanda de las y los
usuarios de transporte
publico con necesidades
especiales de un transporte
adaptado

Fortalecimiento de acciones de
movilidad incluyente

Necesidad de impulso de
politicas de equidad y de
inclusion en materia de
movilidad

Adquisicién de equipamiento para facilitar la
movilidad de personas adultos mayores o con
discapacidad

Garantizar derechos de
movilidad de las y los
potosinos con
caracteristicas especiales o
de vulnerabilidad

Rutas con politicas de equidad e
inclusién para personas adultos
mayores o con discapacidad

3. Contribuir en posibilitar el
acceso a internet de las y los
potosinos, especialmente en
zonas rurales y en lugares sin
servicios de conectividad.

Tercer péarrafo del articulo 60 de
la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, que
sefiala que "El Estado
garantizara el derecho de acceso
a las tecnologias de la
informacion y comunicacion, asi
como a los servicios de
radiodifusion y
telecomunicaciones, incluido el
de banda ancha e internet"

Alianzas estratégicas para contribuir a
posibilitar el acceso a internet especialmente
en comunidades rurales

441,269 personas de 1,192
localidades rurales del Estado
de San Luis Potosi con mas de
100 y menos de 5,000
habitantes, no tienen acceso a
ningun servicio de conectividad
a internet o telefonia, por lo que
estan digitalmente excluidos

Implementacién de acciones tendentes a
fomentar el buen uso de internet para
beneficio y desarrollo de las comunidades

Demanda de las y los potosinos
de zonas rurales de servicios de
conectividad

Establecimiento de estrategias para uso
seguro de internet

4. Contribuir en la
implementacion de estrategias
para un Gobierno Abierto,
Transparente e Innovador.

Reclamo de la sociedad de un
gobierno transparente

Seguimiento de acuerdos y acciones
derivados de érganos colegiados en materia
de transparencia y rendicién de cuentas

Demanda de las y los
usuarios de servicios
gubernamentales a través de
aplicaciones o herramientas
digitales

Implementacién de acciones tendentes a
proporcionar certeza a las y los usuarios de
los servicios publicos de manera rapida 'y
oportuna

Obligacién de rendir cuentas
transparentemente

Establecimiento de acciones para el acceso
de la sociedad a los datos publicos, mediante
estandares abiertos
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8. Objetivos institucionales, estrategias y lineas de accién

8.1. Objetivos.

- Fortalecer un desarrollo regional, urbano y metropolitano sustentable, que promueva la inversién productiva y el empleo.
- Impulsar politicas de equidad que garanticen a todos los potosinos el pleno ejercicio de sus derechos sociales.

- Fortalecer la cobertura y accesibilidad de los servicios digitales.

- Impulsar procesos de innovacién gubernamental

8.2. Estrategias

- Ampliar y fortalecer la movilidad de los diferentes modos de transporte y

- Comunicaciones

- Desarrollar politicas que propicien la integracién social y productiva de los adultos mayores y las personas con

discapacidad.
- Fortalecer la cobertura y accesibilidad de los servicios digitales, promoviendo la eficiencia de las comunicaciones.
- Impulsar la estrategia de Gobierno Digital.

- Establecer una plataforma tecnolégica integral, homologada y articulada para fomentar la relaciéon entre la sociedad y
gobierno, centrada en el ciudadano como usuario de servicios publicos.

8.3. Lineas de accién

- Fortalecer el transporte publico en la Entidad, incorporando nuevas modalidades y servicios de acuerdo a las necesidades
y condiciones locales, asi como atendiendo a la inclusién y equidad.

- Verificar y en su caso, generar las condiciones para que el transporte pUblico cumpla con la normatividad aplicable, los
estandares de calidad en el servicio y contribuya al cuidado del medio ambiente.

- Fortalecer la movilidad de las y los potosinos con acciones diferenciadas que consideren la inclusiéon equitativa de las
y los usuarios, especialmente de personas con discapacidad, adultos mayores, mujeres, nifias y nifios.

- Promover la creacion de espacios adecuados a través de proyectos de vialidad y movilidad urbana, asi como en
parques, plazas y otros espacios publicos.

- Promover la ampliacién de la cobertura de telefonia e internet en coordinaciéon con el Gobierno Federal.
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- Ampliar el acceso a la tecnologia digital y a los servicios de telecomunicaciones de la poblacion rural.

- Impulsar el programa de conectividad a los servicios de banda ancha para asegurar el acceso a Internet con fines de

investigacion, educacién y salud a toda la poblacion.

- Fomentar la innovacién y la transformaciéon gubernamental mediante la incorporacioén de las tecnologias de la informacién
en las actividades de la gestion publica.

- Fomentar el acceso de la sociedad a los datos publicos, mediante estandares abiertos, asi como facilitar la

interoperabilidad de los sistemas de informacién del gobierno.

9. Matriz de Indicadores para Resultados Institucional

Anexo 2

10. Mecanismos para la instrumentacién, seguimiento y evaluacién

Anexo 3

Anexos
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Anexo 2

SECRETARIA
DE COMUNICACIONES
¥ TRANSPORTES Cédula de Presupuesto Basado en Resultados (PbR)

PROSPEREMOS JUNTDS

Fortalecer un desarrollo reg\unal utbana y metropalitano
sustentabile, que promueva |a inversidn productiva y el emplao
en materia de infrasstructura, desarrollo urbane y movilidad en el
EIN iransponte  piblico, asf como  foralecer a3 cobertura

e, it d I e de|INEGI i dicid bi I
zccasbilidad de los servicios digitales promoviendo [a sficiencial oo 0 sumplmiento - ge Tae Tiodron Bland

INE Gl Realiza la medicion bianual

olijpiteos; pach de las comunidades e impulsar las politicas de equidad gue| proyeCtiside, o acty adinex pUkIas e ]
waranticen a todos los potosinos el pleno sjercicio de sus
derechos sociales y finalmente impulsar la estrategia de Gabiemo
Digital
JAmpliar v fortalecer la movilidad de los diferentes modos de
¥ , desarollar politicas que propicien
la integracion social y productiva de los adultos mayores y las
. bersanas con discapacidad, fortalecer la cobertura y Porcentaje de acciones en R et iE
PROPOSITO de los serviciog digitales, promoviendo la eficiencia de lag|movilidad incluyente, conectividad,

Acciones realizadas de acciones de movilidad,

estrategias pset |comunicaciones e impulsar la estrategia de gobiemo digitalfservicos digitales transporte pablica T N

una integral, gobierno abiero
articulada pars fomentar la relacién entre la sociedad y el
gobierno, centrada en sl ciudadana como usuarin de sewvicios
piblicos.

Proce sos para fortalecer el transparte piblico en la
Entidad, en sus diferentes modalidades y servicios 1.- Pasajeros transportados por Que los concesianarios yo empresas|
desde el ambito local con inclusidn y equidad, veficando |transparte masivo o cuenten con un sisterma gue
; 3 . ora de usuarios del transporte L

q  |rensucaso, generando lag condiciones para gue el [2.- Porcentaje de satisfaccidn de i hees T s determine el aforo de usuariosy

transporte priblico cumpla con la normatividad aplicable, Jusuarios con el transporte piiblico i e | usuarias del transporte pablico
con Ios estandares de calidad en el servicio y contrbuya [3.- Promedio de antigiedad de las  |P2°0"®% PUSHEOS Elaboracitn de encussta por INEGI
al cuidado del medio ambiente, asi como fortalecer la  [unidades del transporte piiblica Existencia de padrones publicos
movilidad de las y los patosings.

orocesos para |a ampliacién de Ia cobertura de telefonia

% 1.- Nimero de comunidades con Se logra la inclusidn digital de las
rural e intemet, ampliar el acceso a la teenslogfa digial
> servicios digitales Sitios conectados a internet comunidades excluidas,
2 a los servicios de telecomunicaciones de |a poblacian %
[2.- Ndmero de sitios a (o ainternet especialmente las rurales y
rural, e impulsar el programa de conectividad a ins
i e rmet marginadas

servicios de banda ancha.

COMPONENTES [Frocasos para crear espacios adecuados a aves de ko o el pipeais
lineas deaccién psct SRS el e e Acccionss realizadas en movilidad| realicen accionss de equipamiento &
barques, plazas y otros espacios prblicos con acciones | Porcentajede acciones realizadas de . i
3 o . . % o : personas con I ¥ adultog] apara fortalecer la
diferenciadas que consideren [a inclusidn equitativa de movilidad
mayares mmavilidad a las personas can

a5 y los usuarias, especialmente de personas con

- i discapacidad y adulros mayores
discapacidad, adultas mayores, mujeres, nifias y nifios i ’ y

[Fracesos para fomentar [ nnovacion § 1 T~ Tndice de remgeniena & mnovacion
transformacidn gubernamental mediante la incorporacidn de procesos de la S.C.T. o 3 Se beneficie a usuarios con la
s 7 < Nimero  de trérites  realizados] A

de las tecnologias de la informacion en las actividades | 2- Nomero de resoluciones emitidas . implementacitn del sistema de

4 ool derivados de la  reingenieria e ; ,
de |a gestion pablica, el acceso de la sociedad a los de permisos temparales de transporte) § reingenieria e innovacidn de proceso:

& c : - innov acion

datos publicos, mediante esténdares abiertas, asi como | pitblico con expediente campleta delaSCT
Facilitar |a interoperabilidad de los sisternas de 3- Mumero de resoluciones de

[Secretaria de Finanzas apertura el
SIAF y Oficialia Mayor autoriza la
contratacion de recurso humano y los

[Arocesns y gectiones para dotar de 105 servicios
personales, materiales y suministros y de servicios
5 [basicos generales a las Unidares Administrativas, para

swances financieros que refleja el
Sistema de Administracién Financiera

Porcentaje de recursos jercides [de la Secretaria de Finanzas.,

el de las peraivas que ies provesdores realizan en fiempo
ramites  autorizados por  Oficielaff

compete forma Ia entrega de bienes
iayar

materiales.

Transporte masio (Con recurso)

1.4 | Gestionar y desarrallar proyecios de transporte masivo con politicas de desarrollo regional y urbano, potencializanda el uso del suel a lo largo de los corredores. Desarrall

i establecer corredores de transporie masi o, integrados con infraestructura peatonal, de medios de transporte no motarizados y racionalizacidn del uso del automévil
Regulacion delservicio del Servicio de Transporte Colectivo Metropolitano (con recurso)

12 Desarrollar todos Ins procesas de verificacion administrativa gue tienen injerencia en la prestacin del servicio de Transparte Colectivo Metropolitano en aspectos tales

coma operacidn, alencidn a usuarios de los servicios, tramites administrativas, servicios auxiiares de transporte, estudios y verificacién de demanda, estudios para la
Mejora en laimplementacion de acciones para lategulacion del ransporte. (con recurs o)

13 |Realizar procedimientos para laverificacién del buen estado fisica y mecénico de los vehiculos que operan concesiohes o permisos expedidos por el Gobiemo del Estada e

las cuatros zonas del Edtado verificacion de la crorratica autorizada para cada modalidad y region verificacion de la prestacion eficiente del servicio al usuario y desarrallo

Fortalecimiento del servicio de (rans porie publico en lamodalidad de automovil de alquiler [Con recurso)
14 | Contratar el Estudio Técnico de Andlisis Oferta-Demanda de transparte de pasajerios (taxi) en la ZM de S LP. elhorar la convocataria para concurse de storgamiento de

cancesiones en la modalidad de automdvil de alguiler, publicacidn, desahoge de todas las etapas del concurso, elaboracidn de fallo con lista de ganadores, diserio y emisid
Simplificacion en los mecanismos y tiempos de res olucion de Cesiones de Derechos de Concesion (con recurso)

15 Realizar pracedimientos administraivos para la autorizacisn de |atransmisién de los derechos correspondientes a las concesianes para la prestacién del semvicio de
transporte piblico
ACTIVIDADES Fortalecimiento deTas capacidades delos choleres delransporte publico (Recurso propio
(COMPONENTE 1) 16 Desarrollar planes y programas de capacitacian con objeto de que los operadores del servicio de transporte plblico en sus distintas modalidades cuenten con los
gelbuen fio de ciy aclividad
Fusidn y enlace de rutas suburhanas interurbanas y urhanas (Sin recurso)
17 | Establecer las condiciones necesarias para la adecuada interconexién entre los sistemas de tansporte nterurbana y uibana, para optimizar el traslado de las personas,

promovienda la integracidn tarifaria y operacional de los servicios.

Participacion social para lamejora del transporte piblico a través del Cons ejo Estatal de Transporte (Sin recurso)
18 [Operar el Grgano consultiva establecido en el marco de la normatividad vigente para que distintos sectores de |a sociedad participen en la definicion de planes v acciones qu
mejoren el servicio de transporte publice

Fortalecimi del servicio de pablico en la dalidad de il de alguiler (Sin recurse)
19 | Generar condiciones idéneas para que Ios concesionarios de transporte piblico en la modalidad de automévil de alguiler puedan tener aoceso a financiamienta de vehiculo
en condiciones més accesibles gue las del mercado en general

de otras i de permisos {Con recursq)
112 Desahogar los procedimientos para torgar permisas de transports

Ted estatal de Coneclividad (Con recursos)

24 Dotar de senvicios de comunicacion a comunidades que no cuentan can el servicio deconectividad y que no han sido del interés de algin proveedor comercial,
ACTIVIDADES especialmente en dreas rurales.
{COMPONENTE 2) Programa Federal México Conectado (con recursos)
22 Gestionar con Federacidn la asignacidn de nuevos sitios y con los usuarios el uso dptime del servicio
ACTIVIDADES Movilidad Incluyente: rutas, unidades e infraestructura urhana en parabuses (con recurso Fotradis)

(ComponEnTES) | 31 [Estsblecer y mantens a infraestructura complementaria y mobitario urbann, considerando el equipamizntn ncluyente que garantice 2 accesiaildad universal

Sistema de gestion informatico hasado en reingenisria de procesas parata SCT de GESLP {Con recurso)

Digitalizar y sisternatizar los archivas de la Secretaria, los exped ylas registros pond alicencias, sanciones, sociedades, poderes y la generacién de
ACTIVIDADES
41 tramites por sistema y en linea en algunos casos. Rewsar periddicamente log procesos de atencidn a los usuanos de los sewlclasde la Secretaria.|mplementar nuevas
(COMPONEMTE 4)
de atencidn alagnuevas
i de Servicios ¥ Servicios ara la Operacion Regular de la 5.C.T. (1000-2000-3000]
ACTIVIDADES P P g { )

y
(COMPONENTE 5) 5.1 Dotar de los servicios personales, materiales y suministros a las UmdadesAdm\mmranvaa para el curmpliriento de las actividades operativas que les compete
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