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ACCIONES PARA LA ATENCION DE LA COMUNIDAD LGBTTTI EN LA COMISION

EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A VICTIMAS.

1.- INTRODUCCION.

En San Luis Potosi el trabajo

comunitario en favor de las personas
del colectivo LGBTTTI se ha
fortalecido y se encuentra en
constante avance, actualmente
existen diversas organizaciones de la
sociedad civil que trabajan temas
encaminados a mejorar la calidad de
vida, como la defensa y promocion de
los derechos humanos de las

personas de este colectivo.

En atencion a lo establecido en el
articulo 54 de la Ley de Victimas para
el estado de San Luis Potosi en su
fraccion XXVIII “Generar diagnésticos
especificos sobre las necesidades
estatales y municipales en materia
de capacitacion, capital humano, y
materiales que se requieran para
garantizar un estandar minimo de
atencion digna a las victimas cuando
requieran acciones de ayuda, apoyo,

asistencia o acceso a la justicia, a la

verdad y la reparacion integral, de tal
manera que sea disponible y efectiva.

Estos diagndsticos serviran de base
para la canalizacion o distribucion de
recursos y servicios de atencion a

victimas”.

En ese sentido, atendiendo al

principio de igualdad 'y no
discriminacion, la Comisién Ejecutiva
Estatal de Atencion a Victimas
(CEEAV), propone la elaboraciéon de
este diagnostico para que las
atenciones brindadas en la Institucion
y en otras que forman parte del
Sistema Estatal de Atencion a
Victimas estén libres de
discriminacion 'y para que las
personas de comunidad LGBTTTI
reciban un trato digno, tomandose en
cuenta, la realidad a la que se
exponen los  diversos  grupos
vulnerables, todo ello bajo el enfoque

diferencial y especializado.

Por otro lado, en otras ciudades y
estados, principalmente la Ciudad de

México, se han preocupado por que
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las instituciones publicas atiendan de
manera respetuosa a personas con
orientaciéon sexual diferente a la
heterosexual, por ello se han creado
programas de atencion, protocolos de
actuacion y otras acciones positivas
para fomentar la inclusion de las
personas LGBTTTI.

La elaboracién de este documento
sienta un precedente en nuestro
Estado, siendo la CEEAV la primera
Institucion Publica con el compromiso
de generar instrumentos y acciones
que benefician directamente a este
grupo de poblacion. Sumando
ademas que el trabajo que
presentamos se desarrolld6 con la
participacion de liderazgos de esta
comunidad que aportaron desde sus
experiencias y también con las
organizaciones civiles quienes forman

parte de este colectivo.

Dentro de las principales acciones, se
destaca la de estructurar un
diagnostico estatal de las condiciones
en que se desarrolla la comunidad en
los ambitos de acceso a la salud,
educacion, trabajo, seguridad
personal, familia y delitos.

CEEAVY
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2.- ANTECEDENTES

La Comisién Ejecutiva de Atencion a

Victimas (CEAV) a través del comité
de violencia sexual realiz6 en
colaboracion con la Fundacion
arcoiris por el respeto a la diversidad
sexual A.C. elaboraron la primera
investigacion  sobre atenciéon a
personas lesbianas, gays, bisexuales
y trans en México; en este sentido,
también fue disefiada “La cartilla de
derechos de las victimas de
discriminacién por orientacion sexual,

identidad o expresion de género”.

Son muchos los Estados que en la
actualidad tienen leyes y
constituciones que garantizan los
derechos de igualdad vy no
discriminacion sin distinciéon de sexo,
orientacion sexual o identidad de

geénero.

En San Luis Potosi, la CEEAV
considera importante realizar trabajo
con las organizaciones civiles que
trabajan en favor de la comunidad
LGBTTTI; por lo que se llevaron a
cabo mesas de trabajo para conocer

N
CEEAY
las principales problematicas a las
que se enfrentan y para definir las
posibles acciones a realizar en favor

de este grupo de poblacién.

Actualmente  pocas instituciones

publicas implementan acciones
basadas en el reconocimiento de la
diferencia, es decir, la Comision
Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas bajo los principios rectores
establecidos en la Ley de Victimas
para el Estado de San Luis Potosi,
atendera y brindara asistencia a
personas en situacion de victimas
incorporando el enfoque diferencial y

especializado.

El trabajo con colectivos de nuestro
estado es uno de los pilares que
viene a fortalecer y guiar el quehacer
de la CEEAV, uno de los grupos que
se ha \visibiizado y que ha
manifestado necesidades especificas
es el colectivo de la comunidad de la
diversidad sexual, o LGBTTTI.

Actualmente, los colectivos estan
organizados desde diferentes frentes,
trabajando en soluciones ante las

diversas problematicas que
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enfrentan, por ejemplo, desde el
aspecto del acceso a la salud, el de la
inclusion y el acceso a la identidad en
el caso de las personas transexuales,
que se describe es de los colectivos
que viven mayor desigualdad vy
carencia en el acceso a derechos
basicos, solo por la manifestacion de

Su expresion de género.

Con Ila elaboracibn de este
diagndstico se visibiliza la posicion, la
condicién y la situacion en la que se
desarrollan las personas LGBTTTI en
nuestro estado, tomando en cuenta
las principales esferas en las que se
han formado, identificando en cual de
ellas hay trabajo por hacer y realizado
propuestas que promuevan la
dignificacion y la busqueda de la
calidad de vida de todas las personas

que forman parte de estos colectivos.

CEEAVY
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3.- MARCO JURIDICO.

Declaracion Universal de Derechos

Humanos

Articulo 1. Todos los seres humanos
nacen libres e iguales en dignidad y
derechos y, dotados como estan de
razon y conciencia, deben
comportarse fraternalmente los unos

con los otros.

Articulo 2. Toda persona tiene todos
libertades

proclamados en esta Declaracion, sin

los derechos y

distincién alguna de raza, color, sexo,
idioma, religion, opinion politica o de
cualquier otra indole, origen nacional
o social, posicibn econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicién.
Ademas, no se hara distincion alguna
fundada en la condicion politica,
juridica o internacional del pais o
territorio de cuya jurisdiccion dependa
una persona, tanto si se trata de un
pais independiente, como de un
territorio bajo administracién
fiduciaria, no autobnomo o sometido a

cualquier otra limitacién de soberania.

N
CEEAVY
Articulo 3. Todo individuo tiene
derecho a la vida, a la libertad y a la

seguridad de su persona.

Articulo 7. Todos son iguales ante la
ley y tienen, sin distincién, derecho a
igual proteccion de la ley. Todos
tienen derecho a igual proteccion
contra toda discriminacién que infrinja
esta Declaracion y contra toda
provocaciéon a tal discriminacion.
Nadie sera sometido a torturas ni a
penas o tratos crueles, inhumanos o

degradantes.

Pacto Internacional de Derechos

Civiles y Politicos

Articulo 6. El derecho a la vida es
inherente a la persona humana. Este
derecho estara protegido por la ley.
Nadie podra ser privado de la vida

arbitrariamente.

Articulo 9. Todo individuo tiene
derecho a Ila libertad y a las

seguridades personales.

Articulo 26. Todas las personas son
iguales ante la ley y tienen derecho
sin discriminacion a igual proteccion
de la ley. A este respecto, la ley
prohibira toda discriminacion vy
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garantizara a todas las personas
proteccion igual y efectiva contra
cualquier discriminacién por motivos
de raza, color, sexo, idioma, religion,
opiniones politicas o de cualquier
indole, origen nacional o social,
posicidbn econdmica, nacimiento o

cualquier otra condicion social.

Convencion sobre el Estatuto de

los Refugiados

Articulo 33. Estado

contratante podra, por expulsion o

Ningun

devolucion, poner en modo alguno a
un refugiado en las fronteras de los
territorios donde su vida o su libertad
peligre por causa de su raza, religion,
nacionalidad, pertenencia a
determinado grupo social, o de sus

opiniones politicas.
Principios de Yogyakarta.

Los 29 principios son importantes y
basicos para fomentar la busqueda
de la igualdad y el respeto a los
derechos humanos; pero se destaca
un listado de los que estan vinculados

con el presente documento.

Principio 1. ElI derecho al disfrute

universal de los derechos humanos.

N
CEEAY
Principio 2. Los derechos a la

igualdad y a la no discriminacion.

Principio 5. El derecho a la seguridad

personal.

Principio 7. ElI derecho de toda
persona a no ser detenidas

arbitrariamente.
Principio 12. El derecho al trabajo.

Principio 13. ElI derecho a Ila
seguridad social y a otras medidas de
proteccion social.

Principio 16. ElI derecho a Ila

educacion.

Principio 17. El derecho al disfrute del

mas alto nivel posible de salud.

Constitucion Politica de los Estado

Unidos Mexicanos.

Articulo 1. En los Estados Unidos
Mexicanos todas las personas
gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en
los tratados internacionales de los
que el Estado Mexicano sea parte,
asi como de las garantias para su
proteccion, cuyo ejercicio no podra

restringirse ni suspenderse, salvo en
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los casos y bajo las condiciones que

esta Constitucion establece.

Decreto por el que se declara Dia
de la Tolerancia y el Respeto a las
Preferencias, el 17 de mayo de
cada ano, y el 23 de febrero de
2014 se declara Dia Nacional de la

Lucha contra la Homofobia.

Ley para prevenir y erradicar la
discriminacion para el estado de

San Luis Potosi.

Articulo 4. Toda autoridad, érgano
publico y servidor publico que actue o
se desempefie en el Estado, con
independencia de la esfera publica
federal, estatal o Municipal, o que
pertenezca, debera abstenerse de
efectuar practicas discriminatorias por
accioén u omisioén, y deberan erradicar
aquéllos obstaculos que limiten en los
hechos el ejercicio de derechos y
libertades de las personas, que
impidan el pleno desarrollo de las
personas y su efectiva participacion
en la vida politica, econdmica, cultural
y social del pais y del Estado de San

Luis Potosi.

CEEAVY
Articulo 6. Queda prohibida toda
forma de discriminacién motivada por
el origen étnico, nacional o regional,
el genero, la edad, las
discapacidades, la condicion social o
econdmica, las condiciones de salud,
el embarazo, las opiniones, las
preferencias, el estado civil, el trabajo
desempenado, las costumbres, la
raza, las ideologias, las creencias
religiosas, la migraciéon o cualquier
otra que atente contra la dignidad
humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos vy libertades

de las personas.

Toda discriminacion o] toda
intolerancia constituyen un agravio a
la dignidad humana, y un retroceso a
su propia condicién, que deben

combatirse.
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4.- JUSTIFICACION.

En el articulo 1 de la Constitucion

Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en su parrafo primero
versa que “En los Estados Unidos
Mexicanos todas las personas
gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en
los tratados internacionales de los
que el Estado Mexicano sea parte,
asi como de las garantias para su
proteccion, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse, salvo en
los casos y bajo las condiciones que
esta Constitucion establece”. Asi
mismo, en su parrafo quinto “Queda
prohibida toda discriminacion
motivada por origen étnico o nacional,
el geénero, la edad, las
discapacidades, la condicién social,
las condiciones de salud, la religion,
las opiniones, las preferencias
sexuales, el estado civil o cualquier
otra que atente contra la dignidad
humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos vy libertades

de las personas”

CEEAVY
Asi mismo la Ley de Victimas para el
Estado de San Luis Potosi en su
articulo 5, establece los mecanismos,
medidas y procedimientos que seran
disefiados, implementados y

evaluados aplicando  diecinueve
principios, entre los que se destacan

los siguientes:

I. Dignidad. La dignidad humana es

un valor, principio derecho
fundamental base y condicion de
todos los demas. Implica Ila
comprensiéon de la persona como
titular y sujeto de derechos y a no ser
objeto de violencia o arbitrariedades
por parte del Estado o de los

particulares.

En virtud de la dignidad humana de la
victima, todas las autoridades del
Estado estan obligadas en todo
momento a respetar la autonomia, a
considerarla y tratarla como fin de su
actuacion. Igualmente, todas las
autoridades del Estado estan
obligadas a garantizar que no se vea
disminuido el minimo existencial al
que la victima tiene derecho, ni sea
afectado el nucleo esencial de sus

derechos.
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V. Enfoque diferencial y
especializado. Esta Ley reconoce la
existencia de grupos de poblacion
con caracteristicas particulares o con
mayor situacion de vulnerabilidad en
razon de su edad, género,
preferencia u orientacién sexual,
etnia, condicidon de discapacidad y
otros, en consecuencia, se reconoce
que ciertos danos requieren de una
atencion especializada que responda
a las particularidades y grado de

vulnerabilidad de las victimas.

VIIl. Igualdad y no discriminacion.
En el ejercicio de los derechos y
garantias de las victimas y en todos
los procedimientos a los que se
refiere la Ley, las autoridades se
conduciran sin distincién, exclusién o
restriccion, ejercida por razén de
sexo, raza, color, origenes étnicos,
sociales, nacionales, lengua, religion,
opiniones publicas, ideologias o de
cualquier otro tipo, género, edad,
preferencia u orientacién sexual,
estado civil, condiciones de salud,
pertenencia a una minoria nacional,
patrimonio y discapacidades, o

cualquier otra que tenga por objeto o

CEEAY
efecto impedir o anular el
reconocimiento o el ejercicio de los
derechos y la igualdad real de
oportunidades de las personas. Toda
garantia o0 mecanismo especial
debera fundarse en razones de

enfoque diferencial.

Articulo 54. Sobre las atribuciones
de la Comisién Ejecutiva Estatal de

Atencion a Victimas:

VIIl. Establecer mecanismos para la
capacitacion, formacion, actualizacion
y especializacion de servidores
publicos o dependientes de las
instituciones, de conformidad con lo

dispuesto en la Ley.

Por otro lado, la discriminacion por
homofobia que actualmente impera
en el estado, demanda la eficiencia
de las politicas publicas de
educacion, salud, justicia y empleo,
esto es, que las acciones impulsadas
por el Estado se refuercen para
combatir la intolerancia y de esta
manera permitir a la poblacion
LGBTTTI acceder a condiciones de
seguridad y proteccion de su

dignidad.
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En ese sentido, la CEEAV trabaja con
las organizaciones civiles que
atienden a estos grupos para asi
colaborar a reducir las violaciones a
los derechos humanos de Ia
poblacion LGBTTTI; al identificar el
alto grado de vulnerabilidad de las
personas LGBTTTlI en ciertos
espacios, como el acceso a la
justicia, se consideré necesario
formular y generar acciones que
impacten en la atencion que brinda

esta Institucion.

CEEAVY
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5.- OBJETIVOS.

Objetivo General.

Diseﬁar en la CEEAV

mecanismos de atencion con enfoque
diferencial y especializado para las
personas de la comunidad LGBTTTI,
generando acciones bajo el principio
de igualdad y no discriminacion, para
prever posibles violaciones a los
derechos humanos y atender a las

personas victimas del delito.

Objetivo Especifico.

Elaborar un diagndstico

estatal para identificar y conocer las
principales necesidades y
problematicas que enfrenta Ila
comunidad LGBTTTlI en nuestro
estado, en los ambitos de salud,
educacion,

seguridad personal,

trabajo, justicia, delitos y familia, con

b

CEEAVY

la finalidad de disefar estrategias que
integren acciones afirmativas para
garantizar un trato digno por parte de
la CEEAV.
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6.- METODOLOGIA DE TRABAJO.

Se consideran cuatro etapas basicas

con las que se trabajé para la
construccion del diagnostico, pero
sobre todo lo que permitid que se
lograra el impacto buscado, que el
cuestionario llegara al interior del
estado y el cumplimiento de la meta,
en lo relativo a la muestra, fue el
trabajo realizado por las
organizaciones civiles participantes,
quienes protagonizaron la

elaboracién de este documento.

e Etapa previa: consistio en invitar a
las organizaciones de la sociedad
civil para plantear necesidades de
trabajo en conjunto; fueron

reuniones de planeacién, se

estructuro un esquema de trabajo

y la calendarizacion de posteriores

reuniones.
Organizaciones civiles participantes:

- Colectivo por la diversidad y la
equidad de género A.C.

- Amigos Potosinos en lucha
contra el Sida A.C.

- Red Diversificadores A.C.

CEEAVY

- Mujeres Tejiendo Lazos A.C.

- Fortaleciendo a la diversidad
A.C.

- Liderazgos de la comunidad
Transexual y transgénero

- Colectivo Chabela Vargas

Asi también, contamos con la
participacion de las siguientes

instituciones:

Secretaria de Educacion del
Gobierno del Estado, Servicios de
Salud y Comision Estatal de

Derechos Humanos.

Se realizaron cinco reuniones de
trabajo, respaldadas con listas de
asistencia, minutas y otros
documentos, las actividades se
iniciaron aproximadamente en el mes

de noviembre del 2016;

e Etapa de elaboraciéon de

cuestionario:

Se trabajé  conjuntamente la
elaboracién y disefio del instrumento
de recoleccion de informacion o
cuestionario, estructurando los
objetivos y las principales secciones
que debia contener. Ademas, en esta
reunion las organizaciones se
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comprometieron a realizar
aportaciones sobre preguntas

consideradas importantes para

integrarlas al instrumento.

Fue tomado como base el
cuestionario disefiado por la CEAV,
mismo que, siguiendo la misma
dinamica de trabajo, fue revisado por
todas las personas integrantes de los
diferentes colectivos para realizar
aportaciones y adecuaciones

contextualizadas a nuestro estado.

El cuestionario es el eje fundamental
para la elaboracion del diagnostico,
por lo que se acordd que la aplicacion
de este, por razones de alcance, se
desarrollaria a través de un host o
plataforma  electronica, con la
finalidad de lograr un mayor impacto
en los resultados; considerando,
ademas, que con el apoyo de las
tecnologias y de las redes sociales se
conseguiria mayor participacion de
personas de los municipios del

interior del Estado.

Se realizaron las pruebas
electronicas finales, fue elegida la

fecha de habilitacion del cuestionario

CEEAV
en linea; finalmente fue acordada la

meta, lograr la participacién de 400

personas.
e Etapa de implementacion.

La liga para contestar el cuestionario,
fue compartida oficialmente por
primera vez en el mes de marzo
desde la pagina oficial del Comision
Ejecutiva de Atencion a Victimas y
consecuentemente por las paginas de
las organizaciones civiles y por las
Instituciones Publicas; aunado a ello,
los diferentes medios locales hicieron
la difusidon del boletin de prensa con
informacion basica sobre los objetivos

del cuestionario.

Sobre el cuestionario: resuelto en un
estimado de 10 y 13 minutos,
respondido de forma andénima y fue
posible responderlo desde cualquier
teléfono movil. Lema de entrada para

responderlo:

Tu participacion es L libre, G
garantiza el ejercicio de tus derechos,
B beneficia a tu comunidad y T

transmite tu voz.

Posteriormente se trabajo en el
analisis de la informacion
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recolectada, de 432 cuestionarios
respondidos desde varios municipios
y con mayor participacion de
personas de San Luis Potosi capital y
soledad de Graciano Sanchez.

CEEAVY
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7.- PRINCIPALES RESULTADOS,
RESUMEN EJECUTIVO

l. Datos Generales.

A continuacion, se presenta el

resumen del diagndstico, integrando
los datos generales de las personas
que participaron y los datos
relevantes estructurados por las

secciones del cuestionario.

Se trabajé con una muestra de 432
cuestionarios completados, con la
participacion de todos los colectivos

que conforman la comunidad.

También se contd con la participacion
de personas del interior del estado,

de los siguientes13 municipios:

Cerritos
Ciudad Valles

Axtla de terrazas

Ebano

Matehuala

Mexquitic de Carmona

Rio verde

Santa Maria del Rio

Ol O N| O] O & W N =

Tamazunchale

CEEAVY

10 | Xilitla

11 | Moctezuma

12 | Tamuin
13 | San Martin Chalchicuahutla

Del total de poblaciéon encuestada, el
grupo de edad predominante fue el
de 19-29 afios de edad, es decir, el
de adultos jovenes, con una

participacion del 52%.

Porcentaje de los grupos de edad de la
poblaciéon LGBTTTI
B Menos de 18 m 19-29 30-39
40-49 H 50-59
1% 3%

|
!

m 60y mas

BB

Gréfica 1. Elaboracion propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

En orden descendente el segundo
grupo de edad con mas participacion
es el de entre 30-39 afnos de edad
(27%), seguido del grupo de 40-49
anos, 50-59 afios, menos de 18 afios,
y, por ultimo, con menor participacion,
se encuentra el grupo de 60 y mas

anos.
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Las juventudes actualmente
representan la mayor potencialidad
para la trascendencia social y el
impacto por la busqueda del
cumplimiento de los derechos
sexuales de las y los jévenes, por lo
que el hecho de que la poblacion
participante sea principalmente de
jovenes permite conocer el panorama
actual de la situacion de las personas

LGBTTTI en San Luis Potosi.

Dentro de los datos generales, se
agrega la grafica que contiene
informacion relativa al nivel de
escolaridad de la poblacibn que
participo en la encuesta:

Total de poblacién por nivel de
escolaridad.

Gréfica. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Como puede observarse, la poblacion
en un porcentaje del 38%
aproximadamente concluy6é el nivel

profesional o licenciatura, de manera

b

CEEAVY

consecutiva esta la poblacién con
licenciatura incompleta, seguida de
74 personas con nivel preparatoria
completa; cabe resaltar que la
poblacién con Posgrado, equivale al
15% lo que es un dato significativo de

nuestra muestra.

Porcentaje de la poblacién por
orientacidn sexual.

M Lesbiana
Gay
Bisexual

Heterosexual

H Otro

Grafica 2. Elaboracion propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Del total de personas participantes en
la encuesta en relacibn a su
orientacion sexual el 48% se
identific6 a si mismo como hombre
gay. En orden descendente se
encuentran los hombres y las mujeres
heterosexuales (19%), seguidos de
las mujeres lesbianas (15%), las
mujeres y los hombres bisexuales
(12%) y otros (personas transgénero,

transexuales) con el 6%.

Segun estadisticas a nivel nacional,

la poblacion LGBTTTI mas
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visibilizada sigue siendo la gay
(hombres). Esta poblaciéon  ha
trascendido en diversas areas de
manera mas rapida en comparacion
con el resto de personas LGBTTTI.
Hoy en dia es mas comun que las
personas que reafirman su expresion
sexual sean los hombres gay y desde
edades mas tempranas, lo que
contribuye a que la poblacion de
hombres gay se visibilice de forma
mas comun y tenga un avance en el
reconocimiento de los estandares de
respeto y cumplimiento de sus
derechos, aunque siguen siendo

vulnerabilizados en cierta medida.

Uno de los grupos LGBTTTI mas
vulnerables es el de hombres vy
mujeres trans, principalmente el de
estas ultimas, dado a que no se han
realizado estudios sociales de
impacto en materia de esta poblacion,
y a que la creencia popular concentra
a estas personas en el area del
trabajo sexual, limitando las
potencialidades que tienen como
personas y generando estigmas vy
juicios de valor basados en el

desconocimiento.

b
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A su vez, las mujeres lesbianas
sufren una doble violencia, aquella
condicionada por la propia de la
diversidad sexual, asi como |la
generada por el simple hecho de ser
mujeres y que la figura patriarcal las
ubica como carentes de una pareja
masculina lo cual se transforma en
una agresion directa/indirecta para

esta poblacion.

Porcentaje de la poblacion por
identidad de género

B Hombre
Mujer
Mujer Trans

Hombre Trans

Grafica 3. Elaboracion propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Del total de poblaciéon encuestada, el
58% de los mismos se identifica de
género masculino, el 37% de género
femenino y el 5% restante se
identifican como persona trans (4%
del género femenino y 1% del género

masculino).
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En relacion al género es importante
considerar lo que coincide con
graficos anteriores: hubo una mayor
participacion masculina que femenina
en la encuesta. Es importante en
relacion a las personas trans que
fueron pocas las participantes, lo cual
representa una muestra pequefna del
grupo que sufre mayor vulnerabilidad
en materia de discriminacion vy/o

violencia.

Il. Acceso y derecho a la
salud.

El derecho de acceso a la Salud no
puede supeditarse a prejuicios,
estigmas y a ninguna clase de
conducta que se oriente al
hostigamiento por razén de roles de
poder que pretenden imponer una
identidad de género, por lo que se
pretende que ningun tratamiento de
indole medico considere previo a su
atencion la orientacion sexual o
identidad sexo genérica, a menos que
lleve la finalidad de dar un enfoque

diferencial y especializado.

b
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Tipo de Seguridad Social con la
cuenta la poblacion LGBTTTI en San
Luis Potosi.

m |MSS
ISSSTE
Seguro Popular
Ninguno

W Otro

Gréfica 4. Elaboracion propia con base en los datos
arroiados en el Cuestionario.

El 44% de la poblaciéon, cuenta con el
servicios de asistencia social se
encuentra bajo el Instituto Mexicano
del Seguro Social, siendo la
institucion con mayor presencia en la
atencion a la salud y a la proteccion
social de la poblacion encuestada,
con un porcentaje del 19 % se
encuentra el Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE) el
cual mantiene como mision el mejorar
constantemente los servicios que se
ofrece a todos los derechohabientes;
el Seguro Popular que ve por los
derechos y el acceso a los servicios
de salud del 13% de la poblacién
encuestada, quienes de otra manera
representarian un porcentaje sin

seguridad social, lo que nos refiere
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también a un grupo de la poblacion
que inferimos no tiene un trabajo
formal y/o se encuentra en una
situacion de desventaja

socioecondmica.

Sin embargo, existe un 18% el cual
menciona no contar con ningun tipo
de asistencia de seguridad social, ya
sea por parte del IMSS, ISSSTE o
seguro popular, por lo que es
necesario implementar un programa
especifico a fin de que todas las
personas sin acceso a la seguridad
social de todas las edades cuenten

con algun tipo de servicio de salud.

Por otro lado, el 6% de la poblacién
menciona contar con otro tipo de
asistencia de servicio de salud, el
cual puede ser derivado por un facil y
rapido acceso a estos, asi como
contar con servicios como el de
atencion domiciliaria, servicio de
enfermeria, tipo de atencion
individualizada, asi como brindar otro
tipo de terapias con facil acceso, el
cual difiere en mucho en los gastos

en la economia familiar.

b
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La razdén principal por la que acude a
los servicios de salud.

M Cuando me
enfermo
M Prevencion

Requisito
Laboral

Grafica 5. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Actualmente se cuenta con una
cantidad mayor de centros médicos y
servicios de salud a comparacion a
hace algunos anos, sin embargo,
sigue existiendo una resistencia
considerable a acudir a los servicios
de salud ya sea publicos o privados,
dentro de la poblacion encuestada
existe una muestra del 70% el cual
menciona que la razén principal para
acudir a los servicios de salud es solo
cuando existe wuna enfermedad
aparente. Este dato nos da indicios
de que a pesar de que existen ciertas
resistencias a acudir a los servicios
de salud, hay una disminucion de
auto medicacion, asi como la
busqueda de nuevas alternativas

para la salud fisica.
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La administracion sanitaria abarca los
distintos niveles del sistema de salud,
especialmente las actividades
relacionadas con la elaboracion de
planes de salud, la direccion y gestion
asistencial, asi como la evaluacion de
servicios, programas y la gestién de
la calidad asistencial, por lo que se
realiza una promociéon de la salud
reforzando la accion y participacion
comunitaria, el desarrollo de Ia
educacién para la salud etc. El 14%
de la poblacion  entrevistada
menciona acudir a los servicios de
salud por prevencion, en salud fisica,
mental, prevencion del embarazo,

cancer de mama entre otros.

El 11% de la poblacion encuestada
menciona acudir a los servicios de

salud para dar un seguimiento clinico.

Para la insercion laboral en su
mayoria tanto para empresas
publicas o privadas, asi como
negocios, sigue siendo un requisito el
presentar un certificado médico, por
lo que el 5% de la poblacion
menciona que ha acudido a los
servicios de salud solo como un

requisito, como el certificado escolar,

b
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de empleo, pre nupcial, deportivo,
pasaporte, guarderia, licencia de

manejo, adopcion entre otros.

Cabe mencionar que difiere en buena
cantidad las personas que acuden a
los servicios de salud cuando se esta
enfermo, a las personas que
terminaron su tratamiento por lo que
indica que las personas por una parte
se interesan en su bienestar y salud
integral, y por otra puede que no
concluyan con su tratamiento, aunque
es importante mencionar la
posibilidad de que no se concluyen el
debido a

burocraticos que impiden el facil

tratamiento procesos

acceso de las personas a los

servicios de salud.

¢Ha manifestado su orientacion
sexual o identidad de género en los
servicios de salud?

M Si

No

Grafica 6. Elaboracion propia con base en los datos
arroiados en el Cuestionario.
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Las personas que tienen una
preferencia u orientaciéon sexual
diferente de la heterosexual sufren
discriminacion porque existe una
tendencia homogénea que defiende
la heterosexualidad como sexualidad
dominante y, a partir de ella, se
califican todas las demas
orientaciones o manifestaciones. El
resto de las formas de sexualidad
aparecen como incompletas,
perversas y, en algunos casos, como
patolégicas, criminales e inmorales.
Lo anterior provoca una respuesta de
temor al riesgo imaginado desde el
prejuicio dogmatico e intolerante, que
en ultima instancia se traduce en

desprecio, odio y rechazo.

El 53% de la muestra poblacional
menciona que prefiere no mencionar
su orientacion o preferencia sexual
ante los servicios de salud, por otra
parte, el 47% de Ila muestra
poblacional si hace mencion de su
orientacién sexual ante los servicios
de salud, aunque predominan las
razones para seguir manteniendo su
orientacion como algo privado que

incluso seria importante en razéon de

CEEAVY

cuestiones médicas focalizada en

grupos.

Es importante mencionar que la
dificultad es mayor a la incorporacion
a los servicios de salud para
personas transgénero, debido a que
no cuentan con la documentacion
necesaria para la insercion a los
servicios de salud, existe una vaga
sensibilizacion de los profesionales
de la salud a la atencion integral
adecuada para personas

transgénero.

Las personas que son victimas de
homofobia son rechazadas, en el
trabajo, escuela y en sus propios
hogares. Se manifiesta en despidos,
exclusion educativa, rechazo
religioso, negacion de servicios,
estereotipos y estigmas reproducidos
por los medios de comunicacion,
humillacion, rupturas  familiares,
abandono, invisibilidad, violencia v,

en casos extremos, hasta la muerte.

Su contra cara es el respeto a la
diversidad que implica comprender
que todas las personas tienen el

derecho a realizar su proyecto
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particular de vida; que todas las

personas pueden ejercer los
derechos y libertades reconocidas; y
que todas gozan de la proteccion de
las instituciones publicas, sin ninguna
distincion.

De acuerdo a la Declaracién
Universal de Derechos Humanos y el
Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales,
se reconoce la salud como derecho
inalienable e inherente a todo ser
humano. Esto implica la obligacién
del Estado de respetar, proteger y
garantizar el derecho a la salud de
todos sus ciudadanos, no sélo
asegurando el acceso a la atencion
de salud, sino también la atencion
adecuada. Es por ello que la
propuesta plantea un modelo de
atencion basado en el sistema

publico de salud.

CEEAV

éLe han negado servicios de salud
argumentando que no atienden personas
LGBT?

Con

Siempre frecuencia
1% 1%

Ocasionalmen
te
4%

Nunca
94%

Grafica 7. Elaboracion propia con base en los datos arrojados
en el Cuestionario.

El derecho a la salud se refiere a que
las personas tienen como condicion
innata el derecho a gozar de un
medio ambiente adecuado para la
preservacion de su salud, el acceso a
una atencion integral de salud, el
respeto a su concepto del proceso de
salud, enfermedad y a su
cosmovision. Este derecho es para
todas y todos, y es aplicable sin
importar su  condicion  social,
econdmica, cultural, racial,
orientacién sexual o de género. Para
que las personas puedan ejercer este
derecho se deben de considerar los

principios de accesibilidad y equidad.

En este caso en la muestra
poblacional existe un 94% que

menciona que nunca le han negado

Pagina | 23



. ComisION EJECUTIVA
‘ ’L. ESTATAL DE ATENCION
PROSPEREMOS JUNTOS | A VicTIMAS

Gobierno del Estado 2015-2021

algun servicio de salud cuando
acudio a un centro médico o privado,
por lo que nos da indicios de que la
respuesta a los derechos de las
personas en relaciéon a la salud y
educacion esta teniendo resultados

favorables.

Un avance por parte de Ila
Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) en los ultimos 15 afios fue la
resolucion aprobada en septiembre
de 2013 por los ministros de Salud de
las Américas, para reducir Ilas
disparidades en el acceso y el uso de
los servicios de salud por parte de la
poblacion LGBTTTI.

"La resolucion reconoce que el
estigma y la discriminacién tienen

efectos reales y adversos en la salud

Grafica 8. Elaboracion propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Directora de la OPS/OMS, Carissa F.
Etienne" Estas crean barreras que
van desde la negacion pura y simple
de la atenciébn, a la atencién
deficiente o suposiciones erroneas
acerca de las causas de sus
problemas de salud".

b
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Sin  embargo, aun existe la
discriminacién por orientacion sexual,
preferencia sexual o identidad de
género, el 4% de la poblacion
encuestada menciono que en alguna
ocasiéon se le fueron negados los
servicios de salud por pertenecer a
una orientacion sexual distinta a la
heterosexual, o bien, porque su
identidad de género no corresponde a
su sexo biolégico, ademas el 1%
menciono que con frecuencia le han

negado sus derechos.

Durante la atencién médica hicieron
comentarios peyorativos o
discriminatorios.

“

SIEMPRE CON FRECUENCIA OCASIONALMENTE NUNCA

La discriminacién en la atencion
meédica contraviene uno de los
principios éticos fundamentales de la
medicina que tiene que erradicarse
en una sociedad donde la salud es un
derecho humano. En el caso de la
orientacion sexual, la discriminacion

tiene su origen por diversas razones
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entre ellas la desinformacién y en
posiciones radicales culturalmente

aceptadas

El 80% de la poblacion encuestada
menciona que en ninguna de sus
consultas a los servicios de salud
atencion

recibieron durante su

comentarios discriminatorios u
ofensivos respecto a su orientacion
sexual, preferencia sexual o identidad

de género.

Sin embargo, el 17% de la muestra
menciona que, en algun momento
dentro de su acercamiento a los
servicios de salud, recibid algun tipo
de comentario u ofensa respecto a su
orientacion sexual, preferencia sexual
o identidad de género; el 3% de la
poblacion encuestada menciona que
no en todas sus intervenciones, pero
con frecuencia fue sujeta de
agresiones verbales respecto a su
orientacion sexual, preferencia sexual

o identidad de género.

Existe una cantidad casi nula, mas no
poco importante que menciona que
siempre se ha sido sujeto de

agresiones verbales o comentarios

CEEAY
peyorativos o] discriminatorios
respecto a su orientacion sexual,
preferencia sexual o identidad de

geénero.

Alguna de las siguientes personas LGBT que conoce ha sido victima
de discriminacion en los espacios de salud por ser persona LGBT:

300

150

0

Esposa/o
Novio/z
Hermango/a
Hija/o
Amiga/o
Ninguno

B
areja en union libre
Incomplete u Oculto I

Grafica 9 Elaboracion propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Dentro de la encuesta existe una
cantidad mayor de desconocimiento a
personas como familiares o amigos
que hayan sido victimas de
discriminacidn por ser pertenecientes
a la comunidad LGBTTTI, en su
mayoria conocen casos de
discriminacion hacia amigos mas que

a familiares directos.

La primera red con la que contamos
como individuos es la familia y lo que
se conoce del impacto de la
homosexualidad en la familia son
situaciones en las se expulsa del
hogar al hijo o a la hija da a conocer

su homosexualidad. Otros casos
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corresponden a jovenes que, por
temor a enfrentar el conflicto familiar,
buscan tempranamente alejarse del
hogar; se conocen también
situaciones de mujeres lesbianas que
desde muy jévenes no cuentan con el
apoyo de su madre y por lo tanto
realizan su vida alejadas del entorno
familiar. Mas grave aun es el rechazo
a las personas travesties en donde
no solo se trata de la manifestacion
de la homosexualidad sino del estilo y
de la forma en que ésta se

manifiesta.

Mll. Acceso y derecho a la

educacion.

La no discriminaciéon implica el
acceso a la educacion en igualdad de
condiciones, garantizando un trato
digno, por parte de los estudiantes, el
personal y los docentes del centro
educativo, en sus distintos niveles,
evitando en todo momento Ia
discriminacion por motivos de su
orientacién sexual e identidad sexo

genérica.

b
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Porcentaje de la poblacion que
manifesto su orientacién sexual o
identidad de género en los espacios
educativos en los que ha estudiado

S

No

Grafica 10. Elaboracién propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

La desigualdad de género en la
escuela no solo se manifiesta en la
relacion entre docentes y estudiantes,
sino que “aparece de manera
implicita y explicita en los textos
escolares, en los materiales vy
recursos didacticos utilizados, en las
expresiones del lenguaje oral, escrito
e iconografico, en las relaciones de
género, en las politicas internas y
externas de la administracion escolar,
en las relaciones con los padres y
madres de familia y en el curriculum

formal”. (Duarte Cruz, Garcia Cruz)

A pesar de esto, en este apartado, se
puede observar que mas del 50% de
las personas encuestadas si han
expresado su identidad sexual o

identidad de género dentro de los
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espacios educativos, por mucho
tiempo se ha reconocido a la escuela
como el escenario donde se
reproducen las relaciones sociales, el
lugar donde valores, modelos vy
pautas de comportamiento se

transmiten.

La familia y la escuela son las
instancias primarias de socializacion
y transmisidon de conocimientos; a
través de ellas conocemos el mundo,
aprendemos normas, valores,
estereotipos, codigos y lenguajes
propios de la sociedad y del contexto
en que nos desarrollamos. De
manera particular, la escuela como
institucion cumple una funcién social
muy importante para la legitimacion
del orden establecido, no sélo en lo
que se refiere a lo politico, econdmico

o social; de hecho, en Ila vida

cotidiana de las instituciones
educativas aprendemos  cddigos,
lenguajes, formas de

comportamiento, practicas, valores y
criterios selectivos que validan o
excluyen significados y

conocimientos.

b
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Usted no expresado su orientacion sexual
o identidad de género por miedo a ser
victima de discriminacidn, por

SENTi MUCHO MIEDO 44
SENTI MIEDO 67
SENT{ ALGO DE MIEDO 74
SENTi POCO MIEDO 61
NO ME DIO NADA DE MIEDO : 97 ' l
0 50 100 150

M maCD Senti poco | Sentialgo e
nada de > €% | sentimiedo,  mucho

miedo miedo de miedo miedo

# Sentimiento 97 61 74 67 44

Gréfica 11. Elaboracién propia con base en los datos arrojados
en el Cuestionario.

La discriminacion de género se
produce cuando se trata de manera
desigual a las personas segun su
género. Esta problematica no se basa
unicamente en las diferencias de
género, sino también en cémo las
personas reciben un trato diferente
debido a esas diferencias. La
discriminacion de género es ilegal y
existen leyes para prevenir y eliminar

las practicas discriminatorias.

Nos damos cuenta que la mayoria de
las personas encuestadas: 97 no
sintieron miedo por expresar su
orientacion o identidad de género, 74
sintieron algo de miedo, 61 poco de
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miedo, 67 sintieron miedo y 44

sintieron mucho miedo.

Sin embargo, en general las personas
que sienten en alguna escala, miedo
por expresar su situacion representa
el 73%, misma que se complementa
con 97 personas que equivale al 28%

que mencionan no haber sentido

miedo.
Discriminacion en el centro
educativo
141 136
H B
& N & o o
& o & <
@q ‘(};c &é 0\; QQ?
o & S S o
& S &
N o
& &

# Discriminacion

Grafica 12. Elaboracion propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

La discriminacion de género en la
educacion se da también una vez
adentro del sistema educativo vy
afecta muy en particular a las
mujeres, pero también a los varones,
estando ademas relacionada con
otras variables, como la pertenencia
étnica, religiosa, social o |la
orientacidn sexual. La violencia en los

centros escolares se considera un

b
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problema grave; los ejemplos
abundan incluso en paises muy
diversos en cuanto a nivel econémico
y condiciones histérico-culturales. El
grado de agresibn va desde

amenazas, violencia psicoldgica,
violencia fisica y ha llegado en
ocasiones hasta los asesinatos

colectivos.

A pesar de esta informacion,
podemos observar que las personas
encuestadas, 140 personas
mencionaron que de  manera
ocasional sufren de discriminacion,
ocupando el segundo lugar, dicen
nunca haber sufrido de discriminacion
y, en tercer lugar, no expreso ningun

tipo de discriminacion.

é¢Quién discrimina mas?

TODOS
INTENDENCIA
DIRECTIVOS

LAS DOCENTES
LOS DOCENTES
LOS ESTUDIANTES
LAS ESTUDIANTES

0 50 100 150 200 250

# ¢Quién discrimina mas?

Grafica 13. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

La discriminaciéon puede aparecer

abiertamente o en forma de bromas y
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provocando dolor en quienes son
objeto de ellas. Los propios docentes

muchas veces, discriminan.

Mas alla del maltrato y la violencia
que implica un episodio de
discriminacion, las secuelas
psicologicas para quienes la sufren
llegan hasta el punto de afectar el
desarrollo de la propia personalidad;
provocando también baja autoestima,
probablemente rinda menos en la
escuela, tenga menos amigos,
inclusive puede que coma menos y
sufra de pesadillas o descompostura;

todo lo cual lo lleva al fracaso escolar.

En esta grafica, podemos observar
que casi el 50% de las personas
encuestadas, mencionan que se
sufrid mas discriminacion por parte de
los companeros y compaferas.

En la siguiente esta grafica, podemos
ver que la mayoria de las personas
hizo énfasis en que la violencia con la
que mas se representan engloba los
insultos, de cualquier indole para

ellos.

b
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Categorizacion de los tipos de
violencia en el ambito escolar.

GOLPES INSULTOS  INDIFERENCIA  BURLAS EXLUSION

Gréfica 14. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Tomando en cuenta que, la violencia
es, una relacion de poder, en
ocasiones unilateral, asimétrico vy
enajenante; en otras se convierte en
un ejercicio en el que el poder esta
sustentado en la negociacion a través

de un contrato social y sexual.

La violencia de género en los
espacios escolares, y en la sociedad
en general, no se reduce a
desajustes familiares o problemas de
indisciplina que haya que tratar
mediante intervencion psicoldgica. Se
trata de un fendmeno cuyo trasfondo
es la situacidén de desigualdad de
género, naturalizada e invisibilizada
tanto en los espacios educativos de
todos los niveles como en la familia y
en el trabajo, por citar s6lo algunos.
Las investigaciones sobre violencia

de género en la escuela no deben
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soslayar el hecho de que ésta tiene
un trasfondo estructural y que se trata
de un fendmeno multi determinado.
La escuela puede cumplir un papel
muy significativo respecto de la
transformacién de las condiciones
que propician o invisibilizan la
desigualdad y la violencia de género,
pero ello supone transformar también
la légica androcéntrica (es decir,
centrada en la dominacion masculina)
y la violencia simbdlica que se ejerce
contra las mujeres, a través de la cual
se invalidan o excluyen sus
significados, sentidos, conocimientos,

representaciones y percepciones.

Un problema actual y creciente en la
comunidad escolar es la agresiéon y
violencia observada entre las y los
estudiantes.

Porcentaje de personas que viven
mas violencia en la escuela

B Amigo/a
B Hermano/a

Novio/a

Gréfica 15. Elaboracién propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

b
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Esto ha

negativos en la nifez, con las y los

provocado incidentes
adolescentes, como dificultad en el
aprendizaje y abandono escolar,
observandose esta problematica
transversalmente en diversos

contextos culturales y sociales.

Diferentes estudios informan que los
episodios de agresion y/o violencia en
las escuelas producen en los nifios
dafios fisicos y emocionales, estrés,
desmotivacion, ausentismo, e incluso
efectos negativos en el rendimiento
escolar por estrés postraumatico en
los afectados (Gumpel & Meadan
2000; Verlinde, Hersen &Thomas
2000; Henao, 2005; Smifh &Thomas,
2000).

Las conductas agresivas o violentas
que perciben las nifias y nifos de
parte de sus compaferas Yy
companeros pueden pasar
desapercibidas por el personal de la
escuela, como también por algunos
padres que consideran estos
comportamientos tipicos de la edad y
que los ayudan a crecer (Rodriguez,

Seoane & Pedreira, 2006). Otra
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situacion que dificulta la valoracion
del problema es el pacto de silencio
entre agresores y agredido (Gumpel
& Meadan 2000; Cerezo, 2006).

En esta grafica, predomina amigo/a al
cuestionar si alguna persona cercana
ha sufrido algun tipo de violencia, es
decir, que el 86% de las personas
reconoce identificar, conocer 'y
recordar que alguien cercano, sufrid
violencia en la escuela, este
porcentaje es muy elevado,
sumandole ademas la tendencia de
que el tipo de violencia mas frecuente
en el ambito escolar son los insultos y
las burlas; tenemos por tanto
comunidades escolares altamente

violentas de manera verbal.

Las conductas de agresion y violencia

alteran el ambiente escolar
repercutiendo negativamente en el
aprendizaje. Un buen clima escolar
que favorece el aprendizaje estaria
definido por tres factores: no
violencia, ausencia de perturbaciones
para estudiar y amistad (Ascorra,

Arias & Graff, 2003).

CEEAV

IV. Acceso y derecho a la

seguridad, igualdad y no
discriminaciéon

De la poblacion total encuestada, el

20% considera que si ha sido victima

de agresiones fisicas motivadas por
su condicion LGBTTTI.

Porcenteje de agresiones fisicas
sufridas por su condiciéon LGBTTTI

S

No

Gréfica 16. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Aunque dentro de estos datos no se
determina qué porcentaje de esta
poblacién es lesbiana, gay, bisexual o
trans, se puede inferir, debido a los
datos arrojados por otras preguntas
en la encuesta, que el grupo que ha
sufrido mayoritariamente de este tipo
de agresion, es el de las personas

trans.
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Personas que ejercieron agresiones
fisicas por su condicién LGBTTTI

# ¢Por cual o cudles de las siguientes personas recibid agresiones fisicas por su
condicién LGBT?

Grafica 17. Elaboracion propia con base en los datos arrojados
en el Cuestionario.

Dentro del 20% de

encuestadas que consideraron que si

personas

han sido victimas de agresiones
fisicas motivadas por su condicion
LGBTTTI, en Su
mencionaron que fue por parte de

mayoria

una persona desconocida y en orden
descendente las agresiones fisicas
continuan por parte de la pareja
hombre, seguido de personal
policiaco y asi sucesivamente como
lo indica la grafica 17, siendo el grupo
de amigas el que menos agresiones

realiza.

4
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Porcentaje de personas victimas de
insultos, gritos, agresiones
verbales por su condicion LGBTTTI

u Si

¥ No

Gréfica 18. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Esta pregunta refiere que el 57% de
las personas encuestadas ha sido
victima de insultos, gritos 'y
agresiones verbales por su condicion
LGBTTTI. Aunque dentro de estos
datos no se determina de parte de
quién han sido realizadas este tipo de
agresiones, se puede inferir debido a
los datos arrojados por la grafica
anterior, que las personas
desconocidas, y hombres pareja,
especificamente, son quienes con
mas frecuencia ejercen este tipo de
violencia en contra de la poblacion

LGBTTTI.
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éLe han intentado chantajear o ha recibido
amenazas por ser persona LGBTTTI?

NUNCA

OCASIONALMENTE

CON FRECUENCIA | 13
SIEMPRE | 8

0 100 200 300 400

Gréfica 19. Elaboracién propia con base en los datos arrojados
en el Cuestionario.

La mayoria de la poblacidon
encuestada considera que nunca ha
sido chantajeada o ha recibido
amenazas por ser persona LGBTTTI.
Sin embargo, si existe un sector de
esta poblacion que ha sido
ocasionalmente victima de este tipo
de actos o conductas de intimidacion,
por lo que es importante atender a
esta problematica, aunque la mayoria
no haya sido amedrentada aun, para

prevenir el incremento de estas.

éHa sido detenido o detenida por su
orientacion o identidad LGBTTTI?

W Si

m No

Gréfica 20. Elaboracién propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

CEEAVY

El 11% de la poblacion que se
identifica como LGBTTTI

haber sido

asegura
detenido por su
identidad.

demuestran que agentes de policia

orientacion o Estudios

tienen actitudes de rechazo hacia la
LGBTTTI

estereotipos y prejuicios sociales que

poblacion basadas en
criminalizan el travestismo, el trabajo
sexual o las expresiones publicas de
afecto entre las personas del mismo
sexo y/o género. Una detencion ilegal
y/o arbitraria en contra de la
LGBTTTI

vinculada con otro tipo de agresiones,

poblacion suele estar

entre ellas, amenazas, golpes,
extorsiones y/o actos sexuales que
en multiples ocasiones culminan con
una agresion sexual o en usar ésta
como meétodo de tortura. La policia
debe ser respetuosa,
independientemente de la identidad u
orientacion sexual de las personas
LGBTTTI, quienes tienen derecho a
manifestarse, expresarse y a
demostrar publicamente sus afectos
en un ambiente de seguridad y sin

discriminacion.
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V. Acceso y derecho a la
justicia, igualdad y no
discriminacion.

Seguridad Personal de la Victima: el
acceso a la justicia para las personas
victimas de discriminacién, existen
una tendencia muy fuerte en las
personas encuestadas, a no
denunciar hechos que pueden ser
constitutivos del delito de
discriminacion. Se debe respaldar la
orientacion y atencion juridica de las
victimas que sufran de alguna clase
de discriminacién en los términos del
articulo 186 del Cédigo Penal de San
Luis Potosi, a fin de que Ilos
perpetradores de estos ilicitos reales
y potenciales, sean sancionados por
los entes encargados; en aras de
combatir los prejuicios que
promueven la violencia por la
orientacion sexual e identidad sexo

genérica.

4

CEEAVY

¢Ha recurrido a la justicia para denunciar
delitos o agresiones en su contra?

S

M No

Gréfica 21. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

La grafica nos arroja que solo el 12%
de la poblacion decide denunciar
agresiones en su contra. El INEGI
establece que la cultura de la no
denuncia es muy frecuente en

México.

De acuerdo con la encuesta nacional
de victimizacion y percepcion ! sobre
seguridad publica, nueve de cada
diez delitos no se denuncian, esto es
un 93.8% de los delitos registrados
que no tienen denuncia ni

averiguacion previa.

En el 2013 la mayoria de los delitos
que se registraron no generaron

denuncia ante el Ministerio Publico,

Y INEGI:
http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchog
ares/regulares/envipe/2016/
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esto reveld la encuesta nacional de
victimizacion y percepcién sobre

seguridad publica.

Del total de los delitos reportados en
la encuesta, solo el 6.2% tuvo una
averiguacion previa. Mientras que el
93.8% de los delitos no obtuvo
denuncia ni se inicidé una averiguacion

previa.

El INEGI menciona que San Luis
Potosi supera el porcentaje nacional

de las no denuncias con el 94.9%

Algunas de las causas por las que no
se denuncian los delitos son porque
el 31% de las victimas establecen
que es por pérdida de tiempo y el y el
21% destaca que es por
desconfianza en la  autoridad.
Mientras el resto establece que tienen
miedo a que puedan ser
extorsionados o por el hecho de que

es un tramite muy largo.

Son alarmantes las cifras que nos
muestran en la grafica, porque el 88%
de las personas encuestadas
establece que no levantaria una
denuncia de algun delito cometido en

su contra.

b
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Es necesario que los gobiernos
estatales y municipales trabajen en el
ambito judicial en la mejora del
sistema de procuracién de justicia y
también en la imagen de las agencias
del ministerio publico para que los
ciudadanos puedan ejercer su
derecho a la denuncia en caso de

recibir algun tipo de abuso o delito.

VL. Esfera familiar

Actualmente a la familia se le sigue
considerando como el nucleo de la
sociedad. Por lo que es importante
conocer cual es la situacion de la
poblacion en esta esfera social y
personal.

¢Has platicado sobre tu orientacion sexual
con personas de tu familia?

u Si

® No

Grafica 22. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

En esta grafica claramente se puede

percibir la importancia que tiene para
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las personas encuestadas platicar
con su familia sobre su orientacion
sexual, por el 77% que compartiod

haber platicado sobre esto.

Mientras el otro 23% de las personas
encuestadas ha decidido no hablar
sobre su orientacidon sexual con su

familia.

De acuerdo con la Encuesta Nacional
sobre la Discriminacion en México
2005, 94.7% de las personas de la
comunidad LGBTTTI consideran que
hay en México un alto grado de
rechazo hacia la comunidad LGBTTTI
en su contra son, en orden: 1)
Trabajo, 2) Escuela, 3) Hospitales y
4) Familia. A pesar de que la familia
es el ultimo lugar en donde se
rechazan a las personas de la
comunidad LGBTTTI. Las personas
encuestadas no descartan el rechazo
de la familia en dado caso de que su
orientacion sexual no esté acorde con
la ideologia familiar es por eso que
deciden evadir el tema. También otra
razon por la que no se habla de
sexualidad y orientacion sexual es
por verglenza. Esto quiere decir que

muchas veces los padres no estan

b
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preparados para abordar el tema vy
prefieren delegar esa responsabilidad
a la escuela. Esto es un factor
alarmante a pesar de que solo el 23%
de los encuestados dijo:

Tenemos que enfocarnos a que la
educacion sexual se empiece en
casa, para que después sea mejor
recibida y percibida en otros espacios

publicos.

Categorizacion de la importancia de
compartir la orientacién sexual en casa o con
la familia.

NO SE

POCO

MUCHO

TOTALMENTE

I
0 100 200 300

# ¢ Consideras importante compartir tu orientacion
sexual en casa o con la familia?

Gréfica 23. Elaboracidn propia con base en los datos arrojados
en el Cuestionario.

El resultado de esta grafica es similar
a la anterior, solo que con cifras
exactas. Pues 249 de las personas

Ve

encuestadas  afirman que Si
consideran importante hablar con su
familia sobre su orientacion sexual. Y
al menos 30 de los encuestados no
deciden hablarlo abiertamente. Los

motivos pueden ser exactamente los
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mismos; que en su casa no fueron
educados en el ambito de Ia
sexualidad y que es necesario
comenzar a cambiar la mentalidad
para que desde la familia que es el
nucleo en el que nos desarrollamos
como seres humanos, se inculque la
educacién sexual para en un
momento dado compartir nuestra
orientaciébn sexual sin que haya

rechazo o amenazas.

Personas mas propensas a ser victimas de
discriminacion, abuso, agresiones o algtn
delito por el hecho de expresar
libremente su orientacion o expresion de
la sexualidad.

TRANSGENERO O TRANSEXUAL
BISEXUAL
HOMOSEXUL O GAY

LESBIANA

0 100 200 300 400

Grafica 24. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Las personas de la comunidad
LGBTTTI

personas mas susceptibles a recibir

reconocen que las

rechazo y discriminacion por parte de
la sociedad, son las personas Trans.
México es un pais que sigue

invisivilizando a las personas Trans.

b
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La Secretaria de Salud federal estima
que existen 4 mil 490 personas
transexuales en el pais, de las
cuales, 3 mil 166 son mujeres Trans y
mil 324 son hombres Trans. Esto
quiere decir que cada vez va en
aumento la decision de querer
hacerse mujeres u hombres Trans.
México ocupa el segundo lugar a
nivel mundial en estadisticas de
crimenes de odio por trans vy
homofobia.

En la Ciudad de México y alrededor
de la republica pueden refugiarse en
exigir la aplicacion del articulo
primero de la Constitucion Mexicana
que prohibe la discriminacién por

razones de género.

Homicidio. éTienen conocimiento de
personas LGBT que hayan sido asesinadas
por su orientacion o identidad sexual en los
ultimos 3 afos?

S|

¥ No

Grafica 25. Elaboracion propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Pagina | 37



CoMmisION EJECUTIVA

)L. ¥ | EsTATAL DE ATENCION
AVicTimAs

<

PROSPEREMOS JUNTOS

Gobierno del Estado 2015-2021

Es alarmante la cifra que
desencadena esta grafica al
establecer que la mayoria de las
personas pertenecientes a la
comunidad LGBTTTI, conocen el
asesinato de personas de su misma

comunidad.

Como lo vimos en la grafica anterior,
las personas Trans son mas
propensas a ser asesinadas porque
en Meéxico siguen siendo las mas
vulnerables a recibir el rechazo

social.

Las agresiones a personas
transgénero son un crimen que
ocurre con frecuencia: entre 1995 y
2016, la asociacion civil Letra S
documenté mil 310 asesinatos de
odio hacia la poblacién Lésbico, Gay,
Bisexual, Transgénero, Transexual,
Travesti e Intersexual (LGBTTTI); del
total de los casos, 265 asesinatos —
equivalentes a 20.2% de los casos—
corresponden a personas

transgénero.

De acuerdo con Letra S, los
asesinatos de personas transgénero

se caracterizan, principalmente, por el

b
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alto grado de violencia con que se
cometen, ya que dicho sector de la
poblacion es mas vulnerable a
determinados ataques violentos.

Por ejemplo, el uso de armas
blancas, golpes y asfixia ocupan los
primeros tres lugares en los métodos
que se utilizan en las agresiones, le
siguen los ataques con armas de
fuego y las muertes provocadas por

golpes con objetos contundentes.

La Ciudad de México tiene el mayor
numero de asesinatos de personas
trans, debido a que también es en
donde mas personas de esta

comunidad se encuentran.

La letra S establece también que 265
asesinatos dentro de la poblacion
transgénero se registraron en el pais

en 20 anos.

Violencia familiar. ¢Ha sufrido o vivido
alguna de las siguientes situaciones en su
familia?

Dominio/Control  Agresion Fisica Agresion Agresion
Psicoldgica patrimonial

Grafica 26. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.
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Las agresiones que mas son
comunes en la sociedad es la
agresion psicolégica porque es la que
menos se visibiliza y no existe una
huella como en las agresiones fisicas;
ademas de que es la que menos se

denuncia.

En todos los ambitos de la sociedad
es la que mas afecta al ser humano,

pero la mas dificil de denunciar.

El abuso psicolégico no esta tipificado
como delito, el Cdodigo penal soélo lo
considera delito si existe violacion
(articulo 265).

Pero cabe destacar que el abuso
psicologico puede desencadenar otra
serie de problematicas relativas a la
salud como la ftristeza, depresion,
ansiedad, baja autoestima, neurosis,
bipolaridad y en casos extremos
puede llevarse al suicidio al no
encontrar  solucion alguna para

detener este abuso.

Es necesario buscar leyes que
protejan y tipifiquen este tipo de
violencia que es la mas comun pero

evidentemente al no tener tipificacion,

b
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no se puede denunciar ante las

autoridades.

Principalmente la violencia
psicologica se desarrolla en la casa,
en donde como seres humanos, es el
lugar en donde debemos sentirnos
mas seguros. Pero en donde se
desencadenan los principales tipos
de violencia y también saber percibir

los tipos de violencia psicoldgica.

VIl. Acceso y derecho aun

trabajo digno.

Debe ser una prioridad el eliminar
cualquier tipo de discriminacion por
motivos de la orientacion sexual e
identidad sexo genérica, que genere
el menoscabo de los derechos
laborales, tanto en el ambito publico
como privado, lo que también implica
un ambiente de trabajo libre de

discriminacion.
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éLabora actualmente?

uSi

M No

Grafica 27. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

Sobre el aspecto laboral, en la grafica
podemos observar que el 71% de la
poblacién trabaja actualmente, esto
tiene varias ventajas ya que pueden
tener mas recursos para sustentar a
sus familias, tener mayores ingresos

y obtener una vida mas confortable.

Por otro lado, en la grafica podemos
observar que el 29% de la poblacion
no labora actualmente, esto puede
ser por la falta de empleo en nuestro
estado y/o por el contexto del

mercado laboral en nuestro pais.

¢Considera que las personas LGBT reciben el
mismo ingreso o salario que personas
heterosexuales cuando hacen el mismo tipo
de trabajo por el hecho de ser personas
LGBT?

* Siempre Con frecuencia Ocasionalmente Nunca

%

1 [
19% | se%

Grafica 28. Elaboracidn propia con base en los datos arrojados
en el Cuestionario.

b

CEEAVY

Hoy en dia las personas de la
comunidad LGBTTTI han luchado
mas por sus derechos que en afos

anteriores.

Aunque por otro lado también se
sufre de discriminacion, en nuestro
pais los casos mas notorios de
discriminacion son hacia personas
LGBTTTI y en dos areas especificas

que son la laboral y educativa.

En la grafica que observamos el 58%
de la poblacion LGBTTTI nos dice
que siempre reciben el mismo ingreso
o salario que las personas
heterosexuales cuando hacen el
mismo tipo de trabajo. En cambio, se
mantiene con un porcentaje del 19%
las personas que manifestaron que
con frecuencia si reciben el mismo
salario; y 19 % consideran que
ocasionalmente y asi finalmente el
4% considera que nunca recibe igual
salario que una persona

heterosexual.

En distintos trabajos a veces se
puede apreciar que el hecho de ser
personas LGBTTTI no influye en el

ingreso o salario, pero a veces en
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otros influye mucho y por ende estas

personas  sufren se  sienten

discriminadas.

¢Qué tanto cree usted que la discriminacion
contra personas LGBT afectan su propio
desarrollo profesional y laboral?

Nada
- 14%
Casi nada

Mucho
aa%

31%

Gréfica 29. Elaboracion propia con base en los datos arrojados
en el Cuestionario.

En la grafica anterior podemos
observar que la mayoria de las
personas, es decir, el 44% cree que
la discriminacién afecta mucho en su
desarrollo tanto personal como
profesional, mientras que el 14% dice
que no afecta nada a desarrollo y el
31% senalo que le afecta “algo” la
discriminacion en los  mismos

aspectos.

En los espacios donde ha trabajado ¢Ha
sufrido hostigamiento, acoso o
discriminacion por ser personas LGBT?

M Si

Grafica 30. Elaboracidn propia con base en los datos
arrojados en el Cuestionario.

b
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En nuestro pais, 7 de cada 10
personas LGBTTTlI han sufrido
discriminacion por lo que es
imperativo impulsar acciones que
fomenten la inclusién de una de las
muchas minorias que coexisten en
México. Un primer paso en este
sentido es disefar politicas que
rechacen cualquier tipo de
discriminacion en  escuelas vy

empresas, incluida aquella por

orientacion o preferencia sexual.

En esta encuesta realizada de
acuerdo a la grafica 30 podemos
observar que el 76% de la poblacion
no ha sufrido hostigamiento, acoso o
discriminacion por pertenecer a la
comunidad LGBTTTI, por una parte,
es bastante bueno saber que esas

personas no han sufrido.

Por otro lado, vemos que el 24% de
la poblacion nos dice que si ha
sufrido hostigamiento y acoso en
algunos de sus trabajos, lo que
representa un porcentaje

considerable.

Por lo tanto, el camino no sera facil,

sin embargo, nuevas leyes en la
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materia ayudaran a empoderar a
personas LGBTTTI para defender su
derecho a vivir en un ambiente
laboral mas favorable que permita su

desarrollo.

¢COmo reacciond o reacciona ante la
discriminacion en los espacios laborales?

M Ignoré lo que pasaba
Negaba que soy
LGBTTT

17% M Faltaba al trabajo

Ignoré lo que
pasabe Puse una queja ante el
40% -
Dejé de decir que patron

era LGBTTT

21% i Puse una queja en otra
instancia

M Dejé de decir que era
LGBTTT

! .
Puse una queja Puse una queja LIELLEINEEDEE.  m Negaba que soy LGBTTT
7 o
en otra instancia ante el patrén 5%
2% 15%

Grafica 31. Elaboracidn propia con base en los datos arrojados

en el Cuestionario.

La mayoria de las personas a veces
les cuesta admitir que son LGBTTTI
ya que prefieren mejor evitarse la
discriminacion, no tener problemas y
deciden no decir nada acerca de su

orientacion sexual.

Sin embargo, en la actualidad las
personas que forman parte de esta
comunidad se estan animando y no
tienen miedo de decir que son
homosexuales o] transexuales,

etcétera.

4

CEEAVY

El 40% admite que ignoré lo que
pasaba; teniendo en cuenta que el
21% dejo de decir que era LGBTTTI,
optan por ocultarlo para dejar de ser
discriminados y evitar problemas en
el trabajo; de igual manera el 17%
grupo
LGBTTTI, parece injusto que las

niega que pertenece al
personas oculten su identidad u
orientacion sexual, pero asi sucede
en el ambito laboral por diversas
razones, por ejemplo, no perder el
trabajo y para no sufrir de
discriminacion.

Aunque, por otro lado, el 15% decide
alzar la voz poniendo una queja ante
su empleador o patréon, haciendo

exigir sus derechos como persona.

En México aun se sufre por ser
LGBTTTI,
Nacional
2010 (ENADIS), 24% de |los

mexicanos no estaria dispuesto a

segun la  Encuesta

sobre la Discriminacion

permitir que en su casa Vvivieran
personas de otra religion, 23% no
permitiria personas de otra raza y el
44% homosexuales.
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Los mexicanos no soélo excluimos
personas de nuestra comunidad, sino
también de la agenda publica y del
ejercicio igualitario de sus libertades y
derechos.

Hay que enfatizar que las personas
LGBTTTI sufre altos niveles de
discriminacion y que su impacto ha

sido poco estudiado en México.

Actualmente se sigue creyendo que
pertenecer a la comunidad LGBTTTI
es un aspecto negativo al momento
de buscar incorporarse al mercado
laboral, la realidad es que la
homofobia persiste pero que también
existen espacios laborales

incluyentes en nuestro estado.

CEEAVY
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8.- PROPUESTAS.

Las siguientes propuestas estan

encaminadas a todas las instituciones
que forma parte del Sistema Estatal
de Atencion a victimas y que estan
directamente vinculadas con |la

atencion.

Ademas, estdan orientar a las
personas LGBTTTI para que en
conjunto con las Instituciones vy

ejerzan sus derechos.
Derecho a la Salud.

- Disefar una estrategia con
Servicios de Salud para integrar
a las personas LGBTTTI que no
cuentan con seguridad social, al
servicio de Seguro Popular.

- Sensibilizar al personal de Salud
para brindar una atencién
integral y digna a las personas

de la comunidad.
Derecho a la educacion.

- Fomentar el derecho humano al
libre desarrollo de la

personalidad para  generar

CEEAY
espacios educativos tolerantes a
la diversidad.

- Sensibilizar a la comunidad
educativa sobre las “nuevas
masculinidades” para construir
espacios libres de violencia de
género y discriminacion por
orientacion sexual.

- Fomentar la incorporacion del
lenguaje incluyente, para evitar
la violencia verbal que conlleva
derivaciones de caracter

psicolégico entre las nifas,

nifos y adolescentes.

Acceso a la Seguridad, igualdad y

no discriminacion.

- Sensibilizar a los cuerpos
policiacos para una asistencia y
atencion digna a las personas
LGBTTTI.

- Trabajar en la construccion de
espacios publicos libres de
discriminacion.

Acceso a la Justicia, igualdad y no
discriminacion.

- Promover el acompanamiento y

la asistencia juridica por parte
de la CEEAV para que se
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realicen denuncias sobre delitos
y violacion a derechos humanos.
- Sensibilizar a las Instituciones
de acceso justicia, para brindar
una atencion digna a este grupo

vulnerable.
Esfera familiar:

En la construccion de su identidad
como personas LGBTTTI, es
importante contar con el apoyo

familiar.

- Fortalecer los lazos familiares
para que sean incluyentes ante

la diversidad.

Esfera laboral, derecho a un
trabajo digno:

- Sensibilizar al sector privado,
sobre la discriminacién por
género y orientacion sexual.

- Generar mecanismos de
denuncia por discriminacién en

los espacios laborales.

CEEAVY
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