ANEXOV
MATRICES DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

PRESUPUESTO DE EGRESos 2020

Dependencia:

Organismo Operador Paramunicipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento Descentralizado de las Autoridades del
Ayuntamiento de Rioverde, S.L.P.

Programa:

Abastecimiento de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

Eje del Plan
Municipal de
Desarrolio al cual
contribuye el

Desarrollo social

programa:

Beneficiarios:

Poblacién a la que se le brinda el servicio de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

Matriz de Indicadores para Resultados

INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO f Tipo de i
S 3 < Unidad de L Medios de
Nombre Descripcion Método de calculo medida Meta _M_Mq__mﬂwﬁ :< Verificacion SUPUESTOS
Este indicador Indicadores de
mide la cobertura ” carencia en La inflacién en el
Cobertura de agua CREAFRER Mﬂﬂcm_mmwz MMM_M:MM”M: Estratégicos VO FB L] LD ED G i
Contribuir al otable ° lelialeta) ao:.;om___o \u_uoc_moa: total FRREEREND) | Sl | mmom%m Catalogo de controlada por las
bienestar social & P disponen los del municipio)*100 localidades de | autoridades
igualdad mediante habitantes del P la Secretaria correspondientes.
9 . municipio de Bienestar
BT TESCR Registros de la
FIN infraestructura de Este indicador Bmw_.o Las industrias y
agua potable, muestra el (Volumen de aguas medicién comercios vierten
alcantarillado y porcentaje del residuales municipales e T sus aguas
servicios de Porcentaje de agua | volumen del agua | tratadas / Volumen de Porcentaie | 92% Estratégicos [y avoﬂmm residuales dentro
saneamiento. residual tratada residual aguas residuales / ° | - eficacia del mn_u_mam de los
colectada y runicipale Tratadora de parametros
tratada en el 5)"100 Aguas maximos
i municipio Residuales. permisibles.
b=

-
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Consumo promedio

Este indicador
muestra la
cantidad de litros

Volumen de agua

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2020

Registros de
volumen de
agua facturado
obtenidos del

Las personas,
comercios e

n._m agua potable en de agua que una extraida en litros / Litros por 120 | Estratégicos sistema industrias hacen
sz of“_.,mmao:m el persona consume poblacién atendida persona S e comercial, M“_ Mwﬂwww__dﬂzw_m
en promedio en datos de la
el municipio. poblacion agua.
INEGI.
Registros de la
Este indicador O .
e :,_m@_n_o: La poblacion
porcentaje de . realizada en oosﬁ.a.ﬂm los
metros cubicos (metros cubicos de agua o las Em:.ﬁmm. de mmE_n_OM.am agua
Eficiencia fisica de agua ﬂ&.:&am / metros Porcentaje | 5% mm:.mﬁmm_oow mcmmwmo__,:_mzﬁo y no realiza
L. cubicos de agua - eficacia y registros del | tomas
pajponlacion UZCINTE extraida)*100 volumen clandestinas a la
cuenta con acceso respecto de facturado red de agua
glsenviclos IS EL 555 registrado por | potable Mxmwﬁmam
PROPGSITO adecuados y de agua extraida. el mmmwﬁmam .
suficientes de agua ]
potable, = gome rclal. n
alcantarillado y mmﬁm _:a_o.maan Registros de la | El municipio lleva
TR o mide la variacién macro acabo las
._.mww de <m:.ma mm: en | dela omumo_.amn [(Capacidad instalada medicién gestiones
Boopacuiad | RPNy | oo actallPS/ | Tasade | 1o | Esteicos | SS208 g0 | comesponinic
tratamiento de aguas | segundo, de las omumo_ama _:mwm_mam LAAS CEUETEE ~ELEEL) de la Planta ampliacién de la
. .. periodo anterior}-1]*100
residuales aguas residuales Tratadora de planta tratadora
respecto de un Aguas de aguas
ejercicio anterior. Residuales. residuales.
{Obras de construccion y
de rehabilitacién de
Obras de infraestructura de
construccién y de Este indicador extraccion, conduccién y Existen oferentes
rehabilitacion de mide la cantidad distribucién de agua Informe con lacalidad y
infraestructura de de obras potable realizadas / Gestic Trimestral economias que
COMPONENTE 1 extraccion, Obras realizadas realizadas, Obras de construcciény | Porcentaje | 95% % m.ﬁ_o:.. realizado por Ia | requiere el
conduccion y respecto de las de rehabilitacion de eficiencia Gerencia organismo para
distribucién de obras infraestructura de Operativa la construccién
agua potable programadas. extraccion, conduccién y de obras.
realizadas. distribucién de agua
potable
programadas)*100
(Obras de construccion y
Obras de de rehabilitacion de
construccion y de - infraestructura de .
qm:mz_:mn_o:«\am m.wﬁm__:a_omﬂoﬂ captacion, conduccion, Existen oﬁ.mﬂm:”mw
infraestructura de mi mmmoﬂm_.“M £e) tratamiento y disposicion ﬁhﬂ:ﬂ% ral MM”LNMN_MMM_W
COMPONENTE 2 Mwn%._o%”.v. o Obras realizadas realizadas, _.MM_WWMMM ﬂmw_mﬂwmm_wmm Porcentaje | 95% Mwmummw_”m.m realizado por la | requiere el
:mﬁmammzﬁo.,\ respecto de las construccion y de Omﬂmsmmm organismo para
disposicion de CITED rehabilitacion de ResEie o) I TS
aguas residuales programadas. de obras.
realizadas.
/ AN\
4
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de aguas residuales
realizadas )*100

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2020

Este indicador
muestra el

Importe de los porcentaje del (importe de ingresos
servicios de agua importe de los propios del periodo actual Registros La ciudadania es
potable, drenaje y . . servicios del recaudados / importe de . o, | Gestion- realizados por | responsable y
COMEONENITELS saneamiento ElEsieBiccece periodo pagados, ingresos propios Porcentaje | 80% eficiencia el sistema paga su factura
efectivamente respecto del facturados en el periodo comercial. en tiempo.
cobrados. importe total de anterior y*100
servicios
facturados.
Acciones de Este indicador
fomento del uso muestra la
eficiente y cantidad de (personas que reciben Informe
sustentable del " personas que campaias de informacion Trimestral Los ciudadanos
Poblacién que acude . . Lo " L
agua para p reciben de uso eficiente y . o, | Gestion- realizado por | acuden a recibir
COMPONENTE 4 consumo humano, a mwazﬂ_m:m..w. de campafas de sustentable del agua / FRREEIES ||| 20 eficiencia Cultura del campainas de
asicomoenla informacion informacion, total de la poblacion del Agua y datos | informacion.
produccién de respecto del total municipio)*100 del INEGI.
bienes y servicios de la poblacién
realizadas. del municipi
Fortalecimiento de : B_Wmmﬁmmﬁ_ﬁn“”umw%mo La inflacion en el
los procesos Indice de de cumpli :.m ento [(Normativa actualizada / Gestion- pais se encuentra
COMPONENTE 5 directivos y de la :W::m?m Total de Normativas Porcentaje | 20% eficiencia Cuenta publica. | controlada por las
administrativos normativa aplicable aplicable al aplicables )-1]*100 autoridades
realizados. Organismo. correspondientes.
. Este indicador Existen oferentes
. ohﬂ%ﬂﬂﬁ%mw muestra la _:m.o_.am con la om_ama y
Construccion de obras de cantidad de obras (Obras Ejecutadas / Gestion- Trimestral economias que
ACTIVIDAD 1 C1 infraestructura C o realizadas ) o Porcentaje | 95% . realizado por la | requiere el
hidraulica RS EE respecto de las Obras programada)*100 ShcBuas Gerencia organismo
Infraestructura P ! g para
Hidraulica. obras Operativa la construccion
programadas. de obras.
n Este indicador Existen oferentes
Rehabilitacién de o”:ﬂ&:mhmrmﬂoamm muestra la Informe con la calidad y
infraestructura uc d cantidad de obras Obras Ejecutadas / Gestic Trimestral economias que
ACTIVIDAD 2 C1 hidraulica en R ooras ce realizadas (Obras Ejecuta mw Porcentaje | 95% Sl realizado por la | requiere el
fuentes de ehabilitacion de respecto de las Obras programada)*100 eficiencia Gerencia organismo para
S Infraestructura ! B
abastecimiento % Hidraulica obras Operativa la construccion
- programadas. - de obras.
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Porcentaje de Este indicador " Existen oﬁm_.mzﬁmm
" o cumplimiento de -.zcmmﬁ_.m la _:.o::m con la om_ama y
antenimiento de R ep—— cantidad de obras (Obras Ejecutadas / Gestion- Trimestral economias que
ACTIVIDAD 3 C1 infraestructura tenimiento d realizadas Ob ) da)*100 Porcentaje | 95% ficienci realizado por la | requiere el
hidraulica a_mz ﬂqwm_mﬂ._mm oB e respecto de las B (TR E ) ] Gerencia organismo para
Hi a&c_mom” ocﬂmmn_ Operativa W oOhwqcooa:
programadas. & obras.
Este indicador Existen oferentes
Adgquisicion de Porcentaje de muestra la Informe con la calidad y
infraestructura cumplimiento de cantidad de obras . e Trimestral economias que
ACTIVIDAD 4 C1 hidraulica para obras con Adquisicién realizadas O"MﬂOmwﬂmwom_ﬂmmﬂHvaM\oo Porcentaje | 95% M.Nwm_..wmmm.m realizado por la | requiere el
fuentes de de Infraestructura respecto de las prog Gerencia organismo para
abastecimiento Hidraulica. obras Operativa la construccion
programadas. de obras.
Este indicador Existen oferentes
Porcentaje de muestra la Informe con lacalidad y
Construccion de cumplimiento de cantidad de obras . " Trimestral economias que
ACTIVIDAD 1 C2 infraestructura de obras de construccion realizadas Opmocamm m_mocﬁﬂn_mﬂ\oo Porcentaje | 95% ommw.ﬁ_o:.. realizado por la | requiere el
alcantarillado de Infraestructura de respecto de las Epeegiaiada) L] Gerencia organismo para
Alcantarillado. obras Operativa la construccion
programadas. de obras.
. Este indicador Existen oferentes
5 o o”h%mmazwumoamw chmqm la _:ﬁ.oasw conla om_ama y
ehabilitacion de bras d cantidad de obras Obras Eiecutadas / Gestion- Trimestral economias que
ACTIVIDAD 2 C2 infraestructura de R obras ce realizadas (Obras Ejecu mm Porcentaje | 95% Sl realizado por la | requiere el
- ehabilitacion de Obras programada)*100 eficiencia . ;
alcantarillado Infraestructura de respecto de las Gerencia organismo para
Alcantarillado. obras Operativa la construccion
programadas. de obras.
El municipio lleva
Este indicador acabo las
Construccion de muestra la Informe gestiones
segunda etapa de cantidad de obras . aa Trimestral correspondientes
ACTIVIDAD 3C2 Planta Tratadora Obras realizadas realizadas OMOcEw mhmocﬂammd\oo Porcentaje | 100% nw.mm.:o:.. realizado por la para la
de aguas respecto de las B FEJEERE) eficiencia Gerencia ampliacién de la
residuales obras Operativa planta tratadora
programadas. de aguas
residuales.
Este indicador
permite medir la
eficiencia el
grado de %REMOCION DBOS=
remocion y/o ((DBOS5 Influente -
degradacion de DBO5efluente)(DBO5S Las industrias y
Porcentaje de contaminantes en Influente)y*100 Informe comercios vierten
__M_m:mu_ﬂﬁomﬂ: de qmaoomo:AaUM mem_.\mm las wmc_mm Trimestral sus amocmm
anta Tratadora organica 5) ylo residuales n N i residuales dentro
ACTIVIDAD 2C2 de Aguas Solidos Suspendidos | provenientes de Porcentaje | 95% | Eficiencia Wm__Nmn_o por la de los
Residuales Totales (SST) enla las descargas Omﬂmzm_m parametros
PTAR. domesticas , %REMOCION SST= perativa maximos
tales como ((SSTinfluente - permisibles.
contenido de SSTefluente)/(SST
materia organica Influente))*100
y solidos
suspendidos \J
disueltos -
\ aQ
&

38




PRESUPUESTO DE EGRESos 2020

Este indicador Existen of "
muestra el (cantidad de micro h,m_m: o_.mﬂmn: es
Porcentaje de porcentaje de medidores sustituidos / Informes Mozwqﬂwm_wﬂcw
Sustitucién de © . micro medidores Cantidad de . Gestién- recabados del "
ACTIVIDAD " N o . " 9 A
> L0 Y (] micro medidores E:MMM%M_WMM% dos sustituidos, micromedidores que ya FEREERED ) | U5 eficiencia Area requiere Gl
respecto del total cump| Comercial. _oBm:_mBm uMB
que requieren ser til)*100 o Saacionide
cambiados. acclones.
Este indicador
Lt G Ieee) 61 Eaﬂwmwzﬂmmmwmw _wom_‘ os Los usuarios se
Pago de indice de variacién de <M~WMNM_M&NM%%M comisionistas periodo T d Gestis _:Moqnﬂmm del interesan en
ACTIVIDAD 2 C3 comisiones por los gastos de pag e actual / Importe pagado asade 5% e [eca >m 0s de pagar haciendo
cobro de recibos. funcionamiento. L por los usuarios con los vanacion £conarmico. rea uso de los
comisionistas AN ! Comercial. o
respecto del 83_w_oa_w5m wm:oao comisionistas.
ejercicio anterior. anterior)-17*100
Desarrollar Este indicador Inf L iudad
programas Porcentaje de muestra el (Programas Gestic ﬁom:mm 08 d SERELFTE
ACTIVIDAD 1 C4 orientados a una programas porcentaje de ejecutados/Programas | Porcentaje | 95% | oo o0 s ot oo =8 el
cultura hidrica en ejecutados programas proyectados) *100 eliciencia :>5m e .oﬂBum:m.m S
la poblacién realizados. gua. informacion.
Desarrollo de Este indicador _m.MN d mM_cmeMoqwnw
eS| pocenaiede | musstas | (Cantdad deumuarcs coston: | enmmons | camats e
ACTIVIDAD 2 C4 N i . " ; j 9 holll : i i
concientizar el :m:mmmwm_ﬁm Mm@m: usuarios que /cantidad de usuarios PR | | 20 econdémico. Area _:ﬁonsmo_w_: &0
pago oportuno del po. pagan su servicio totales)*100 Comercial. WEIEERES Gl
Servicio. en tiempo. vm@.mﬂ = EENTE
en tiempo.
Este indicador
.. tra el (Cantidad de Los medios
Promocion y muesira y R Informes
P . taje de promociones y difusiones s . difunden la
difusion de la Porcentaje de [l " . . Gestion- realizados por | . Ao
ACTIVIDAD 3 C4 imagen corporativa | difusiones realizadas Q_E_m_o:mm Bm__Nmamw.\ _u.qoaoo_o:mm Porcentaje | 95% eficiencia Cultura del informacién  de
del Organismo. realizadas y difusiones Agua manera veraz y
respecto de las programadas)*100 : oportuna.
programadas.
Este indicador
mide el indice de P £
Pago de ; variacién de los [(Importe devengado en a_.mmcucmm 2 La inflacié |
remuneraciones a | Indice de variacion de servicios servicios personales QM<MWM_mmm%M uwm_m:mwo%mﬂ.sm‘m
los trabajadores, los servicios personales del periodo actual /Importe Tasa de Gestion- 4
> . . 0;

SRMDEDRCL jubilados, personales y ejercicio actual, devengado en servicios variacion kS econdmico. _omz.mmmao £n oowc,ﬂmmm paglas
pensionados y jubilaciones. comparados con personales periodo wm || aoncaces
asimilados. el mismo periodo anterior)-1]*100 ¢ _:m:o_mﬂom correspondientes.

de un ejercicio NS
anterior.
Este indicador
Ba.w m._ ,_:a_om &9 [(Importe devengado en Presupuesto
variacion de los de funci o . e
5 o gastos de gastos e uncionamiento de egresos _.m._samo_o: enel
Pago de gastos de | Indice de variacion de funcionamiento del periodo actual / Tasade Gestion- devengado, pais se encuentra
ACTIVIDAD 4 C2 funcionamiento del los gastos de del ejercicio Importe devengado en variadién 10% ecordrileo generado en | controlada por las
Organismo. funcionamiento. ooBUm“m dos o,o: gastos d T ignto ) los informes autoridades
el mismo periodo financieros correspondientes.
de un ejercicio U e
Z anterior. .\ 7/ N\
=t o L) .J._
Q




Este indicador
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mide el indice de Presupuesto
variacién de los E:io.:m a‘m,\.m:mm% en de m@wmmom La inflacién en el
Otorgamiento de indice d iacién d gastos médicos sefvicio Jmm_no perode T L devengado, pais se encuentra
ACTIVIDAD 4 C3 servicio médico a Jo“ummmmMMFmMsz e del ejercicio, d actua d Buo;m. . asa mm 2% Omm:w:.. generado en | controlada por las
los trabajadores g CoS comparados con BMM_mo_.%mwmoﬂﬂmmmﬂ_M__w. anacon el los infformes | autoridades
el mismo periodo u:J 00 ctu financieros correspondientes.
de un ejercicio trimestrales.
anterior.
Este indicador
muestra el
" porcentaje de Presupuesto
M%q%:.mmﬂm_ﬁo e _uoqowﬂm_.w de 3m~m=.m.~_mm Yy AOmsﬁma de m_‘.:_‘momm de de egresos rm.mzamomo: enel
herramientas para Bmﬁm:m_mm y herramientas Bm.ﬁm:m_mm _.mm__.Nmamm en . Gestion- devengado, pais se encuentra
ACTIVIDAD 4 C4 S desempeno da herramientas entregadas en tiempo /Cantidad de Porcentaje | 95% fcienci generado en | controlada por las
g E:Qoﬂmm de m::.mumamw en :ma.uo. que m:ﬁqmmmm» clciencia los _:3_.38 autoridades
los trabajadores. tiempo. requieren los programadas)*100 w_:m:o_oaom correspondientes.
trabajadores para trimestrales.
desempenar sus
actividades.
Este indicador
muestra el . PREENEEHD . "
Adsiionde porcemae et | (bt de e e |t
. . . H R 'y uentra
ACTIVIDAD 4 C5 memmm_ HMM%_MM%O ﬂﬂmwﬁm_m%%cw__mwm.m Lﬁ_mmuﬂmww_vwmmm Importe de bienes Porcentaje | 95% Mom%h_%hmoo generado en | controlada por las
de las funciones. adquiridos en s . los S*o.::mm autoridades
relacion con los programados)*100 a:m:o_mam correspondientes.
\ programados. e
/m
a4
-

40




