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. ANTECEDENTES.

Auditoria de Desempefio programada en el Programa Anual de Auditorfa 2020 del Organo
Interno de Control de la Contraloria General del Estado.

La Auditoria se inici6 el 28 de agosto de 2020y concluyé el 26 de octubre de 2020.

La Unidad auditada fue la Direccién General de Gobierno Abierto y las Direcciones de Area
que dependen de la misma; tienen por objetivo desarrollar y promover los pilares de la
politica de Gobierno Abierto para consolidar la capacidad de la administracién publica de
servir a los potosinos de manera eficaz y eficiente, a través de programas y procesos de
innovacién gubernamental, que favorezcan la transparencia y participacion ciudadana en la
elaboracién, seguimiento y evaluacion de politicas publicas.

Mediante oficio de orden de auditoria N° CGE/OIC-58/2020 de fecha 26 de agosto de 2020,
entregado el mismo dfa y recibido por Gerardo Vilet Espinosa, Director General de Gobierno
Abierto, se notificé el inicio de la Auditoria y se solicité el Programa Anual de Trabajo 2020,
los Manuales de Organizacion y Procedimientos y la documentacidn soporte que ampare la
realizacién de las actividades programadas en el Programa de Trabajo 2020.

Durante la etapa de planificacion se realizé un estudio general de la Direccién de Gobierno
Abierto para tener un conocimiento inicial de las actividades y operaciones del ente a auditar
y preparar un diagnostico y plan de auditoria.

Mediante los oficios CGE-DGA-DAG-033/2020y CGE-DGGA/DIPD-066/2020 ambos de fecha
09 de septiembre de 2020y mediante correo electrénico de fecha 07 de septiembre de 2020,
las Direcciones de Area dependientes de la Direccion General de Gobierno Abierto
entregaron la informacién solicitada y se procedié a efectuar el andlisis de la documentacién
soporte de la realizacion de las actividades programadas en el Programa Anual de Trabajo
2020.

Il. PERIODO, OBJETIVO Y ALCANCE DE LA REVISION.

1.2. OBJETIVO

Verificar y evaluar el cumplimiento en tiempo y forma de las actividades, programas y
proyectos establecidos en el Programa Operativo Anual 2020 de la Direccién de Gobierno
Abierto y las Direcciones de Area que dependen de la misma.
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[1.3 ALCANCE

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 3° fraccién | inciso d), 43 y 44 de la Ley
Orgénica de la Administracion Plblica Estatal: 10 del Reglamento Interior de la Contraloria
General del Estado y con base en las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional
de Fiscalizacion se llevé a cabo la Auditoria de Desempefio para revisar, examinar y evaluar
el avance del Programa Anual de Trabajo 2020, quedando para constancia las cédulas
analiticas correspondientes, ademas, se efectuaron pruebas de cumplimiento en aquellos
casos que se consideraron necesarios.

M. RESULTADOS
e DIRECCION DE CONTRALORIA SOCIALY PARTICI PACION CIUDADANA.

El Programa Operativo Anual 2020 de la Direccién de Contraloria Social y Participacion
Ciudadana se divide en dos apartados:
1. Promocidn de la Contraloria Social; y
2. Control y Vigilancia de la Gestion Gubernamental (Programa Anual de Trabajo SFP-
Contraloria Social — Actividades de “promocién” en Programas Federales de
Desarrollo Social).

Debido a las medidas preventivas determinadas por las autoridades competentes con motivo
de la epidemia de COVID-19 Ia calendarizacion del Programa Operativo Anual 2020 para la
realizacién de los programas, proyectos 0 actividades relacionados a estos apartados se
actualizaron para que fueran efectuados a partir del mes de septiembre 2020.

e DIRECCION DE INNOVACION Y POLITICA DIGITAL.

El Programa Operativo Anual 2020 de la Direccién de Innovacién y Politica Digital se divide
en dos apartados:

1. Agenda para el Gobierno Abierto; y

2. Agenda de Gobierno Digital, Politica Digital e Innovacion Gubernamental.

1. Agenda para el Gobierno Abierto.

1.1 Acciones de Formacién Ciudadana en Gobierno Abierto (Capacitacion)
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Las primeras 3 actividades relacionadas al apartado 1.1. Acciones de Formacion Ciudadana
en Gobierno Abierto (Capacitacion):

e Foro de Gobierno Abierto.
NUmero de Micro Foros de Gobierno Abierto ofrecidos (Camaras, Universidades,
Gobierno Municipal).

e Numero de Talleres de Gobierno Abierto ofrecidos (Camaras, Universidades,
Gobierno Municipal).

Fueron reprogramadas para realizarse durante el cuarto trimestre derivado de las medidas
preventivas determinadas por las autoridades competentes con motivo de la epidemia de
COVID-18.

Del dltimo punto del apartado 1.1. Acciones de Formacién Ciudadana en Gobierno Abierto
(Capacitacion):

e Porcentaje de Asesorias solicitadas y atendidas en GA/DA/VUE.

Se presentd la documentacion que soporta la realizacion de 152 asesorias otorgadas en el
periodo enero-agosto con un total de 202 asistentes, anexando las listas de asistencia y
fotografias.

1.2 Operacién de la Comision Estatal de Gobierno Abierto, CEGA.

Debido a las medidas preventivas determinadas por las autoridades competentes con motivo
de la epidemia de COVID-19 este apartado fue reprogramado para realizarse durante el
tercer y cuarto trimestre de 2020.

1.3 Seguimiento a los Comités Institucionales de Gobierno Abierto, CIGA's

e Porcentaje de Cumplimiento de CIGA’s con Programa Anual de Trabajo 2020

Se presenté documentacién que soporta el seguimiento a 27 dependencias, con un avance
del 80%.

e Porcentaje de invitaciones a reuniones de CIGA’s atendidas.

Se presentd la documentacion soporte de la realizacion de sesiones de los Comités
Institucionales de Gobierno Abierto que por causa de la pandemia de COVID-19 se llevaron
a cabo por videoconferencia en 22 dependencias.
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e Porcentaje de proyectos presentados con seguimiento de la Direccién de
Innovacién y Politica Digital.

Se presentd el banco de proyectos en el que se informa gue se le han dado seguimiento a 28
proyectos correspondientes a 19 dependencias.

e Porcentaje de CIGA’s con Programa de Prevencién de Actos de Corrupcion.

Se presento la documentacion del cumplimiento de veintitrés dependencias que cuentan
con un Plan de Apertura y conjunto de datos.

1.4 Banco de Incubadora de Proyectos.

Se presentd el banco de proyectos el cual refleja que se tienen veintiocho proyectos activos

en 2020 de los cuales nueve se encuentran en las fases finales, ocho en implementacion y
uno en validacion.

1.5 Premio San Luis de Gobierno Abierto

Ceremonia de premiacién del Premio San Luis de Gobierno Abierto 2019.
Tasa de participacion de dependencias inscritas al Premio.

Portal electrénico actualizado para difusion de proyectos.

Difusidn de Proyectos de Innovacion

Estas cuatro actividades fueron reprogramadas para realizarse durante el cuarto trimestre
derivado de las medidas preventivas determinadas por las autoridades competentes con
motivo de la epidemia de COVID-19.

e Acciones para la organizacion del Premio San Luis de Gobierno Abierto con mesa
directiva y grupo de evaluadores

Se presentd el presupuesto del premio, ademas de los oficios de invitacion, la presentacion,
las listas de asistencia, las minutasy fotografias de la realizacion de las reuniones de la Mesa
Directiva del Premio San Luis de Gobierno Abierto.
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e Seguimiento de experiencias exitosas por el Comité Dictaminador.

Se presento la lista de asistencia, la minuta y fotograffas de la Primera Sesion Ordinaria del
Comité Institucional de Gobierno Abierto de [a Secretarfa de Comunicaciones y Transportes
realizada el 19 de febrero de 2020, en la que se le dio seguimiento al Programa de evaluacion
para transporte publico PONTEBUS.

2. Agenda de Gobierno Digital, Politica Digital e Innovacion Gubernamental.
2.1 Politica Digital.

e Politica Digital.
e Lineamiento Datos Abiertos.

Se presentaron los borradores de la Politica Digital y del Lineamiento de Datos Abiertos, los
cuales tienen meta programada en el Programa Operativo Anual para ser aprobados en
diciembre de este afio.

2.2 Ventanilla Unica y Datos Abiertos.

e Porcentaje de Dependencias con Plan de Apertura de Datos Abiertos.
e Porcentaje de Dependencias con Conjunto de Datos Abiertos Publicados.

Se present6 la informacion del cumplimiento de Ia publicacion del Plan de Apertura y/o
Conjunto de Datos Abiertos en 82 Dependencias lo que representa un 95%

e Porcentaje de Cumplimiento del seguimiento a Dependencias con Programa de
implementacion de Ventanilla Unica Estatal en progreso.

Se presenta la informacion del seguimiento que la Direccion le da a los tramites y servicios
pendientes de digitalizar que tienen costo para efectos del programa “Manos Limpias,
Integridad en Accién”.

2.3 Operacién de la Comision Estatal de Gobierno Digital, CEGODI.

e Elaboracién y aprobacién del Decreto Administrativo mediante el cual se crea [a /
Comision Estatal de Gobierno Digital. /

Se presentd el borrador del Decreto Administrativo, el cual se tiene programado en el
Programa Operativo Anual para publicarse en diciembre de 2020.
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2.4 Plataforma 360.
e Porcentaje de actualizacion

Se tienen registrados en el Portal de Mejores Practicas “Transparencia 360" de la Comision
Permanente de Contralores Estados-Federacion, cuatro proyectos actualizados:

1. Sistema electrénico para la verificacion vy publicacién de contratacion en obras
publicas y adquisiciones (Compranetslip);

7. Sistema electrénico para la recepcion de las declaraciones y presentacion de la
version publica de las declaraciones patrimonial, fiscal y de intereses (Declaranetslp);

3. Sistema electronico para la Inscripcion, Tramite y Expedicion de la Cédula del Registro
Estatal Unico de Contratistas (REUC); y

4. Soy Honesto Anticorrupcion para Nifios.

DIRECCION DE APERTURA GUBERNAMENTAL

El Programa Operativo Anual 2020 de la Direccién de Apertura Gubernamental se divide en
dos apartados:

1. Fortalecimiento a la Gestion Institucional; y

2. Controly Vigilancia de la Gestion Gubernamental.

1. Fortalecimiento a la Gestion Institucional
1.1 Apertura Gubernamental.

® Vigilar en la Administracion pUblica Estatal el cumplimiento de las obligaciones
de Transparencia establecidas en la normatividad aplicable y publicadas en el
Portal de Transparencia.

Se presentaron los oficios de seguimiento enviados a las dependencias con el objetivo de
mejorar el porcentaje de cumplimiento que reporta CEGAIP de la Plataforma de
Transparencia por parte de Dependencias y Entidades (96.7% enero a julio).

° Apoyar y asesorar a las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
del Estado, en las materias de transparencia y acceso a la informacién publica
y proteccion de datos personales.
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Se presento el registro de la realizacion de 554 asesorias respecto al cumplimiento de
obligaciones de transparencia y al acceso a la informacién publica y proteccién de datos
personales, de las cuales 289 se realizaron de manera presencial, 6 via telefonica y 259
electronica.

® Vigilar en la Administracion PUblica Estatal el ejercicio del derecho de acceso a
la informacién publica, mediante la interposicién de las solicitudes de
informacion.

Se lleva el control de las solicitudes de informacién recibidas, atendidasy solventadas, con la
intencién de garantizar el ejercicio del derecho de los ciudadanos al acceso de informacion
publica.

2. Controly Vigilancia de la Gestion Gubernamental.

2.1 Inclusién ciudadana.

° Dar seguimiento al Sistema del Consejo Ciudadano de Transparencia y de
Participacién Ciudadana CCT, asi como asesorar y apoyar respecto a dicho
Sistema a las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica del Estado,
respecto del registro de sus procedimientos de obray adquisicion.

Se presento la docu mentacién soporte del seguimiento al Sisterna del Consejo Ciudadano de
Transparencia y participacion ciudadana; se asesora y apoya a las 49 dependencias respecto
al registro de sus procedimientos de obra y adquisicionesy Ia unificacion de criterios; durante
los primeros 10 dfas se llevan a cabo acciones para que la informacion se reporte dentro del
plazo establecidoy se informd que no se han interpuesto quejas por parte del Consejo.

La Direccién General de Gobierno Abierto y las Direcciones de Area que dependen de la
misma presentaron documentacién soporte de los programas, proyectos y actividades
establecidas en el Programa Operativo Anual 2020 que permiten asegurarnos que seé cumplié
razonablemente con lo programado durante el periodo revisado.
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IV.- RECOMENDACION

Se recomienda mantener de manera sostenible el apego a la realizacién de las actividades
del Programa Operativo Anual 2020.

Mantener el orden de la documentacién soporte de las actividades realizadas conforme a lo
programado y fortalecer los controles internos que permiten la clasificacion archivistica
conforme a la normatividad en la materia.

Actualizar los Manuales de Procedimientos conforme a las atribuciones generadas por el
Reglamento Interior de la Contraloria General del Estado, publicado el 31 de agosto del 2017.
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