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DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO ABIERTO

1. PROMOCION DE LA CONTRALORIA SOCIAL

GOBIERNO ABIERTO
E INNOVADOR

Documento Modelo de Participacion

° APE

1.1 Modelo de Participacion Ciudadana para el Estado de San Luis Potosi Ciudadana = Documento validado / Ndmero 1 Documento validado  |° OSCs del Estado de
Documento aprobado San Luis Potosi
% de acciones de seguimiento realizadas
1.2. Programa de Coinversion Social "Peso X Peso. Accion X Accion" entre Gobierno del Estado y los OSC = ° APE
° Seguimiento de acciones sociales comunitarias entre Gobierno del Estado y (Acciones de Seguimiento realizadas / Porcentaje 100% Cumplimiento (5) ° OSCs del Estado
0SsC. Accioes de Seguimiento de San Luis Potosi
programadas)*100.
% de cumplimiento en acciones de .
13.p #Sov H . d rtient promocién para poblacién infantil = (N° de Porcentaie 10 Acciones para Nifios ,,i‘;EEF
A- I- trog'r:rr;a oyNwones '::.Sn sus dos vertientes: acciones realizadas en el periodo / Total ! 100% Cumplimiento © APM
ntegri ra Nif ifios; .
) Integ . ac para . asy Ninos; de acciones planeadas)*100.
B) Integridad para Jévenes
° Difusidn y promocion de un programa que busca exponer de manera . o .
dindmica el tema de valores prevencion de la corrupcién orientado a la % de cquI|m|entf) en acaonfs de . ° CPCEF
poblacién infantil y Jévenes en el estado de San Luis Potosi. promocién para Jovenes = (N° de acciones Porcentaje 10acciones para Jovenes o0
realizadas en el periodo / Total de 100% Cumplimiento o APM
acciones planeadas)*100.
1.4 Fortalecimiento de la Contraloria Social en los Municipios , i
o R . . . P R % de Talleres de Capacitacion en Materia
Talleres de capacitacidn-réplica a funcionarios publicos municipales en ) ,
i 3 . L. de CS realizada = (NUmero de Talleres . 58 Talleres ° APE
materia de Contraloria Social (Contralores Internos Municipales, Desarrollo R , Porcentaje o . N
. o . L R . realizados / Nimero de Talleres 80% Cumplimiento APM
Social, Obras Publicas y Autoridades Comunitarias: Comisariados Ejidales y «
. programados)*100.
Jueces Auxiliares)
1.5 Plataforma #SigueTuObra
. . .g . . % del Sistema digital de Indicadores
Sistema digital de indicadores sobre el avance de obra publica de programas - L o
de desarrollo social para su difusiéon, evaluacién y seguimiento por parte de Operacién, Actualizacion y Seguimiento = Pocentaje 3 Acciones " APE
P ’ vseg porp (Ndmero de acciones realizadas / NUmero ! 100% Cumplimieto °APM

los beneficiarios y figuras de control y vigilancia de programas de desarrollo
social de obra publica que se ejecuten en el estado de San Luis Potosi.

de acciones programadas (3))*100.

2. CONTROL Y VIGILANCIA DE LA GESTION GUBERNAMENTAL (PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO SFP-CONTRALORIA SOCIAL-Actividades de "Promocién" en Programas Federales de Desat
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% de quejas y denuncias ciudadanas o
2.1. Atencién de Quejas, Denuncias y Solicitudes ciudadanas o .q jasy o . 100% Quejas y denuncias SFP
L N ., (. recibidas y turnadas = (N° de quejas 'y . ) o ° APE
Recepcidn, canalizacidn, seguimiento al proceso de tramite del asunto y B L Porcentaje ciudadanas recibidas y .
., K ) ) denuncias ciudadanas recibidas y turnadas APM
notificacion al ciudadano sobre las actuaciones realizadas . K L. turnadas ° APF
/ Total de quejas y denuncias recibidas)
2.2. Manos Limpias - Operacion de apartado "Atenciéon Ciudadana" % de quejas y denuncias ciudadanas . . ) ° SEP
GOBIERNO ABIERTO Recepcidn, canalizacidn, seguimiento al proceso de tramite del asunto y recibidas y turnadas = (N° de quejas y Porcentaie zi?:?i/;di:?sa:eiii?;:snaas ° APE
E INNOVADOR notificacion al ciudadano sobre las actuaciones realizadas referente a los denuncias ciudadanas recibidas y turnadas ) turnadas y °APM
buzdnes de quejas, denuncias y solicitudes / Total de quejas y denuncias recibidas) ° APF
2.3. Vigilancia ciudadana en los recursos publicos relacionados con obras, apoyos y/o servicios
Numero de imi
Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento * . 80% C”mpl'm'en.to
> acciones de de acuerdo al universo
En sus tres vertientes e )
Acci d i6n (difusi itacion) difusion y de acciones del
cciones de promocion (difusion, capacitacion s
Acciones de promocion de la contraloria social capacitacion programa
GOBIERNO ABIERTO ) ey o . 80% Cumplimiento ° SFP
E INNOVADOR Programa de Apoyo a la Educacién Indigena * ° Acciones de difusién y capacitacion = N° de Numero de de acuerdo al universo ° APF
Acciones de promocién (difusién y capacitacion) acciones de difusion y capacitacion realizadas en el | informes de de acciones del ° APE
periodo / Total de acciones de difusion y comités programa °APM
capacitacion planeadas
80% Cumplimiento
Programa de Infraestructura Indigena * NUmero de de acuerdo al universo
Acciones de promocion (difusion y capacitacion) quejasy de acciones del
denuncias programa

Pégina 2




o'SLP

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESsTADO

PROSPEREMOS JUNTOS

Gobierno del Estado 2015-2021

VERTIENTE
PED 2015-2021

PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

RALORIA GENERAL DEL ESTADO

INDICADOR
(Construccion de férmula)

Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS
ESTRATEGICOS

1. AGENDA PARA EL GOBIERNO ABIERTO, GA

Foro de Gobierno Abierto = Foro realizado

Ndmero 1F
/ Foro Programado ero
N° de Micro Foros de GA ofrecidos =
Micro Foro realizado / Micro Foro Numero 1 Eventos
1.1. Acciones de Formacién Ciudadana en Gobierno Abierto (Capacitacion) Programado
Fczro de .Goblerno Abierto . 3 X . X % de participantes en curso de GA en linea ° APE
° N° de Micro Foros de GA ofrecidos (Camaras, Universidades, Gobierno registrados = (N° de participantes Ry
Municipal) gIstr | g€ particip Porcentaje 100% Cumplimiento Camaras
. . capacitados / N° de participantes ° Universidades
° % de Participantes en cursos de GA realizados registrados)*100 * Gobierno
° N° de Talleres de GA Ofrecidos (Camaras, Universidades, Gobierno Municipal
Municipal) N° de Talleres de GA ofrecidos = N° de
° % de Asesorias solicitadas y atendidas en GA/DA/VUE Talleres Realizados / N° de Talleres Numero 7 Talleres
Programados
% de Asesorias realizadas y atendidas en
GA/DA/VUE = (N° Asesorias realizadas y Porcentaje 100% Cumplimiento
atendidas / N° Asesorias solicitadas)*100
N° de sesiones de CEGA realizadas en el
1.2. Operacion de la Comision Estatal de Gobierno Abierto, CEGA = K z . , .
. . L . . afio = N° de sesiones de CEGA realizadas / Numero 2 sesiones ° APE
° N° sesiones realizadas y seguimiento acuerdos de sesiones realizadas N° de sesiones de CEGA Programadas
% Cumplimiento de CIGA's con PAT 2020 =
(N° de CIGA’s con PAT entregado / N° de Porcentaje 80% Cumplimiento
CIGA’s)*100
% de invitaciones a reuniones de CIGA's
i - L . . atendidas = (N° reuniones de CIGA’s . .
1.3. Seguimiento a los Comités Institucionales de Gobierno Abierto, CIGA's ) o R . Porcentaje 100% Cumplimiento
. Atendidas con Invitacion / N° reuniones
° % Cumplimiento de CIGA's con PAT 2020 de CIGA’s con Invitacién)*100
° % invitaciones a reuniones de CIGA's atendidas ° APE
° % de proyectos presentados con seguimiento de la DIPD % de proyectos presentados con ° CIGA
° % de CIGAS con Programa de Prevencion de Actos de Corrupcién seguimiento de la DIPD = (N° proyectos
4 Porcentaje 100% Cumplimiento

con seguimiento / N° proyectos
presentados con seguimiento)*100
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% de CIGAS con Programa de Prevencion
de Actos de Corrupcion = (N° CIGAS con Porcentaje 80% Cumplimiento
Programa de Prevencion / N° CIGAS)*100

N° de proyectos existentes en el Banco de
Proyectos - Fase O (Idea) = N° de proyectos| Numero 5 Proyectos

GOBIERNO ABIERTO Fase 0 / N° de proyectos Programados

E INNOVADOR 1.4. Banco e Incubadora de Proyectos
° N° de Proyectos de Innovacidn existentes en el Banco de Proyectos - Fase 0

N° de proyectos existentes en la
Incubadora de Proyectos en Fase 1 - Plan

°N° de Proyectos de Innovacion existentes en Incubadora de Proyectos - i . Ndmero 20 Proyectos ° APE
Fase 1y 2 o Fase 2 - Cor:strucaon = N° de proyectos °CIGA
° N° de Proyectos de Innovacidn en ejecucién = Fase 3y 4 Fase 1y 2/ N” de proyectos Programados

N° de proyectos existentes en la

Incubadora de Proyectos en Fase 3

implementacion o Fase 4 Evaluacion = N° Numero 10 Proyectos

de proyectos Fase 3y 4 / N° de proyectos

Programados
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Ceremonia de Premiacion de PSLPGA =

. Numero 1 Evento
Enento Realizado / Evento Programado
Tasa de participacion = (Dependencias
inscritas en el premio / Dependencias con Tasa 50% Cumplimiento

CIGA)*100

Actualizacion del Portal PSLPGA 2020 =
Actualizacion Portal Realizada / Numero 1 portal
Actualizacion Portal Programada

Numero de acciones para organizacion del
PSLPGA = Numero de acciones de

1.5. Premio San Luis Potosi de Gobierno Abierto o - ) Ndmero 6 Acciones
° Ceremonia de Premiacién PSLPGA 2019 Organizacion realizadas / Numero de « APE
° Tasa de Participacion de dependencias inscritas en premio acciones de Organizacién programadas o CIGA
° Portal electrénico actualizado para difusién de proyectos ° Mesa Directiva
° Acciones para la organizacion del PSLPGA con Mesa Directiva y Grupo de , . L Premio SLP
Evaluad Numero de Acciones para la promocidén * Camara
va u.a ores ., . . 3 . del PSLPGA = Numero de acciones de , ) * Universidad
° Acciones para la promocién del PSLPGA (Universidades, Camaras y Medios L . . Ndmero 4 Acciones Universidades
N Promocién realizadas / Nimero de ° Medios de
de Comunicacién) . -
acciones de Promocidn programadas Comunicacién

° Difusidn proyectos innovacion
° Seguimiento de experiencias exitosas por el Comité Dictaminador

Difusién de Casos de Exito en el portal
electrénico y Redes Sociales (Campafias) =
Campafia de Difusion realizada / Campafia
de Difusién Programada

Numero 1 Campafia de Difusién

Numero de reuniones de seguimiento de
experiencias exitosas por el Comité
Dictaminador = Numero de reuniones de Numero 6 Reuniones
seguimiento realizadas / Niumero de
reuniones de seguimiento programadas

Pagina 5
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PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES) CADO Y META 2020 0s

PED 2015-2021 (Construccién de férmula) MEDIDA ESTRATEGICOS

2. AGENDA DE GOBIERNO DIGITAL, POLITICA DIGITAL E INNOVACION GUBERNAMENTAL

Aprobacioén de la Politica Digital =
Documento aprobado / Documento Numero 1 Politica Aprobada
2.1. Politica Digital Elaborado
° Politica Digital

° Lineamiento Datos Abiertos

° APE
°usl
GOBIERNO ABIERTO

E INNOVADOR

Elaboracion y Aprobacion de Lineamientos
para la publicacion de Datos Abiertos =
Lineamiento aprobado / Lineamiento
Elaborado

Numero Lineamiento Aprobado
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Ny SLP | ™ CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
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% Dependencias con Plan de Apertura de
Datos Abiertos = (N° Dependencias con
Plan de Apertura de Datos Abiertos Porcentaje 80% Cumplimiento
Publicados / Total de Dependencias
(Centralizados y Descentralizadas, 82)*100

% Dependencias con Conjuntos de Datos
Abiertos Publicados = (N° Dependencias
con Conjuntos Publicados / Total de Porcentaje 80% Cumplimiento
Dependencias (Centralizados y

i Descentralizadas, 82)*100
2.2. Ventanilla Unica y Datos Abiertos

° % Dependencias con Plan de Apertura de Datos Abiertos % Cumplimiento del seguimiento al ° APE
° % Dependencias con Conjuntos de Datos Abiertos Publicados Programa "Manos Limpias, Integridad en °usl
° % Cumplimiento del seguimiento a Dependencias con programa de ! ° SEDECO

imol i6n de VUE Accién" Digitalizacion de tramites y
Implementacion de €n progreso servicios prioritarios (VUE) en

implementacion = (Seguimiento a
Dependencias con proceso de TyS /
Seguimiento a Dependencias con proceso
de TyS Iniciados)*100

Porcentaje 100% Cumplimiento

% Cumplimiento del seguimiento a
Dependencias con Programa de
implementacién de VUE en progreso =
(Seguimiento a Dependencias con proceso
de TyS / Seguimiento a Dependencias con
proceso de TyS Iniciados)*100

Porcentaje 100% Cumplimiento

. " . - Aprobacion del Decreto Administrativo
2.3 Operacion de la Comision Estatal de Gobierno Digital, CEGODI P . .,
mediante el cual se crea la Comision

° Elaboracion y Aprobacion del Decreto Administrativo mediante el cual se Numero 1 Decreto Aprobado °usl

L . . Estatal de Gobierno Digital = Lineamiento
crea la Comision Estatal de Gobierno Digital R X
aprobado / Lineamiento Elaborado

2.4. Plataforma 360 % de actualizacion = (Portal Actualizado / Porcentaie 100% Cumplimiento ° APE
° % de actualizacion de proyectos en el Portal 360 Portal)*100 ) ? P °usl
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META 2020
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1. FORTALECIMIENTO A LA GESTION INSTITUCIONAL

GOBIERNO ABIERTO
E INNOVADOR

1.1. Apertura Gubernamental

° Vigilar en la administracion publica estatal el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia establecidas en la normativa aplicable y
publicadas en el portal de transparencia.

° Apoyar y asesorar a las dependencias y entidades de la administracion
publica del Estado, en las materias de transparencia, acceso a la informacién
publica y proteccion de datos personales.

° Promover las denuncias ante las instancias competentes, por
incumplimiento en las materias de transparencia, acceso a la informacién
publica y proteccion de datos personales.

° Vigilar en la administracion publica estatal el ejercicio del derecho de acceso
a la informacidn publica, mediante la interposicidn de las solicitudes de
informacién.

Porcentaje de cumplimiento que reporta
CEGAIP de la plataforma de transparencia
= (Suma de porcentajes de cumplimiento
mensual que reporta CEGAIP / N° de
dependencias y entidades del Poder
Ejecutivo a las que se les da seguimiento
en la plataforma de transparencia)*100

Porcentaje

95% Calificacion *

Tasa de atencidn de asesorias solicitadas
por los sujetos obligados = (N° asesorias
atendidas / N° de asesorias solicitadas)*
100.

Porcentaje

100% Cumplimiento

Denuncias interpuestas ante la autoridad
competente por incumplimiento de los
sujetos obligados de la administracién
publica estatal = Numero de Denuncias
atendidas / Numero de Denuncias
recibidas

Cantidad

5 denuncias

Tasa de solicitudes de informacion
recibidas, atendidas y solventadas = (N° de
solicitudes de informacién atendidas/ N°
de solicitudes de informacion
recibidas)*100

Porcentaje

100% Cumplimiento

Tasa de solicitudes de informacién
recibidos, atendidos y solventados =
(Numero de solicitudes de informacion
solventadas / Nimero de solicitudes de
informacdn atendidas)*100.

Porcentaje

100% Cumplimiento

° CEGAIP

° APE

° CGE:DGGA (DAG),
DGLIP y DGOICC
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2. CONTROL Y VIGILANCIA DE LA GESTION GUBERNAMENTAL

GOBIERNO ABIERTO
E INNOVADOR

2.1. Inclusién ciudadana

° Dar seguimiento al sistema del Consejo Ciudadano de Transparencia y de
participacion ciudadana CCT, asi como asesorar y apoyar respecto a dicho
sistema a las dependencias y entidades de la administracion publica del
Estado, respecto del registro de sus procedimientos de obra y adquisicion.

Numero de quejas interpuestas por el CCT. ZCEGA'P

= Numero de quejas interpuestas / Numero 0 Quejas . zgi:DGGA (DAG),
Numero de quejas atendidas DGLIP y DGOICC
Tasa de reportes dentro del plazo en el

Sistema del CCT = (NUumero de

dependencias y entidades que reportaron ° CEGAIP

dentro del plazo mensualmente en el Porcentaje 100% Cumplimiento ° APE

sistema del CCT / Numero total de ° CGE:DGGA (DAG),
dependencias y entidades que DGLIPy DGOICC
mensualmente deben repotar y se

monitorean en el sistema del CCT)*100

Tasa de reportes en el Sistema del CCT =

(Numero de dependencias y entidades que

reportaron mensualmente en el sistema ZCEGA'P

del CCT / Numero total de dependenciasy | Porcentaje 100% Cumplimiento APE

entidades que mensualmente deben
repotar y se monitorean en el sistema del
CCT)*100

° CGE:DGGA (DAG),
DGLIP y DGOICC

* El 95% se considera, debido al rezago que se presenta en las solicitudes atendidas dentro del periodo de suspencién de actividades de fin de afio que establece el Organo Garante

DIRECCION GENERAL DE LEGALIDAD E INTEGRIDAD PUBLICA

01. PROMOVER PRINCIPIOS, VALORES Y CRITERIOS DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

1.1 Capacitacién y Asesoria a los Comités de Etica de la dependencias y
entidades en relacién con tema de Integridad, funciones de los Comités de
Etica (CEPCIS) e instrumentacién del Cédigo de Conducta para las y los
servidores publicos del Poder Ejecutivo del Estado de San Luis Potosi y
normativa interna (Lineamientos de Operacion, Guia de Atencién de
Quejas, Plan Anual de Trabajo).

% de Capacitacion y Asesoria a Comités de
Etica en relacién con el Cédigo de
Conducta = (Numero de capacitacion y
Asesoria realizadas / Nimero de
capacitacidn y asesoria solicitada)*100.

Porcentaje

100% Cumplimiento
Capacitacion y Asesoria

Comités de Etica de
las Dependencias 'y
Entidades de la
APE.
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GOBIERNO QUE
COMBATE LA
CORRUPCION

1.2 Publicar semestralmente en la pagina oficial de la Contraloria General

Publicacién semestral actualizada =

Direccion
Administrativa

GOBIERNO QUE
COMBATE LA
CORRUPCION

. Publicacién actualizada en la pagina Numero 1 Publicacién S tral Subdireccién de
del Estado, la actualizacion de Comités de Etica de la APE constitutidos. L, pagina / uplicacion >emestra ubel . .'
Publicacién programada Informaticay
Sistemas.
1.3 Publicar los anexos (instrumentos) a que se refiere el Protocolo de Anexos concluidos = Anexos Publicados en
actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga el Periodico Oficial de Estado / Anexos Numero 2 anexos DicP
de licencias permisos, autorizaciones y concesiones. Programados
Proyectos de Cddigo de Conducta
remitidos a revision= Proyectos de Cddigo 70 Cédigos de Conducta 0IC’s y Comités de
de Conducta revisados y validados para su i Eti i6
1.4 Revisar y validar los Proyectos de Codigos de Conducta que sean o o5y acos p revisados y aprobados Etica y Prevencion
. L, L. ., . . publicacién en el Periodico Oficial del , para su publicacién -a de Conflictos de
remitidos por los Comités de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de R Numero .
las diferentes Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado Gobierno del Estado / CEPCIS que hayan cargo de los CEPCIS- en elf  Interés de las
P v ! ’ elaborado y remitido a la Unidad, Cédigo Periddico Oficial del Dependencias y
de Conducta para revisién y aprobacién Gobierno del Estado. Entidades de la APE.
respectiva.
02. APLICAR LOS PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
2.1 Recibir e iniciar los Procedimientos de Responsabilidad Administrativa % de procedimientos de responsabilidad DIAEP, OIC’s,
del Ejercicio administrativa iniciados = (EPRAS iniciados Porcentaje 100% Cumplimiento Servidores
/ EPRAS recibidos)*100. Encausados
% Porcentaje de procedimientos de i
2.2 Resolver los Procedimientos de Responsabilidad Administrativa responsabilidad administrativa resueltos = . - DIAE.P' 0IC’s,
. L K Porcentaje 70% Cumplimiento Servidores
iniciados en el Ejercicio (EPRAS resueltos (con sentencia) / EPRAS Encausados

iniciados)*100.
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03. ASEGURAR QUE LA DECLARACION PATRIMONIAL SE APEGUE A LOS PRINCIPIOS DE ETICA E INTEGRIDAD

GOBIERNO QUE
COMBATE LA
CORRUPCION

3.1 Difundir entre los servidores publicos la obligacion de presentar

Acciones de difusion para la presentacion
de la declaracidon patrimonial = Numero de

DIAEP.
Subdireccion de
Desarrollo

declaracién patrimonial (Recibos de Némina, Carteles, Infografias, Redes R L, . , Numero 4 Acciones Institucional de la
X acciones de difusion realizadas / Nimero L
Sociales) R L CGE y Direccion
acciones de difusién proyectadas Administrativa
Oficilia Mavor
Direccion de
. o . L. . . e Investigacion
3.2 Depuracion y actualizacion del Sistema Electronico DECLR@NETSLP para| Sistema Listo para Operar = Sistema Ndmero 1sist Administrativa
.. . . . . . . istema ini ivay
la recepcidn de las declaraciones patrimoniales de los Sujetos Obligados Actualizado Evolucion
Patrimonial
Numero de servidores publicos y
ciudadanos asesorados = (NUmero de Servidores Pubicos
3.3. Asesorar a los servidores publicos y ciudadanos en temas de servidores publicos y ciudadanos con . . y Entidades de la
L. . . . . . . , . Numero 100% Cumplimiento
(Declaracién patrimonial, quejas y denuncias) asesoria realizada / Numero de servidores APE.
publicos y ciudadanos con asesoria Ciudadania
solicitada).
% de funcionarios publicos capacitados en
la declaracion patrimonial = (NUmero de
. " - . . funcionarios publicos capacitados en o i DIAEP. OIC’S.
3.4 Capacitar a los servidores publicos del Poder Ejecutivo del Estado en la ) P ~, P ) A . 90% Cumplfm'ento IAEP. OIC S
oblizacion de presentar las declaraciones patrimoniales materia de Declaracién Patrimonial / Porcentaje (2,000 Servidores Dependencias y
& P P ’ NUmero total de servidores publicos Publicos) Entidades de la APE
obligados a presentar declaracion
patrimonial)*100
L . . . . % de servidores publicos que presentaron
3.5 Recibir el 100% de las declaraciones patrimoniales, realizar una ’ . P ) .q P
e . ) . . . . su declaracion patrimonial anual =
verificacion aleatoria declaraciones patrimoniales que obren en el Sistema , X . . DIAEP. OIC’S.
.. . . ., . (Numero de declaraciones patrimoniales . . N
de Evolucién Patrimonial (5%), de Declaracion de Intereses y Constancia de Porcentaje 99% Cumplimiento Dependencias y

Presentacion de Declaracion Fiscal, asi como de la evolucién del patrimonio
de los servidores publicos obligados

anuales presentadas / Nimero total de
sujetos obligados a presentar declaracion
anual)*100

Entidades de la APE
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Ny SLP | ™ CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

PROSPEREMOS JUNTOs | DEL ESTADO Programa Operativo Anual 2020

Gobierno del Estado 2015-2021

VERTIENTE INDICADOR UNIDAD DE ALIADOS
PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES) META 2020 ESTRATEGICOS

PED 2015-2021 (Construccién de férmula) MEDIDA

% de Auditorias Patrimoniales = (Nimero
3.6 Realizar auditoria sobre los resultados de la verificiacion aleatoria, de auditorias realizadas (muestra DIAEP. OIC’S.
iniciaran la investigacion que corresponda sobre la informacion de las aleatoria)/ Nimero de auditorias Porcentaje 100% Cumplimiento Dependencias y
Declaraciones Patrimoniales y de Intereses. patrimoniales (identificadas en la muestra Entidades de la APE
aleatoria )*100
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CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESsTADO

PROSPEREMOS JUNTOS

Gobierno del Estado 2015-2021

VERTIENTE

PED 2015-2021

PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

RALORIA GENERAL DEL ESTADO

INDICADOR
(Construccion de férmula)

Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS
ESTRATEGICOS

04. SUBSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION ADMINISTRATIVA POR FALTAS DE SERVIDORES PUBLICOS

GOBIERNO QUE
COMBATE LA
CORRUPCION

4.1 Recibir e iniciar los procedimientos de investigacion derivado de

% de procedimientos de investigacion

DIAEP, OIC’s, ASF.

. . . . . administrativa iniciados = (EIA’S iniciados Porcentaje 95% Cumplimiento
denuncias o promociones de responsabilidad administrativa , L * ( / ) ’ P ASE. SFP. DGCyA
EIA’S recibidos )*100.
DIAEP, OIC's,
% de procedimientos de investigacion Dependencias y
4.2 Resolver los Procedimientos de Investigacion Administrativa iniciados administrativa concluidos = (EIA’S . . Entidades de la
Porcentaje 90% Cumplimiento

en el Ejercicio

concluidos / EIA’S iniciados en el
ejercicio)*100.

APE. Otras
autoridades y

tarrarnc

05. REVISION A PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PUBLICA DE OBRA Y ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

GOBIERNO QUE
COMBATE LA
CORRUPCION

5.1 Revisar que los procedimientos de contratacion se ajusten a los

% de procedimientos de Contrataciones y
Adquisiciones concluidos y resueltos =
(NUmero de procedimientos de

Dependencias y
Entidades de la APE.

.. . .. ) Contrataciones y Adquisiciones concluidos Porcentaje 100% cumplimiento L .

requisitos de forma previstos en la normatividad correspondiente. . . Direccién Juridica de
y resueltos / Nimero de Procedimientos la CGE
de Contrataciones y Adquisiciones
recibidos)*100
% de Capacitacion y Asesoria realizada a
unidades contrantes para la operacion del

. N - Unidades
5.2 Capacitacion y Asesoria a unidades contratantes para la operacion del sistema = (Numero de capacitaciones y tratant
y P Y P P Asesorias a unidades contratantes Porcentaje 100% cumplimiento contratantes,

COMPRANET SAN LUIS POTOSI.

realizadas / NUmero de capacitaciones y
asesorias a unidades contratantes
solicitadas)*100

Direccién Juridica de
la CGE.
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PROSPEREMOS JUNTOS

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESsTADO

Gobierno del Estado 2015-2021

VERTIENTE

PED 2015-2021

PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

INDICADOR
(Construccién de férmula)

Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS
ESTRATEGICOS

06. TRANSPARENCIA EN ADQUISICIONESE

GOBIERNO
ORGANIZADO Y
PROFESIONALIZADO

6.1. Revisar y elaborar propuesta de actualizacion de la normatividad en

Instrumentos Normativos revisados y
actualizados = (NUmero de Instrumentos

1 Instrumentos

. L, L Normativos revisados y actualizados Ndmero ) CGE
materia de contratacion (Ley de Adquisiciones, Reglamento LA). ] v . / normativos
Ndmero de Instrumentos Normativos
programados )
6.2 Difundir la normatividad en materia de contratacion (Acuerdo por el , . .
R X . Ndmero de instrumentos normativos
que se establecen los lineamientos para fortalecer los registros de . R . .
) ) ) ) . difundidos = (NUmero de instrumentos , . Congreso. SGG. CJE.
proveedores y contratistas del Poder Ejecutivo del Estado; Lineamientos Numero 2 acciones

uso sistema compranet, Manual de Obra Publica, Lineamientos
POBALINES).

difundidos / Numero de instrumentos
normativos programados)

POE. CGE

07. REGISTRO DE SERVIDORES PUBLICOS QUE INTERVIENEN EN CONTRATACI

ONES, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESION

ES.

7.1 Asesorar a las Dependencias y Entidades de la APE para el

Asesoria a dependencias y entidades para
el cumplimiento del registro y
actualizacion del RUSPEF = (NUumero de

Dependencias y

Ndmero 10 A i X
cumplimiento del registro y actualizacion del RUSPEF asesorias a dependencias y entidades . sesorias Entidades de la APE.
GOBIERNO QUE dapaneaneiasy niadas sltadss
COMBATE LA P fasy ent! h
CORRUPCION % de Servidores publicos de las
7.2 Verificar el registro y actualizacion de los servidores publicos de las Dependencias y Entidades de la APE Servidores publicos.
Dependencias y Entidades de la APE que intervienen en los procedimientos | registrados en el RUSPEF = (Numero de Porcentaje 50% Cumplimiento Dependencias y
de contratacién en el RUSPEF. servidores publicos registrados / Nimero Entidades de la APE.
de servidores publicos programados)*100
08. RECURSO DE INCONFORMIDAD.
% de procedimientos de inconformidad Dependencias y
8.1 Recibir e iniciar los Procedimientos de Inconformidad de Proveedores y | iniciados = (Procedimientos de . - Entidades de la APE.
Porcentaje 100% Cumplimiento

GOBIERNO QUE

Contratistas.

inconformidad iniciados / Procedimientos
de inconformidad recibidos)*100.

Proveedores y
Contratistas.

Pégina 14




o'SLP

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESsTADO

PROSPEREMOS JUNTOS

Gobierno del Estado 2015-2021

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Programa Operativo Anual 2020

VERTIENTE INDICADOR UNIDAD DE ALIADOS
PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES) ., p META 2020 a
PED 2015-2021 (Construccién de férmula) MEDIDA ESTRATEGICOS
COMBATE LA % de procedimientos de inconformidad
CORRUPCION Itos = (NG d dimient .
8.2 Resolver los Procedimientos de Inconformidad de Proveedores y resf‘e 0s = ‘umero € procedimientos Dependencias y
X L L. de inconformidad resueltos (con . o Entidades de la APE.
Contratistas iniciados en el Ejercicio 2020. . , L Porcentaje 40% Cumplimiento
sentencia) / Niumero de procedimientos Proveedores y
de Inconformidad iniciados en el ejericicio Contratistas.
2020)*100.
GOBIERNO QUE 9.1. Revisar los proyectos de disposiciones en materia de entrega Disposiciones revisadas = (Numero de 2 Inst t
COMBATE LA rc;c;e ci6n (Re I:m:nto /o Man':lal) 8 disposiciones revisadas / Nimero de Nudmero no:;;:ir:;n 0s CGE
CORRUPCION P 8 v ' disposiciones programadas)

DIRECCION GENERAL DE CONTROL Y AUDITORIA

1. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL

GOBIERNO ABIERTO

1.1 Capacitacion a personal técnico de Municipios
° Cursos de capacitacidn a personal técnico municipal en materia de
seguimiento de obra publica y acciones de control.

No. De capacitaciones realizadas en el afio
a los 58 municipios = (N° de capacitaciones

2 Capacitaciones
° 1 capacitacion a los 58
municipios primer semestre

° Unidades
Administrativas de la
CGE

° Dependencias y

° Concreto hidraulico.
° Carpeta asfaltica.

pruebas de laboratorio realizadas / Total
de pruebas de laboratorio a realizar)*100.

Pégina 15

100% Cumplimiento

. . - - ; o Ndmero . o -
E INNOVADOR ° Para la revision de observaciones pendientes (histéricas) de auditorias realiadas / Total de capacitaciones 1 capacitacion a los 58 entidades de la APEy
. . . . .. . % municipios segundo semestre| Apm
conjuntas y directas para su seguimiento e integracion de las solventaciones programadas)*100 . -
. 100% Cumplimiento ° ASE
correspondientes.
° SFP
2. Acciones de Control y Auditoria.
2.1. Acciones de Control.
) . Lo % de acciones de control realizadas en
2.1.1. Acciones de control realizadas en obra publica o . :
e [ e o . L obra publica = (N° de acciones de obra ) 400 Acciones de obra publica |* gpp
Fiscalizacion, Inspeccidn Fisica, Verificacidn Fisica, Revisidn en la Integracion - . R Porcentaje N -
. o ., publica realizadas / Total de acciones de 100% Cumplimiento ° Dependencias y
de Expedientes Unitarios, Entrega-Recepcion de Obra . N X N
obra publica programadas)*100. Entidades Ejecutoras
° 58 Ayuntamientos
. P g ez . ° Organismos
2.1.2. Laboratorio de Analisis y Verificacion de la Calidad e &
° Capacitacién a operadores que utilizarén el laboratorio Tasa de verificaciones y pruebas de Operadores de Agua
itaci ue utiliz io. . o e ificaci
. P P q laboratorio = (N° de verificaciones y 200 verificaciones y pruebas (Potable
Pruebas geotecnia. Tasa de laboratorio realizadas ° Personal de la CGE
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CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESsTADO

PROSPEREMOS JUNTOS

Gobierno del Estado 2015-2021

VERTIENTE

PED 2015-2021

PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

INDICADOR
(Construccién de férmula)

Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS
ESTRATEGICOS

PREVENCION Y
COMBATE A LA
CORRUPCION

Tasa de atencidn a tramites de

550 Tramites atendidos en el

° Contratistas

L i . . o contratistas = (N° de tramites atendidos / Tasa ejercicio fiscal ° Personal de la

2.1.3. Emision de Cédulas en el Sistema Elt’ectronlco para la Inscripcion, N° de tramites recibidos)*100. 100% Cumplimiento DCAOP

Tramite y Expedicion del Registro Estatal Unico de Contratistas (SEREUC)

° Atencidn de tramites de contratistas.

° Inspeccion fisica de domicilios fiscales registrados por Contratistas. % de inspeccion fisica = (N° de  personal de la
inspecciones fisicas realizadas / Total de Porcentaje 30 Inspecciones fisicas DCAOP
inspecciones fisicas programadas)*100.

. - - - % de acciones realizadas en la
2.1.4. Administracion de la Bitacora Electronica de Seguimiento de Obra Co e - o
- . Administracién de la BEOP = (N° de
Publica (BESOP), en seguimiento al ACUERDO por el que se establecen las . K - L. . o . ° APE
. - . s acciones realizadas para la administracién Porcentaje 100% Cumplimiento .
disposiciones que se deberan observar para el uso del Programa Informético de la BEOP / Total de acciones solicitadas CGE

de la Bitacora por medios remotos de comunicacidn electrénica. - L
para la administracién de la BEOP)*100

2.2. Acciones de Auditoria.

% de auditorias de obra publica realizada = * 11 auditorias OEC ejercicio
I P o S i 2019. *

2.2.1. Auditorias de obra publica (N f’e auditorfas de obra. pulbllca Porcentaje * 4 Auditorias coordinadas

° Atencién de Auditorias Directas SFP Anterior (2019). realizadas / Total de auditorias ejercicio 2019 *

° Auditorfas Directas OEC (2018). programadas) * 100 * 100% Cumplimiento

° Auditorias coordinadas SFP Ejercicio Anterior (2019). o ~, o R

* Auditorias Preventivas % Atencion a validaciones = (N° de ° CGE-DGLIP

° Atencion de observacic;nes Auditorias histaricas SFP validaciones en el periodo / Total Porcentaje °100% Cumplimiento ° Ejecutoras de la

- o ) N ejecutoras auditadas) *100 APE y APM

° Atencidn de validaciones una vez entregada la solventacién por la ! ) °SFp

dependencia / entidad ejecutora. % de informes emitidos derivados de

° Emisién de Informe de Auditoria. auditorias = (N° de Denuncias (Promocion

° Emisién de informe de Auditoria con seccién de presunta responsabilidad de Responsabilidad Administrativa) Porcentaje * 100% Cumplimiento

de ser el caso.

emitidos / N° de ejecutoras con
observaciones que no solventen durante
los 45 dias) * 100
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CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESsTADO

PROSPEREMOS JUNTOS

Gobierno del Estado 2015-2021

VERTIENTE
PED 2015-2021

PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

RALORIA GENERAL DEL ESTADO

INDICADOR

(Construccion de férmula)

Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS
ESTRATEGICOS

1. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL

1.1. Profesionalizacion del personal operativo

% Capacitacion realizada en temas
relevantes vinculado al drea de auditoria
de la gestidn publica = (Capacitaciones
otorgadas al personal vinculado al drea de

100% Personal

° DAGP de la CGE

° Programa de Actualizacidn a personal de la DAGP en temas relevantes que o X . Porcentaje )
se consideren viables y de interés para la Direccion (4 Capacitaciones) audltc.mavde la gestion piblica /Total capacitado
capacitaciones programadas al personal
vinculado a la Direccién de Auditoria de la
Gestion Publica)*100
% de personal actualizado en temas de
entrega-recepcion = (Servidores Publicos ° CGE-DGLIP
1.2. Profesionalizacién de los Servidores Publicos en la APE vinculado al proceso de entrega-recepcion 100% Personal ° Ejecutoras de la
° Programa de capacitacion en materia de Entrega-Recepcion (Normativa y que recibieron actualizacién en los temas Porcentaje capacitado APE
Técnica) de entrega-recepcion / Total de personal
vinculado al proceso de entrega-
recepcion)*100
1.3. Operacion de la Comision Permanente de Contralores Internos Estado- N° de sesiones realizadas de la CPCE-M = ° SFP
Municipios (CPCE-M) Ndmero de sesiones realizadas / Nimero Ndmero 4 Sesiones ° APE
° Sesiones de la CPCE-M de sesiones programadas °APM
2. PREVENCION Y TRANSPARENCIA EN EL EJERCICIO DE RECURSOS
% de cumplimiento del Programa Anual de 16 auditorias de ° DGOICC
auditorias iniciadas = (N° de auditorias cumplimiento ° Dependencias y
realizadas en el periodo / Total de Porcentaje ° 02 Auditorias de entidades de la APE
auditorias programadas en el Desempefio ° ASE
. * °100% Cumplimiento ° SFP
PREVENCION Y 2.1. Programa Anual de Auditoria periodo)*100
COMBATE A LA ° Auditorias de Cumplimiento (16)
CORRUPCION ° Auditorias de Desempefio (2) % de cumplimiento del Programa Anual de
Auditorias Concluidas = (N° de auditorias ? 16 auditorias cumplimiento | )
concluidas en el periodo / Total de Porcentaje 02 Auditorfas de Dependencias y

auditorias programadas a concluir en el
periodo)*100

Desempefio
°100% Cumplimiento

entidades de la APE
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Gobierno del Estado 2015-2021

VERTIENTE

PED 2015-2021

PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

RALORIA GENERAL DEL ESTADO

INDICADOR
(Construccion de férmula)

Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE

MEDIDA

META 2020

ALIADOS

ESTRATEGICOS

2.4. Solventacién de observaciones emitidas a la Administracion Publica

observaciones solventadas en el periodo /

% de observaciones solventadas = (N° de

100% de Observaciones

° Dependencias y

Estatal N° de observaciones emitidas en el Porcentaje :;T\I,:::;af APE entidades de la APE
periodo)*100
% de instituciones auditadas que conocen
el Informe Final de Auditoria de la ASE = ° bGoicc
2.5. Coordinacion a la atencion del proceso de auditoria con la ASE (N° de instituciones auditadas que ) 100% de instituciones que ° De_pendencias y
Porcentaje conocen resultado del entidades de la APE

conocen el Informe Final de Auditoria de
la ASE / N° de instituciones auditadas por
la ASE)*100

Informe Final de Auditoria

yAPM
° ASE

1. CONTROL Y VIGILANCIA DE LA GESTION GUBERNAMENTAL

1.1. Seguimiento al gasto publico estatal

° Informe del resultado de la evaluacion gubernamental conforme al analisis N° de informes de seguimiento al gasto Ndmero de 4 Informes
de los informes previstos por el articulo 75 LPRH-SLP. (Informes de publico estatal Informe * Secretaria de
seguimiento al gasto publico). Finanzas (DGPP)
PREVENCION Y 1.2.Seguimiento al cumplimiento de indicadores reportados en el Sistema ° Dependencias y
COMBATE A LA de Evaluacién del Desempeiio (SED) N° de reportes sobre el cumplimiento de Ndmero de 4 Reportes entidades de la APE
CORRUPCION ° Reporte trimestral sobre el cumplimiento de los indicadores reportados en indicadores reportados en el SED Reporte P ° SEDESORE
el SED, previsto en el articulo 79 LPRH-SLP ° ASE
. — . ° SFP
. . N° de reportes de seguimiento de los Numero de
1.3. Seguimiento recursos transferidos del Ramo 33 P 8 4 Reportes ° SHCP
recursos del Ramo 33 Reporte
- . . N° de reportes de seguimiento al gasto Numero de
1.4. Seguimiento al gasto publico destinado al desarrollo social - P R g g. 4 Reportes
publico destinado al desarrollo social Reporte

2. CONTROL INTERNO
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Gobierno del Estado 2015-2021

VERTIENTE

PED 2015-2021

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Programa Operativo Anual 2020

ALIADOS

ESTRATEGICOS

PREVENCION Y
COMBATE A LA
CORRUPCION

INDICADOR UNIDAD DE
PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES .. a META 2020
/ ) (ES) (Construccion de férmula) MEDIDA
N° de Reporte del Informe Anual del ,
Numero de
Estado que guarda el SCIl presentado por 1 Reporte
R Reporte
las instituciones con COCODI
N° de Informe Anual del Estado que Numero de
o 59 Informes
Guarda el Control Interno Institucional Informe
N° de Programas de Trabajo de Control Ndmero de
60 Programas PTCI
Interno (PTCI) Presentados Programas
N° de Programas de Trabajo de Nimero de
2.1. Acciones relativas al seguimiento del Sistema de Control Interno Administracion de Riesgos (PTAR) P 60 Programas PTAR
° Reporte del Informe Anual del Estado que guarda el SCIl presentado por las Presentados rogramas
instituciones con COCODI. N° de Reportes Trimestrales de los Nimero de 180 Reportes de A
° Informe Anual del Estado que Guarda el Control Interno Institucional en la Programas de Trabajo de Control Interno Reportes PTCI eportes de Avance
Administracion Publica Estatal. (PTCI) Presentados P
° Informe de evaluacién de los reportes trimestrales sobre el Programa de o .
R R . N° de Reportes Trimestrales de los ,
Trabajo de Control Interno de las instituciones sin OIC a las que da . . ” Ndmero de 180 Reportes de Avance
seguimiento la DGCA Programas de Trabajo de Administracion Reportes PTAR
suimi ’ de Riesgos (PTAR) Presentados P
% de Informes de evaluacién de los
reportes trimestrales del PTCI presentados
= (N° de informes de evaluacién de 100% Informes
reportes trimestrales del PTCI realizados / Porcentaje Evaluacién Reportes PTCI
N° de informes de evaluacién de reportes realizados
trimestrales del PTCI recibidos de
instituciones sin OIC) * 100
2.2. Otras actividades relacionadas al Control Interno N° coordinacién de entregas de Informes
° Coordinadar la entrega de informes al Contralor que se deben rendir conforme al articulo 44 QUATER de la Ndmero de
conforme al articulo 44 QUATER de la Ley Organica de la Administracion LOAPE; y Articulos 15, fraccion XXX; y 21, Entregas de 2 Entregas
Publica del Estado, LOAPE; y Articulos 15, fraccion XXX; y 21, fraccion VI del fraccidn VIl del Reglamento Interior de la Informe

Reglamento Interior de la CGE.

CGE

° Dependencias y
entidades de la APE
°SFP
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Ny SLP | ™ CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

PROSPEREMOS JUNTOs | DEL ESTADO Programa Operativo Anual 2020

Gobierno del Estado 2015-2021

VERTIENTE INDICADOR UNIDAD DE ALIADOS

PROGRAMA / PROYECT ACTIVIDAD(E z
PED 2015-2021 06 AHESECIO e (ES) (Construccién de férmula) MEDIDA META 2020 ESTRATEGICOS

3. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL (Acciones coordinadas con la SFP)*
3.1. Mejora de la gestion publica (Acciones coordinadas con la SFP)* % Avance en el Programa de asesoria y Porcentaie 100% revision, asesoria e
GOBIERNO ° Programa de asesoria y seguimiento en control interno 2019, realiada por la| seguimiento en control interno 2019 L informe ° SEP
ABIERTO E SFP a la CGE (Revision y seguimiento de control interno). ° CGE
INNOVADOR ° Acciones coordinadas con la SFP. Revisién a procesos de operacion de % Avance en el seguimiento de la revisién ° Dependencias
Programas Federales Ejercicio 2019 (A consideracién de los Programas que a procesos de operacion de Programas Porcentaje 100% Seguimiento involucradas
valide la SFP en el PAT 2020). Federales Ejercicio 2019 acciones 2019
Notas:

* Depende de la aprobacion del PAT 2020 presentado a la SFP.
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PROSPEREMOS JUNTOS

Gobierno del Estado 2015-2021

VERTIENTE
PED 2015-2021

PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

DIRECCION GENERAL ORGANOS INTERNOS DE CONTROL Y COMISARIAS

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

INDICADOR
(Construccion de férmula)

Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS

ESTRATEGICOS

CONTROL
INTERNO

1.1. PROMOVER Y DAR SEGUIMIENTO A LAS SESIONES DE COMITES DE
CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
° Promover y dar seguimiento a través de los OIC las Sesiones de Comités De

(No. de sesiones celebradas/Total de

100% Sesiones

Dependencias y
entidades de la APE

. Porcentaje celebradas en el ejercicio
Control y Desempefio Institucional al interior de cada dependencia que sesiones programadas)*100 fiscal giCA ol
cuente con un OIC.
1.2. IMPULSAR Y DAR SEGUIMIENTO A LA ELABORACION DE MANUALES DE 100% Entidades con
ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS (N° de Manuales de Organizacién y sus manuales Dependencias y
° Impulsar y dar seguimiento a través de los OIC a la elaboracién de Manuales| Procedimientos actualizados/ Total de Porcentaie o:iiz:jzi?rc];::tzs entidades de la APE
de Organizacion y Procedimientos de las dependencias y entidades que Manuales de Organizacion y ) zctualizados DGCA oic
cuenten con un OIC. Procedimientos) *100 dependencias o DA
entidades con OIC
1.3. APOYAR Y DAR SEGUIMIENTO A LA ELABORACION MATRIZ DE 100% Entidades que Dependencias y
EVALUACION DE RIESGOS INSTITUCIONAL ( N° de reportes de los 6rganos internos C:"Ep'a"fmd'a i ga|  entidades dela aPe
° Apoyar y dar seguimiento a las dependencias y entidades a través de los OIC| de control presentados / Total de reportes| Porcentaje ::ngr?;:;u;or::l relrz1 |aes DGCA
en la elaboracién matriz de evaluacién de riesgos institucional. de los érganos internos ) * 100 dependencias y oic
entidades con OIC DA
1.4. VERIFICAR QUE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES CUMPLAN CON LA
NORMATIVIDAD RELACIONADA CON LA DISPOSICION DE ARCHIVOS . , ) 100% Entidades que Dependencias y
o . . . . (N° de reportes de los 6rganos internos cumplan con catdlogo de | entidades de la APE
Verificar a través de los OIC que las dependencias y entidades cumplan con . S
L . . L, K , de control presentados / Total de reportes| Porcentaje disposicion documental DGCA
la normatividad relacionada con la disposiciéon de archivos (catdlogos de ) X -
) o de los 6rganos internos ) * 100 dependencias o oic
disposicién documental) entidades con OIC DA
100% Entidades que
< N° de reportes de los 6rganos internos cumplan con la i
1.5. APOYAR Y DAR SEGUIMIENTO A LA ELABORACION DEL PROGRAMA DE d(e Controf / Total de re irtes de los elaboracién del Det'?j”ge”gasl VAPE
TRABAJO DE CONTROL INTERNO . X P Porcentaje Programa de Trabajo de | S oaces @€l
drganos internos de control presentados) c 0 | DGCA
« 100 ontrol Interno en las oiC

dependencias o
entidades con OIC
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UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS

ESTRATEGICOS

4.1. ACCIONES RELATIVAS AL CUMPLIMIENTO EN LA PLATAFORMA DE
TRANSPARENCIA

No. de acciones cumplimentadas/ numero

100% porcentaje

Dependencias y
entidades de la APE

TRANSPARENCIA ° Promover y dar seguimiento a través de los OIC y en coordinacién con la . Porcentaje promedio de DGGA
. L, . de acciones programadas *100 L
direccion de apertura gubernamental al cumplimiento en la plataforma de cumplimiento oic
transparencia (%de cumplimiento cualitativo y cuantitativo) DA
5. 1. Imparticidn de cursos de capacitacion para el personal adscrito en los
oIc
TEMAS: Dependencias y
° Control Interno )
 Transparencia Numero de Capacitaciones recibidas * No. 100% 6 nt ;r(‘;l'_‘lj:ges de la APE
CAPACITACION N P ., de titulares de OIC que la recibieron / Porcentaje o Drganos n ermos
Entrega Recepcién L de Control capacitados oIC
N o Numero de capacitaciones planeadas *100 DA
Auditoria
° adquisiciones SFP
° Obra Publica
° Sistema Nacional y Estatal de Corrupcién
100% Proyectos de Dependencias y
6. 1.SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA IMPLEMENTACION DE PROYECTOS No. de acciones cumplimentadas/ nimero Gobierno cumpliendo entidades de la APE
GOBIERNO ABIERTO| DE GOBIERNO ABIERTO T P Porcentaje con las metas DGGA
de acciones programadas *100 .
establecidas en el oIC
cronograma del proyecto| SFP
Dependencias y
7.1. PROMOVER Y DAR SEGUIMIENTO A TRAVES DE LOS OIC LA CREACION No. de acciones cumplimentadas/ ndmero 100% Comités de Etica ;rétlL?::es de la APE
COMITES DE ETICA INSTITUCIONALES T P Porcentaje creados en dependencias
de acciones programadas *100 ) oic
o entidades con OIC DA
SFP
100% de difusion de las De;?endenuas v
Reglas v Codigo de entidades de la APE
7.2. REGLAS DE INTEGRIDAD Y DIFUSION DE CODIGO DE CONDUCTA No. de acciones cumplimentadas/ nimero Porcentaie Coid cyta en'g DGLIEP
u
de acciones programadas *100 l d ) oic
ependencias o DA
entidades con OIC SFp
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Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS
ESTRATEGICOS

100 % porcentaje de

Dependencias y

ETICAY PREVENCION | 7.3. PROMOVER QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS A LAS Numero de servidores publicos que servidores ptiblicos que | entidades de la APE
DE CONFLICTOS DE DEPENDENCIAS O ENTIDADADES QUE CUENTAN CON OIC PRESENTEN SU presentaron su declaraciéon patrimonial Porcentaie presentan su declaracién DGLIEP
INTERES DECLARACION PATRIMONIAL DE INTERESES Y FISCAL de interés y fiscal / nimero total de | patrimonial de intereses oic
servidores publicos obligados y fiscal en dependencias | DA
o entidades con OIC SFP
. NU | i abli Dependencias y
7.4. REGISTRO DE SERVIDORES PUBLICOS QUE INTERVIENEN EN umero total de servidores publicos entidades de 1a APE
registrados que intervienen en
CONTRATACIONES . . , . 100% de servidores DGLIEP
contrataciones publicas / nimero total de Porcentaje . .
. L ! R publicos registrados (o][e}
servidores publicos que intervienen en DA
contrataciones publicas SEP
7.5. DIFUSION DE PROTOCOLO DE ACTUACION DE LOS SERVIDORES De?endencias \
PUBLICOS EN CONTRATACIONES PUBLICAS E INSTALACION DE LOS CENTROS No. de acciones cumplimentadas/ nimero ;r(‘;l'_‘lj:ges de la APE
DE ATENCION CIUDADANA T P Porcentaje 100% de cumplimiento
de acciones programadas *100 oic
DA
SFP
. B . 100 % Creacion de
8.1. INSTALACION DE COMITES DE ENTREGA RECEPCION DE ACUERDO Total de comités instalados dentro de las Comites de Entrega- Dependencias y
AL ARTICULO 18 DE LA LEY PARA LA ENTREGA-RECEPCION DE LOS 146 dependencias v entidades Porcentaje Recepcion en entidades de la APE
RECURSOS PUBLICOS DEL ESTADO Y MUNICIPIOS DE SAN LUIS POTOSI P ¥ dependencias o DGCA oic
ENTREGA RECEPCION entidades con OIC
" . No. de acciones cumplimentadas/ nimero 100% Sesiones Dependencias y
8.2. REUNION ACUERDOS DE SEGUIMIENTO A SESIONES DEL COMITE Porcentaje celebradas en el ejercicio| entidades de la APE

de acciones programadas *100

fiscal

DGCA (o][¢

Documento que

9.1. DISENAR Y DIFUNDIR LOS LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE contenga los DGCA

LOS PLANES ANUALES DE TRABAJO DE LOS OIC Elaboracién de Lineamientos 1 DOCUMENTO | Lineamientos para la (o][o
elaboracion del PAT de SFP
los OIC para el 2020

9.2. ELABORAR LOS PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO A TRAVES DE LOS Ndmero total de los 25 OIC Ndmero Z:tl:zrtzsgidcizr:s(;?:ljlados glAC

TALLERES DE ENFOQUE ESTRATEGICO. con personal de los OIC Skp
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PROGRAMA ANUAL
DE TRABAJO

INDICADOR UNIDAD DE ALIADOS
PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES ., p META 2020 a
/ ) (ES) (Construccién de férmula) MEDIDA ESTRATEGICOS
9.3. DESARROLLAR LA MATRIZ DE INDICADORES PARA MEDIR EL Ntmero total de los 25 OIC Ndmero Matriz de indicadores olIC
DESEMPENO DE LOS OIC. desarrollada SFP
Cumplimiento .
9.4. CUMPLIMIENTO AL CRONOGRAMA DEL PAT 2020
Auditorias planeadas para concluir/ . ponderado de los 25 OIC DePendenc'aS v
L . X Porcentaje entidades de la APE
auditorias efectivamente concluidas al cronograma del PAT DGCA oIc
2020
9.5. INFORMES SEMESTRALES (MAYO Y NOVIEMBRE) EN CUMPLIMIENTO 0521 c:r?tl;z'lao/rfreost:Ied:)i:riftneosSdlztlzgnOS Informes semestrales en Dependencias y
AL ARTICULO 44 QUATER DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION P Porcentaje cumplimiento al articulo entidades de la APE

PUBLICA DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

6rganos internos de control presentados)
* 100

44 Quater por cada OIC

DGCA olc

DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION

1. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL

GOBIERNO ABIERTO
E INNOVADOR

Programa Operativo Anual de la CGE

° Direcciones

1.1 Intgracién del Programa Operativo Anual de la CGE. Numero 1 Programa Generales y de Area
Integrado
de la CGE
1.2 Integracidn y seguimiento de Avances Mensuales y Trimestrales (de las - birec
actividades desarrolladas por las direcciones generales y de area de la CGE) | Reportes integrados Ndmero 16 Reportes irecclones
Generales y de Area
del POA de la CGE
L. 3 Reporte POA Anual y Trimestral integrado Numero 5 Reportes
1.3. Seguimiento al Programa Operativo Anual de la CGE, al Programa
Anual de Trabajo con la SFP y a Indicadores
° Seguimiento al Programa Operativo Anual . Reporte ST Trimestral presentado Ndmero 3 Reportes ° Direcciones
° Informes Trimestrales de Avances de la CGE para la Secretaia Técnica h tucional ; p Generales y de Area
° Ficha Institucional de la CGE para el 5to. Informe de Gobierno Zcb? Instituciona Zara Informe de Numero 1 Documento nd:;: CGE
° Presentacion Comparecencia del Titular de la CGE al Congreso del Estado obierno presentado osT
° Informe Anual de Gestion de la CGE Informe Anual de Gestidn presentado Ndmero 1 Documento e
° Cédula de Evaluacién del PAT 2020 Cédula de Evaluacion del PAT 2019 i ) ° INEGI
° Reporte Anual Censo Nacional de Gobierno INEGI presentada Numero 1 Cédula
Reporte Censo Nacional de Gobierno ;
Numero 1 Reporte
INEGI
N° de actualizaciones de tramites y , L
. . . . - . Numero 5 Tramites
1.4 Herramientas de mejora de procesos, tramites y servicios publicos servicios de la CGE en el RUTYS
: : ° CGE
(Acaon.es dﬁ segumllen!:o) o Seguimiento mensual de quejas a trdmites ° SEDECO
° Actualizacion de Tramites y Servicios de la CGE en el RUTYS Reporte 12 Reportes

° Rennrte Mencnal de Ninieiac de Citidadannc a triamitec en ol RIITUS

en el RUTYS
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T IR e e Ty Tey v Sess e | LI TS S AR i

° Reportes Trimestrales de Solicitudes Recibidas y Atendida en RUTYS Reporte Trimestral de solicitudes recibidas

entidades de la APE

Reporte 4 Reportes
y atendidas en el RUTyS P P
1.5 Revision de Encuestas en temas relacionados con la CGE
° Encuesta Nacional de Calidad Gubernamental y Sitemas Pnitenciarios Revisidn de encuestas relacionadas con la , ° CGE
Numero 2 encuestas o
(ENCIGE 2019). CGE INEGI

° Dia Anticorrupcién

ORGANO INTERNO DE CONTROL

1. PREVENCION Y TRANSPARENCIA EN EL EJERCICIO DE RECURSOS

° 2 auditorias financieras.
1.1. Programa Anual de Auditoria °2 Auditorias de ° Unidades

PREVENCION Y * Auditorias Financieras (2) % de auditorias realizadas = (N° de imient Administrativas d
COMBATE A LA N . o auditorias realizadas / Total de auditorias Porcentaje ,,cump ",mer,] ° ministrativas de
CORRUPCION Auditorias de Cumplimiento (2). rogramadas) * 100 6 Auditorias de la CGE

° Auditorias de Desempefio (6). prog Desempefio

°100% Cumplimiento
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UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS
ESTRATEGICOS

2. EVALUACION Y MEJORA DE LA GESTION

N° de informes de seguimiento al gasto Numero de ¢
2.1. Seguimiento al gasto publico estatal publico Informe 4 Informes
° Verificacion de los resultados de ejecucion de los programas y presupuestos
(Art. 75 de la LPRHSLP.)
° Verificacién de los resultados de ejecucion de los programas y presupuestos
con base en el Sistema de evaluacién del desempefio.(Art. 79 de la LPRHSLP.)| N° de informes de seguimiento al gasto Numero de A Informes
publico Informe
PREVENCION Y ° Unidades
COMBATE A LA . L N° de informes que se deben rendir Ndmero de 5 Informes Administrativas de
CORRUPCION 2.2. Mejora de la gestion publica conforme al Art. 44 Quater de la LOAPE. informes la CGE
° Entrega de informe al Contralor General del Estado en cumplimiento al Art.
214 Qua.ter de la Ley Org.ar’uca de la AdmlnlstraC|o~n PubI!ca fiel Estado. Seguimiento del Comité de Control y Sesiones de 4 Seciones
Seguimiento del Comité de Control y Desempefio Institucional, promover Desempefio institucional. Comité
su funcionamiento y supervisar el cumplimiento de sus metas y objetivos.
° Disciplina del gasto.- verificacion del cumplimiento del Acuerdo de Verificacion del cumplimiento al Acuerdo Informe de 1 Informe
Disciplina del gasto.. de Disciplina del Gasto verificacion
° Verificar el cumplimiento a la Normatividad relacionada con la disposicion
de Archivos Informe de
Verificacion de Archivo e 1 Informe
verificacién
3. CONTROL INTERNO
. . . . Evaluacién trimestral sobre el Programa NG p
o3.1. Acciones relatlv.a,s al seguimiento del Slsten.1a de Control Interno de Trabajo de Control Internoy R::;:z e 4 informes
Informe de evaluacién del reporte de avance trimestral del Programa de Administracién de Riesgos. ° Unidades
. Trabajo de Control Interno y Administracion de Riesgos. Administrativas de
PREVENCION Y o : .
Informde de resultados del Sistema de Control Interno en base al informe Evaluacién del reporte anual del Programa| Namero de ) la CGE
COMBATE A LA anual del PTCI. de Trabajo de Control Interno Reporte Linforme
CORRUPCION ) ' P
3.2 Estrategia de cierre Verificacion del ejercicio de Simulacro de E
2 Informes

° Informe de la verificacién del simulacro de Entrega-Recepcion.

Ry seguimiento a la estrategia de cierre
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PROGRAMA / PROYECT ACTIVIDAD(E z
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PED 2015-2021

4. TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO
Informes de resultados de la revision del ,
L Numero de
cumpliemiento de la plataforma de 12 Informes
. Informe
. transparencia
4.1. Transparencia
° Revisién mensual del cumplimiento de la plataforma de transparencia.
GOBIERNO N . P L p R P Informes de resultados de la revision del , ° Unidades
Revision trimestral del cumplimiento cualitativo de la plataforma de L . Numero de L i
ABIERTO E transparencia cumpliemiento cualitativo de la informes 4 Informes Administrativas de
INNOVADOR . .pA L L o, o plataforma de transparencia la CGE
Verificacion semestral de cumplimiento, publicacién y actualizacién de
avisos de privacidad.
Informes de resultados de la verificacion Ndmero de )
. L . 2 informes
de avisos de privacidad informes
5. ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
ifusié i e . Oficio de
5.1 Difusién del marco normativo Difusion del Codigo de Conducta. L, 1 Oficio
° Difundir el Codigo de ética y conducta para los Servidores Publicos del difusion
GOBIERNO Gobierno del Estado de San Luis Potosi. ° Unidad
ABIERTO E ° Difundir el Acuerdo administrativo por el que se expiden las Reglas de Administrativas de
INNOVADOR Integridad, los Lineamientos Generales para propiciar la Integridad de los la CGE
Servidores Publicos y para la creacién de los Comités de Etca y prevencion de Difusion del Acuerdo Administrativo. Oficio de 1 Oficio
conflictos de interés en el Poder Ejecutivo del Estado. difusion
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PED 2015-2021 PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

1. Coordinar la recepcion y difusion de la informacion de las Obligaciones de
Transparencia de la CGE, propiciando que las unidades administrativas la
actualicen periédicamente.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

INDICADOR
(Construccion de férmula)

% Cumplimiento Cuantitativo por la
CEGAIP para la CGE =(N° de formatos a
publicar en materia de obligaciones de
transparencia en el periodo / N° de
formatos a publicados en materia de
obligaciones de transparencia en el
periodo) * 100

Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE
MEDIDA

Porcentaje

ALIADOS

META 2020 ESTRATEGICOS

100% De Calificacion
CEGAIP (Mensual)

2. Recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacién y de datos
personales.

% Respuesta en tiempo y forma las
solicitudes=(N° de solicitudes recibidas en
materia de transparencia en el periodo /
N° de solicitudes atendidas en materia de
transparencia en el periodo) * 100

Porcentaje

100% De Atencion de
las Solicitudes de
Acceso (Mensual)

% Respuesta en tiempo y forma ARCO=(N°
de solicitudes recibidas en materia de

100% De Atencién de

de acceso a la informacién y de datos personales.

N° de respuestas orientadas a las U.A. en
el periodo) * 100
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Datos Personales en el periodo / N° de Porcentaje las Solicitudes ARCO
solicitudes atendidas en materia de Datos (Mensual)
Personales en el periodo) * 100
o - Z(N° »
N ) 5 N % D.e'atenuon cmdadﬁma (N de. personas %100 De Atencidn
3. Auxiliar a los particulares en la elaboracién de solicitudes de acceso a la recibidas para asesoria en el periodo / N° . .
. L . A A Porcentaje Ciudadana
informacidn y de datos personales y, en su caso, orientarlos. de personas atendidas para asesoria en el
periodo) * 100 (Mensual)
% De Orientacién a Unidades
Administrativas=(N° de respuestas %100 De
4. Auxiliar a las Unidades Administrativas en las respuestas a las solicitudes . ( ., P i . . L,
recibidas para orientacion en el periodo / |Porcentaje Orientacidn

U.A.(Mensual)
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PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

INDICADOR
(Construccién de férmula)

Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS
ESTRATEGICOS

PREVENCION Y
COMBATE A LA
CORRUPCION

% De Propuestas al Comité de

5. Proponer al Comité de Transparencia y auxiliar a las Unidades . . %100 De
. . Transparencia=(N° de Proyectos
Administrativas de la CGE, en los proyectos de Acuerdo de . . N . propuestas de
. . . L, L, solicitados para el C.T. en el periodo / N Porcentaje
Prérroga,Inexistencia de la Informacién, Informacién Reservada o Acuerdos
Confidencial de Proyectos Elaborados para el C.T. en el
’ periodo) * 100 (Mensual)
. . % De acciones de colaboracién con las
6. Promover e implementar acciones para que los grupos vulnerables puedan X N . o .
. . L . L. Dependencias=(N° de acciones planeadas . % 100 De acciones
ejercer, en igualdad de condiciones, el derecho de acceso a la informaciény la . N . . Porcentaje i
. en el periodo / N° de acciones realizadas (Trimestral)
proteccion de datos personales. . "
en el periodo) * 100
% Cumplimiento de Entrega de Informes y
Requerimientos =(N° de requerimientos e
7. Acatar en tiempo y forma las Disposiciones Administrativas, Informes, . q . ( q . %100 Entrega en
informes solicitados por CEGAIP en el Porcentaje

Requerimientos y Resoluciones de la CEGAIP.

periodo / N° de requerimientos e informes
entregados a CEGAIP en el periodo) * 100

tiempo (Mensual)

8. Realizar la Defensa Juridica y Coadyuvar en la Defensa Juridica de las

% Defensa Juridica en los Recursos de
Revisién y Denuncias de la Unidad y de las
Unidades Administrativa=(N° de

%100 De
Cumplimiento

Unidades Administrativas en los Recursos de Revision y en las Denuncias ) Porcentaje Lo
propuestas de defensa a a realizar en el Defensa Juridica
presentadas ante la CEGAIP. . N
periodo / N° de propuestas de defensa (Mensual)
realizadas en el periodo) * 100
% Cumplimiento del Programa de
, Capacitacién en Materia de Transparencia
9. Capacitar a las Unidades Administrativas de la Contraloria, respecto a las P . P o
L » L . y Datos Personales(=N° de cursos a %100 De
Obligaciones de Acceso a la Informacién, Obligaciones de Transparencia y de . K . . . S
impartir en materia de transparencia en el |Porcentaje Capacitacion

proteccion y resguardo de la informacion clasificada como reservada o
confidencial y acerca de la proteccion de datos personales.

periodo / N° de cursos en materia de
transparencia a impartidos en el periodo)
*100.
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CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
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(Construccion de férmula)

Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS
ESTRATEGICOS

10. Promover y vigilar que las Unidades Administrativas de la CGE resguarden

% Cumplimiento de los Avisos de
Privacidad de las Unidades Administrativas
de acuerdo a la normativa=(N° de avisos

100% De Avisos de

gestion documental.

periodo / N° de actualizaciones aprobadas
en el periodo) * 100.

y protejan los datos personales de los particulares. de privacidad a revisar en el periodo / N° Porcentaje Privacidad.
de avisos de privacidad aprobados en el
periodo) * 100.
% De actualizacion de los sistemas de
11. Vigilar que el Coordinador de Archivos de la Contraloria, a través de las archivo y gestién documental de la 100% De
unidades administrativas, mantenga actualizados los sistemas de archivo y CGE=(N° de actualizaciones a revisar en el [Porcentaje Actualizacién

(Tetramestral)

*%100 Es el porcentaje necesario de cumplimiento mensual, en razon de la naturaleza de la informacidn, misma que deriva de términos legales.
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
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Programa Operativo Anual 2020

UNIDAD DE
MEDIDA

META 2020

ALIADOS
ESTRATEGICOS

1. CONTROL Y VIGILANCIA DE LA GESTION GUBERNAMENTAL

. . % Avance en el ejercicio presupuestal de la °SF
1.1. Recursos Financieros L . . I
o L. L . CGE = (Recurso ejercido en el periodo / Porcentaje 100% Gasto ejercido °OM
Gestion y seguimiento al presupuesto de la dependencia o
Presupuesto aprobado) *100 CGE
Numero de Estados financieros Numero de ° SFP
presentados de la gestidn y aplicacién del Estados 13 Estados financieros ° CGE
) . : : ° Finanzas
PREVENCION Y . B o 1 ?I millar : : F|r’1anC|eros
COMBATE A LA Recursos federales su gestion y aplicacién. Numero de Estados financieros Ndmero de ° SFP
CORRUPCION ° Recursos por sistema electrénico COMPRANET para eficientar y presentados de la gestion y aplicacion del Estados 13 Estados financieros ° CGE
transparentar resultados. 5 al millar Financieros ° Finanzas
Ndmero de Estados financieros Ndmero de
presentados del seguimiento a los Estados 12 Estados financieros ° CGE
recursos del sistema COMPRANET Financieros
° Proporcionar la informacidn obligada de oficio a la Unidad de Transparencia| Numero de Informes de apoyo Nimero de
de la CGE presentados a la Unidad de Transparencia Informes 12 Informes ° CGE-UT
° Informacidn financiera y de Recursos Humanos de la CGE
2. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL
2.1. Recursos humanos de la dependencia N° de actividades y acciones difundidas en Ndmero 30 Actividades y acciones| °OM
° Administrar recurso humano de la CGE. el periodo por medios electrénicos realizadas ° CGE
° Procedimientos que coadyuven con el cumplimiento de metas y objetivos
implementando tramites con Secretaria de Finanzas y Oficialia Mayor para o ) 84 Mecanismos de
generar rendicion de cuentas y transparencia. No. De ttamlte-s realizados an.tet Ia’ Porcentaje C?ntmI(;ntemo ° CGE
°Fomentar la coordinacidn con instituciones de educacién superior para Secretaria de Finanzas y la Oficialia Mayor i?g;tzu;sp“mienm
b
establecer programas de servicio social y practicas profesionales, acciones de
capacitacion y de educacién profesional y de postgrado para el personal de la Porcentaje de| 4 Namero de Formatos
) ) - i6 ° CGE
Contraloria. No. De Formatos de Entrega-Recepcion Formatos entregados
% Avance en cursos de de capacitacion del
2.2 Desarrollo Institucional RR.HH. = (N° de cursos autorizados y Porcentaje de ) ° oM
o s L. . . . 20 Cursos realizados o
Cursos de Actualizacidn y formacion profesional del recurso humano para la realizados en el periodo / Total de cursos Cursos CGE
mejora continua del servicio prestado a la institucion. solicitados a OM) * 100
° Difusion de las normas de equidad de género .
°Proponer y operar los programas de actividades sociales, culturales y ) ) ) Numéro de ° oM
PREVENCION Y recreativas para el personal de la Contraloria. Reuniones, Cursos y Acciones de equidad Reuniones, 5 Norma? de gquudad de o CGE
de género difundidas al interior de la CGE Cursos y genero difundidas o IMES
COMBATE A LA Acciones
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CORRUPCION

2.3. Recursos Materiales

° Adquisicion, contratacién y arrendamiento de bienes y servicios en la
dependencia.

° Bienes muebles e inmuebles a la dependencia en mantenimiento preventivo
para mejorar las actividades de las areas y eficientar las actividades.
°Proporcionar apoyo administrativo en materia de archivo

°Integrar y coordinar la ejecucién del Programa Interno de Proteccion Civil.
°Operar el sistema de control de correspondencia y coordinar los servicios de
mensajeria que requieran las unidades administrativas.

INDICADOR UNIDAD DE META 2020 ALIADOS
(Construccion de férmula) MEDIDA ESTRATEGICOS

° SFP
Tramites de adquisicidn, contratacién y Numero 90 Trémites ° oM
arrendamiento Tramites 100% Cumplimiento ° CGE

° Finanzas
% de inventario y resguardo actualizado = . °

o . . ) Porcentaje 30 Acciones de SFP
(N° acciones de inventario y resguardo ) : ) ° oM
X . Inventarios y inventario y resguardo .
realizadas / Total de acciones planeadas) * R d 100% Cumplimiento CGE
100 esguardos ° Finanzas
% Eficiencia en requerimientos
solventados = (N° de requerimientos de Porcentaje 125 Requerimientos R ;F;
reparacion, conservacion y mantenimiento| Requerimien- | solventados Ry
solventados / Total de requerimientos tos 100% Cumplimiento * Finanzas
solicitados) * 100
Ndmero de
N° de acciones en materia de Archivo Reuniones, 230 Actividades en o CGE
difundidas o realizadas. Cursos y materia de archivo
Acciones

N° de acciones de Proteccion Civil
difundidas o realizadas.
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3. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL (SUBDIRECCION DE SISTEMAS)

Porcentaje de Cumpimiento de equipo de
computo con mantenimiento preventivo = -
3.1. Mantenimiento preventivo y correctivo de equipo de cémputo (N° de equipo de cémputo con Porcentaie 100% (Excluye cargas de a::\li:?s(:::tivas de
° Equipo de cdmputo, impresoras, entre otros. mantenimiento / N° de solicitudes de | trabajo propias) la CGE
mantenimiento de equipo de cémputo) *
GOBIERNO
100
ABIERTO E
INNOVADOR o Ui
Porcentaje Cumplimiento de aplicaciones Unidad de
- o nge 100% Aplicaciones Informatica Estatal
3.2. Desarrollo de aplicaciones desarrolladas y en operacion = (N° de . o
o L L, Porcentaje desarrolladas y en Unidades
Personal programador para desarrollo de software aplicaciones desarrolladas y en operacion - - .
operacion administrativas de
/ Total de aplicaciones solicitadas) * 100 la CGE

* Depende de la aprobacion del PAT 2020 presentado a la SFP.
* El 95% se considera, debido al rezago que se presenta en las solicitudes atendidas dentro del periodo de suspencion de actividades de fin de afio que establece el Organo Garante
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