
~Zaragoza 
1 ~ .41'1' "ln~C 11 :"0~ 

ACTA ADMINISTRAOVA DE NOOFICACIÓN OE CEDULA DE OBSERVACIONES DE 
AUDIIORÍA ltHERNA 

DIRECCIÓN DE SALUD PIÍBUCA MUNICIPAL 

En el Municipio de Zorogozo. S.LP. siendo los IJ:OO trece horos del aío 29 
veintinueve de junio d&l 2020 dos ni! v&ime. se reunieron en los ofidnos 10 
Controlorto MIJnlcipol de1 H. Ayuniomiento de ZoJogozo. Son Luis Potosi, -sitio en 
JOidin Hidalgo No. l. lona Centro C.P. 795.40 !o C . Rebeca lárrago A.lonso, en su 
corócfe da Directora de Salud Público Munlcipol, Jo c. M. en c . Olltn Cillolll 
Segowo Sónchez qUien ocupa el cargo de Controlara lnlerno Municipal con 
motivo de la notificociórl de lo cédu!o de obs.eNoclot'leS de to auditorio Jñterno o 
lo Oírecceón de Salud, interviniendo como testigos de asistencia la C.P. Uliaro 
H:..erto Mortinez y el C. José de Jesús Arroyos luna .----

----·--
--- ·--·-----HECHO S 
Aclo s-eguido lo Controloro Interno del H. Ayun1al'liento de Zaragoza, Onin CU!oin 
Segovio Sónchez. noiifico o lo C. Rebeco tórrogo Aloruo. lo Cédula de 
observac1ones oe lo ovdifaio in1erno 07 ~tefe 'ojos úti!es por el frente mediante 
oflclo 0/00422/2020. informándole qwe deberá presentar pQ( escrito ente esta 
Conlro!orío Interno el desahogo y cumplimiento de dichos observaciones en los 
plazos estobleddos paro codo una de ellas solicitándote odjunfor a sv 
conlesfoción la evidencio que ocredife que se ho dod-o cumplimiento y 
desohogodo los observacioneS hechos en lo cédub que se notifica er este acto~ 
opefcibiendclo pare el coso de .ser omiso en dar contestoción y desohogor )Os ~ 
ob~ervociones h&ehas en lo cédviO de ob-se~voclones de oudllorío interno que te 
fue practicado qué lo Confraloria Interne actuará de ccnfarm¡dod con Jo Ley de .. 
Responsabilidades Administrallvos poro el ~t,odo y Municipios de Son Luis Potosi. 
pudiéndose hoc&- oc::reedcw o los sondones previs1os en dicho 1ey- o lo ove lo C. 
Rebeco Lórrogo Alonso manifiesta en este ocio que se do por nohficodo.---=-<(' 

\ 
- ·· CIERRE DEt ACTA r6 
No habiendo nodo más que agregar ni hacer constar por parte de Jos personas 
que iniOI"inleron y p¡evio lecluro de lo presente ocle. se do po< concluido et ocio 
de nolificoci6n de la cédukl de obseNociones de auditoría interna prociicado o 
te Dirección de Solud siendo lo 13:30 trece horas con tre~nto minutos del dio '29 
veintinueve de ]urjo del2020 de dos mil veinte. fi'mondo para constancia en todas 
sus fajos a l margen y a• colee lO$ ~ve en ello tntervinieron. formulóndos.e le presente 
octa en ues tomos. mismos que serón d ·str!buldos de lo sJgu!ente rronero: uno 
deber6 permanecer en la Dirección de Salvd, uno en los Oicrtivos de! Órgon 
In temo ce Conrrol y otro poro efectos de not'flcoción o lo Presidenta Muoiciool de '---' 
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't Zarag,~~fl 
Zorogoza. LC.N.I. Palomo Brovo Gordo. de !os resultados de lO Cédula de 
Observodonei de So Auditorio Interno a lo Dirección de Salud .. ---

-------------------
FIRMAS 

C. REBECA LÁRRAGA ALONSO 
DIRECTORA DE SALUD 

~TESnGOS DE ASISTENCIA 

AMARTINEZ 
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'}zaragoza 
~H ~ti 

No de~ria 
No dt obs<fVaciOn 
Mon10 bcolt<oble. 
MoniO llscaózado 

14 
117 
N/ A 
HIA 

Con1tllonl Interna 
H. Ayut~taonltnlo dtbragou 

CEDUlA DE OBSI:RVACIÓN INOMIJUAL 

MoniO dt lo mgulanc!ad 
No. óol clasificador 
NDI!.itllt'IZI dol WlgfHO.'gasiO 

Corrtcllwr 

NIA 
NJA 
NJA 

_] 

Es _... ...,.¡...,. ""' Rlf poro .. ...,., ....... dt .. ~- dt 
~ qw sova p..,¡ - ""a ""IOn ~ do la eslNQufll dol 

C•uu. dtpart'illnltlm y brntar OMSisleneia tn los ~imltt'lCos qve se leven a caco en 
No so ha tla~o urt Manual !Je OrgaruooiOn por paAa del <MpartameniO de al depanamenb de saluO se requiere pft'Senw e~la. 
Salld 

Electo; 
No 11 tiene définlda la estructura y1unctOI'IOS dtl ~mento, 

Ftchl compromiso para solventar: 
Fun-o legat lt dt Julio do 2020 
Mallo~ .._LX de lo le)' Organoc:a dol .......... lln deiEsmo de San 
l"" Polosi 



1zaragoza Contraforfa lnterna 
H. A~untamieoto de Zaragou 

1 oll"lilll · ' 1 1 

CtDULA DE OBSéRVACIÓH INDIVlDUAl 

No de audilofia 
No. de observaaon: 
Monto f!scalizablle· 
Monto fiscaliU!dó 

14 
117 
NIA 
NIA 

M0111o d& la iregulalldad NIA 
No. del ctasilicador NIA 
Naluraleza d&l ingrosolgasto: NIA 

1 P<ea Audil<lda: Salud ] ObseNaciórr No se ;iene manual de p~ientos 

Descripción: 
IITegul•rldad; 
No se cuenta con ma:nual de prooedimtef'ltos 

Causa: 
No se ha elaborado manual de procedimielltos por parte del depaiamerWo de 
salud 

Efecto: 
No se tiene dehnldo et proceso a seguir lo que no perm'fle la espec~ahzación en 
el ama do trabajo dismiooyeOOo la er~ia y P.f'ICif!ncia en bs procesos 

Fundamtnto t~al: 
M iculo 84 fracción tx de 1.8 Ley Orgé:nica del Mtwnoipio líl:te del E~ado dé San 
L\IS Potosi 

Doompei6n. 
Recomendación: 
Elaborar un proyecto de manual de procedimientos que Ol)flfenga la ~peión Oe 
activüaóes que deben de sagulrw para la r&.alizaclón de 1as ~nciones: inherentes 
al departamento: ademas de los pUéStos o unidades aelministratAtas que 
intervienen 1m al pfOCfSO, precisando su res.poosabilidad y pattitipación, se solicita 
preset~tar evidencia. 

Ftcho compromiso para sotvontar: 
31 de Julio de 2020 

'h CÉOVLA DE OB:RVACIÓN INDIVIDUAl • 
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1zaragoza _, 

Nodo­
Nodooboorvacm 
Mo<\10 fiscalzable. 
Mo/110 ftscalizado 

[Arta Aucilada Salud 

14 
3fl 
NIA 
NIA 

ContrakM'fa lnttfnl 
H. Ayuntamiento dt Z.10gou 

-do .. irTeglllonclod 
Nodel-iicador 
N<lturlllela 001 ingreso.'QaSlo 

NIA 
NIA 
NIA 

_____ _¡ Ob .. MIOión: No se llene manual de poocedlrniO<IIot. 

1"'91iarldld: -

J 

No 10 _...,.,...,...de p..-..... -un "'"'"'*'de"""""" de~,.. quo -.ga lldesolllQORdo 

- quo -de-....... - de lo$"""""""-­c..... .. .,..,.,__ - de loo """'" o ··--- quo 
No 10 ha el-manual de ~-- po¡ - del depar1amenlo do lnlln'-en el proceso preciSandO w rM¡>MSal>ilidild y portq>ación, .. soicb 
salud prt<O<IIIr •-la. 
Efotto· Ftcha eompromfto p111 solventar: 
No se tiOne definido el pr000$0 a seguir b quo no pomMa la espoCiaiz:ooón en 31 dt Julio de 2020 
ol ároa da trabajo dlsmlnu¡ofldo la ef<O<Ia y or.:lene.a en los p<o<:esos 

Fundtmeneo legal: 
An<ulo 11-4 bao;ion IX de la ley O!giniCI del Munit<¡>o lobm del Eslado de San 
Uisl'o4ost 

t 
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No. de Bldiorla: 
No. de obseMlCibn 
Mon1o iincaliz:pbte· 
MoniO fiscalizado. 

Area Audilada: Salud 

Irregularidad: 

14 
417 
NIA 
NIA 

0..~16n: 

No se euema coo un ~"' de trabajo éSI.ableoiOO 

Causa: 

Conlralorfa lntema 
H. Ayuntarni&nto d& brago.ta 

C~OULA DE OBSERVACIÓN INDIVIDUAL 

Monlo de la ;rregolaridad NIA 
No del <laSiflcador. NIA 
Na1ural&2a d9t ingreso/gasto· NJA 

ObsetVacion; No se cuenta oon un plan de trabajo 

Oeserij)ci6n· 
Recomendaeibn: 
Elaborar oo cronograma de actividad'es basado en las n&tesidades de la población 
y en el presupuescto dispcribl&. tratando de cubof ias prioridades cont~as en el 
Plan Mun<ipol de OcSMOIIo. Presenlar evidencia. 

No se hin eJaborado ,:tan do trabajo fX)f parte del departamen1o de salt.KI. 
fecha eomptomiso para solventar. 

Efecto: 31 de julio de 20W 
No se wenta con un cronograma de 8CIMcJades que permita fortalecer e4 sectot 
salud en el Munic:Po 

Fundamonto legal: 

/ ~ 

\ 
~ 

/ 
/ o 'h ' 

-
1 ' 

J - ' 

1 



'lzaragoza Contraloria Interna 
H. Ayuntamltnto ~ br3gou 

~· • "' • 1 

CEDilLA DE OBSERVACIÓN INDIVIDUAL 

No de aud~oria: 
No. de obseiV~ión 
Monlo fiscaizoblc. 
Monto fiscalzado. 

1 Atoa Audilada· Salud 

Irregularidad; 

12 
517 
NIA 
NIA 

Descripción; 

No se tleoon oo\&bractos con\'81'10& de cdal:lofacion 

Ca u u : 
No se han llevado a cabo convenios por parie del departamenlo de Salud 

Efecto: 
Falta lmfdsar al sector 5abf en el Municipi;) oon la Bnalidad de oon!~r con una 
población sana o bien meP,at la calidad de vKia de lo-s enfermos con 
enfennedades orónicodegeneretivas 

Fund.amtnto lagal: 
Arik:ulo 1f5 fracción 11 iociso C de la Le·y Otgánica del Municipio lbre dol 
Estado de San Lui• Potosi 

Monto de liJ Irregularidad, HIA 
No. del clasifiCador: NIA 
Nawraleza del ingreso/gasto: NIA 

1 Observae•on No se cuenta c:oo convenios 

Descripc<>n: 
Recomendación: 
Gestionar con'!Mo$ <olfrle dependencias GOO&rnarnancales e lnsb1ucíones Privadas 
en benefiCD M la salud dé tls habitantes del Mlrticipio de Z~a. presentar 
evi1encia. 

Ftcha compromiso para solventar. 
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1zaragoza 
• "~w•" •~Qn , 

~"' 

No. efe-auditona: 
No efe ob~rvadón, 
Mof1l1J fiscaliza~ 

Monlo Hsoalizado 

!'Ita Audilada: Salud 

lrTI)9Uiaricl-ad: 

12 
611 
lilA 
NIA 

Descripción: 

No se cuoma COil respaldo digilal do loo apoyos cotrcgados 

Causa: 

Contraloria lntérna 
H. Ayuntamien1o de Zarogoza 

CEOULA DE OBSERVACIÓN INONIOUAL 

Monlo de la W'rtgubtrid-ád 
No. del dasilicador 
NAftn~leza del '~reso/gaMo: 

NIA 
NIA 
NIA 

Obsel\'ación: Falla evidenciadocumenlal d~ilal de los apoyos enlregoc!os 

Recomendac:iOn; 

No se ha elaborado u11 art:Mo digital por parte del departamento de Qlcación 
y turismo 

Realizar el escanoo re la óocuroonlaWn de los befleficiañ:;l$ de apOye& del sec10r 
~ que sirva pa-a la generac:ibn de una base de datos qoo permita a los 
usuarbs de la Información conocer IM datos y monitotearlos. asl oomo Jogfaf 
llegar a nuevas familias evitando la dt.4>11Cidad de apoyos entregadO$. Presentaf 
eVIderiela. 

Efecto: 
Se desoonoeen b!i antecedentts h.cstóncos de los habilantas beneficiados-con 
aooyos entregados a la pobtacióA 

Fecha compmmlso pita solvcn~r: 
31 de julio de 2020 
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Contraloria lnteJna 
H. A~untamltnto dt Ztragoza 

CEDULA DE OBSERVACIÓN INDIVIDUAL 

No <le aooilorio: 
No <le •bseovación 
Mon1o fiscázabl~· 

Moo>IO liscalrlado 

12 
7f7 
NIA 
NIA 

se coon~a con informes d8 aci:Mdades 

se ha elaborado un anforme do acLvidados por pana dol deoal1amoo.to 

descoóOCef\ &as acti·tdad.s rBabtadas y por latlto no se coonla 
1 rnd~k>res para medir el desempero del departameniO 

Monto de la iuegl.llariclad' 
No. del clil!llficador 
Naturaleza del1ngreso/gasto 

NIA 
NIA 
NIA 

1 Obrervacióo: No se presentan informes de actMcfarJes 

Reoc.omendac16n: 
Presentar un fllorme menm de acbvkta!ies a la presdenta Muruc¡pal Presert(ar 

Fecha compromko para solventM:: 
1 de julio de 2020 

C. Retlecl Urr.sga AlOMO 
Oir&elor de $.alud 
Ay~H~I.Imien!o de Zlnlgo.u 


