Informe estadistico acerca de preguntas frecuentes

AREA ADMINISTRATIVA

ABRIL 2020
Pregunta Respuesta Numero de veces
preguntada por parte
de la ciudadania
¢éSe van a dar apoyos si 50
con despensas?
Solicitud, agradecimiento, copia INE, copia CURP, | 50
¢Qué requisitos paralos | y listado de beneficiarios
apoyos de despensas?
30

¢Hasta cuando se
reanudaran los
traslados a consultas
médicas a San Luis
Potosi?

Hasta que pase la etapa de contingencia

Informe estadistico acerca de preguntas frecuentes

COORDINACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. ABRIL 2020

Pregunta Respuesta

Numero de veces preguntada por
parte de la ciudadania

puede
tramitar un
certificado de
discapacidad?

éDoénde se En las Oficinas del CREE en S.L.P.

35

realizan los
traslados a
S.L.P. para
tramitar
certificados
de
discapacidad
en el CREE?

¢Qué dias se | El traslado se realiza una vez por mes.

30
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Preguntas frecuentes.

Fecha de actualizacion: 30/042020  Fecha de validacion: 31/05/2020
Ayuntamiento Axtla de Terrazas.




BIENESTAR FAMILIAR
ABRIL 2020

PREGUNTA

RESPUESTA

Numero de veces preguntada
por la ciudadania

¢Qué se necesita para solicitar otro
Taller?

Redactar una solicitud dirigida
a la Presidenta del SMDIF

20

¢Qué se necesita para solicitar el
apoyo de un Psicélogo?

Elaborar una solicitud dirigida
a la Presidenta del SMDIF

25

ALIMENTARIOS
ABRIL 2020

PREGUNTA

RESPUESTA

Numero de veces preguntada
por la ciudadania

¢Qué documentos se
necesitan para poder ingresar
al Programa de Despensas?

Solicitud, Ser una persona de
€sC€asos recursos econdémicos
que viva en situacién de
desventaja.

¢Cuando llegan los insumos? Cuando DIF Estatal nos asigne | 15
la fecha por medio de
plataforma.
20

UBR
ABRIL 2020

PREGUNTA:

¢Qué requisitos piden para traslados al CREE en SAN LUIS POTOSI?

RESPUESTA:

e 1 copia de solicitud de traslado y agradecimiento (proporcionada en la Unidad Basica de

Rehabilitacidn)

e 2 copias de CURP del paciente y acompafiante
e 2 copias de credencial de elector del paciente y del acompafiante

e 2 copias de hoja de referencia y/o carnet de citas

Numero de veces preguntada por la Ciudadania: 30

Preguntas frecuentes.

Fecha de actualizacion: 30/042020
Ayuntamiento Axtla de Terrazas.

Fecha de validacion: 31/05/2020




